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Com o aumento do campo de consultoria no Brasil em diversas áreas, 
exercidas por profissionais de diferentes formações, dentre eles os de 
Secretariado Executivo, e levando em consideração a evolução do perfil de 
atuação dos profissionais de secretariado, verificou-se a necessidade de 
investigar que abordagem os pesquisadores da área de secretariado estão 
produzindo sobre essa temática. A pesquisa partiu da pesquisa realizada por 
Portela (2013) sobre as publicações na área de Secretariado. Foram utilizados, 
como base teórica os autores: Ribeiro (2012), Sabino (2004), Antunes (2013), 
Portela e Schumacher (2009), Durante (2012) e Demo (1992). Para tanto, essa 
pesquisa realizou um levantamento bibliométrico em periódicos e eventos 
científico sobre a temática consultoria secretarial, analisando as abordagens 
que os autores e pesquisadores trazem sobre a temática. Como resultado 
obtivemos que as publicações científicas em consultoria secretarial focam 
sobre assuntos relacionados as metodologias e conhecimentos para formação 
em consultoria secretarial, e no perfil do secretariado consultor mapeando os 
seus campos de atuação. Contudo o que ficou evidente, foi a fragilidade em 
que se encontra a pesquisa científica em secretariado, principalmente, 
relacionada a tematica consultoria secretarial, que carece de investimento tanto 
no campo acadêmico(formação) como profissional(prática).  
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