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Coordenação de Qualidade de Vida e Segurança do Trabalho 
 

 
EDITAL DE CHAMAMENTO PÚBLICO Nº 01, DE 20 DE JULHO DE 2026 

 
 
CREDENCIAMENTO DE PARCERIAS COM PESSOAS FÍSICAS OU JURÍDICAS 
PARA O CLUBE DE DESCONTOS UFPB 
 
 
A Universidade Federal da Paraíba (UFPB), por meio da Pró-Reitoria de Gestão de 
Pessoas (PROGEP), no uso da competência delegada pela Portaria nº 
176/2024-Reitoria, e com fundamento na Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021, 
especialmente em seu art. 79, e no Decreto nº 11.878, de 9 de janeiro de 2024, 
torna público o presente Edital de Chamamento Público para credenciamento de 
pessoas físicas e jurídicas interessadas em integrar o Clube de Descontos UFPB. 

 
 
1. DO OBJETO  
 
​
1.1 O presente edital tem como objeto o recebimento de inscrições com propostas 
para o credenciamento de parcerias entre a Universidade Federal da Paraíba e 
pessoas físicas ou jurídicas, devidamente registradas nos órgãos competentes, 
concedendo descontos, vantagens e serviços aos(as) servidores(as) ativos(as), 
aposentados(as), pensionistas e seus parentes em primeiro grau.  
 
1.1.1 Para fins deste edital, são considerados parentes em primeiro grau: 
 

●​ Cônjuge ou companheiro(a) em união estável, obedecidos os critérios 
previstos em lei para o seu reconhecimento; 

●​ Filhos(as) ou enteados(as) até 21 (vinte e um) anos de idade, ou, em caso de 
pessoa com deficiência que implique incapacidade, enquanto durar a 
situação de incapacidade; 

●​ Filhos(as) ou enteados(as) entre 21 (vinte e um) e 24 (vinte e quatro) anos de 
idade, desde que sejam estudantes de curso regular reconhecido pelo 
Ministério da Educação e dependentes economicamente do(a) servidor(a) ou 
pensionista; 

●​ Menor sob guarda ou tutela concedida por decisão judicial, enquanto 
permanecer nessa condição. 

 
1.2 O credenciamento visa ofertar descontos e vantagens em produtos e/ou 
serviços nos segmentos de saúde; estética; cosméticos; alimentação; lazer; cultura; 
academia e esportes; convivência; hotelaria; clínicas veterinárias e pet shops; 
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entretenimento; tecnologia; turismo; transporte; veículos; vestuário; calçados; artigos 
para o lar; educação (básica, técnica, superior, para capacitação ou qualificação); 
entre outros que estejam alinhados com a Política de Qualidade de Vida no 
Trabalho da Universidade Federal da Paraíba. 
 
1.2.1 Não serão contempladas pelo presente edital as pessoas jurídicas que 
comercializam planos de saúde e/ou odontológicos, devido à existência de 
convênios específicos já firmados pela Universidade Federal da Paraíba para a 
oferta desses serviços. 
 
1.3 Este edital regula as condições de participação, os critérios de seleção e as 
obrigações das partes, conforme detalhado nas cláusulas seguintes. 

1.4. As pessoas físicas ou jurídicas são adiante denominadas parceiros.   
​

1.5 Os(as)  servidores(as), aposentados(as), pensionistas e seus parentes em 
primeiro grau, são adiante denominados como beneficiários. 

​
1.6 O acompanhamento e controle da execução do Projeto é de responsabilidade 
da Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas (PROGEP), por meio da Coordenação de 
Qualidade de Vida, Saúde e Segurança do Trabalho (CQVSST),  localizada no 
Prédio da Reitoria, Campus I, Cidade Universitária, João Pessoa, PB. 
 
 
2. DOS PROCEDIMENTOS PARA A PARTICIPAÇÃO DAS PESSOAS JURÍDICAS 
E FÍSICAS 
​
 
2.1 Poderão participar desta Chamada Pública pessoas físicas ou jurídicas, 
devidamente registradas nos órgãos competentes, cujos produtos e serviços 
estejam alinhados à Política de Qualidade de Vida no Trabalho (PQVT).  
​
2.2 Não poderá participar o interessado que: 
​
I - Esteja sob falência, concordata ou recuperação judicial, concurso de credores, 
dissolução, liquidação, que tenham sido declarado inidôneo ou impedido de licitar 
com a Administração Pública; 
II - Desrespeite a legislação ambiental; 
III - Mantenha trabalhadores em condição análoga à escravidão e/ou de crianças em 
condição de exploração ao trabalho infantil; 
IV - Possua conduta racista.​
​  
2.3 Os interessados em participar do Clube de Descontos UFPB devem enviar à 
UFPB, via formulário eletrônico (Acesse Aqui), os documentos abaixo listados: 
 
2.3.1 Para pessoa jurídica: 
 
I - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social vigente em vigor da instituição ou da 
organização parceira; 
II - Comprovante de endereço da instituição parceira; 
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III - Documento do(a) representante legal da instituição parceira - RG, CPF e 
comprovante de endereço; 
IV - Procuração, se for o caso, devidamente registrado em cartório, acompanhada 
de RG, CPF e comprovante de endereço da pessoas a quem os poderes foram 
delegados;  
V - Alvará de funcionamento; e  
VI - Comprovante de Inscrição e de Situação Cadastral no Ministério da Fazenda. 
 
2.3.2 Para pessoa física: 
 
I - Carteira profissional; 
II - Documentos pessoais - RG, CPF e comprovante de endereço; e  
III - Declaração de regularidade com o respectivo Órgão de Classe competente 
(caso se aplique) 
 
2.4 Além da documentação acima citada, os interessados deverão apresentar: 
 
I - Declaração de Veracidade confirmando a autenticidade das informações e dos 
documentos. (Anexo I); 
II - Termo de Ciência de Deveres, Responsabilidades e Requisitos para Tratamento 
de Dados Pessoais (Anexo IV), devidamente assinado. 
 
​
3. DO PROCEDIMENTO DE CREDENCIAMENTO 
 
 
3.1 As propostas submetidas deverão atender aos seguintes critérios objetivos, sob 
pena de indeferimento: 
 
I - Clareza e detalhamento da proposta: descrever de forma objetiva os 
produtos/serviços oferecidos, os benefícios propostos (descontos e vantagens) e as 
condições de uso; 
II - Relevância dos benefícios: as propostas devem demonstrar impacto positivo e 
vantagens significativas para os servidores, aposentados/pensionistas e seus 
parentes em primeiro grau da UFPB, com desconto mínimo de 5% sobre o valor 
nominal correspondente;  
III - Conformidade legal: os produtos ou serviços ofertados devem estar de acordo 
com as normas e exigências previstas na legislação vigente, incluindo licenças e 
alvarás, quando aplicáveis;  
IV - Documentação completa: apresentação de todos os documentos acima 
descritos.  
 
3.2 A análise da documentação apresentada e da habilitação dos interessados será 
realizada pela Comissão de Credenciamento do Clube de Descontos UFPB, 
observando-se os seguintes aspectos:  
 
I - Verificação da conformidade com os critérios objetivos elencados no item 3.1, 
acima; 
II - Validação da documentação exigida.  
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3.3 A UFPB não analisará aspectos subjetivos relacionados à qualidade dos 
produtos ou serviços ofertados, tampouco realizará julgamentos de mérito quanto à 
competitividade e atratividade das propostas.  
 
3.4 Concluída a análise da Comissão de Credenciamento, a CQVSST comunicará o 
interessado, por meio eletrônico, no prazo máximo de 30 (trinta) dias, acerca do 
resultado da análise, informando:  
 
I - Aprovação da proposta, caso atenda a todos os critérios objetivos;  
II - Solicitação de retificação, caso haja inconsistências documentais ou 
necessidade de ajustes nos benefícios apresentados; e  
III - Recusa fundamentada, caso a proposta não atenda aos critérios objetivos ou 
seja incompatível com os objetivos do Clube de Descontos UFPB. 
 
3.5 A pessoa física ou jurídica aderente ao Clube de Descontos UFPB poderá 
solicitar atualização/substituição da proposta de benefícios a qualquer momento 
pelo endereço: clubededescontos@progep.ufpb.br, ciente de que a proposta 
anterior deverá ser mantida pelo prazo mínimo de 30 (trinta) dias após a devolução 
da nova proposta assinada.  
 
3.6 A pessoa física ou jurídica que participar do Clube de Descontos UFPB terá 
assegurada a divulgação de sua empresa/serviço, por meios diversos da UFPB. 
 
3.7 A pessoa física ou jurídica que participar do Clube de Descontos UFPB deverá 
encaminhar a logomarca ou identidade visual juntamente com o Termo de Adesão 
(Anexo II).  
 
3.8 A aprovação das propostas não implica endosso, validação ou responsabilidade 
sobre os produtos ou serviços ofertados, os quais permanecem sob total 
responsabilidade das pessoas físicas ou jurídicas participantes, vedado qualquer 
tipo de repasse de recursos financeiros pela UFPB aos participantes do  
Clube de Descontos UFPB.  
 
3.9 A inscrição é gratuita e poderá ser realizada durante toda a vigência deste 
Edital.  
 
3.10 A adesão do parceiro terá início após a homologação do credenciamento pela 
Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas e a comunicação formal de sua aprovação ao 
interessado, sendo regida pelas disposições estabelecidas neste Edital. 
 
3.11 A relação atualizada dos parceiros credenciados será publicada no Portal da 
PROGEP, na aba Clube de Desconto UFPB, e nos demais canais institucionais de 
comunicação, garantindo ampla publicidade ao credenciamento. 
 
 
4. DA HABILITAÇÃO 

 

4.1 A habilitação dos interessados será realizada pela Comissão de 
Credenciamento do Clube de Descontos UFPB. 
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4.2 Serão habilitados os interessados que apresentarem integralmente a 
documentação exigida neste Edital. 
 
4.3 A Comissão poderá solicitar documentos complementares ou esclarecimentos 
necessários à análise da proposta. 
 
4.4 O resultado da habilitação será divulgado no portal da PROGEP. 
 
4.5 O credenciamento não gera direito subjetivo à manutenção da parceria, 
podendo esta ser suspensa ou encerrada nas hipóteses previstas neste Edital ou 
por razões de interesse público devidamente motivadas. 
 
 
5. DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO 
 
 
5.1 Documentos de Habilitação: 
 
 
I - Pessoa Jurídica 

a) Comprovante de inscrição no Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica - CNPJ; 
 
b) Ato constitutivo, contrato social ou documento equivalente; 
 
c) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentação de 
Certidão Conjunta expedida pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil e 
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional; 
 
d) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Serviço - FGTS; 
 
e) Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT; 
 
f) Quando aplicável, demais documentos exigidos pela legislação para o exercício 
da atividade objeto da parceria. 
 
§1º A comprovação de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciária poderá ser 
realizada mediante consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de 
Fornecedores - SICAF, quando o interessado possuir cadastro regular e atualizado. 
 
 
II - Pessoa Física 
 
a) Documento oficial de identificação com foto; 
 
b) Cadastro de Pessoa Física - CPF; 
 
c) Comprovante de residência; 
 

5 



 

d) Comprovação de habilitação profissional ou registro em conselho profissional 
competente, quando exigido para o exercício da atividade. 
 
 
6. DA FASE RECURSAL 

 

6.1 Das decisões relativas à habilitação ou inabilitação caberá recurso 
administrativo no prazo de 3 (três) dias úteis, contado da divulgação do resultado. 
 
6.2 Os recursos serão analisados pela Comissão de Credenciamento, que poderá 
reconsiderar sua decisão ou encaminhá-los para decisão da Pró-Reitoria de Gestão 
de Pessoas. 
 
6.3 Encerrada a análise dos recursos ou transcorrido o prazo recursal sem 
manifestação dos interessados, a Comissão de Credenciamento elaborará o 
resultado final do procedimento e o encaminhará à Pró-Reitoria de Gestão de 
Pessoas para homologação e divulgação da relação dos parceiros credenciados. 
 
 
7. DOS DESCONTOS E DOS BENEFÍCIOS 

​
 
7.1 Caberá ao parceiro estabelecer número de vagas, sazonalidade e percentual de 
desconto nos produtos e serviços, devendo tais condições estar expressas nas 
propostas apresentadas.  

 
7.2 Quando esses descontos e benefícios forem inferiores aos de alguma 
campanha do parceiro, o beneficiário poderá utilizar o desconto que lhes for mais 
conveniente. 
 
7.3 Não serão aceitos brindes, sob nenhuma hipótese, como forma de desconto.​
 
7.4 Quando se tratar da prestação de serviços na área de educação privada, os 
descontos devem incidir obrigatoriamente sobre o valor das mensalidades, podendo 
ser extensíveis ao valor da matrícula, materiais, fardamentos, dentre outros. 

 
7.5 Após a homologação da parceria, a concessão do benefício deve perdurar por 
todo período do ano letivo, semestre, módulo, ou denominação correspondente, 
obedecendo ao calendário acadêmico da instituição parceira.  
 
 
8. DA CAPACIDADE DE ATENDIMENTO E AGENDAMENTO 
 
 
8.1 O benefício de desconto previsto neste Edital está sujeito à disponibilidade de 
vagas e capacidade técnica do parceiro no momento da solicitação. 
 
8.2 O parceiro poderá estabelecer um limite máximo de atendimentos simultâneos 
ou diários destinados aos beneficiários do Clube de Descontos UFPB, desde que tal 
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limitação seja informada previamente no ato do agendamento ou contato inicial. 
 
8.3. Para garantir o atendimento, o servidor ou dependente deverá realizar o 
agendamento prévio pelos canais oficiais do parceiro, ficando a prestação do serviço 
condicionada à existência de vaga na data e horário pretendidos. 
 
8.4. Caso a capacidade máxima diária seja atingida, o parceiro deverá informar ao 
beneficiário, de forma imediata e justificada, a impossibilidade do atendimento 
naquele momento, apresentando, obrigatoriamente, uma alternativa de data ou 
horário subsequente para a fruição do desconto. 
 
8.5. Nos serviços de natureza continuada, a exemplo de academias e instituições de 
ensino, o parceiro deverá informar o percentual de desconto ofertado e o quantitativo 
máximo de matrículas disponibilizadas. 
 
 
9. DO DEVER DE PUBLICIDADE 
 
 
9.1. Para validade da restrição de que trata o item anterior, o parceiro obriga-se a 
dar ampla e prévia transparência sobre seus limites de capacidade, devendo tal 
informação constar obrigatoriamente: 
 
I. No ato do agendamento (seja via telefone, WhatsApp ou sistemas online); 
 
II. Em local visível no estabelecimento físico (balcão de recepção ou murais); 
 
III. No material informativo ou site oficial da empresa, caso possua. 
 
9.2. A omissão quanto à publicidade dos limites de atendimento ou a recusa 
injustificada de prestação do serviço ao servidor identificado poderá acarretar na 
suspensão ou rescisão imediata da parceria por parte da UFPB. 
 
 
10. DA DIVULGAÇÃO DOS CREDENCIADOS 
 
 
10.1 A relação atualizada das pessoas físicas e jurídicas credenciadas será 
divulgada no Portal da PROGEP e permanecerá disponível durante toda a vigência 
do Edital. 
 
10.2 Novos credenciamentos poderão ser realizados durante toda a vigência do 
chamamento público, observadas as condições estabelecidas neste Edital. 
 
 
11. DA UTILIZAÇÃO DOS BENEFÍCIOS  
 
​
11.1. Caberá ao(à) interessado(a) pelo(s) benefício(s) contatar diretamente o 
parceiro para obtenção dos descontos ofertados, mediante a devida identificação, 
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garantindo assim a segurança do parceiro participante. 
​
11.2. Estão previstas as seguintes formas de identificação: 

 
11.2.1 O(A) servidor(a) deverá identificar-se mediante apresentação do último 
contracheque e documento de identificação oficial com foto; identidade funcional 
emitida pela UFPB ou identidade funcional disponibilizada na plataforma SouGov. 
 
11.2.2 O(a) pensionista da UFPB deverá identificar-se mediante apresentação do 
último contracheque e documento de identificação oficial com foto. 
 
11.2.3 A comprovação do grau de parentesco do item 1.1.1 dar-se-á por meio de 
documentação que comprove o grau de parentesco e condições adicionais 
existentes; ambos seguidos de documento oficial. 
 
 
12. DAS RESPONSABILIDADES 

 
 

12.1. A Universidade Federal da Paraíba não se responsabilizará, em hipótese 
alguma, 
 
I - Em caso de inadimplência ou não pagamento dos serviços/ produtos adquiridos 
pelos beneficiários;  
 
II - Por eventual dano ou avaria causado nos equipamentos do parceiro, em virtude 
do uso pelo beneficiário;  
 
III - Por cancelamento de reservas, no caso de serviço de hospedagem, sem prévia 
comunicação; 

 
IV - Por reajustes de preço ou tarifas ou qualquer outra informação relacionada ao 
valor dos produtos e/ou serviços do parceiro.​
 
 
13. RESPONSABILIDADES DA CQVSST/PROGEP: 
 
​
I - Promover, no âmbito da UFPB, o Clube de Descontos UFPB; 
​
II - Disponibilizar e manter atualizada a lista completa das empresas participantes no 
endereço eletrônico da PROGEP; 
 
III - Divulgar, periodicamente, a listagem dos parceiros participantes do Clube de 
Descontos nos meios de comunicação da PROGEP; 
​
IV - Manter permanente articulação com os parceiros e atualização constante das 
informações referentes à concessão dos descontos oferecidos aos beneficiários; 
​
V - Realizar acompanhamento do cumprimento da concessão dos descontos 
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acordados, junto às instituições parceiras; 
 

VI - Encaminhar à pessoa física ou jurídica parceira quaisquer reclamações 
relacionadas à execução do Clube de Descontos UFPB; 
​
VII - Solicitar providências à pessoa física ou jurídica parceira, sempre que 
verificado cumprimento irregular das condições do Clube de Descontos UFPB; 
 
 
14. RESPONSABILIDADES DOS PARCEIROS: 
 
​
I – Manter seu cadastro atualizado junto à CQVSST/PROGEP, bem como as 
condições de descontos; 
​
II - Disponibilizar, no mínimo, um número de telefone e e-mail para contato com os 
beneficiários; 
​
III - Cumprir com as condições formalmente estabelecidas via Termo de Adesão 
(Anexo II), sob pena de suspensão da parceria; 

 
IV - Agir com lisura e probidade necessárias às relações com a Administração 
Pública durante o período de vigência do Clube de Descontos; 
​
V - É expressamente vedado associar seus produtos e/ou serviços ao nome da 
UFPB; 
 
VI - É expressamente vedado realizar qualquer publicidade envolvendo o nome da 
UFPB sem autorização prévia do órgão;  
 
VII - É expressamente vedado às instituições partícipes se utilizarem desta parceria 
para promoção pessoal de autoridades ou de empresas; 
 
VIII - Ser responsável, de forma exclusiva, pela manutenção e gastos com pessoal, 
pagando-lhes a respectiva remuneração e arcando com todos os ônus e encargos 
trabalhistas, sociais, fiscais, tributários e previdenciários, inclusive acidentes de 
trabalho, bem como quaisquer adicionais que sejam ou venham a ser devidos ao 
seu pessoal em decorrência da execução dos produtos ou serviços; 
 
IX - Cumprir integralmente as disposições do Código de Defesa do Consumidor (Lei 
nº 8.078/1990), garantindo os direitos básicos dos consumidores.  
 
 
15. RESPONSABILIDADE DOS BENEFICIÁRIOS: 
 
I – Realizar sua identificação junto ao parceiro, através de documentação que 
comprove a vinculação à UFPB, para usufruir do desconto; 
 
II – Respeitar as condições pactuadas entre a UFPB e o parceiro concedente do 
benefício; 
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III – Direcionar seus atos, comportamentos e atitudes à preservação da honra, da 
dignidade, do zelo, da consciência de princípios morais, bem como à cortesia e boa 
vontade; 
​
IV – Informar à CQVSST/PROGEP sobre condutas, por parte do parceiro, 
divergentes das previstas no termo de adesão e divulgadas pela UFPB. 
 
 
16. RESPONSABILIDADES COMUNS DA PESSOA FÍSICA OU JURÍDICA 
ADERENTE AO CLUBE DE DESCONTOS UFPB E DA UNIVERSIDADE 
FEDERAL DA PARAÍBA: 
 
 
16.1 As partes observarão os deveres previstos na Lei nº 13.709, de 14 de agosto 
de 2018 (Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD), adotando medidas eficazes para 
a proteção de dados pessoais a que tenham acesso por força da parceria. 
 
16.2 Não poderão ser fornecidas pela UFPB e pelos parceiros quaisquer 
informações pessoais dos beneficiários.  
 
16.3 A assinatura do Termo de Ciência de Deveres, Responsabilidades e Requisitos 
para Tratamento de Dados Pessoais (Anexo IV) constitui condição para o 
credenciamento do parceiro. 
 
 
17. DA DESISTÊNCIA OU CANCELAMENTO 

 
 
17.1 Em caso de desistência, a pessoa física ou jurídica notificará, por escrito, à 
CQVSST/PROGEP com antecedência mínima de 30 (trinta) dias, preenchendo o 
Formulário de Desistência (Anexo III), estando ciente de que deverá manter a oferta 
durante o período letivo, em caso de serviços na área de educação privada. 
 
17.2 A UFPB pode, a qualquer tempo, encerrar a parceria firmada, por razões de 
interesse público, descumprimento de quaisquer de suas condições ou por 
superveniência de norma legal ou administrativa que a torne inexequível.  
 
 
18. DA VIGÊNCIA 

 
 

O presente Edital permanecerá vigente pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, 
contados da data de sua publicação, podendo ser alterado, revogado ou anulado, 
mediante decisão motivada da Administração. 

 
 
19. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

​
19.1. Os formulários, informações, lista das empresas cadastradas, contatos e 
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disposições correlatas serão oficialmente disponibilizados no site da Universidade 
Federal da Paraíba. 
​
19.2. Fica eleito o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária da Paraíba, para dirimir 
as questões surgidas do presente instrumento e que não puderem ser decididas 
pela via administrativa, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja. 
 
19.3. Os casos omissos serão avaliados pela CQVSST/PROGEP. 
 
 

João Pessoa, 20 de julho de 2026. 
 

Mirella Rocha 
Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas 

Universidade Federal da Paraíba  
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