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RESUMO

Diante da atual conjuntura de escandalos de corrupcéo presenciados pela populacéo e pelo
aumento da insatisfacdo quanto ao desempenho dos gestores e ao desperdicio dos recursos
publicos por parte da administracdo publica, os cidaddos tém exigido cada vez mais
responsabilidade dos governantes através de demandas por mais transparéncia dos atos de
gestdo dos agentes governamentais. Para que esse controle social seja exercido, a qualidade das
informacdes emitidas nos relatorios financeiros deve suplantar a complexidade das
terminologias utilizadas pela contabilidade. Nesse sentido, o objetivo desta pesquisa foi
investigar o nivel de compressibilidade das informacbes divulgadas pelas demonstracfes
contabeis do setor puablico brasileiro. Mais especificamente, buscou-se verificar se o
conhecimento da linguagem técnica e a forma de divulgacdo dessas informac6es influenciam
na compreensao dessas informacdes contdbeis, tanto para quem tem conhecimento da
linguagem técnica, como para o cidaddo comum sem esse conhecimento. A metodologia
utilizada foi a pesquisa experimental, sendo executada a partir da construgdo de cenarios,
utilizando-se um grupo de controle (G1), que ndo recebeu nenhum estimulo intencional e
servindo como padréo para comparagao, e trés grupos de tratamento (G2), (G3) e (G4), em que
ocorreu a manipulacdo das variaveis independentes, conhecimento da linguagem técnica e
popular reporting, para a medicéo de seus efeitos sobre a compreensibilidade das informac6es
contébeis do setor publico. Para isso, foram utilizados como atores desta pesquisa alunos de
instituicGes de ensino superior e de ensino médio integrado distribuidos aleatoriamente nos
cenarios experimentais. Os resultados do estudo indicaram que os cidaddos que possuem 0
conhecimento da linguagem técnica compreendem mais as informacdes contabeis divulgadas
pelo setor publico do que os cidaddos que ndo possuem esse conhecimento. Em contrapartida,
quando as informac6es foram divulgadas mediante relatorios populares (popular reporting), o
nivel de compreensao foi superior. Assim, concluiu-se que a forma tradicional de apresentacédo
das informacdes contabeis ndo favorece o controle social, devido a sua incompreensibilidade,
denotando que o popular reporting apresentou-se melhor para esse intento.

Palavras-chave: Transparéncia; Controle Social; Demonstra¢des Contabeis do Setor Publico;
Compreensibilidade; Conhecimento da Linguagem Técnica; Popular Reporting.



ABSTRACT

Under the present situation of corruption scandals witnessed by the population and the
increasing dissatisfaction with the performance of managers and the waste of public resources
by the public administration, the citizens have increasingly demanded the responsibility of the
government through demands for more transparency of the management acts of government
agents. For this social control to be practiced, the quality of the information emitted in the
financial reports should overcome the complexity of the terminology used by accounting. In
this sense, the purpose of this research was to investigate the level of compressibility of the
information disclosed by the accounting statements of the Brazilian public sector. More
specifically, it was sought to verify if the knowledge of the technical language and the form of
disclosure of this information influence the understanding of this accounting information, both
for those who have knowledge of the technical language, and for the ordinary citizen without
this knowledge. The methodology used was experimental research, using a control group (G1),
which received no intentional stimulus and served as the standard for comparison, and three
treatment groups (G2), (G3) and (G4), in which the manipulation of the independent variables,
knowledge of the technical language and popular reporting, were performed to measure its
effects on the comprehensibility of the accounting information of the public sector. For this
purpose, students from higher education institutions and integrated high schools were randomly
distributed in the experimental scenarios. The results of the research indicated that citizens who
have the knowledge of technical language understand more the accounting information
disclosed by the public sector than citizens who do not have this knowledge. In contrast, when
the information was released through popular reports (popular reporting), the level of
understanding was higher. Thus, it was concluded that the traditional way of presenting
accounting information does not favor social control, due to its incomprehensibility, denoting
that the popular reporting was better for this attempt.

Keywords: Transparency; Social Control; Financial Statements of the Public Sector;
Comprehensibility; Knowledge of the Technical Language; Popular Reporting.
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1 INTRODUCAO
1.1 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA E PROBLEMATIZACAO

Ao longo dos Ultimos anos percebe-se uma crescente discussdo relacionada a temas
como transparéncia, acesso a informacao, governanca e eficiéncia dos gastos publicos que se
tornaram objeto de estudos e pesquisas em diversos paises. Desse ambiente, surgiram como
respostas esforcos para a melhoria da evidenciacdo dos fenémenos patrimoniais, para a busca
de maior transparéncia dos atos publicos e para a promocdo de mais acesso a informacéo
(PEREZ; LOPEZ-HERNANDEZ; BOLIVAR, 2005).

Em ambito nacional, esse processo se iniciou a partir da promulgacdo da Constitui¢do
Federal em 1988, prosseguindo com a aprovacao, pouco mais de uma década depois, da Lei
Complementar n°® 101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal, em seguida, a vigéncia Lei
Complementar n® 131/2009 - Lei da Transparéncia, que foi seguida da edi¢do, dois anos depois,
da Lei n°®12.527/2011 - Lei de Acesso & Informag&o.

Nesse contexto de constante debate, a contabilidade pablica passou por um grande
desenvolvimento e aperfeicoamento, a fim de providenciar uma efetiva transparéncia na
prestacdo de contas e, por conseguinte, o fortalecimento do controle social sobre a
administragdo publica (PLATT NETO et al., 2005). Sendo o Estado requerido a buscar uma
atuacdo mais transparente, gerando resultados efetivos a fim de entregar uma prestacdo de
contas mais eficaz para a sociedade como um todo (MATIAS-PEREIRA, 2006).

Assim, por mais que haja transparéncia nas atuacdes dos entes publicos, ainda ha uma
dissociacgdo entre 0 amplo interesse da sociedade em buscar acessar essas informacoes e a gama
de informacdes disponibilizadas pelo setor publico. Pois se faz necessario que ocorra a
conscientizacao da sociedade através de mudancas culturais e educacionais para o adequado
exercicio da cidadania, sendo, a priorizacdo da transparéncia na gestdo do setor publico, uma
acdo imprescindivel nesse processo de resgate da cidadania. Nessa perspectiva, na busca pela
demanda crescente por participagdo e acesso a informac&o, a sociedade passa a influenciar o
Estado cobrando maior transparéncia dos seus atos e resultados quanto a utilizac&o dos recursos
publicos (MAWAD, 2002).

As legislacdes para o controle das contas publicas sdo reflexos das constantes e
moderadas reformas a que o Estado se submete com a finalidade de melhor promover a
publicidade e o acesso as informacdes buscadas pelos cidaddos. Assim, a contabilidade aplicada

ao setor publico efetua o registro dos atos e fatos relativos ao controle da execugdo orcamentaria
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e financeira, servindo como um valioso mecanismo de feedback tanto para que os 6rgdos de
controle exergam a fiscalizagdo como para que o cidaddo exerca o controle social.

E nesse processo de comunicacéo e de divulgacao das informacdes, 0 emissor devera se
utilizar de uma mensagem adequada para a boa compreensdo do receptor (DIAS;
VASCONCELOS, 2015). Isso se justifica, @ medida que, no campo da ciéncia contébil, ndo é
suficiente que a informacdo produzida seja correta, é necessario que ela seja compreensivel ao
usuario de modo a auxilia-lo no processo de tomada de decisées (BORGHETTI; BORGHETTI,
2012).

Logo, para tornar-se util, a informacao precisa ser compreendida e assimilada, o que
nem sempre acontece em areas de elevada complexidade técnica, como € o caso dos relatorios
financeiros. Nesse sentido, a transparéncia deve qualificar todas as atividades da administragéo
publica, de maneira que a populacdo tenha acesso as informacdes e compreendam o0s atos
realizados pelos gestores governamentais a partir do poder de representacdo que lhes foi
confiado (CRUZ; SILVA; SANTOS, 2009).

Nesse entendimento, Dias e Vasconcelos (2015) e Campelo (2007) defendem que a
simples divulgacdo das informacgdes é insuficiente, pois os entes publicos tém o dever da
transparéncia e devem evidenciar informac6es que detenham atributos ou caracteristicas que
confiram qualidade a informacdo contabil, tais quais: relevancia, compreensibilidade,
confiabilidade e comparabilidade da informacdo, ante a auséncia de tais atributos poder
influenciar negativamente o processo decisorio dos usuarios de tais informacdes. Desse modo,
além de estarem revestidas de qualidade, ela deve ser percebida pelos usuarios da informacao.

Medeiros e Pereira (2003) conseguem definir bem o alcance dessa dificuldade quando
afirmam que nem mesmo as camadas mais ricas da sociedade possuem instrumental cognitivo
para compreender a burocracia estatal e, muito menos, as sistematicas de elaboracao e execucao
do orcamento publico.

E diante da dificuldade de entendimento, encontrada a partir das informaces emitidas
pelos entes publicos, e da melhoria da comunicagdo com o cidaddo que surge o popular
reporting, também conhecido como Relatério Financeiro Popular. Esse relatério procura usar
um vocabulario simples e compreensivel pelo pablico em geral, complementando a divulgacao
das informag@es financeiras e tornando-as mais adequadas ao cidaddo (MORDECAI, 2006).

Assim, constitui-se como uma mais-valia para a divulgacédo da informacéo financeira, sendo
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preparado de forma concisa, facil de ler, compreensivel, e divulgado de maneira agradavel,
focando na necessidade informacional do cidaddo (OLIVEIRA, 2016; COHEN, 2016).

Nesse Vviés, o popular reporting é considerado um relatério de carater informativo e
destinado ao cidaddo comum, alguém que ndo necessite ter conhecimentos em contabilidade e
financas publicas para conseguir ler e interpretar as contas dos municipios. Para além disso,
esse relatério tem como filosofia basica a prestacdo de uma visdo simplificada demonstraces
financeiras, evitando tanto a divulgacéo de uma anélise detalhada e do uso de termos técnicos
fazendo dessa forma o relatorio facil de ser entendido por ndo-especialistas, visando, dessa
forma, a contribuir para a construcao de um sistema politico democrético, por via da igualdade
no acesso a informacdo entre todos os cidaddos (MORDECAI, 2006; COHEN, 2016;
OLIVEIRA; SANTOS; JORGE, 2018).

Assim, a esséncia da transparéncia, especialmente no que se refere as financas pablicas,
é que a informacao seja prontamente disponivel e compreensivel (YUSUF; JORDAN; NEILL;
HACKBART, 2013), definida para envolver o pronto acesso a informagdes confiaveis,
abrangentes, oportunas, compreensiveis e comparaveis sobre as atividades do governo
(KOPITS; CRAIG 1998). Isso permite gerar uma participacdo publica eficaz através de uma
cidadania informada, mas envolver cidaddos informados nas questdes orcamentarias e
financeiras pode ser um desafio, ao passo que, como relatam Crosby, Kelly e Schaefer (1986),
o0s cidaddos comuns ndo sdo capazes de tomar decisfes sobre questdes complexas de politica
publica.

Com base no cenario apresentado, emerge a necessidade de se realizar uma pesquisa
que verifique se a complexidade dos termos técnicos utilizados nos demonstrativos contabeis
divulgados pela administracdo publica é um impeditivo a compreensao dessas informacdes,
reduzindo o interesse da sociedade no exercicio do controle social. Diante do exposto, este
estudo busca investigar: qual o nivel de compressibilidade das informacdes divulgadas pelas
demonstracfes contabeis pelo setor publico brasileiro? Em conformidade com os
dispositivos legais de financas publicas e as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao
Setor Publico, as informagfes contabeis seriam 0s mecanismos que deveriam alcancar tanto 0s
cidaddos que possuem conhecimento da linguagem técnica, como 0S que nao possuem esse
conhecimento, isto €, o cidaddo médio. Porem, existem fundamentos tedricos e empiricos de

que essa realidade ndo se materializa.
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1.2 OBIJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

Para responder ao questionamento, a presente pesquisa tem como objetivo geral
investigar qual o nivel de compressibilidade das informac@es divulgadas pelas demonstracdes
contébeis pelo setor publico brasileiro.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para atender ao objetivo geral descrito, faz-se necessaria a execucdo dos seguintes
objetivos especificos:

a) Verificar se as informacdes divulgadas através dos demonstrativos contabeis pelo
setor publico atendem ao atributo da compreensibilidade;

b) Verificar se 0 conhecimento da linguagem técnica influencia na compreensibilidade
dos relatérios contabeis divulgados pelo setor publico;

c) Investigar se os relatérios contabeis divulgados pelo setor puablico séo
compreendidos pelo cidaddo médio;

d) Verificar se os relatorios financeiros populares (popular reporting) influenciam na
compreensibilidade das informagdes; e

e) Comparar os efeitos do conhecimento da linguagem técnica e do reporte popular
(popular reporting) sobre a compreensibilidade dos relatérios contabeis divulgados

pelo setor publico.

1.3 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

Ao longo dos altimos anos, o cenario mundial vem apresentando um movimento de
constante mudanca institucional que objetiva alcancar uma maior transparéncia na alocacdo de
recursos publicos por parte dos gestores. Diante desse cenario, a partir da década de 1980, novos
modus operandi comecaram a transformar o sistema de controle dos governos sobre 0s servicos
publicos. Esse novo viés administrativo surge de um diferente arcabouco institucional e
possibilita a constru¢do de uma nova maneira de administrar os entes publicos (PAES DE
PAULA, 2005), dando a sociedade melhores condigdes de acompanhar a destinacao dos fundos

publicos.
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Levando em consideracdo essa necessidade por parte da populagdo na busca pela
prestacdo de contas e pelo controle social, diversos dispositivos legais passaram a normatizar a
publicidade dos atos publicos e a posterior cobranca pela transparéncia e responsabilidade
quanto a gestdo dos recursos publicos. Em outras palavras, a administragdo publica passou a
ser mais cobrada para ter uma gestdo mais transparente, a fim de instrumentalizar os cidadaos
para acompanhar a aplica¢do dos recursos publicos.

Tais modificagdes incidem, principalmente, no aspecto qualitativo das informagdes que
sdo apresentadas nos demonstrativos contabeis, pelo fato de as mesmas representarem o vetor
principal de saida de informacgdes, de modo tempestivo, confidvel e comparavel, ou seja,
intelectivel para seus usuarios. Nesse sentido, o controle social necessita de acesso a
informacgdo, que ocorre mediante a transparéncia das aclGes do gestor publico e a
compreensibilidade por parte do cidaddo do conteudo divulgado. Isso quer dizer que é
necessario que o cidaddo seja capaz de compreender o0 or¢camento publico a fim de que possa
fiscalizar a sua execugdo (MIRANDA et al., 2008).

Dessa forma, a contabilidade pablica se torna uma importante ferramenta de controle
social, promovendo uma maior participacao por parte dos cidaddos no exercicio da democracia.
E nesse entendimento, por ter como finalidade principal o fornecimento de informacoes, a
ciéncia contabil tem contribuido de forma significativa para a adequada tomada de decisao por
parte dos seus USUAarios.

Entretanto, a preocupacdo ndo deve ser apenas quanto ao nivel de transparéncia e
apresentacdo dessas informacdes, mas também, se faz necessario verificar se ha
compreensibilidade delas por parte da sociedade, tendo em vista que o controle social somente
sera possivel quando se consegue interpretar os dados e, a partir deles, se conhecer a real
situacdo do ente publico e da real alocacdo dos recursos publicos (AUGUSTINHO;
OLIVEIRA; GUIMARAES, 2015).

Destarte, a linguagem exacerbadamente técnica das demonstra¢des contabeis ja indica
a sua ndo compreensibilidade e assimilacdo por aqueles que nédo sao iniciados na ciéncia e na
técnica contabil. Para Dias Filho e Nagakawa (2001), sdo inimeros os termos técnicos
empregados nas demonstragdes contabeis que ndo sdo passiveis de compreensdo pelos seus
destinatarios ou sao interpretados de modo distinto do que o emitente desejava.

Outro aspecto relevante, tratado por Augustinho, Oliveira e Guimarées (2015), pondera-

se, a partir dos diagnosticos realizados pelos autores, de que as restricbes na comunicagao
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contéabil podem ser mitigadas se essa for exposta em linguagem de facil compreensdo, mediada
por formas de evidenciacdo complementares que contemplem linguagem verbal e ndo-verbal
(na forma de gréaficos, figuras, dentre outras) e que apresente ndo apenas os resultados, mas a
analise e a interpretacdo dos mesmos. Assim, sendo utilizada no formato de popular reporting
com o intuito de apresentar uma informacao resumida e com uma linguagem simples resultante
da atividade de governo (BIANCONE; SECINARO; BRESCIA, 2016A).

Analisando a literatura nacional e internacional, verificam-se estudos de transparéncia
publica, compreensibilidade, popular reporting e controle social com os pesquisadores: Dias
Filho (2000); Nakagawa e Dias Filho (2000); Kinnersley e Fleischman (2001); Oliveira (2005);
Ryan e Mack (2007); Platt Neto et al. (2007); Miranda et al. (2008); Benedicto et al. (2011);
Gallon et al. (2011); Yusuf e Jordan (2012); Yusuf, Jordan, Neill e Hackbart (2013);
Augustinho, Oliveira e Guimaraes (2015); Biancone et al. (2016a, 2016b); Cohen (2016);
Oliveira (2016); e Oliveira, Santos e Jorge (2018).

Ao cabo, a presente pesquisa esta ancorada em um dos principais problemas enfrentados
pela teoria contébil, segundo Gallon et al. (2011): o da compreensibilidade das informacdes
contabeis, especialmente nas informacdes do setor publico. Sob essa perspectiva, visto que ndo
foram identificados estudos que analisassem o nivel da compreensibilidade das informacdes
contébeis divulgadas pela administracdo publica comparando a evidenciacdo dos relatorios
financeiros através da linguagem técnica com uma linguagem mais acessivel, o estudo torna-se
relevante por identificar: (a) se a forma de apresentacdo dessas informacdes aumentam a
compreensibilidade; e (b) se a obtencdo de conhecimento dos termos técnicos é capaz de
contribuir para a busca do efetivo controle social exercido pela sociedade na atuagdo dos

gestores publicos na administracdo do erario.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Este capitulo apresenta a revisdo da literatura acerca da evidenciacdo da informacao
contéabil, compreensibilidade da informagdo contébil, publicidade e transparéncia, controle

social e o popular reporting que fundamentam as hipoteses de pesquisa.

2.1 EVIDENCIACAO DA INFORMACAO CONTABIL

A evidenciacdo é entendida como a exposi¢cdo com clareza, de modo indubitavel,
permitindo que algo seja compreendido de imediato. Portanto, a evidenciacdo significa
divulgacdo em que se compreende de pronto o que estd sendo comunicado (AQUINO;
SANTANA, 1992; DALMACIO; PAULO, 2004). Acrescenta-se, ainda, que Seu processo
consiste na transparéncia das informacdes que sdo divulgadas a partir dos resultados apurados
aos usudrios, sendo possivel definir como a disseminacao de informacao relevante e confiavel
(FRANCO; REZENDE; FIGUEIRO; NASCIMENTO, 2012; BUSHMAN; PIOTROSKI,
SMITH, 2004).

Para ludicibus (2000), a evidenciacdo é um compromisso inegociavel da contabilidade
para com seus usuarios, operadores e com os proprios objetivos. Os modos de evidenciacdo
podem apresentar variantes, mas a esséncia € perene: apresentar informacGes quantitativas e
qualitativas de maneira ordenada e completa, excluindo dos demonstrativos formais a menor
guantidade de informacdes possiveis e providenciando uma base informacional tangivel,
adequada para o usuario. Trata-se, dessa forma, de vetor de transparéncia viabilizando o amplo
conhecimento da posicdo da entidade e, consequentemente, o controle (IUDICIBUS, 2009).

Nesse sentido, a evidenciacao traduz requisito fundamental para a realizacdo do objetivo
principal da Ciéncia Contabil: fornecer informacdes para a tomada de decisdes. Entretanto, para
que a evidenciacdo seja eficaz, deve-se entender o tipo de usuario para que se possa entender
como tais informacdes devem ser divulgadas e apresentadas. Embora seja de fundamental
importancia que as informacGes sejam repassadas de maneira clara e precisa aos Usuarios, essa
transmissao so se faz possivel quando é devidamente interpretada por esses sujeitos (FARACO,
2015).

Nesse vies, a informacdo publica evidenciada so tem real sentido ao usuario quando ela
é transmitida com clareza pelos entes publicos, sendo devidamente interpretada por ele a partir
de seus conhecimentos medios e da exatiddo contida na informacdo, acarretando, desse modo,

a apropriacao social das informacdes relacionadas a gestdo governamental.
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Entende-se, portanto, que, para a contabilidade, evidenciar significa ter clareza no
processo de comunicagdo das informag0es, relatando os reflexos dos eventos econdmicos e
financeiros sobre o patriménio da entidade de forma a estabelecer uma comunica¢do com o
usudrio por meio da divulgacdo das informagdes produzidas. Batista (2010) relata que, ao que
diz respeito a comunicacdo e a prestacdo de contas governamental, a questdo é mais complicada
por envolver a preparacdo do cidaddo para tomar conhecimento dos negdcios publicos e,
também, para o estabelecimento do fluxo comunicacional eficiente por parte da administragdo
publica.

Assim, o processo de comunicacdo pode ser percebido como a acéo de se transmitir e
receber uma mensagem, entendendo-se como o fluxo no qual uma informacdo é coletada,
compreendida, processada e repassada a outro interlocutor de forma codificada, para que esse
possa também compreendé-la apds proceder a decodificagdo (BERLO, 1999). Também, como
0 produto obtido a partir do processamento, manipulacéo e organizacéo de dados, pode exercer
uma alteragdo quantitativa ou qualitativa no conhecimento de quem a recebe (DIAS FILHO,
2000).

Nessa linha, Bedford e Baladouni (1962) trouxeram essa perspectiva tedrica para o
campo contabil, propondo uma abordagem da Contabilidade pela Teoria da Comunicacéo.
Dessa forma, ao longo dos anos, a informacdo contéabil vem sendo objeto de investigacfes no
sentido de se minimizar as variacGes de entendimentos que sdo ocasionadas por ruidos de
comunicacdo entre a contabilidade e seus usudrios. Tais ruidos atrapalham o processo
comunicacional, uma vez que de nada adianta a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas se nao
ha a compreensdo da informacdo (OLIVEIRA; ALBUQUERQUE; BATISTA; PEREIRA,
2014).

Logo, para que seja percebido o beneficio proporcionado pela informacéo contabil, a
evidenciacdo dessas informacdes, como requisito essencial para a plena realizacao do objetivo
principal da contabilidade, se faz imprescindivel. Para tanto, a contabilidade busca exprimir as
informacdes coletadas com uma maior transparéncia, compreensdo e legibilidade, para assim
proporcionar aos seus usuarios um meio de interacdo eficaz com o sistema contabil (DIAS
FILHO, 2000).

Na esteira dessas ideias, Dias Filho (2000) comenta que a maioria dos autores estdo
alinhados quanto a necessidade de as informacdes contabeis serem compreensiveis para seus

usuarios. Destaca-se que para permitir um nivel satisfatério de informagdo de todos os
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elementos contabeis que possam influenciar as decisbes, a evidenciagdo precisa ser justa,
adequada e plena. Afirma-se também que existe correlacdo entre tipo de linguagem utilizada
nas demonstracGes contabeis e a percepg¢do do seu conteudo pelos usuarios. O autor conclui que
0 usuario médio das informacfes contabeis ndo consegue compreender perfeitamente o
significado de muitos termos utilizados pela Contabilidade.

Essa discussdo ganha ainda mais projecdo quando se trata da contabilidade
governamental, considerando a sua contribuicdo como elemento comunicador entre as
entidades governamentais e o cidaddo, o qual deve também exercer sua cidadania através do
controle social, avaliando a qualidade das decisdes adotadas pela gestéo.

De modo geral, para se compreender a comunicacdo da informacdo contabil, se faz
necessario entender que a funcdo da Contabilidade é fornecer informagdes Uteis, em momento
oportuno, para que possa auxiliar no processo decisorio. Para tanto, pode-se dizer que, tdo
importante quanto produzir uma informacdo correta, € assegurar que ela possa ser
compreendida pelo usuario, para que entdo ela seja utilizada como instrumento de apoio na
tomada de deciséo (OLIVEIRA et al., 2014).

A dinamica de prestacdo da informacéo contabil pressupde naturalmente a existéncia de
relacionamento entre emissor e receptor e, conforme Dias et al. (2004), esse relacionamento se
submete as circunstancias exdgenas e endégenas que tém o conddo de comprometer a clareza
da informac&o contabil, tais quais a utilizagdo intensiva de termos estritamente técnicos apenas
intelectivel aos iniciados nas ciéncias contabeis ou mesmo o0 uso impertinente de
estrangeirismos. Essas duas circunstancias sdo elucidativas da possibilidade de tomadas de
decisbes equivocadamente.

Corroborando essa ideia, Berlo (1997) afirma que a comunicacdo contabil corre o risco
de ser incompreendida por conta de equivocos e na emissdo da informacéo, ou seja, no modo
inadequado de 0 emissor se expressar, 0 que provoca muitas vezes a inaptidao do receptor
compreender a informacdo. Muitas vezes, a linguagem inadequada ao canal de emissdo da
informacdo deturpa, altera e modifica o sentido da mensagem que se queria enviar, e esses
ruidos resultam numa mensagem que traz resultados inversamente proporcionais a fidelidade
almejada, deteriorando todo o processo de comunicagéo.

Libonati e Souto Maior (1996) fazem um rol elucidativo de aspectos degenerativos da
mensagem contabil que podem dificultar ou mesmo bloquear o processo de comunicacéo

contabil, tais como: a utilizacdo de termos técnicos impréprios (terminologia contabil); o
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volume de informacdo divulgada; a negligéncia quanto a prévia ponderacdo quanto a
capacidade de entendimento do usuério; e o uso de expressdes e termos em outros idiomas.

Quando o enfoque da discussdo quanto a efetividade da prestacdo de informacao
contabil se volta para o setor publico é que se percebe o gigantismo dos impactos da utilidade
da informagdo contébil para a sociedade (CAVALCANTE; DE LUCA, 2013). Segundo 0s
mesmos autores, o nivel de complexidade do relacionamento entre 0 emissor e o receptor da
informacdo contébil do setor publico é o mais complexo ante a diversidade de stakeholders
dessa informacdo. Além do mais, a preocupacgdo com as contas publicas e com a eficiéncia dos
gastos do governo se revela uma constante que se eleva muitas vezes a constatacdo de que as
informagdes do setor publico sdo inimeras vezes insuficientes ou distorcidas.

Silveira (apud FARACO 2015) relata a dificuldade de se tomar conhecimento da
informacdo publica, em virtude da problematica comunicacional existente entre a sociedade e
o0 Estado. Desse modo, quando se trata de informar e comunicar o publico de maneira eficaz,
tem-se ndo somente a disponibilidade de acesso a toda a populagdo, mas também a necessidade
de zelar pela correta apresentacdo, linguagem e contetdo dos dados e informacgdes produzidas,
bem como garantir adequados meios e instrumentos capazes de atender a um fluxo continuo de
comunicacdo entre transmissor e receptor, ou governo e sociedade. Além de ser um principio
da governanca publica, a transparéncia é também essencial para o exercicio de todo tipo de
controle, em especial, o controle exercido pelos cidaddos, também chamado de controle social.

2.2 COMPREENSIBILIDADE DA INFORMACAO CONTABIL

A compreensibilidade das informaces é o elemento propiciador e facilitador da tomada
de decisdes (FARACO, 2015). E, para que os dados fornecidos pela contabilidade se
transformem em informacgdes Uteis que atendam as necessidades dos usuarios e sejam
ponderadas por esses nas suas decisfes, sdo necessarios requisitos basicos para que se atinja
um razoavel grau de satisfacdo (OLIVEIRA et al., 2014).

Dessa forma, a informacéo contabil constitui-se como o principal produto da atividade
contabil e, por essa razdo, tem de atender a padrdes elevados de qualidade, sob pena de
inviabilizar o atingimento das finalidades da Contabilidade. Por serem designados como
caracteristicas qualitativas da informacdo contabil, tais padrGes podem ser interpretados como
propriedades indispensaveis para tornar as informacdes Uteis ao processo de tomada de decisdo
(HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999).
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Corroborando, Frezatti, Aguiar e Rezende (2007) expdem que a utilidade da informacao
contabil advém da possibilidade factivel de influenciar o complexo procedimento de
ponderacdo racional que desembocara na tomada de decisdo por parte dos usuarios da
informacao contabil. Logo, a informacéo contabil € tdo mais Gtil quanto for sua capacidade de
prover o usuario da informacéo de suficientes a influenci-lo a posicionar-se de determinado
modo para a tomada de decisdo (YAMAMOTO; SALOTTI, 2006; CRUZ, 2010).

Para ser considerada til, conforme o International Accounting Principles Board (IASB,
1989), uma informacdo contabil requer um conjunto de caracteristicas denominadas
qualitativas. Conforme a NBC TSP — Estrutura Conceitual (2016), a informac&o contabil para
ser util precisa ser relevante e representar com fidedignidade o que se prope representar. No
entanto, a utilidade da informacdo contabil pode ser melhorada se ela for comparavel,
verificavel, tempestiva e compreensivel.

Os Relatérios Contabeis de Propoésitos Gerais das entidades do Setor Publico (RCPGs)
apresentam informagdes financeiras e ndo financeiras sobre fendmenos econémicos, além de
outros fenébmenos (NBC TSP — ESTRUTURA CONCEITUAL, 2016). As caracteristicas
qualitativas da informacdo incluida nesses relatérios séo atributos que tornam a informacao util
para 0s usuarios e ddo suporte ao cumprimento dos objetivos da informacéo contabil. O objetivo
da elaboracéo e divulgacdo da informac&o contabil é fornecer informacéo para fins de prestacéo
de contas e responsabilizacdo (accountability) e tomada de decisao.

Depreende-se que da compreensibilidade se extrai que as informac@es apresentadas nas
demonstracdes contabeis devem ser prontamente entendidas pelos seus usuarios. Para esse fim,
presume-se que 0s usuarios tenham um conhecimento razodvel dos negocios, atividades
econdmicas e contabilidade e a disposi¢do de estudar as informacgdes com razoavel diligéncia
(HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999). Ainda, segundo Hendriksen e VVan Breda (2010), essas
caracteristicas qualitativas sdo definidas como necessarias para tornar as informacdes Uteis.

Nessa linha, ludicibus (2009) revela que a informacdo deve ser exposta 0 mais
compreensivel possivel, para que o usuario possa utiliza-la na tomada de decisdo. Segundo o
Pronunciamento Contabil Basico do Conselho Federal de Contabilidade, a compreensibilidade
concerne & clareza e a objetividade com que a informacdo contébil é divulgada, abrangendo
desde elementos de natureza formal, como a organizacdo espacial e recursos graficos

empregados, até a redacao e técnicas de exposicao utilizadas.
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A instituicdo Financial Accounting Standards Board (FASB, 1980) classificou
compreensibilidade como uma das caracteristicas que ajudam o usuério a assimilar o
significado das informacdes contabeis. Porém, tal atributo requer que 0s usuarios possuam um
nivel minimo de conhecimento e de especializacdo (FASB, 1980), para entdo compreender e
interpretar tal informacdo e utiliza-la em seu processo decisorio.

Segundo a NBC TSP — Estrutura Conceitual (2016), as informacdes apresentadas devem
ser entendidas pelos usuérios, ou seja, a compreensibilidade € a qualidade da informac&o que
permite que os usuarios compreendam o seu significado, mas, para isto, espera-se que esses ja
tenham conhecimento do ambiente de atuacéo das entidades do setor publico. Todos os esforgcos
devem ser realizados para representar os fendmenos econdémicos e de outra natureza incluidos
nos relatérios contdbeis de maneira que seja compreensivel para a grande quantidade de
usudrios. Todavia, as informac@es relevantes sobre temas complexos ndo devem ser excluidas
das demonstracdes contabeis, mesmo sob o pretexto de serem dificeis para alguns usuarios
compreenderem sem a devida assisténcia.

Por fim, Campelo (2007) afirma que a literatura eleva a compreensibilidade como sendo
uma das dimensdes fundamentais a eficacia da informacéo contabil, sendo, portanto, necessario
gue os demonstrativos contabeis sejam dispostos com uma linguagem compreensivel,
entendivel, primordialmente para a grande parcela de usuérios que ndo detém o poder a ponto
de determinar quais informagdes devem ou ndo serem divulgadas.

Todavia, muito embora o gestor publico seja o principal responsavel pela prestacdo de
contas e transmissdo das informacGes de maneira clara e concisa, se faz necessario entender
que a gestdo publica ndo é a Unica responsavel pela compreensao dos dados transmitidos, uma
vez que o usuario da informacgdo quando desprovido de entendimento, deve tentar procurar
sanar suas duvidas, sendo necessario que atentem, inclusive, para a correta observancia do
conteddo disponibilizado (FARACO, 2015).

2.3 PUBLICIDADE E TRANSPARENCIA

A partir da década de 1980, o cenério politico brasileiro passou por um processo de
redemocratizacdo da esfera publica. Dentre as amplas conquistas democréticas, tem-se como
marco a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, que introduziu os principios do controle
social e da participacdo da sociedade civil como instrumentos de efetivacdo de gestdo publica

norteada pela descentraliza¢do politico-administrativa na execugdo das politicas.
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Como resultado da redemocratizagdo promovida pela Constituicdo de 1988, o controle
tornou-se universal, contemplando todos os atos da administragdo publica, seja despesa ou
receita, além de incidir sobre os gestores responsaveis pelos bens e valores publicos
(BUGARIN, 2003). De igual forma, ndo poderia haver democracia sem a participacdo popular
(MATIAS-PEREIRA, 2008).

No ano 2000, conforme Platt Neto, Cruz e Vieira (2006), com a publicacdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), a exigéncia de transparéncia recebeu um novo refor¢o no
ambito estatal brasileiro. Dessa forma, a Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar n°
101 de 04 de maio de 2000, foi implementada com intuito de trazer uma maior eficiéncia para
a gestdo publica brasileira e um equilibrio fiscal das contas publicas, trazendo alguns avangos
importantes em termos econdmicos e sociais, exigindo assim, uma concentragéo de esforgos de
todos os seguimentos envolvidos na gestdo da coisa publica.

A Lei de Responsabilidade Fiscal, que estabelece principalmente normas de financas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal, veio a acrescentar alguns
condicionamentos com a finalidade de prezar pela eficiéncia na gestdo publica brasileira e pelo
equilibrio fiscal nas contas publicas. 1sso trouxe alguns avancos importantes em termos
econbmicos e sociais, exigindo uma maior confluéncia de esforcos de todos os setores
envolvidos na gestdo publica (MOTTA, 2002).

Logo, a transparéncia tem o cond&o de propiciar um controle social mais efetivo, tendo
em vista que, conhecendo a situacdo das contas publicas, o cidaddo tera mais condicdes de
fiscalizar, se posicionar concordando ou ndo, ante a realidade que se lhe é exposta. Nesse
sentido, Macedo e Corbari (2009) afirmam que a Lei de Responsabilidade Fiscal surge em um
ambiente gerencial dimensionado para o alcance da eficiéncia e da qualidade na prestacdo dos
servigos publicos, em confluéncia com um cenario de exacerbamento da crise financeira do
Estado brasileiro.

Posteriormente, a Lei Complementar n° 131 de 27 de maio de 2009, conhecida como
Lei da Transparéncia, teve por finalidade basica acrescentar dispositivos a Lei de
Responsabilidade Fiscal com o objetivo de disponibilizar todas as informacdes referentes a
execucao orcamentéria e financeira da Unido, estados, municipios e Distrito Federal.

Dessa maneira, a Lei da Transparéncia, além de ratificar a participacdo do cidaddo no

ciclo orcamentario, do mesmo modo, obriga os gestores publicos a disponibilizarem na internet
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informacdes detalhadas e atualizadas para que a populacdo possa acompanhar a execucdo
orcamentéria da Unido, dos estados e dos municipios.

No ano de 2011 foi instituida a Lei de Acesso a Informacao, Lei n® 12.527, que passou
a ampliar as atividades de controle da Administracdo Publica. Segundo Marrara (2012), ha
algum tempo, percebeu-se que o controle da legalidade e juridicidade das a¢des estatais ndo é
suficientemente eficaz quando efetivados apenas pelos érgdos de controle oficiais brasileiros,
como a Controladoria Geral da Unido (CGU) e o Tribunal de Contas.

Corroborando, Barreiros (2014) relata que a atividade burocratica deve ser constante e
para isso requer a participacdo ampla e permanente da sociedade. Nesse cenario, emerge a
necessidade de meios catalisadores do controle externo, a partir dos quais a sociedade possa,
sob fundamento legal, exigir informacfes e consultar os gastos governamentais. Essa é a
finalidade da Lei de Acesso a Informacdo (LAI): a criacdo de mecanismos de controle social
gue tenham natureza juridico-administrativa, complementando os mecanismos de natureza
judiciéria ja existentes no ordenamento nacional.

Sob essa perspectiva, a LAl estabelece, em um de seus artigos, que é dever de todo ente
publico promover, independentemente de requerimentos, a divulgacdo de informacGes de
interesse coletivo ou geral por ele produzidas. Ainda, estabelece que os entes deverdo utilizar
todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatéria a divulgacdo em
sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet).

Assim, além da preocupacdo da LAI em estabelecer a obrigatoriedade da divulgacéo das
informac@es de interesse coletivo ou geral em sitios oficias para a melhoria do processo de
transparéncia da atividade estatal, também os sitios deverdo atender, entre outros, aos seguintes
requisitos: (a) conter ferramentas de pesquisa de contelido que permita o acesso a informacéo
de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo; (b) possibilitar a
gravacdo de relatérios em diversos formatos eletronicos; (c) possibilitar acesso automatizado
por sistemas externos e formatos abertos; e (d) divulgar em detalhes os formatos utilizados na
estruturagéo de informagéo.

Conforme apresentado, uma divulgacdo eficaz das informagdes dos entes
governamentais apresenta-se como sendo indispensavel na caracterizacdo da transparéncia no
setor publico e auxilio ao amplo acesso dos cidaddos aos servigos de gestdo publica (FARACO,
2015). Nesse vies, depreende-se que a participagdo popular depende fortemente das acbes

implementadas pelo governo, pois sem informacgdes as decisbes sdo prejudicadas, tendo,
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portanto, a transparéncia, um conceito mais amplo que a publicidade, pois uma informacao
pode ser publica mas ndo ser relevante, tempestiva, Util, confiavel e compreensivel (PLATT
NETO et al., 2006).

Dessa forma, a transparéncia caracteriza-se ndo somente pela prestacdo de contas, mas
também pela forma como as informagdes sdo disponibilizadas aos usuérios, levando-se em
consideracao os aspectos da objetividade e da clareza, com o intuito de garantir amplo e efetivo
acesso aos dados disponibilizados pelos entes publicos (PLATT NETO et al., 2006). Uma
informacao € entendida como transparente quando sua disponibilizacéo é realizada sem travas,
¢ compreensivel ao abranger os elementos relevantes, é confiavel e de qualidade quando
permite aos interessados darem contribui¢cbes quanto ao processo de definicdo de politicas
publicas (LOYA apud CRUZ; FERREIRA, 2008).

Partindo desse pressuposto, dar publicidade nédo significa necessariamente transparéncia
(DIAS, 2011). Nesse contexto, Silva et al. (2009) relatam que as informacdes que sao
disponibilizadas necessitam ser capazes de comunicar o real sentido pela qual expressam de
forma que ndo parecam informagdes enganosas.

Portanto, para que haja uma gestdo publica transparente, € necessaria a ampla
divulgacdo de toda e qualquer informacéo referente a prestacdo de contas dos governos, sendo
essa compreensivel para seus usuarios, a fim de buscar a maxima utilidade dessas informac6es
para que os mesmos possam fiscalizar as contas publicas e exercer o controle social. Assim, a
transparéncia da informacdo contribui para a majoracéo da participacdo popular no processo de

tomada de decisdo tornando as relagdes mais democraticas entre o Estado e a sociedade civil.

2.4 CONTROLE SOCIAL

As legislaces implementadas no Brasil nos Gltimos anos tiveram como objetivo fazer
com que as acdes dos entes publicos se tornassem mais eficientes e mais transparentes,
introduzindo a partir das divulgacdes de informagdes uma linguagem de facil compreenséo para
que o cidad&@o possa promover o controle social.

Em virtude disso, o controle social tem a finalidade de garantir a ordem, as relagdes de
poder entre Estado e Sociedade e a execucao de objetivos do Estado. Complementando, Macédo
et al. (2010) indicam que controle social é aquele controle exercido em plenitude pela

sociedade.
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Observa-se, ainda, que o controle social é realizado por uma determinada pessoa, grupo
de pessoas ou por entidade legalmente constituida, que tem por finalidade o exame e a
fiscalizacdo de informacGes sobre a funcdo administrativa do Estado. Desse modo, pode-se
dizer que o controle social tem como fim o controle e a fiscalizacdo dos atos dos agentes que
exercem funcdes junto aos diferentes 6rgdos publicos de todos os niveis de poderes, executivo,
legislativo e judiciario (SIRAQUE, 2005).

Corroborando com os autores supracitados, Ojeda (2011) relata que o controle social se
consubstancia no exercicio de um direito pelos integrantes do povo, por meio de mecanismos
previstos legalmente com o escopo de monitorar, fiscalizar, vigiar, guardar e, se necessario,
alterar a gestdo do Estado encabecada por politicos e/ou funcionarios pablicos, o que implica
em interferéncia positiva na possibilidade de o Governo em alcangar os objetivos propostos
pelas politicas pablicas. De modo geral, os meios de controle social visam, principalmente, a
recomendar caminhos, propor ideias e promover a participacdo efetiva da comunidade nas
decisdes publicas (PINTO et al., 2014).

Diante disso, a pratica da democracia no Brasil tem-se manifestado, principalmente,
pela acdo da sociedade clamando por condutas mais éticas e transparéncia na conducdo dos
interesses publicos. Entretanto, para que haja o adequado exercicio da cidadania, é necessaria a
conscientizacao da sociedade, através de mudancas culturais e educacionais. Assim, para que a
gestdo do setor publico seja categorizada como transparente, é vital que permita a participacao
social na gestdo e no controle e, a fim de que essa expectativa se torne realidade, €
imprescindivel que parcela consideravel da populacdo tenha capacidade de conhecer e
compreender as informacdes divulgadas (FIGUEIREDO; SANTQOS, 2013).

No entanto, de que importa a conscientizacdo da sociedade e o esforco da administracéo
publica para tornar cada vez mais transparente seus atos se o cidaddo ndo consegue
compreender as informacdes que sdo divulgadas por esses 6rgaos. Ou seja, o efetivo exercicio
do controle social ndo pode ser executado pela dificuldade de compreensdo dos relatorios
contabeis que sdo divulgados pelo setor pablico. Confirmando esse entendimento, Platt Neto et
al. (2007) relatam que para que ocorra uma efetiva transparéncia na prestacdo de contas e, por
conseguinte, o fortalecimento do controle social sobre a administragdo publica, é necessario
que a informacdo proveniente dos demonstrativos contabeis publicados seja relevante,

confiavel, tempestiva e compreensivel.
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De um modo geral, a transparéncia deve especificar a totalidade de atividades
executadas pelos gestores publicos, de forma que os cidadaos possuam consultar e compreender
0 que os gestores governamentais tém realizado a partir do poder de representacdo que lhes foi
confiado (CRUZ; SILVA; SANTQOS, 2009).

2.5 POPULAR REPORTING

Os cidadéos tém exigido cada vez mais responsabilidade de seus governos e programas
governamentais, particularmente no que diz respeito & administragdo dos recursos publicos
(YUSUF; JORDAN; NEILL; HACKBART,; 2013). Essa pressdo tem sido impulsionada pela
diminuicdo da confianca dos cidaddos no governo em virtude dos diversos escandalos de
corrupgéo e pelo aumento da insatisfacdo dos cidaddos com o desempenho da administragéo.
Juntamente com a percepcéo de ineficiéncia e desperdicio governamental, os cidaddos passaram
a demandar por uma maior transparéncia e prestacao de contas dos atos publicos.

Comentando sobre a questdo da transparéncia e relatdrios financeiros, Lewis e Hildreth
(2011) concluiram que a populagdo acredita que a transparéncia ndo atende as suas
necessidades. Esse achado pode ter sido identificado pelo fato de os esfor¢os para melhoria da
transparéncia realizados pelo ente publico, através do aumento na prestacdo de contas, tenderam
a envolver relatorios financeiros mais detalhados, o que acaba por elevar a sua complexidade,
impactando negativamente no processo de prestagcdo de contas aos cidadaos (JUSTICE et al.,
2006).

No intuito de desenvolver um mecanismo de relatérios com uma abordagem mais
simplificada, e que possa atender a essa demanda de transparéncia e de prestacdo de contas,
alguns governos passaram a adotar os relatérios denominados de popular reporting, ou,
relatorios financeiros populares. Visando, assim, a fornecer dados financeiros de uma forma
descomplicada, ndo desencorajando a fiscalizacdo daqueles que ndo estdo familiarizados com
os relatdrios contabeis e financeiros (GROFF; PITMAN, 2004; YUSUF et al., 2013)

Destarte, o popular reporting refere-se a preparacéo de um documento simplificado de
facil de leitura e compreensdo, com informacdes financeiras para todos os cidaddos. Muito
embora os cidaddos constituam o grupo-alvo dos popular reporting, esses relatérios também
podem ser Uteis para politicos, funcionarios publicos, meios de comunicacdo e grupos
comunitarios (CARPENTER; FLORENCE, 1992; KARATZIMAS, 2015). Nessa perspectiva,

podem também ser entendidos como relatérios financeiros que os governos elaboram e
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divulgam para os cidad&os e outras partes interessadas que ndo possuem familiaridade com o
orcamento publico, contabilidade e relatérios financeiros, mas que precisam ou desejam ter uma
visdo as atividades e condicGes financeiras do governo.

A compreensdo do instrumento baseia-se na maturidade dos cidaddos para traduzir e
codificar a informacdo financeira e econdémica do governo local ou estadual (OLIVEIRA et al.,
2018). Assim, a utilidade do popular reporting é mostrar, através de uma informacao resumida
e com uma linguagem simples, dados adicionais sobre a atividade publica resultante de
impostos, investimentos, e outra receita e despesa publica (BIANCONE et al., 2016A).

Dessa maneira, a filosofia basica do popular reporting é a prestacdo de uma visao
simplificada das demonstrac@es financeiras, evitando tanto a analise detalhada quanto o uso de
termos técnicos complicados (COHEN, 2016). Devendo ser a complexidade desses relatérios
conduzida, por conseguinte, pelo nivel de “maturidade” dos utilizadores, ou seja, cidaddos, e
ndo dos preparadores (SHARP et al., 1998).

Além disso, os relatdrios financeiros populares devem ser publicados oportunamente,
um escopo claramente definido e destacar a existéncia do conjunto formal de declara¢des para
aqueles que gostariam de ter informacGes mais detalhadas (GASB, 1987). Os interessados em
obter mais detalhes ou informacdes adicionais podem facilmente consultar os relatorios
financeiros. Portanto, os relatorios financeiros populares sdo emitidos separadamente relatérios
financeiros exigidos pela legislagéo e normas (COHEN, 2016).

E através dessa forma alternativa de apresentacdo de informacgdes contabeis
governamentais, cidaddos que em sua maioria nao estdo interessados ou familiarizados com a
contabilidade do setor publico ou contabilidade em geral sdo encorajados a se engajar em
assuntos publicos.

De modo geral, para que o popular reporting cumpra com o seu objetivo primordial,
que € o de atuar como meio adequado de prestacdo de contas e transparéncia, caracterizado
como um meio conveniente para transmitir informagdes financeiras e ndo financeiras aos
cidadé&os, eles devem ser desenvolvidos observando determinadas caracteristicas (GASB, 1992;
SHARP et al., 1998; GFOA, 2006, 2007; CLAY, 2008). Primeiramente devera ser incluido nos
relatérios financeiros populares as informacGes extraidas das demonstragdes financeiras
obrigatdrias. Também devem ser informados em tempo habil, com o intuito que a informacao
seja relevante. E necessario que haja uma clara descricio das informagdes que estdo incluidas,

bem como acompanhados de auxilios visuais, a fim de facilitar a compreensdo dos usuarios,
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tais como: desenhos, figuras, fotografias, graficos; devendo o texto ser simples, evitando
linguagem técnica e jargbes. Deverda ter uma politica clara de disseminagéo para que atinjam ao
publico alvo, sendo empregados para esse fim, divulgacao através das paginas da internet ou
copias impressas. E, por fim, devem conter informacdes objetivas (COHEN, 2016).

Assim, o relatério deve ter um titulo sugestivo, conter uma carta do gestor aos seus
cidaddos, ter uma linguagem clara e comum, assim como devem ser utilizados graficos, tabelas
e fotos para garantir a transmisséo da informacdo pretendida de uma forma mais elucidativa.
Também deve incluir apenas as informacGes mais relevantes e significativas, de carater
informativo e educacional (HERRMANN, 2011).

O propo6sito da comunicacdo popular prende-se a necessidade de fornecer dados
financeiros de uma forma que ndo seja confuso ou desencorajador para aqueles ndo
familiarizados com informacéo contabil e financeira (GROFF; PITMAN, 2004; YUSUF et al.,
2013).

Desse modo, o popular reporting é um termo geral que descreve o relato separado da
informacdo financeira e desempenho para um publico-alvo mais alargado, de uma maneira mais
compreensivel. A informacdo disponivel ao publico torna-se uma boa forma de educar os
cidadaos sobre o orcamento e com a potencialidade de estimular as pessoas para que sejam mais
participativas, sendo, portanto, de maxima importancia que os cidaddos sejam capazes de obter,
ler e compreender os relatérios divulgados pela administracdo publica (YUSUF et al., 2013).

Diante do analisado, quando o reporte é adequadamente projetado, ele pode
desempenhar uma importante funcdo na disseminacdo das agdes governamentais, pois
disponibilizar publicamente informagdes de facil compreenséo é uma boa maneira de educar 0s
cidaddos sobre o orcamento, podendo estimula-los, inclusive, a se envolverem nas deliberaces
orcamentarias (FRANKLIN; EBDON, 2007).

2.6 ESTUDOS ANTERIORES

Diversas pesquisas, envolvendo a temética da compreensibilidade das informagdes
contabeis divulgadas pelo setor publico, controle social e popular reporting foram
desenvolvidas ao longo dos anos, tanto em ambito nacional quanto internacional. Nesse

contexto, ponderamos, a seguir, alguns desses estudos.
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2.6.1 Estudos Brasileiros

Através da investigacdo realizada por Platt Neto et al. (2007), que consistiu em uma
revisao de literatura visando a formar a base conceitual e legal, verificou-se a derivacao legal,
as funcbes e a abrangéncia dos principios da publicidade e a transparéncia aplicados a
evidenciacao das contas publicas. Na pesquisa, 0s autores constataram também que a Internet
constituia uma forma emergente para a divulgacdo das contas publicas, com maior destaque a
partir da Lei de Responsabilidade Fiscal e da Lei n®9.755/98. Por fim, ressaltaram que mais do
que garantir o atendimento das normas legais, as iniciativas de transparéncia na administragéo
publica constituem uma politica de gestdo responsavel que favorece o exercicio da cidadania
pela populacédo. Portanto, a compreensibilidade dos dados e das informac6es pelos usuarios é
uma condic¢éo indispensavel.

Nessa dire¢do, Miranda et al. (2008) buscaram testar se 0 Balango Orgamentério era
escrito com uma linguagem compreensivel pelos cidadaos, permitindo o acompanhamento da
execucdo orcamentaria. Para atingir ao objetivo proposto, os autores aplicaram um
questionario, acompanhado de um Balan¢o Orcamentario de uma instituicdo governamental, na
Regido Metropolitana do Recife (PE), junto a cidaddos com nivel educacional acima da média
da populacdo brasileira. Assim, concluiram que, independente do seu grau de escolaridade, as
informacdes elaboradas e evidenciadas pela contabilidade pablica ndo sdo claras para a maior
parte da populacdo. Mesmo dentre aqueles que indicaram ter um bom conhecimento sobre
contabilidade e sobre contabilidade governamental, o grau de compreensdao dos relatorios
produzidos pela contabilidade publica ainda foi baixo.

Benedicto et al. (2011) analisaram a compreensdo dos cidaddos acerca dos
demonstrativos publicos exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal em trés municipios
mineiros. Os autores relataram que o0s principais entraves a compreensdo dos demonstrativos
publicos séo relativos a forma gréafica e a linguagem utilizada, com termos técnicos de dificil
compreensdo para pessoas leigas, gerando confusédo ou desinformacdo. Os entrevistados
apresentaram dificuldades na identificacdo de elementos importantes nos demonstrativos
publicados na forma tradicional, tais como: a verificacdo da origem das receitas e das areas em
que os recursos publicos estdo sendo aplicados; a capacidade financeira de honrar os

compromissos; a identificacdo de financiamentos contraidos; a aplicacdo dos percentuais
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minimos constitucionais em educacdo e salde. Desse modo, a maior parte dos entrevistados
apontaram para a necessidade de adaptagédo da linguagem e a introducédo de notas explicativas,
glossarios e graficos para alcancar uma maior compreensdo das contas publicas.

Em outra pesquisa, realizada por Gallon et al. (2011), com 230 eleitores, objetivou-se
verificar o grau de compreensibilidade geral atribuido ao Demonstrativo Simplificado do
Relatério Resumido de Execucdo Orcamentaria, ao Demonstrativo dos Limites e ao
Demonstrativo da Despesa com Pessoal publicados nos jornais pelo Poder Publico de um
municipio gaucho. Os resultados obtidos revelaram que os respondentes atribuiram um nivel
de compreensibilidade geral relativamente baixo, de 3,24 (em uma escala de 0 a 10), aos
demonstrativos estudados. Também verificaram que os cidaddos ndo conseguiram identificar
nos demonstrativos o que eles se propunham a evidenciar e consideraram necessaria a insercao
de complementos, como notas explicativas, glossarios e graficos, além do Parecer Resumido
sobre as contas municipais emitido pelo Tribunal de Contas. Os autores concluiram que o0s
cidaddos demandam informac@es do seu cotidiano e ndo de informacdes técnico-fiscais, como
as evidenciadas pelos demonstrativos analisados.

Ja no trabalho recente de Augustinho, Oliveira e Guimardes (2015), que se valeu da
analise documental e pesquisa de campo a partir da aplicacdo de questionario semiestruturado,
0s autores encontraram que, embora grande parte dos respondentes ndo busquem se informar
sobre a utilizacdo do dinheiro publico, a maior parte afirma ter muito ou médio interesse em
conhecer o conteldo da prestacdo de contas. Dessa forma, sustentaram que a dificuldade na
busca pela informacdo esta justamente na falta de entendimento da linguagem contabil publica.
Como resultado, relataram notar que as dificuldades encontradas a partir da analise da
comunicacdo contabil poderiam ser reduzidas caso as informacdes fossem evidenciadas em
linguagem de facil compreensdo, mediada por uma divulgacdo complementar que apresente

ndo apenas os resultados, mas a analise e interpretacdo desses resultados.

2.6.1 Estudos Internacionais

Em 2001, Kinnersley e Fleischman (2001) realizaram uma pesquisa cujo objetivo foi
verificar o grau de legibilidade e consequente compreensibilidade dos relatérios resumidos de
entidades governamentais e privadas por parte dos alunos universitarios. Os autores concluiram

que a principal causa da dificuldade de leitura é a complexidade das palavras.
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Ryan e Mack (2007) tiveram como objetivo investigar o papel e a importancia do
relatorio anual como fonte de informagdo sobre entidades do setor publico. Dessa forma,
analisaram a implementacdo do popular reporting em cinco departamentos publicos
australianos, comparando a sua importancia para os cidad&os relativamente a outras formas de
disponibilizagéo de informag&o: departamentos governamentais, autoridades locais e empresas
publicas. Os resultados do estudo evidenciaram que, no caso das autoridades locais, o contato
pessoal permanece como a fonte mais importante de reporte de informacgéo, enquanto no caso
das empresas publicas o relatorio anual de contas se apresenta como a principal fonte de
informacao.

Apresentando o popular reporting como um facilitador da compreens&o das atividades
financeiras de um governo por parte de seus usuarios, Yusuf e Jordan (2012), considerando sua
implementacdo em diversos estados e governos locais norte-americanos, procuram
compreender o que torna o popular reporting um relatorio eficaz na perspectiva dos cidadaos.
A partir das informacdes obtidas por parte dos cidadaos através de uma abordagem qualitativa,
concluiram que mais de 80% dos inquiridos concordaram que era importante ou muito
importante para os cidaddos ter acesso a informacao financeira da parte do governo. No entanto,
apenas 22% se manifestaram bem informados quanto as finangas governamentais.

Também, Yusuf et al. (2013) verificaram de que forma era feita a comunicagdo da
informacdo financeira, através da emissdo dos relatdrios financeiros populares, aos cidadéos
norte-americanos por parte dos governos locais. Dessa forma, foram enviados questionarios
para 50 cidades e 50 estados, nos quais os resultados indicaram que 75% dos governos locais e
85% dos governos estaduais responderam emitir algum tipo de relatério financeiro popular. Em
conclusdo, os autores constataram que a preparacdo do popular reporting a nivel local é
essencialmente motivada pela necessidade de proporcionar aos cidaddaos informagfes com
menor grau de tecnicidade e logo melhor entendiveis, para melhorar a comunicabilidade e,
consequentemente, a transparéncia e accountability.

Biancone et al. (2016b) aplicaram um questionario com uma amostra de 749 pessoas
sobre uma experiéncia de popular reporting na cidade de Turim. Concluiram em seus resultados
gue 96% dos respondentes consideraram que o relatério é de facil compreensdo, muito embora
55% tenham declarado que poderiam ser feitas algumas melhorias. Os respondentes também
informaram se sentirem agradados com a apresentacao grafica do documento. Porém, aqueles

cidaddos com um menor nivel de instrucdo revelaram ter uma maior dificuldade em
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compreender o teor do relatério. Além das analises de compreensdo acerca do popular
reporting, o estudo também verificou o grau de interesse em analisar o relatério e 79%
assumiram ndo analisar o balango da cidade, enquanto 65% declararam dificuldade na
compreensdo do mesmo. Também manifestaram preferéncia por ver divulgadas despesas nas
areas de atuacdo da administracdo publica, politicas de agdo social, turismo e cultura e
educacéo.

Adicionalmente, Oliveira (2016) analisou o popular reporting no contexto municipal
portugués a fim de verificar a pertinéncia do relatdrio, tentando perceber quais as possiveis razdes,
caracteristicas e vantagens que este traria se adotado. Assim, concluiu que o popular reporting
constituiria uma mais-valia para a divulgacéo da informacéo financeira (nomeadamente principais
investimentos e receitas e despesas) e de carater institucional do municipio, de uma forma mais
acessivel e em tempo util (trimestral ou semestralmente e em formato PDF online).
Concomitantemente, garantiria a partida uma maior transparéncia na relacdo municipio-cidado.

Cohen (2016) analisou em seu artigo algumas caracteristicas do popular reporting
amplamente discutidas em GASB (1992), Sharp et al. (1998), GFOA (2006; 2007) e Clay
(2008). Segundo o proprio autor, os relatérios financeiros populares sdo relatorios que devem
conter informag@es financeiras e ndo financeiras relativas as entidades, apresentadas de forma
concisa, conveniente e com uma linguagem simples e ndo técnica e que tém os cidadaos como seu
publico-alvo principal. Concluiu também que, embora o popular reporting aumente a transparéncia
e o0 interesse do cidaddo, os entes parecem ainda néo ter explorado todo o seu potencial. Por fim,
relatou que a significancia em termos normativos dos relatdrios financeiros populares €
inquestionavel, mas a forma como os cidaddos obtém acesso a essas informacfes devem ser
melhoradas.

Posteriormente, Cohen et. al. (2017) procuraram analisar qual seria a melhor forma de
apresentar o popular reporting, se através de documento em PDF (portable document format),
de boletim eletronico ou através do website, tendo como finalidade compreender 0 modo como
as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo podem promover a accountability. Os
autores procuraram analisar a forma de apresentacdo do popular reporting com base nas
dimensdes: plenitude da informac&o, clareza da informac&o, aparéncia visual, navegacdo dos
sites, usabilidade dos sites, satisfacdo geral e imagem do municipio.

Mais recentemente, Oliveira et al. (2018) com objetivo de analisar, na perspectiva de
quem preparada os relatorios, o interesse da adogdo do popular reporting nos municipios

portugueses. Dessa forma, os autores buscaram responder que tipo de informagéo publicam os
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municipios portugueses para os cidaddos; se 0s municipios portugueses se interessam em adotar
0 popular reporting e com quais carateristicas este seria preparado (conteudo, formato e
periodicidade); e quais seriam as vantagens de se adotar o popular reporting nos municipios
portugueses, nomeadamente para o processo de accountability. Nessa esfera, elaborou-se um
questionario que foi enviado a todos os municipios portugueses. E, a partir de uma populacao
inicial constituida por 308 municipios, obteve-se uma amostra de 86 municipios,
correspondente a cerca de 28%. Como resultados, no que tange ao tipo de informacéo
publicada, verificou-se que além dos or¢camentos e relatdrios financeiros oficiais, concluiu-se
gue os Regulamentos, o Relatdrio de Gestao e as Atas de reunides de Assembleias e Executivo
sdo as informacdes ndo financeiras mais disponibilizadas. No que concerne aos conteldos,
formato e periodicidade de divulgagéo, os respondentes indicaram como mais apropriados aos
relatorios o PDF (portable document format) online disponibilizado no website do municipio;
contudo, como forma de salvaguardar quem ainda néo utiliza as novas tecnologias, 0 municipio
também disponibilizaria o relatério igualmente em formato papel. E, no que diz respeito as
vantagens na adocdo do popular reporting, destacaram a contribuicdo para aumento do
envolvimento dos cidaddos na vida do municipio, para a melhora do entendimento daqueles
sobre a atividade financeira desse e para proporcionar uma maior transparéncia nas contas e na
gestdo das autarquias locais.

Com base nos estudos anteriores, tanto nacionais quanto internacionais, abordados ao
longo do topico, observa-se que as pesquisas sobre compreensibilidade das informacdes
divulgadas pelo setor pablico ndo se esgotaram. Preenchendo, portanto, uma lacuna sobre esse
tema, a presente pesquisa objetiva investigar qual o nivel de compressibilidade das informacdes
divulgadas pelo setor publico brasileiro através dos demonstrativos contébeis, comparando o
grau de entendimento dos relatorios financeiros exigidos pela legislacdo, isto €, os
tradicionalmente divulgados, com os relatdrios financeiros divulgados com o reporte popular
(popular reporting).

Esse entendimento surge a partir da observagao do posicionamento de que, para que 0
cidadao exerga o controle social, ele necessita compreender as informagoes que séo divulgadas
pelo setor publico. Nesse ambito, se o ente divulga os relatdrios financeiros populares como um
instrumento complementar de divulgacdo das informagdes financeiras ajustadas ao cidadao,

buscando utilizar um vocabulario simples e compreensivel pelo pablico em geral, serdo os
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demonstrativos contabeis facilmente interpretaveis por alguém que ndo possua conhecimentos

em contabilidade ou finangas publicas.

2.7 DESENVOLVIMENTO DAS HIPOTESES DE PESQUISA

As hipoteses propostas nesta pesquisa estdo baseadas nas contribui¢des vistas na revisao
de literatura e na construcdo do referencial tedrico e buscam contribuir para suprir algumas
lacunas identificadas no corpo de conhecimento sobre a compreensibilidade das informagdes
contébeis divulgadas pelo setor publico.

2.7.1 Relacéo entre o Conhecimento da Linguagem Técnica e a Compreensibilidade

A transparéncia, como principio da gestdo fiscal responsavel, pressupde a publicidade e
a compreensibilidade das informacdes, podendo concluir que o principio da transparéncia é
mais amplo que o da publicidade e argumenta que a mera divulgacdo, sem tornar o contetdo
compreensivel para a sociedade, ndo é transparéncia (PLATT NETO et al., 2007). Ainda, de
acordo com 0 mesmo 0rgéo, a transparéncia preconizada pela Lei de Responsabilidade Fiscal
aparece como um mecanismo para que a sociedade possa tomar conhecimento das contas e
acoes governamentais.

No Brasil, diversos estudos, como os de Dias Filho (2000), Platt Neto et al. (2007),
Miranda et al. (2008), Gallon et al. (2010); Cruz (2010) e Augustinho et al. (2015), revelam
que as informacBes contabeis ndo estdo sendo divulgadas de forma compreensivel. Essas
investigacBGes denotam, ainda, que a linguagem técnica é o grande impeditivo ao entendimento
do conteudo das demonstracGes contabeis por parte dos cidaddos. Outra causa que prejudica a
compreensdo das informacdes contabeis, por ndo provocar a atencdo dos usuarios, € a sua forma
de apresentacdo estética.

Todavia, para que haja transparéncia efetiva, os usuarios das informacdes divulgadas
pelo governo devem ser capazes de processa-las, compreendé-las e utiliza-las, pois, se a
informacédo divulgada ndo for assimilada pelo cidaddo, houve por parte do governo apenas a
intencdo de ser transparente (HEALD, 2006). Isto é, os usuarios devem dispor de
conhecimentos minimos a respeito das demonstracdes contabeis para que possam compreendé-

las.
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Nesse viés, Dias Filho (2000) revela que alguns estudiosos consideraram que a
compreensdo das informacdes contdbeis demanda um alto nivel de conhecimento técnico.

Logo, tem-se como primeira hipotese orientadora desta pesquisa:

H1: os cidaddos com conhecimento da linguagem técnica compreendem mais as
informacdes contébeis divulgadas pelo setor publico brasileiro do que aqueles sem o

conhecimento da linguagem técnica.

2.7.2 Relacdo entre o Popular Reporting e a Compreensibilidade

Dias e Nagakawa (2001) ressaltam que muitos termos empregados nos demonstrativos
contabeis ndo sdo compreendidos por seus destinatarios ou séo interpretados de maneira
erronea. Nesse sentido, Dias Filho (2000) comenta que o pensamento da maioria dos autores
converge para o entendimento da necessidade de as informac@es divulgadas pela contabilidade
serem compreensiveis pelos seus usuarios. Assim, afirma que existe correlacdo entre tipo de
linguagem utilizada nas demonstracGes contébeis e a percepcao do seu conteddo pelos usuarios,
concluindo que o usuério médio das informagfes contdbeis ndo consegue compreender
perfeitamente o significado de muitos termos utilizados pela Contabilidade.

Para que se promova a efetiva assimilacdo a fim de se promover a cidadania, 0s
relatérios devem ser apresentados em varios formatos de comunicacdo, mas sempre usando
vocabulario que seja compreensivel e significativo para todos os cidaddos (ARMSTRONG,
2005).

Complementando, Augustinho et al. (2015) revelam a necessidade de adequacédo da
forma de apresentacéo dos relatorios contabeis para um meio de comunicacédo a que o individuo
esteja mais familiarizado, apresentando ndo apenas o resultado, mas também a andlise e
interpretacdo desses dados, de forma mais didatica, mediada por linguagem verbal acessivel a
compreensdo do cidaddo. Podendo ser feita por meio de informagdes que complementem os
demonstrativos contabeis, como: notas explicativas, glossarios, graficos, cartilha, tabelas,
dentre outros.

Assim sendo, a comunicagdo realizada atravées de diferentes meios tem como objetivo
preencher a lacuna que existe nos relatérios financeiros ptblicos. A vista disso, essa nova forma
de comunicagdo contém a mesma informagdo financeira que ja é publica, mas com uma

linguagem de facil compreenséo e inclusiva (YUSUF et al., 2013).
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Isso posto, para a prossecucdo da accountability dos governos para com os cidad&os, a
comunicagdo com esses, a quem 0s governantes e gestores publicos em geral devem prestar
contas é fundamental (OLIVEIRA et. al, 2018). Portanto, se faz de extrema importancia que a
“mensagem” das contas publicas chegue aos cidadaos e seja entendida, ja que, no que concerne
a compreensibilidade das informagfes, 0 responsdvel primario é a entidade que as divulga
(PLATT NETO et al., 2007). Tendo, o popular reporting, um papel chave neste processo
(YUSUF; JORDAN, 2012; YUSUF et al., 2013; BIANCONE et al., 2016a, 2016b; COHEN,
2016; OLIVEIRA et al., 2018). Para tanto, tem-se como segunda hipotese orientadora desta

pesquisa:

H2: as informacdes contébeis divulgadas no formato popular reporting melhoram a

compressibilidade das demonstrac6es contabeis divulgadas pelo setor pablico brasileiro.
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3 METODOLOGIA
3.1 METODO

A metodologia de pesquisa utilizada neste trabalho € a experimental, e sua escolha se
justifica pelo objetivo proposto de se investigar a existéncia de relagdes entre as variaveis,
dependendo do controle de fatores que possam interferir nos resultados e que possam mascarar
a influéncia das variaveis independentes na dependente.

A pesquisa experimental € um método de pesquisa quantitativa adequado para verificar
relacdo de dependéncia entre causas, ou varidveis independentes, e efeitos, ou variaveis
dependentes (SHADISH; COOK; CAMPBELL, 2002; BABBIE, 2010). Um aspecto particular
de experimentos € envolver intervencdo do pesquisador para se verificar mudancas
comportamentais decorrentes dessa intervencdo (GALL; GALL; BORG, 2007).

Kerlinger (1980) indica que o experimento é o procedimento pelo qual uma ou mais
variaveis independentes sdo manipuladas na tentativa de produzir efeitos na variavel
dependente. Em virtude disso, a metodologia experimental aumenta as possibilidades de o
pesquisador obter controle, uma vez que simula uma situacao real que permite o ajuste dos
fatores experimentais conforme as hipéteses de pesquisa (COOPER; SCHINDLER, 2003).

Nessa esteira, Martins e The6philo (2007) explicitam as caracteristicas de cada uma das
modalidades da pesquisa experimental, como sendo: (a) pré-experimento, sendo caracterizado
pela auséncia de aleatoriedade na escolha dos sujeitos que compordo os grupos de controle, se
houver, e o grupo de teste; (b) experimento auténtico, sendo caracterizado pela aleatoriedade
para formacdo dos grupos de controle e experimental, bem como pré-teste e pos-teste; e ()
guase-experimento, sendo caracterizado pela aplicacdo do método experimental (experimento)
em situacGes em gue ndo se consegue atingir o mesmo grau de controle dos delineamentos
experimentais auténticos.

Logo, neste capitulo, sera descrito o método adotado no estudo, ressaltando detalhes
acerca do planejamento da pesquisa, participantes do experimento, instrumentagcdo e sua
validade, procedimentos de coleta de dados e analises dos resultados. Em funcdo do desenho
da pesquisa, o capitulo também abordara os principais pontos associados a validade interna e
externa do experimento (GALL; GALL; BORG, 2003; LIPSEY; HURLEY, 2001).
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3.2 MODELO E DESENHO EXPERIMENTAL

O experimento foi desenhado com o intuito de investigar as hipdteses de que o
conhecimento da linguagem técnica e o popular reporting influenciam na compreensao das
informacBes contabeis do setor publico, tanto para quem tem conhecimento da linguagem
técnica, como para o cidaddo comum sem esse conhecimento. Analisando, assim, o nivel de
compressibilidade das informacdes divulgadas através das demonstracdes contabeis pelo setor
publico brasileiro.

Dessa forma, para que o objetivo do trabalho seja atingido, o design foi construido para
se entender as diferencas de comportamento entre 0s varios grupos de participantes da pesquisa
nos cenarios apresentados, sendo atribuido a esses grupos apenas uma condicdo experimental,
caracterizando um desenho between-participants (LEARY, 2012).

Segundo Aguiar (2017), na literatura contabil, predominam desenhos between-
participants, como os estudos de Kachelmeier et al. (2016), Christ et al. (2016) e Christ et al.
(2012), em que, de modo geral, o0 objetivo é comparar o0 comportamento entre diferentes

individuos expostos aos diversos niveis das varidveis independentes.

Figura 1: Desenho Experimental

Conhecimento da Linguagem
Técnica

Popular Reporting

. . . Compreensibilidade das
Relatorios Financeiros |:> demonstragdes contabeis divulgadas

pelo setor publico brasileiro

Fonte: Elaborada pela autora (2018).

Diante da constatagéo de que, cada vez mais, o Estado se torna obrigado a disponibilizar
informagdes para o seu proprio povo, convém verificar se a forma como se procede a divulgacéo
das informacdes contabeis é eficaz quanto a capacidade de entendimento do cidaddo médio ou
se essa informacdo sé atinge a parcela da populagdo brasileira que detém conhecimento da
linguagem técnica, isto €, se somente as pessoas que possuem algum conhecimento sobre as

técnicas e a linguagem utilizada pela contabilidade publica sdo capazes de compreender as
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informagdes contébeis divulgadas pelo setor publico brasileiro. Bem como, é necessério que o
ente publico divulgue tais informagdes com uma linguagem mais acessivel e mais simples,
dando uma maior possibilidade de compreensdo para aqueles que ndo sdo detentores de

conhecimento sobre a contabilidade pablica, conforme sistematizamos na Figura 1.

Figura 2: Matriz Experimental 2x2

Sem Conhecimento da Linguagem Sem Conhecimento da Linguagem
Técnica Técnica
Relatdrios Financeiros Relatdrios Financeiros Populares

(popular reporting)

Com Conhecimento da Linguagem Com Conhecimento da Linguagem
Técnica Técnica
Relatdrios Financeiros Relatdrios Financeiros Populares

(popular reporting)

Fonte: Elaborada pela autora (2018).

Perante o exposto, admitiu-se no estudo que os participantes atuaram como os cidadaos,
que tém como uma de suas prerrogativas o direito de exercitar sua vigilancia, analise,
ponderacdo, fiscalizacdo e julgamento dos atos do governante com vistas a percepcdo da
corre¢do ou incorrecdo da atuacdo do administrador publico, exercendo assim o controle social.
Por outro lado, é dever do Estado garantir o direito de acesso a informacao e que essa seja clara
e em linguagem de facil compreenséo.

Assim, a Figura 2 apresenta a comparacdo realizada entre 0s dois grupos, com e sem
conhecimento da linguagem técnica, definidos por esta pesquisa; além disso, a forma de
apresentacdo dos demonstrativos financeiros disponibilizados pela administragdo publica, na

sua forma tradicional ou através do popular reporting.

3.3 POPULACAO E AMOSTRA

Os elementos da populacdo para compor a amostra da pesquisa foram selecionados a
partir da amostragem néo probabilistica de conveniéncia, formada por estudantes de graduacao
em Ciéncias Contabeis, Administracdo e Economia das Instituicbes de Ensino Superior

publicas e privadas do estado da Paraiba e publicas de Alagoas e de especializacdo, mestrado e
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doutorado em Ciéncias Contabeis do estado da Paraiba, bem como, por estudantes que estdo
concluindo o ensino técnico integrado e o subsequente na Rede Federal de Educacgdo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica de Alagoas. Logo, compuseram a amostra pessoas de
diferentes niveis de escolaridade, faixa etaria, género e regido, situacdo domiciliar, tanto urbana
quanto residentes em zona rural nos estados da Paraiba e de Alagoas.

A utilizacdo dos estudantes como proxy da sociedade se justifica pelas proprias
caracteristicas da populacdo brasileira, como faixa etéria, escolaridade, género e situacao
domiciliar. Conforme projecdo realizada pelo IBGE em 2018, aproximadamente 42% da
populacdo de cidadaos (os que tém capacidade eleitoral ativa) encontra-se na faixa etaria entre
16 a 34 anos. Quando a escolaridade, o IBGE (2016) divulgou que, para cidaddos acima de 25
anos, a maioria concluiu apenas o ensino fundamental e somente 15,3% concluiram o ensino
superior. Quanto ao género, segundo IBGE (2010), a populacdo brasileira é formada por
51,03% do género feminino e 48,97% do género masculino. Por fim, o IBGE (2010) divulgou
que 84,36% da populacéo reside na area urbana e 15,64% reside em zona rural.

Os participantes foram distribuidos aleatoriamente pelas condi¢fes experimentais, em
um processo de blind experiment, isto €, ndo tinham conhecimento sobre em que grupo foram
alocados. Assim, a partir da condicdo experimental da compreensibilidade técnica foram
distribuidos os instrumentos de coleta aleatoriamente aos respondentes. O tamanho da amostra
respeitou o sugerido por Hair Jr. et al. (1998), ou seja, ndo menos que 30 sujeitos por célula de
pesquisa, garantindo que todas as células da pesquisa tivessem quantidade similar de
observacdes.

Segundo Chan, Landry e Troy (2011), as pesquisas que se utilizam do método
experimental encontram um grande obstaculo pelo fato de as pessoas nao se disponibilizarem
para participar do estudo. Dessa forma, o emprego dos estudantes nos experimentos torna-se
uma questdo de viabilidade da pesquisa, uma vez que representam uma opcao viavel.

Portanto, a amostra da presente pesquisa contou com 207 respondentes, desses, foram
aproveitados 196 questionarios pelo fato de alguns terem somente respondido o questionario

sociodemogréfico ou terem desistido de responder ao longo da execucdo da pesquisa.

3.4 CENARIO EXPERIMENTAL

Para testar as hipdteses de que o conhecimento dos termos técnicos e o popular

reporting influenciam na compreensdo das informagfes contabeis do setor pablico, fez-se
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necessario criar cenarios experimentais. E nesse contexto que delineamos os cenarios da

pesquisa na Figura 3.

Figura 3: Cenarios da Pesquisa

Vs

Sem Conhecimento da G1
Linguagem Técnica e (G1)
Relatérios Financeiros

Grupo de

Controle

Sem Conhecimento da
Linguagem Técnica e (G2)
Relatérios Financeiros

Populares

Com Conhecimento da
(—  Linguagem Técnica e (G3)
Relatérios Financeiros

Grupos
Experimentais

Com Conhecimento da
Linguagem Técnica e (G4)
Relatérios Financeiros

Populares

Fonte: Elaborada pela autora (2018).

Dessa forma, o experimento foi composto por um total de quatro grupos de pesquisa,
sendo um de controle (G1), e trés grupos experimentais (G2), (G3) e (G4). Também, o desenho
do experimento tende a se preocupar com a maximizagdo das possibilidades de controle, uma
vez que simula uma situacao real, ajustando os fatores experimentais (COOPER; SCHINDLER
2003), buscando minimizar interferéncias nos resultados e mascarar a influéncia das variaveis
independentes nas dependentes.

Seguindo Martins e Theophilo (2007), este experimento foi executado a partir da
construcdo de cenarios utilizando um grupo de controle (G1) que ndo recebeu nenhum estimulo
intencional, tanto em termos de aquisicdo do conhecimento técnico para facilitar a
interpretacdo, quanto em termos de apresentacdo, com linguagem de facil interpretacéo,
servindo como padrdo para comparacdo. E, nos grupos experimentais (G2), (G3) e (G4),
ocorreu a manipulagcdo das varidveis independentes, conhecimento da linguagem técnica e
popular reporting, para a medicdo de seus efeitos na compreensibilidade das informacoes

contabeis do setor pablico.
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O cenério do grupo controle (G1) foi composto por alunos de diversas idades do curso
de ciéncias contabeis, administragdo, economia, dentre outros cursos, recém ingressados na
universidade, pelo fato de ainda ndo possuirem ou ainda ndo terem adquirido em sua vida
académica o conhecimento da linguagem técnica especifico para compreender as informacdes
contabeis evidenciadas pelo setor publico com uma maior acuracia, e alunos de cursos técnicos
e tecnoldgicos subsequentes para representarem uma proxy do cidaddo médio, ou seja, 0
cidaddo comum. Para esse grupo, foram apresentados alguns demonstrativos contébeis
divulgados pelo Governo do Estado da Paraiba e, diante desses demonstrativos, foram
realizadas perguntas para verificar a compreensdo dos mesmos.

De forma similar a composic¢do do grupo de controle, o grupo experimental (G2) foi
composto por alunos de diversas idades do curso de ciéncias contabeis, administracao,
economia, dentre outros cursos, recém ingressados na universidade e alunos de cursos técnicos
e tecnologicos subsequentes, atuando como proxy do cidaddo comum, isto €, ndo possui ou
ainda ndo adquiriu o conhecimento da linguagem técnica especifico para compreender 0s
demonstrativos divulgados pelo setor publico. Ndo obstante, para esse grupo ndo foram
apresentados os demonstrativos financeiros tradicionalmente divulgados pela administracdo
publica, e sim, uma cartilha, construida para a realizacdo da pesquisa, divulgada pelo Governo
que apresenta os demonstrativos explicitados na forma de graficos, figuras e explicacbes com
uma linguagem mais popular, sofrendo a influéncia da variavel moderadora popular reporting.
Buscou-se, assim, verificar se com uma forma de apresentacao simplificada o cidadao consegue
compreender mais facilmente as informacdes contabeis que sao divulgadas pelo setor publico.

O grupo experimental (G3) sofreu a influéncia da varidvel moderadora, conhecimento
da linguagem técnica. Considerando-se como conhecimento da linguagem técnica os termos
empregados pela contabilidade, adquirido através de disciplinas que versem sobre contabilidade
publica ministrada nos cursos de graduacdo, de mestrado e de doutorado. Logo, a partir do
momento em que o aluno tem contato com a disciplina ele comeca a adquirir conhecimento
técnico sobre a matéria, justificando assim a escolha dos individuos, sendo, portanto, uma proxy
para a parcela da sociedade que tem algum conhecimento técnico. Para o grupo, foram
apresentados alguns demonstrativos contabeis divulgados pelo Governo do Estado da Paraiba,
com o intuito de verificar se o conhecimento da linguagem técnica influencia na

compreensibilidade das informacdes divulgadas pela administracdo publica.
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O grupo experimental (G4) também foi composto por alunos que tiveram contato com
alguma disciplina que contenha em sua ementa contetdos sobre os relatorios contdbeis
divulgados pelo setor publico, seja no curso qual for o curso. Ao grupo, foi apresentada uma
cartilha, construida para a realizacéo da pesquisa, divulgada pelo que divulga os demonstrativos
explicitados na forma com a linguagem popular, através do popular reporting. O grupo (G4)
sofreu tanto a influéncia da varidvel moderadora de conhecimento da linguagem técnica, quanto
da variavel moderadora popular reporting.

A escolha dos grupos experimentais (G3) e (G4), que sofreram a influéncia da variavel
moderado de conhecimento da linguagem técnica, foi ancorada no fato de que sdo os estudantes
que adquirem o conhecimento em contabilidade publica os que necessariamente enfrentardo a
carga de estudos técnicos que se entende por adequada para a correta compreensdao dos
relatorios contabeis divulgados pelo setor pablico.

Diante do exposto, os questionarios validos foram distribuidos dentro dos cenarios
experimentais do seguinte modo: 50 no grupo de controle (G1), 52 no grupo de controle (G2),
45 no grupo de tratamento (G3) e 49 no grupo de tratamento (G4), estando, portanto, dentro da

margem de aceitacdo estabelecida no plano de pesquisa, conforme Hair Jr. et al. (1998).

3.4.1 Desdobramento das Hipoteses de Pesquisa a partir da Comparacao entre 0s Grupos

A partir da exposicdo dos grupos que compuseram a amostra dentro dos cenarios
apresentados, entendeu-se necessario verificar os desdobramentos das hipéteses de pesquisa,

conforme a Figura 4:

Figura 4: Grupos versus Hipoteses da Pesquisa
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Fonte: Elaborada pela autora (2018).
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Conforme relatado, para o primeiro grupo experimental (G3) foi apresentado o mesmo
cenario do grupo de controle (G1), ja para o segundo grupo experimental (G4) foi apresentado
0 mesmo cenario que o grupo de experimental (G2).

Aos grupos (G1) e (G3) foram apresentados os demonstrativos contébeis: Balanco
Orcamentario e Demonstracdo de Fluxo de Caixa e Balango Patrimonial. Para os grupos (G2)
e (G4) foi apresentada uma cartilha simplificada contendo as informagfes dos mesmos
demonstrativos contabeis apresentados para 0s grupos (G1) e (G3), mas com uma forma de
apresentacdo simplificada através de graficos, glossario e figuras e com uma linguagem mais
popular no lugar dos termos técnicos utilizados nos demonstrativos.

Dessa forma, analisaram-se comparativamente os grupos (G1) e (G3) e os grupos (G2)
e (G4), tendo como finalidade examinar possiveis diferencas quando inserida a variavel
moderadora de conhecimento da linguagem técnica. Nesse vies, esperou-se verificar se a
compreensdo das demonstracdes contabeis apresentadas pelo setor pablico melhora a partir do
momento em que 0s experimentadores possuem conhecimento técnico sobre a matéria, se a
compreensibilidade depende do conhecimento técnico, bem como, se o conhecimento técnico
influencia na compreensibilidade das informac6es (Hipotese 1).

Por outro lado, compararam-se 0s grupos (G1) e (G2), os grupos (G3) e (G4) e 0s grupos
(G2) e (G3), como o intuito de investigar possiveis diferencas quando inserida a variavel
moderadora popular reporting, isto é, a fim de constatar se a compreensao das informacdes
contabeis apresentadas pelo setor publico aumentam quando o ente apresenta os demonstrativos
de modo simplificado (glossario, graficos, figuras, etc.) e com uma linguagem popular, se a
compreensibilidade depende da formato de apresentacdo, e buscando verificar, de modo
complementar, se o popular reporting influencia na compreensibilidade das informagGes

divulgadas pelo setor pablico (Hipotese 2).

3.4.2 Demonstracdes Contabeis

Segunda a NBC TSP 11 (2018) as demonstraces contabeis sdo a representacao
estruturada da situacdo patrimonial e do desempenho da entidade. Sua finalidade é proporcionar
informacdes sobre a situacdo patrimonial, o desempenho e os fluxos de caixa da entidade que
sejam Uteis a um grande numero de usuérios em suas avaliagcdes e tomadas de decisfes sobre a
alocacdo de recursos. Mais especificamente no setor publico, devem proporcionar informacdes

Uteis para auxiliar no processo de tomada de decisdo, de prestacdo de contas e de
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responsabilizacdo da entidade quanto aos recursos que lhe foram confiados, fornecendo
informacdes: (a) sobre as fontes, as alocagdes e utilizacdo dos recursos financeiros; (b) sobre
como financiou suas atividades e supriu suas necessidades de caixa; (c) Uteis na avaliacdo da
capacidade de financiar suas atividades e cumprir com suas obrigacdes e compromissos; (d)
sobre sua condicdo financeira; e (e) agregadas e Uteis para a avalia¢do do seu desempenho.

Assim, para satisfazer essas finalidades, as demonstracGes contabeis devem
proporcionar informag@es da entidade acerca de: (a) ativos; (b) passivos; (c) patrimonio liquido;
(d) receitas; (e) despesas; (f) outras alteracdes no patriménio liquido; e (g) fluxos de caixa (NBC
TSP 11, 2018).

Portanto, diante de todo o exposto, 0os demonstrativos contabeis escolhidos para se
realizar 0os questionamentos acerca da compreensibilidade das informacgdes financeiras
divulgadas pelo setor publico foram: (a) Balanco Orcamentario; (b) Demonstracdo de Fluxo de
Caixa; e (c) Balanco Patrimonial.

Segundo Silva (2000), o Balango Orgamentério é o instrumento responsavel por mostrar
a execucdo do orcamento e a posi¢do dos valores executados ao final do exercicio em
comparagdo com as previsdes iniciais. De acordo com o MCASP (BRASIL, 2017), o Balanco
Orcamentario apresenta as receitas detalhadas por categoria econémica, origem e espécie,
especificando a previsdo inicial, a previsdo atualizada para o exercicio, a receita realizada e 0
saldo a realizar. Demonstra também as despesas por categoria econémica e grupo de natureza
da despesa, discriminando a dotacdo inicial, a dotacdo atualizada para o exercicio, as despesas
empenhadas, as despesas liquidadas, as despesas pagas e o saldo da dotacao.

A Demonstracdo de Fluxo de Caixa apresenta informacao sobre os fluxos de caixa do
governo, contribuindo para as avaliagdes do desempenho e da liquidez e da solvéncia da
entidade. Segundo as IPSAS 02, a demonstracdo permite aos usuarios avaliar como uma
entidade publica obteve recursos para financiar suas atividades e a maneira como 0S recursos
de caixa foram usados, além de proporcionar as informacgdes necessarias para identificar: a) as
fontes de geracdo dos fluxos de entrada de caixa; b) os itens de consumo de caixa durante o
periodo das demonstracdes contabeis; e ¢) o saldo do caixa na data das demonstragdes
contabeis. A partir disso, a NBC TSP indica que, com base nas informagdes sobre fluxos de
caixa, 0s usuarios das demonstracfes contabeis podem tomar decisdes quanto a alocacdo de
recursos, podendo avaliar a capacidade da entidade para gerar caixa e seus equivalentes e as

necessidades da entidade para utilizar esses fluxos de caixa.
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O Balanco Patrimonial tem por finalidade evidenciar a situacdo patrimonial da entidade
em um determinado momento, demonstrando de forma ordenada o ativo, 0 passivo e 0
patriménio liquido. E considerado uma representacao da posicéo financeira da entidade. Logo,
a informacdo sobre a situacdo patrimonial do governo ou outra entidade do setor publico,
emitida através do Balango Patrimonial, possibilita aos usuérios identificarem os recursos da
entidade e as demandas sobre esses recursos na data de divulgacdo do relatério. Para Martins
etal. (2019), o Balango Patrimonial é considerado como uma das demonstracdes contabeis mais
importantes ao processo de tomada de decisao por parte dos usuarios.

Diante do exposto, pelo motivo de ndo se conseguir analisar todos as demonstragdes
contabeis obrigatdrias, entendeu-se como necessario, para verificacdo do nivel de
compreensibilidade dessas informacdes, a selecdo dos trés demonstrativos citados, por

evidenciarem a execucdo orcamentaria, financeira e patrimonial das entidades publicas.

3.4.3 Cartilha de Prestacéo de Contas Simplificada

A construcéo da cartilha simplificada foi baseada na estrutura da cartilha de prestagéo
de contas anual simplificada da Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia (2017) e da cartilha
de prestacdo de contas da Controladoria Geral da Unido (2009). Bem como, foi estruturada
seguindo as melhores praticas escritas pelo GFOA no artigo Creating an Excellent Popular
Financial Report de Herrmann (2011): (a) o alcance do relatério popular deve ser claramente
indicado; (b) deve atrair e manter o interesse dos leitores, transmitir informagdes financeiras de
maneira facilmente compreensivel, apresentar informacdes em um formato atraente e facil de
seguir e ser escrito em um estilo conciso e claro; (c) deve evitar a utilizacdo de jargao e
linguagem técnica para atender as necessidades de um publico sem o conhecimento de
contabilidade; (d) deve utilizar imagens e graficos para apresentar os dados dos relatérios; (e)
destacar e explicar itens de importancia.; e o mais importante, (f) o relatoério popular deve
estabelecer sua credibilidade junto aos seus leitores apresentando informacgdes de maneira
equilibrada e objetiva.

Tambeém, se baseou na utilizacdo de meios de comunicacgéo estatisticos, relatados por
Sousa (2006), para melhor adequar ao formato de popular reporting. Segundo o autor, 0s
gréaficos permitem uma leitura facil e imediata da informacdo, sendo considerados instrumentos

de sintese que relacionam ordens de grandeza dos fen6menos observados, registram a evolucéo
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de valores, reportam fatos acidentais, permitem ler valores minimos e méaximos, etc. Os gréficos
podem, igualmente, evidenciar tendéncias evolutivas.

Mediante o entendimento de como relatar as informag6es financeiras aos usuarios da
contabilidade pablica de forma a facilitar sua compreensdo, a apresentacdo dos demonstrativos
contabeis Balanco Orgamentério, Demonstracdo de Fluxo de Caixa e Balan¢o Patrimonial na
cartilha foi realizada através da:

a) explicagéo sobre quais informacdes devem ser evidenciadas, com o fim de apresentar
ao leitor o objetivo de cada demonstrativo;

b) apresentacdo das informacdes constantes nos demonstrativos sob a forma grafica,
para facilitar a visualizagcdo e comparacao entre os dados;

c) apresentacdo de desenhos e figuras que deixam a transmissdo da informagdo mais
ludica, amigavel e confortavel para um publico ndo detentor de conhecimentos técnicos;

d) exposicdo de glossario, a fim de explicar as terminologias mais utilizadas nos
demonstrativos contabeis; e

e) modificacdo da linguagem técnica para uma linguagem mais popular por meio do
formato popular reporting, transformando os termos utilizados pela contabilidade aplicada pelo

setor publico em terminologias conhecidas pela maioria dos cidadaos.

3.5 AMBIENTE

O experimento foi realizado nas salas de aulas das instituicdes de Ensino Superior do
estado da Paraiba e de Alagoas e de Ensino Técnico de Alagoas, onde foi feito um layout
especifico para alocar os alunos de forma a operacionalizar 0 ambiente de modo a minimizar o
contato e a comunicagéo entre 0s grupos e 0s participantes.

Quanto aos experimentadores, houve a participacdo do préprio autor da pesquisa como
experimentador em conjunto com um observador, bem como com a participacdo de professores

das instituicbes em que foram aplicados os experimentos.

3.6 ESTRUTURACAO DO MODELO UTILIZADO E DEFINICAO DAS VARIAVEIS DA
PESQUISA

Com o intuito de investigar se o conhecimento da linguagem técnica e o popular
reporting influenciam na compreensédo das informacdes contabeis do setor publico, tanto para

guem tem conhecimento, quanto para o cidaddo comum, sem o conhecimento da linguagem
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técnica em contabilidade, como também para verificar qual é o nivel de compreensibilidade das
demonstragfes contabeis divulgadas pelo setor publico brasileiro, torna-se necessario
identificar as variaveis da pesquisa.

Para tanto, sabe-se que o relatorio financeiro deve fornecer informacdes uteis e
compreensiveis para auxiliar no processo decisorio, devendo a informacéo ser compreensivel
para aqueles que tém um razodvel entendimento de negécios e atividades econdmicas e estdo
dispostos a estudar as informacdes com diligéncia razoavel.

Assim, segundo o FASB (1980), atraves do Statement of Financial Accounting Concepts
— SFAC n° 2, a informacéo financeira é entendida como uma ferramenta e, como a maioria
delas, ndo pode ser de grande ajuda direta para aqueles que sdo incapazes ou ndo querem utiliza-
la ou que ainda a utilizem de maneira inadequada. Muito embora sua utilizagdo possa ser
aprendida, os relatdrios financeiros devem fornecer informacgfes que possam ser usadas por
todos, tanto os profissionais da area da contabilidade, quanto aqueles que ndo sdo profissionais,
mas que estdo dispostos a aprender a usé-los corretamente.

Dessa forma, podem ser necessarios esforcos por parte do ente publico para aumentar a
compreensibilidade dessas informacdes emitidas pelo setor pablico através dos demonstrativos
contabeis. As consideracdes de custo-beneficio podem indicar que as informacdes entendidas
ou usadas por apenas algumas pessoas ndo devem ser fornecidas. Por outro lado, os relatdrios
financeiros ndo devem excluir as informacdes relevantes somente pelo fato de ser dificil para
alguns entenderem ou por que alguns usuarios optam por nédo os utilizar (FASB, 1980).

Ainda, segundo SFAC n° 2, os beneficios da informacdo podem ser aumentados
tornando-a mais compreensivel e, portanto, til para uma maior quantidade de usuarios. A vista
disso, a compreensdo da informacdo € conduzida por uma combinacdo de caracteristicas do
usudrio e caracteristicas inerentes a informacao.

Conforme o exposto pelo FASB (1980), a compreensibilidade da informacdo é uma
meta a ser atingida, todavia sem prejudicar outros atributos. Nesse contexto, Dias Filho e
Nakagawa (2001) ressaltam que sdo muitos os estudos que indicam problemas quanto a
compreensibilidade das informagGes e dos relatérios contdbeis, em virtude das terminologias
empregadas em sua construcdo. Ribeiro, Ribeiro Filho e Fragoso (2003) identificaram que
grande parte dos entrevistados em sua pesquisa relataram preferir a representacdo grafica por
facilitar a compreensdo das informagdes contabeis quanto as variagdes dos valores, reforcando

a sua utilidade como uma forma de apresentacao simplificada.
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Como verificado atraves do design da pesquisa, buscou-se analisar os efeitos entre as
variaveis de conhecimento da linguagem técnica e popular reporting sobre a variavel de
compreensibilidade das demonstracfes contabeis divulgadas pelo setor pablico brasileiro, de
acordo com os estudos nacionais e internacionais de: Platt Neto et al. (2007), Miranda et al.
(2008), Yusuf e Jordan (2012), Yusuf et al. (2013), Biancone et al. (2016a), (2016b),
Karatzimas (2015), Oliveira (2016), Cohen (2016) e Oliveira et al. (2018).

Quadro 1: Descricao das Variaveis da Pesquisa

. ., Descrica - Relaca
Tipo de Variavel escrl.(;’ao da Mensuracao elagdo Fonte
Variavel Esperada
(?;smpre?:i:ﬁlr::ag:s Desempenho dos Bourmistrov e Melemvik
Dependente (Y) e ¢ P (2002), Platt Neto et al.
contédbeis divulgadas | respondentes (2007)
pelo setor publico '
Varidvel dummy que
assume o valor de (1)
. para o0s respondentes Dias e Nagakawa (2001),
h . . .
Independente (X1) Eionn ue:lgnnin';(;cnicia com conhecimento da | Positiva | Miranda et al. (2008),
guag linguagem técnica; e (0) Batista (2010).

para 0s respondentes
sem esse conhecimento

Yusuf e Jordan (2012),
Yusuf et al. (2013),
Augustinho et al. (2015),
Karatzimas (2015),
Biancone et al. (2016a),
(2016b), Oliveira (2016),
Cohen (2016) e Oliveira
et al. (2018).

Varidvel dummy que

- assume o valor de (1

Relatorios (1)

. . para acesso aos

Financeiros - . . ..

Independente (X>) relatorios  financeiros | Positiva

Populares (popular

. populares; (0) para
reporting) ..

acesso aos relatorios

financeiros tradicionais

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Para tanto, conforme Ross e Morrison (2001), as variaveis independentes ou de
tratamento (X1 e X2) correspondem as varidveis manipuladas ou controladas e cujos efeitos
sobre a variavel em analise se deseja medir. Ja a variavel dependente ou observacéo (Y) se
constitui na variavel cujos efeitos provocados pelas variaveis independentes o pesquisador quer
medir.

Nesse contexto, a verificacdo da manipulacdo das variaveis independentes é importante
para se assegurar que as condi¢Ges experimentais foram corretamente delineadas (Hair Jr. et

al., 1998). Hair Jr. et al. (2005) ainda destacam a importancia da adoc¢do de procedimentos que
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garantam que as variaveis (indicadores) selecionadas para representar e mensurar 0s construtos
o facam de maneira precisa (validade) e coerente (confiabilidade).

De forma geral, foi utilizado um modelo empirico na tentativa de analisar as relagdes
entre duas ou mais variaveis explicativas. Assim, o modelo proposto neste estudo esta

apresentado na equacéo a seguir:

COMP; = po+p1CLTEC; +p2RFPpi + £i

Em que:

COMP;: compreensibilidade das demonstracdes contébeis i;
Po: constante

[ coeficiente linear da varidvel CLTEC;

CLTEC:: conhecimento da linguagem técnica do respondente i;
[2: coeficiente linear da variavel RFP;

RFP;: relatérios financeiros populares do respondente i;

i erro aleatorio.

Para compor a varidvel dependente, compreensibilidade, foi utilizado o desempenho de
cada um dos respondentes. Quanto as variaveis independentes, de conhecimento da linguagem
técnica e de relatorios financeiros populares, foram utilizadas variaveis dummies que assumiam,
respectivamente, 1 para o respondente com conhecimento da linguagem técnica e 0 para o
respondente sem esse conhecimento, e 1 para quando a forma de apresentacédo era através dos
relatorios financeiros populares (popular reporting) e 0 para quando a forma de apresentacdo
ndo era através do reporte popular, ou seja, forma tradicional de apresentacéo.

Portanto, o instrumento de coleta que foi aplicado pretende captar a percepcdo dos
respondentes sobre a compreensibilidade das informacGes contdbeis divulgadas pelo setor
publico, bem como se o conhecimento da linguagem técnica e o popular reporting influenciam

na compreensao dessas informacdes.

3.7 PROCEDIMENTOS E COLETA DE DADOS

Antes da realizacdo do experimento, foi apresentado o Termo de Consentimento Livre-
esclarecido, no qual foi esclarecido aos alunos que a participacdo deles era voluntaria e estariam
livres para sair da sala ou ndo responder os questionamentos, caso ndo concordassem em
participar. Em seguida, foi realizada a apresentagdo dos cenarios aos respondentes e entregue 0

instrumento de coleta.
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Para a presente pesquisa, utilizou-se como instrumento de coleta o questionario, sendo
justificado por ser a ferramenta para se obter informacdes sobre as percepcdes e opinides dos
respondentes (MOURA et al., 1998). Pode-se considerar, portanto, este um instrumento
adequado para o objetivo deste estudo, na medida em que fornece dados passiveis de uma
andlise estatistica, visando ao estabelecimento de relagcBes entre as variaveis em questdo
(FERREIRA; AVILA; FARIA, 2010).

Diante do exposto, o questionario foi construido como de forma a analisar
primeiramente as questdes demograficas (género, idade, nivel de escolaridade, grau de
instrucdo mais elevado em contabilidade e conhecimento em contabilidade governamental) e,
posteriormente, as questdes sobre a compreensibilidade das informaces financeiras divulgadas
pelo setor publico (Balango Orgamentario, Demonstracdo de Fluxo de Caixa e Balan¢o
Patrimonial), bem como sobre a compreensibilidade do cenario. Os questionarios completos,
utilizados nos grupos controle e experimentais, encontram-se nos Apéndices B e C.

Nesse sentido, no momento de elaboracdo de um questionario deve-se levar em
consideracdo dois aspectos importantes: sua validade e sua confiabilidade. A validagcdo de um
instrumento de medicdo se faz importante por garantir a qualidade da medicdo e avaliar a sua
efetividade (FORZA, 2002; ALMEIDA; SANTOS; COSTA, 2010). Pois, a teoria ndo tem
sustentacdo se 0s constructos ndo sdo testados empiricamente, isto é, se suas varidveis
observaveis ndo sdo validas e ndo séo confidveis (CARMINES; ZELLER, 1990). Dessa forma,
as analises efetuadas podem conduzir a inferéncias incorretas e conclusdes equivocadas sobre
os resultados (BAGOZZI; YI; PHILLIPS, 1991; MALHOTRA; GROVER, 1998).

Nesses termos, diz-se que um instrumento é valido quando mede o que se deseja e, para
ser valido, o instrumento deve ser confiavel. Em outras palavras, a validade pode ser
considerada como o grau no qual os escores de um teste estdo relacionados com algum critério
externo do mesmo teste. Esses critérios podem ser os escores obtidos em outro teste, definicdes
de conceitos, formulacdo de objetivos, etc. (RICHARDSON, 1989).

A validacao do questionario foi realizada por meio da técnica para avaliacdo da validade
de conteddo apresentada por Hernandez-Nieto (2002). A analise da validade de contetdo
verifica a pertinéncia da linguagem e a sua clareza utilizando o Coeficiente de Validade de
Conteudo (CVC) (HERNANDEZ-NIETO, 2002). A validade de conteudo da clareza de

linguagem e da pertinéncia préatica foi calculada com base nas respostas dos juizes, e através
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dos resultados obtidos nessas respostas, atribui-se uma escala de adequagdo de 1 a 5 pontos
para cada item.

Essa técnica também verifica a concordancia entre os juizes com relacao a classificacéo
dos itens nas dimensdes. Desse modo, Hernandez-Nieto (2002) indica a necessidade de trés a
cinco juizes/peritos na area dos itens a serem validados. Nessa conformidade, participaram
quatro docentes mestres e doutores com vasta experiéncia na area, conhecedores de exigéncias
e processos de avaliagdo, bem como de diferentes instrumentos utilizados e de resultados de
avaliacdo.

O valor adotado como satisfatério para determinar niveis satisfatorios para clareza da
linguagem e pertinéncia recomendado de CVC > 0,70 para cada um dos itens e para o
instrumento no geral conforme recomendado na literatura da &rea (CASSEPP-BORGES;
BALBINOTTI; TEODORO, 2010).

Para tal, foi enviada a 4 juizes uma planilha de avaliacdo da clareza de linguagem e da
pertinéncia da qual constara os itens selecionados, bem como um campo para observagdes, caso
quisessem realizar sugestOes, acrescentar ou retirar algum item para melhoria do instrumento
de coleta. Dessa forma, entende-se que a avaliacdo dos juizes contribuiu para a melhoria da
redacdo e para a pertinéncia do questionario para a aplicacdo do pré-teste.

A avaliacdo dos 4 juizes resultou em um CVC de 0,95 no que diz respeito & clareza e
atingiu o CVC de 0,90 no que diz respeito a precisao. Verificou-se que em ambos 0s aspectos
0 CVC do questionario foi maior que 0,7, sendo os seus niveis satisfatorios. Também foi
verificado o CVC de cada juiz para a escala como um todo, e apés o célculo do erro a partir da
polarizacdo dos juizes, o valor foi 0,92, indicando a validade do questionério.

Posteriormente, foi realizado um pré-teste com 4 estudantes de mestrado da Pds-
graduacdo em Ciéncias Contéabeis da Universidade Federal da Paraiba, com 2 estudantes do
curso técnico em Administracdo do Instituto Federal de Alagoas e com 1 profissional da area
de Direito para verificagdo do realismo e compreensdo dos cenarios de pesquisa com objetivo
de avalia-los de forma qualitativa.

A andlise de confiabilidade da compreensibilidade das informacGes contébeis, isto €, a
consisténcia interna da escala foi efetuada por meio do coeficiente alfa de Cronbach. Segundo
Cortina (1993), o coeficiente alfa é certamente uma das ferramentas estatisticas mais

importantes e difundidas em pesquisas envolvendo a construcao de testes e sua aplicacéo.
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O indice a estima quao uniformemente os itens contribuem para a soma ndo ponderada
do instrumento, variando numa escala de 0 a 1. Ou seja, mede a correlagéo entre respostas em
um questionario atraves da analise do perfil das respostas dadas pelos respondentes (MAROCO,
2003; GARCIA- MARQUES, 2006; HORA; MONTEIRO; ARICA, 2010). Essa propriedade é
conhecida por consisténcia interna da escala e, assim, 0 « pode ser interpretado como
coeficiente médio de todas as estimativas de consisténcia interna que se obteriam se todas as
divisdes possiveis da escala fossem feitas (CRONBACH, 1951).

Trata-se de uma correlacdo média entre perguntas. Dado que todos os itens de um
questionario utilizam a mesma escala de medi¢do, o coeficiente a ¢ calculado a partir da
variancia dos itens individuais e da variancia da soma dos itens de cada avaliador.

O coeficiente alfa de Cronbach é uma propriedade inerente do padrdo de resposta da
populacdo estudada ao passo que o valor de alfa sofre mudancas segundo a populacéo na qual
se aplica a escala (STREINER, 2003).

De um modo geral, um instrumento ou teste é classificado como tendo fiabilidade
apropriada quando o a ¢ pelo menos 0,70 (NUNNALLY, 1978). Contudo, em alguns cenarios
de investigacdo das ciéncias sociais, um « de 0,60 é considerado aceitavel desde que o0s
resultados obtidos com esse instrumento sejam interpretados com precaucdo e tenham em conta
o0 contexto de computacdo do indice (DEVELLIS, 1991). Peterson (1994), em uma meta-analise
da utilizacao do a de Cronbach na literatura das ciéncias sociais € humanas, observou um o
médio de 0,70 (na medicao de valores) a 0,82 (na medi¢do da satisfacdo com o trabalho).

O questionario aplicado continha 17 questdes, sendo atribuido um ponto para cada
resposta correta e zero para cada resposta incorreta. Dessa forma, a pontuacdo da
compreensibilidade das informagdes contabeis divulgadas pelo setor pablico foi estimada pela
computacdo dos valores agregados das 17 pontuacdes de todas as respostas do questionario.

A andlise de confiabilidade através do Alfa de Cronbach foi realizada tanto para o
instrumento de coleta utilizado pela cartilha, quanto para os demonstrativos financeiros. Nesse
sentido, foram encontrados como resultados da aplicacdo das questes aos grupos expostos aos
relatérios financeiros um a de 0,759 e para as questdes aplicadas aos grupos expostos a cartilha
um a de 0,751, entendendo-se, a partir da literatura, que o questionario aplicado aos grupos tem

o nivel de confiabilidade apropriada.
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3.8 VALIDADE DO EXPERIMENTO

Apesar de 0 experimento ser um poderoso método de pesquisa, ele ndo é perfeito pelo
fato de existirem diversos fatores que ameagam sua validade. Como indica Kerlinger (1980), a
vantagem da pesquisa experimental esta no controle relativamente alto da situacdo experimental
e, em consequéncia, das possiveis variaveis independentes que possam afetar as variaveis
dependentes. Essas ameacas ao controle sdo classificadas em questfes de validade interna e de
validade externa (NACHMIAS; NACHMIAS, 1987).

Portanto, aplicam-se a esta pesquisa os procedimentos utilizados por Gall, Gall e Bord
(2003) que visam a indicar os vieses internos e externos podem interferir na validade do
experimento, fazendo-se necessaria a observancia dos pressupostos da validade interna e
externa da pesquisa experimental, bem como das a¢cdes de controle das variaveis que podem

causar algum efeito no andamento do experimento, conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2: Fatores que afetam a validade interna e externa de um experimento

Validade Interna

Historia

Maturacéo

Testagem

Instrumentacéo

Regressao Estatistica em direcdo a média

Selecdo Diferencial

Mortalidade Experimental

Interacdo selecdo-maturacéo

Difusdo do Tratamento Experimental

10. Rivalidade Compensatoria pelo Grupo de Controle
11. Equalizacdo Compensatéria de Tratamentos

12. Desmoralizagdo Ressentida do Grupo de Controle

COoNOAWNE

Validade Externa

Validade de Populagéo

1. Extensdo que alguém pode generalizar de uma amostra experimental para uma populacéo definida
2. Extensdo que variaveis pessoais da amostra interagem com efeitos do tratamento

Validade Ecoldgica

Descricéo Explicita do Tratamento Experimental
Interferéncia do Tratamento Mdltiplo

Efeito Hawthorne

Efeito de Novidade Interrupcéo

Efeito Experimentador

Sensibilizacdo do Pré-Teste

Sensibilizacdo do Pds-Teste

Interagdo da Historia e dos Efeitos do Tratamento

Medigdo da Variavel Dependente

0. Interacdo do Tempo de Mensuragdo e Efeitos do Tratamento

'—‘.@90.\‘.@9".59‘0!\’!—‘

Fonte: Campbell; Stanley (1963); Cook; Campbell (1979); Mcnally; Bracht; Glass (1968) apud Gall; Gall; Borg
(2003); Wainer (2007).
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3.8.1 Validade Interna

Para Travassos et al. (2002), a validade interna define se o relacionamento observado
entre o tratamento e o resultado é causal, e ndo é resultado da influéncia de outro fator, ndo
controlado ou medido.

De acordo com Gall, Gall e Borg (2003), a validade interna se divide em:

1. Historia: é o viés provocado por eventos externos e desconhecidos a varidvel
independente, que ocorrem no mesmo periodo do experimento e influenciam a variével
dependente e os resultados do experimento. Para controlar o viés historia, a presente
pesquisa se utilizou do grupo controle, porque se um desses eventos espurios ocorrerem
ao mesmo tempo em que a variavel independente, esse evento afetara ndo sé o grupo
experimental, mas ele afetard também o grupo controle. E, para controlar o viés de
historia interna, os sujeitos da pesquisa foram testados individualmente.

2. Maturacdo: sdo os impactos exercidos pelos processos internos, bioldgicos ou
psicoldgicos associados ao tempo experimental e as mudancas que possam interferir nos
resultados do experimento. O trabalho ndo apresentou esse risco, tendo em vista o curto
tempo de aplicacdo do experimento.

3. Testagem: diz respeito a interferéncia sobre a variavel dependente exercida sobre o
comportamento dos sujeitos que aprendem a responder melhor ou pior a um
questionario aplicado no pré-teste e depois no pos-teste, ou seja, € o risco de quando
usado um desenho com pré-teste, experimento e pos-teste com perguntas do pos-teste
iguais ou semelhantes as do pré-teste. Em outras palavras, o desenho proporciona que
0s respondentes aprendam com seus proprios erros. Para combater esse risco, 0S
respondentes que participaram do pré-teste ndo participaram do experimento. Na
pesquisa ndo se realizou o pds-teste.

4. Instrumentacdo: viés que ocorre quando o instrumento de medida sofre alteracGes
entre o pré-teste e 0 pos-teste, de modo a interferir os resultados da variavel
independente. Esses erros geram dados inconsistentes sobre a variavel dependente de
maneira que aumentam ou reduzem os efeitos reais da variavel independente sobre a
variavel dependente. Para reduzir esse viés, verificou-se um layout especifico para a
operacionalizacdo do ambiente, de maneira a minimizar o contato e a comunicagéo entre

0s participantes.
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Regressdo estatistica em dire¢do a média: ocorre quando se escolhem sujeitos com
escores extremos no pré-teste para fazer parte da pesquisa, principalmente quando se
tem apenas um delineamento de um sO grupo. Para reduzir o erro 0s grupos, foram
definidos de forma aleatoria, sem que os participantes tivessem conhecimento, para
assim reduzir ao maximo a criacao de subpopulagdes com caracteristicas préprias.
Selecdo Diferencial: trata-se do risco de que sejam adotados critérios distintos (ou
enviesados) para a escolha dos grupos experimental e controle. Por causa desse risco,
optou-se pela distribuicdo dos sujeitos de forma aleatdria aos grupos de experimento e
de controle.

Mortalidade Experimental: estara presente quando a taxa de abandono ou evasao dos
sujeitos alterar a composicao dos grupos, de forma que o resultado obtido no poés-teste
seja decorrente dessa mudanca e nao do efeito ocasionado pela variavel independente.
Para evitar esse fator, optou-se por realizar o experimento em um unico dia.

Interacdo selecdo-maturacdo: é quando o viés selecdo interage com o viés maturacéo,
provocando um viés particular dessa interacdo. Nesse caso, a matura¢do ocorre de forma
diferente quando comparado o grupo experimental com o grupo de controle. Para
reduzir o risco, os participantes foram selecionados de forma aleatéria e 0 experimento
foi realizado em um Unico dia com os participantes.

Difuséo do Tratamento Experimental: a difusdo do tratamento experimental, quando
a condicdo de tratamento é percebida como altamente desejavel, se comparada a
condicdo de controle. Para tratar esse fator, foi definido um layout especifico para a
operacionalizacdo do ambiente, sendo os grupos divididos, minimizando o contato e a
comunicacgéo entre os participantes.

Rivalidade Compensatdria pelo Grupo de Controle: ocorre quando o grupo de
controle executa atividades além do desejavel, pois percebem que estdo em
concorréncia com o grupo experimental. Esse vies foi controlado pela ndo divulgacéo
dos grupos, ou seja, 0s respondentes ndo tiveram conhecimento prévio de qual grupo
iriam participar.

Equalizacdo Compensatdria de Tratamento: ocorre quando o grupo de tratamento
percebe que o0 grupo controle recebe bens ou servigos desejaveis. Para minimizar esse

problema, optou-se por realizar o experimento em um unico dia.
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12. Desmoralizacdo Ressentida do Grupo de Controle: esse viés ocorre quando 0 grupo
de controle se torna desanimado ao perceber que o grupo de tratamento esté recebendo
bens ou servicos desejaveis de que ele foi excluido. Para reduzir esse viés, 0s grupos

ndo souberam do tratamento experimental.

3.8.2 Validade Externa

A validade externa, conforme Travassos et al. (2002), define as condi¢des que limitam
a habilidade de generalizar os resultados de um experimento. Ou seja, uma pesquisa possuli
validade externa quando permite ao pesquisador generalizar os resultados obtidos a outras
populacgdes, a outros cenarios.

Dessa forma, a validade externa é necessaria para se mostrar que os resultados obtidos
nédo sdo dependentes da amostra ou da situacdo particular da pesquisa realizada, mas que suas
conclus6es sao verdadeiras também para outros cenarios, outras pessoas.

A melhor estratégia para se garantir a validade externa de uma pesquisa € compor a
amostra que serd estudada com sujeitos que sejam selecionados aleatoriamente da populagéo-
alvo, de modo que a amostra seja representativa da populacéo.

Gall, Gall e Borg (2003) dividem a validade externa em validade de populacdo e

validade ecoldgica, sendo esta Ultima, dividida em dez fatores, vejamos:

1. Validade de Populacao: refere-se a generalizacdo dos dados da amostra da pesquisa
para uma populacdo definida. Para que se pudesse generalizar os resultados, a
composicao da amostra foi representativa da populacéo.

2. Validade Ecoldgica: refere-se a extensdo com que o0s resultados do experimento podem
ser generalizados das condicgdes criadas pelo experimentador para diferentes cenarios.
Para reduzir esse problema, a amostra foi selecionada aleatoriamente da populagéo-
alvo.

2.1 Descrigéo Explicita do Tratamento Experimental: é a forma detalhada do tratamento
experimental realizado pelo experimentador, de forma que outros pesquisadores possam
replicar o cenario. Para reduzir esse Vviés, o experimento foi descrito para possivel
replicagdo em outras pesquisas.

2.2 Efeito Hawthorne: refere-se a melhoria de desempenho dos participantes do

experimento devido a estarem conscientes da participacdo em uma experiéncia. Por
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causa desse problema, os participantes ndo tiveram conhecimento prévio de qual grupo
iriam participar.

2.3 Interferéncia do Tratamento Maultiplo: é quando a pesquisa possui mais de um
tratamento ou variavel independente, sendo possivel a existéncia de interferéncia do efeito
de um tratamento sobre o outro, sendo, portanto, dificil medir quando o participante é
exposto a multiplos tratamentos. Esse vies ndo se aplica a pesquisa, ja& que 0S
participantes foram expostos a somente um tratamento experimental.

2.4 Efeitos de Novidade Interrupcéo: refere-se ao efeito “novidade” do tratamento, ou
seja, ocorre quando o0 experimento tem mais de uma etapa. Esse efeito pode gerar ganhos
temporais. Por esse motivo, optou-se por uma intervencdo em unica fase, ndo sendo o
viés aplicado a essa pesquisa.

2.5 Efeito Experimentador: refere-se ao fato de o pesquisador interagir intensamente com
0s participantes, as crencas dele causam um efeito no sujeito ou nos testes realizados.
Esse viés foi reduzido no momento em que o pesquisador ndo teve contato com 0s
participantes antes da realizacdo do experimento.

2.6 Sensibilizacdo do Pré-Teste: é quando o pré-teste interage com o tratamento
experimental, podendo afetar os resultados da investigacdo. Esse problema sera
reduzido, a medida que o grupo que foi aplicado o pré-teste ndo compds a amostra do
experimento, sendo utilizado apenas para validade do instrumento de coleta.

2.7 Sensibilizacao do Pds-Teste: é a sensibilidade que o pds-teste tem para medir o efeito
do tratamento. N4o se aplica a pesquisa.

2.8 Interacdo da histdria e dos efeitos do tratamento: ocorre quando se aplica um método
em decorréncia de desacreditar em outros métodos, por se acreditar que os testes ndo
teriam 0 mesmo desempenho. N&o é o caso desta pesquisa.

2.9 Medicao da Variavel Dependente: é quando o desenho do pré-teste ou do pos-teste
compromete os resultados da pesquisa, quando o instrumento ndo mede realmente o que
se quer medir. Para reduzir esse risco, foi realizada uma avaliacdo pelos juizes para
minimizar os erros de mensuracao.

2.10 Interacéo do Tempo de Mensuracédo e Efeitos do Tratamento: ocorre quando o
pos-teste € administrado em dois momentos distintos, ou seja, quando outras variaveis

ja provocaram mudancas. Nao se aplica ao estudo.
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3.9 TECNICA DE ANALISE DE DADOS

Primeiramente foi realizada uma preparacdo dos dados, incluindo uma anélise gréafica
com a construcdo de histogramas e box-plots, avaliacdo de outliers e avaliacdo da normalidade
da variavel dependente atraves do teste de Kolmogorov-Smirnov, e a igualdade de variancia
entre 0s grupos de tratamento foi verificada através do teste de Levene (COOPER &
SCHINDLER, 2003; SIEGEL, 1994).

Para andlise das hipoteses H1 e H2, a presente pesquisa utilizou como técnica central de
andlise o teste ndo-paramétrico de Mann-Whitney U, muito embora existam vantagens e
desvantagens do uso de testes ndo-paramétricos em relacdo aos paramétricos, dentre elas
destaca-se como principal vantagem o fato dos testes ndo-paramétricos ndo dependerem da
distribuicdo populacional dos dados e como desvantagem principal a sua menor eficiéncia
(TRIOLLA, 2005).

O teste de Mann-Whitney é indicado para comparacdo de dois grupos ndo pareados para
se verificar se pertencem ou ndo a mesma populacdo (SIEGEL; CASTELLAN JR, 2006), sendo
utilizado como alternativa ao teste t de Student, que necessita de que os dados apresentem uma
distribuicdo normal. Esse teste &, portanto, uma alternativa para o teste t para amostras
independentes quando a amostra for pequena e/ou as pressuposicdes, exigidas pelo teste t,
estiverem seriamente comprometidas.

De acordo com Mattar (1998), o teste Mann-Whitney é um dos testes ndo paramétricos
mais poderosos, podendo ser utilizado para verificar se duas amostras independentes, ou néo
relacionadas, foram retiradas de populacdes com médias iguais. A Unica exigéncia do teste de
Mann-Whitney € a de que as observacdes sejam medidas em escala ordinal ou numeérica.

O objetivo do teste é comprovar se dois grupos independentes foram ou nao extraidos
de uma populacdo com a mesma mediana. Para isso, as amostras devem ser independentes e
aleatdrias, sendo extraidas de uma populacdo com mediana desconhecida e de uma populacao
com mediana conhecida (FIRMINO, 2015).

A hipdtese nula Ho é a de que os dados amostrais de duas populacdes tenham a mesma
distribuicdo. A hipotese alternativa Hi € a de que uma mediana seja diferente do outro, ou seja,
que ela sera diferente do meio.

Assim, para se aplicar o teste U de Mann-Whitney é necessario: (a) determinar os
valores n1 (nimero de casos das observac6es ordenadas do grupo 1), n2 (nimero de casos das

observagdes ordenadas do grupo 2) e n (n = n1 + ny); (b) calcular R1 e R2, respectivamente, 0
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somatario das classificagbes conjuntas do grupo 1 e do grupo 2; (d) determinar o Ul e U2; (e)
identificar o menor valor entre U1 e U2; e (f) identificar a regido de rejeicdo de Ho, ao nivel de
confiabilidade determinada, pelas tabelas de Auble (1953) apud O’Toole (1964) e Siegel
(1981).

Matematicamente, as estatisticas Mann-Whitney sdo definidas pelas seguintes
equacoes:

ni(nli+1)

(1) Ul=niln2 + - R1

ni(nl+1)

(2 U2=nin2 + - R2

Onde:

n1 € 0 nUmero de observagdes ou participantes ordenados no grupo 1;

N2 € 0 numero de observagdes ou participantes ordenados no grupo 2;

R1 é o simbolo que representa a soma das classes atribuidas ao grupo 1;

R2 é o simbolo que representa a soma das classes atribuidas ao grupo 2; e

U é o nimero de vezes que as observacdes precedem da amostra ou pressupostos do teste.

Posteriormente, a presente pesquisa utilizou o teste Qui Quadrado de Independéncia
para descobrir se existe uma associa¢cdo entre uma variavel nominal e outra variavel nominal
ou ordinal distribuida em linhas e colunas em uma tabela de contingéncia construida a partir de
dados da amostra. Esse teste serve para avaliar quantitativamente a relacdo entre o resultado de
um experimento e a distribuicdo esperada para o fenémeno.

A hipotese nula Ho € de que as variaveis ndo estdo associadas, em outras palavras, eles
sdo independentes. A hipdtese alternativa Hi é de que as varidveis estdo associadas, ou
dependentes.

Ao realizar o teste Qui Quadrado, é necessario se verificar o risco expresso que o
pesquisador incorre em rejeitar uma hipotese verdadeira denominado nivel de significancia,
bem como a situacdo de falta de independéncia entre os valores observados e esperados, sendo
expresso como o numero de informacdes da amostra que sdo necessarias aos calculos dos

valores esperados nessas classes.
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E, por ultimo, se utilizou no presente estudo a técnica de Regressdo Linear com
estimativa Ordinary Least Square (OLS), ou Minimos Quadrados Ordinarios (MQO), para se

verificar a relacdo entre a variavel dependente e as variaveis independentes da pesquisa.

Quadro 3: Principais Procedimentos Estatisticos para as Hipéteses de Pesquisa

Hipoteses Procedimentos Estatisticos

Hle H2 Teste de Kolmogorov-Smirnov

Teste de Levene

Teste de Mann-Whitney U

Teste de Qui Quadrado de Independéncia
Teste de White

Teste de Jarque-Bera

Regressdo Linear Mdltipla

Fonte: Elaborado pela autora (2018).
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentadas a analise e a descricdo dos dados coletados no
experimento com intuito de complementar o que se foi discutido e de refutar ou ratificar as
hipdteses estabelecidas. Na sequéncia, sdo desmembrados 0s seguintes topicos: a) andlise
descritiva do perfil sociodemografico da amostra; b) analise do desempenho dos grupos no
experimento; c) andlise da relacdo entre o conhecimento da linguagem técnica e a
compreensibilidade; d) analise da relacdo entre o popular reporting e a compreensibilidade; e,
e) influéncia do conhecimento técnico e do popular reporting sobre a compreensibilidade.

4.1 ANALISE DESCRITIVA DO PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DA AMOSTRA

De um total de 196 questionarios coletados, realizou-se a analise dos perfis dos grupos
mesmo tal distribuicdo ndo afetando significativamente a analise e comparagdo dos grupos,
considerando o padrdo do teste estatistico utilizado. Entretanto, fatores relacionados a algumas
varidveis sociodemograficas que compdem o perfil de cada grupo devem ser considerados a
fim de permitir conhecer os atributos individuais da populacdo em estudo.

Quanto ao género dos respondentes, a amostra apresenta uma maior predominancia para

respondentes do género feminino, conforme Tabela 1, a seguir:

Tabela 1: Composicdo do Grupo por Género

Gl G2 G3 G4
Género (n=50) (n=52) (n=45) (n=49)
Frequéncia (%) Frequéncia (%) Frequéncia (%) Frequéncia (%)
Feminino 32 64,00 36 69,23 26 57,78 27 55,10
Masculino 18 36,00 16 30,77 19 42,22 22 44,90

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Da anélise da composi¢do dos grupos por género, observa-se que em todos 0s grupos,
tanto no de controle (G1) quanto nos de tratamento (G2, G3 e G4), a maioria dos respondentes
foi do género feminino, uma vez que 64% para o grupo de controle G1 e 69,23% para 0 grupo
de tratamento G2 e, 57,78% para o grupo de tratamento G3 e 55,10% para o grupo de tratamento
G4. O achado representa a propria caracteristica da populagéo brasileira divulgada pelo IBGE,
gue indica que o género feminino ocorre em maioria.

As caracteristicas demogréficas da formacdo dos grupos referentes a idade s&o
analisadas descritivamente na Tabela 2, de modo a considerar seus impactos na discussao dos

resultados.
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Tabela 2: Composicdo do Grupo por Idade

ldade Gl G2 G3 G4
Média (n=50) (n=52) (n=45) (n=49)
Frequéncia (%) Frequéncia (%) Frequéncia (%)  Frequéncia (%)
Até 20 anos 39 78,00 43 82,69 8 17,78 7 14,29
21 a 25 anos 9 18,00 3 577 27 60,00 30 61,22
26 a 30 anos 2 4,00 2 3,85 5 11,11 11 22,45
> de 31 anos - - 4 7,69 5 11,11 1 2,04

Nota: n = nimero de respondentes.
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Da anélise da composicdo dos grupos por idade, observa-se que no grupo de controle
(G1) e no grupo de tratamento (G2) houve a predominancia de estudantes com até 20 anos. Esse
resultado se justifica pelo fato de a escolha dos grupos de controle ter sido realizada com os
estudantes dos periodos iniciais dos cursos de Ciéncias Contabeis e Administracdo e com 0s
estudantes dos cursos técnicos integrados e subsequentes, gerando assim uma amostra com
estudantes de idades mais jovens, pois esses representam o extrato socioeducativo mais
ocorrente na populacao brasileira, que, segundo IBGE, concluiu apenas o ensino fundamental,
tipificando o cidaddo médio. A amostra também contou com respondentes com idade acima
dos 21 anos.

Quanto aos grupos de tratamento (G3 e G4), a maioria dos respondentes tinha entre 21
e 25 anos, sendo caracterizado pelos estudantes universitarios que ja adquiriram a carga de
conhecimento em contabilidade publica. Também fizeram parte da amostra pessoas com até 20
anos e com idade entre 26 e 30 anos, sendo o menor percentual de participacdo o daqueles
respondentes com idade acima dos 31 anos.

Quanto ao conhecimento em Contabilidade Governamental, a amostra apresenta uma

maior predominancia para respondentes do género feminino, conforme Tabela 3 a seguir:

Tabela 3: Composic¢ao do Grupo por Conhecimento em Contabilidade Governamental

. Gl G2 G3 G4
Nivel de (n=50) (n=52) (n=45) (n=49)
Conhecimento Frequéncia (%) Frequéncia (%) Frequéncia (%) Frequéncia (%)

Nenhum 36 72,00 34 65,38 8 17,78 2 4,08
Pouco 10 20,00 12 23,08 15 33,33 26 53,06
Razoavel 4 8,00 5 9,62 19 42,22 17 34,69
Suficiente 0 0,00 0 0,00 2 4,44 2 4,08
Bom 0 0,00 1 1,92 0 0,00 1 2,04

Nota: n = nimero de respondentes.
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).
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Da andlise da composicdo dos grupos por conhecimento em contabilidade
governamental, observou-se que a escolha dos grupos se justifica inclusive pela autodeclaragéo
dos respondentes quanto ao conhecimento em contabilidade publica. Nesse contexto, a maioria
dos participantes do grupo de controle (G1) e do grupo de tratamento (G2) se entendem com
pouco ou nenhum conhecimento em contabilidade publica, enquanto que a maioria dos
respondentes dos grupos de tratamento (G3 e G4) se entendem com razodvel ou pouco
conhecimento em contabilidade governamental.

Vale ressaltar ainda que nos grupos de tratamento (G3 e G4) também se encontraram
respondentes que indicaram ter um conhecimento suficiente ou bom em contabilidade publica,
muito embora esse quantitativo tenha sido pouco expressivo em relacdo ao total de
respondentes, podendo indicar que os respondentes tenham se inibido ao pontuar que tém um
suficiente ou bom conhecimento em contabilidade publica, receando um mau desempenho nos
scores das respostas, ainda que tenham sido alertados do anonimato de suas respostas,
indicando que tinham consciéncia de que ndo seriam identificados.

Esse achado tambem foi relatado por Miranda et al. (2008), indicando que talvez a
contabilidade governamental seja uma area de conhecimento especifica até mesmo para quem
tem instrucdo em contabilidade. Os autores verificaram que, mesmo entre 0s que tém maior
grau de instrucdo em contabilidade (curso técnico, graduados e p6s-graduados), uma propor¢ao
significativa dos respondentes assinalou ter baixo conhecimento em contabilidade
governamental.

Augustinho et al. (2015) também concluiram que um grande nimero de respondentes
indicou ter pouco ou nenhum grau de conhecimento quanto a informacdo contabil publica,
segundo os autores esse fato se deve a dificuldade de entendimento da terminologia empregada

pelas demonstracdes contabeis.

4.2 DESEMPENHO DOS GRUPOS NO EXPERIMENTO

Apos a analise descritiva do perfil dos respondentes, foi realizada uma verificacao
descritiva do desempenho dos grupos em cada um dos demonstrativos financeiros apresentados
no cenario. O desempenho foi medido atribuindo uma nota de zero a dez para cada

demonstrativo nos seus respectivos grupos.



Tabela 4: Estatistica Descritiva do Desempenho dos Grupos em cada Demonstrativo Financeiro

Grupo Nota Balangg _ Demonstra(;é_o de Ba'lango_
Orgamentario Fluxo de Caixa Patrimonial
Obs. 50 50 50
Média 2,51 2,80 1,80
G1  Desvio Padrao 1,96 2,55 2,10
Minimo 0,00 0,00 0,00
Maximo 7,78 10,00 10,00
Obs. 52 52 52
Média 5,68 5,26 3,42
G2  Desvio Padrao 1,74 2,59 2,55
Minimo 2,22 0,00 0,00
Maximo 8,89 10,00 10,00
Obs. 45 45 45
Média 4,20 3,85 2,49
G3 Desvio Padréo 1,99 3,01 2,93
Minimo 1,11 0,00 0,00
Maximo 8,89 6,67 10,00
Obs. 49 49 49
Média 7,17 6,46 5,35
G4 Desvio Padréo 1,89 3,22 3,12
Minimo 2,22 0,00 0,00
Maximo 10,00 10,00 10,00
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Nota: G1 = Grupo de Controle sem Conhecimento Técnico e com apresentacdo dos Relatdrios
Financeiros; G2 = Grupo de Tratamento sem Conhecimento Técnico e com apresentagdo dos
Relatdrios Financeiros Populares; G3 = Grupo de Tratamento com Conhecimento Técnico e
com apresentacao dos Relatorios Financeiros; G4 = Grupo de Tratamento com Conhecimento
Técnico com apresentacdo dos Relatérios Financeiros Populares.

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Da anélise descritiva dos grupos, observou-se que, para o Balango Orcamentario, o
grupo G1 obteve uma nota média de 2,51 e seu desvio padrao foi elevado, considerando que
suas notas minima e maxima giraram em torno de uma nota de 0 a 7,78, respectivamente. Para
0 grupo de tratamento G2, foi encontrada uma nota média de 5,68 acertos e um desvio padrédo
de 1,74. Ao analisar os grupos de tratamento (G3 e G4), percebe-se a melhoria na quantidade
de acertos por esses grupos terem como respondentes pessoas que possuem o conhecimento da
linguagem técnica utilizada pela contabilidade, mas que, ainda assim, encontram dificuldade na
compreensdo das terminologias utilizadas pela contabilidade governamental. Esse achado foi
analisado por Gallon et al. (2011) e pode ser considerado como um forte indicativo de que a
compreensibilidade das informacGes contabeis esti mais atrelada a capacidade de evidenciagao
de quem as produz do que as caracteristicas do usuario que as interpreta.

Ja ao realizar a analise descritiva dos grupos quanto a Demonstracdo de Fluxo de Caixa,
observou-se que o grupo G1 obteve uma nota média de 2,80. Para o grupo G2, foi encontrada

uma nota meédia de 5,26, sendo inclusive superior a nota média de 3,85 encontrada no grupo



71

G3, que detém um maior conhecimento da linguagem técnica utilizada pela contabilidade
publica. Esse resultado pode ser explicado pelo fato de a cartilha trazer para os usuarios das
informacdes uma linguagem mais popular e um formato mais simplificado dos demonstrativos
financeiros. Benedicto et al. (2011) relataram em seu trabalho que a grande maioria (cerca de
80%) concorda que sdo necessarias notas explicativas, glossarios e gréficos para alcangar uma
maior compreensdo das contas publicas, dessa forma, os elementos como o tamanho, as cores
das letras e a disposicdo grafica despertam a atencéo do cidaddo. Por fim, o grupo G4 obteve
uma nota média de 6,46 com um desvio padrao de 3,22.

Da andlise descritiva dos grupos, quando observado o Balango Patrimonial, concluiu-se
que o grupo G1 obteve uma nota média de 1,80. O grupo G2 obteve uma nota média de 3,42, 0
G3 uma nota média de 2,49. Ja o grupo G4 obteve uma nota média de 5,35 e um desvio padrdo
de 3,12, indicando uma relativa dispersao em torno da média. O comportamento do quantitativo
de acertos do Balango Patrimonial seguiu a mesma tendéncia encontrada pelos demais
demonstrativos analisados anteriormente.

A fim de melhor apresentar a comparagédo entre o desempenho dos respondentes por
cada demonstrativo contabil, foi realizada uma anélise do percentual das médias de acertos em

cada um dos grupos, conforme Tabela 5:

Tabela 5: Comparativo do Percentual de Acertos dos Grupos versus Demonstrativos

Percentual das médias Gl G2 G3 G4
dos desempenhos (n=50) (n=52) (n=45) (n=49)
(%) (%) (%) (%)
BO 25,11 56,84 41,98 71,66
DFC 28,00 52,56 38,52 64,63
BP 18,00 34,23 24,89 53,47

Nota: n = nimero de respondentes; BO = Balango Or¢amentério; DFC = Demonstracéo
de Fluxo de Caixa; BP = Balango Patrimonial.
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Diante da anéalise dos demonstrativos, observou-se que os respondentes do grupo de
controle G1, formado por pessoas sem conhecimento da linguagem técnica e que tiveram acesso
aos demonstrativos contabeis tradicionalmente apresentados pelo setor publico, obtiveram um
melhor desempenho na Demonstracdo de Fluxo de Caixa, indicando que possivelmente a
configuracdo estrutural desse demonstrativo e as terminologias utilizadas possam facilitar a
compreensdo do mesmo, muito embora tenha se verificado um baixo nivel de compreenséo em

todos os demonstrativos analisados no cenario.
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Para os respondentes do grupo de tratamento G2, formado pelas pessoas sem
conhecimento da linguagem técnica e que tiveram acesso a cartilha com formato popular
reporting, observou-se um nivel entre baixo e médio para a compreensdo dos demonstrativos
contabeis analisados, sendo 0 Balanco Orcamentario o que apresentou um melhor desempenho
por parte dos respondentes. Diante desse resultado, pode-se inferir que, quando 0s
demonstrativos sdo apresentados com uma linguagem mais compreensivel, os respondentes
melhoram seus desempenhos, inclusive naqueles demonstrativos que se utilizam de linguagem
mais técnica.

Ao analisar os respondentes do grupo de tratamento G3, formado por pessoas que ja
possuem o conhecimento da linguagem técnica e que tiveram acesso aos demonstrativos
contabeis tradicionais, verificou-se que o melhor desempenho foi o apresentado no Balango
Orcamentario, com média de 41,98% de score. Todavia, para um grupo composto apenas por
pessoas que possuem conhecimento da linguagem técnica utilizada pela contabilidade publica,
ainda se verifica um baixo nivel de compreensdo dos demonstrativos contdbeis analisados a
partir dos cendrios.

Ja para os respondentes do grupo de tratamento G4, formado por pessoas que ja possuem
o conhecimento da linguagem técnica e que tiveram acesso a cartilha simplificada com formato
popular reporting, observou-se que o nivel de compreensdo das demonstracdes contabeis
divulgadas pelo setor publico brasileiro varia de médio a alto, apesar de ndo ocorrer 100% de
compreensdo. Como os demais grupos de tratamento, os respondentes obtiveram um melhor
desempenho no Balango Patrimonial.

Assim, percebe-se que, da analise de todos os trés demonstrativos contabeis, 0s grupos
G2 e G4 tiveram um desempenho melhor que os grupos G1 e G3, ou seja, 0S grupos que
receberam a cartilha simplificada com o popular reporting aumentaram sua capacidade de
compreensdo quanto as demonstracdes que sdo divulgadas pelo setor publico em comparacgéo
aos grupos que tiveram acesso unicamente aos demonstrativos tradicionalmente
disponibilizados.

Também se observou que o cidaddo comum, ao se deparar com as informagdes
divulgadas a partir das demonstracfes contabeis evidenciadas de forma tradicional, apresentou
um baixo nivel de compreensdo. Corroborando o achado, Dias Filho (2000) concluiu que o
usuario médio da contabilidade ndo consegue compreender as informacgdes veiculadas nos

demonstrativos contabeis por desconhecer o significado de muitos termos utilizados na
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evidenciagdo. Nessas circunstancias, os dados contabeis sdo mal interpretados ou subutilizados,
deixando, portanto, de cumprir a finalidade a que se destinam.

Em suma, esses resultados demonstram que a maioria dos respondentes ndo conseguiu
entender as informacgdes que os demonstrativos financeiros estudados objetivam evidenciar.
Nessa linha, Icerman e Sinason (1996) advertem que, apesar do aceite popular e da importancia
prestacdo de contas governamental, ainda permanece uma discrepancia entre o que 0s governos
estdo dispostos a promover em termos de informacdo e 0 que a sociedade de fato tem a
capacidade de compreender.

Ao final, diante das analises, verificou-se que, dentre os trés demonstrativos
apresentados, o Balan¢o Orcamentario é a demonstragdo que mais atende ao atributo da
compreensibilidade, seja apresentado através da sua formatacgdo tradicional, seja apresentado
através de graficos, figuras e com reporte popular. Todavia, embora tenha se verificado que o
Balanco Orcamentario tenha sido o demonstrativo que os respondentes mais compreenderam,
percebeu-se que, ainda assim, tratou-se de uma compreensibilidade relativamente baixa, ainda
mais quando somada a baixa compreensibilidade dos demais demonstrativos ante o total de
respondentes, indicando um baixo atendimento ao atributo da compreensibilidade para a

populacdo em geral.

4.3 RELACAO ENTRE O CONHECIMENTO DA LINGUAGEM TECNICA E A
COMPREENSIBILIDADE

Para testar a hipotese (H1) de que os grupos com conhecimento da linguagem técnica
tendem a compreender mais as informacgdes contabeis divulgadas pelo setor publico do que 0s
grupos sem o conhecimento da linguagem técnica, realizaram-se inicialmente como técnicas de
avaliacdo estatistica o teste Kolmogorov-Smirnov para testar a normalidade das variaveis, e,
posteriormente, o teste de hipoteses de Levene para verificar se ha homogeneidade de variancia.

De acordo com o resultado dos testes estatisticos mencionados, foi observado que 0s
dados ndo apresentaram distribuicdo normal ao nivel de significancia de 5%. Em relagéo ao
teste de homogeneidade de variancia, teste de Levene, os dados foram considerados
homogéneos, ao nivel de 5%.

Nesse sentido, como as variaveis ndo atenderam ao pressuposto de normalidade e

apresentaram distribuicdo assimétrica em pelo menos uma das variaveis, foi utilizado o teste
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ndo-paramétrico Mann-Whitney U, por ser uma alternativa ao t-Student para se comparar as
médias de duas amostras independentes.
A Tabela 6 demonstra os testes de média para comparacao entre 0s grupos com e sem

conhecimento da linguagem técnica.

Tabela 6: Teste de Média do Desempenho dos Grupos para Conhecimento Técnico

GRUPO Obs. Média  Mediana Desvio Padréo Significancia
Grupo de Controle (G1) 50 2,35 2,02 1,71
Grupo de Tratamento (G3) 45 3,63 3,70 1,89
Total 95 0,001
Grupo de Tratamento (G2) 52 4,94 4,83 1,61
Grupo de Tratamento (G4) 49 6,51 7,06 2,08
Total 101 0,000

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Como resultado do teste de Mann-Whitney U para os grupos G1 e G3, observou-se que,
ao nivel de significancia de 5%, rejeitou-se a hipdtese nula de que ndo ha diferencas
estatisticamente significantes entre os grupos. Em outras palavras, pode-se concluir que as
médias referentes a compreensibilidade dos demonstrativos fiscais sdo estatisticamente
diferentes entre o grupo G1, formado por cidaddos que ndo possuem o aparato técnico para
melhor compreensdo dos demonstrativos, e o grupo G3, formado pelos cidaddos que possuem
0 conhecimento da linguagem técnica.

Ao comparar as médias dos grupos G2 e G4 atraveés do teste Mann-Whitney U da Tabela
5, verificou-se que houve diferenca de média, pois o resultado encontrado ndo foi significante
ao nivel 5%. Dessa forma, posse concluir que as médias referentes ao nivel de
compreensibilidade dos relatérios financeiros divulgados pelo ente publico a partir da cartilha
simplificada sdo estatisticamente diferentes entre o grupo G2, formado por cidaddos que néo
possuem 0 aparato técnico para melhor compreensdo dos demonstrativos, € o grupo G4,
formado pelos cidaddos que possuem o conhecimento da linguagem técnica.

Diante do exposto, verificou-se que 0s grupos com conhecimento da linguagem técnica
tendem a compreender melhor as informacdes contabeis divulgadas pelo setor publico do que
0s grupos sem o conhecimento da linguagem técnica. O que pode ser confirmado através da
analise descritiva realizada é que a média dos grupos compostos por respondentes que possuem
conhecimento técnico (G3 e G4) se mostrou superior a média dos grupos compostos por

respondentes que ndo possuem esse conhecimento (G1 e G2), isto é, o cidaddo comum.
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O achado é corroborado por Oliveira (2015), que constatou que o processo de
comunicagdo entre a contabilidade publica e os usuarios da informacdo ndo € eficiente em
virtude de os usudrios utilizados na pesquisa ndo possuirem conhecimento semantico das
terminologias utilizadas nas demonstracGes contabeis publicas e, por conseguinte, ndo deterem
0s requisitos necessarios para interpretar e analisar as demonstracfes adotadas no setor publico.

Biancone et al. (2016b) concluiram, ao analisar a escolaridade dos respondentes, que as
pessoas com menor nivel de instrugcdo, em particular o ensino médio, tém mais dificuldades em
compreender as informacdes fornecidas pelos relatdrios financeiros.

Esse resultado diverge do argumento de Miranda et al. (2008), para quem os resultados
apontaram uma dificuldade do cidaddo em compreender as informagGes do Balango
Orcamentario. Os autores ainda indicaram que o achado poderia ser um indicio do baixo grau
de compreensibilidade dos relatérios gerados pela contabilidade governamental em geral,
mesmo entre os cidaddos com melhor nivel educacional.

Ainda que se tenha encontrado diferenca estatistica entre as médias, o que se verificou
ao analisar o grupo G3 (respondentes com conhecimento dos termos técnicos analisando 0s
demonstrativos contabeis tradicionais) foi que sua média ainda foi muito baixa em relacdo ao
total de questdes. Esse resultado confirma a hipdtese de que alguns termos ndo sdo bem
compreendidos até mesmo por estudantes e profissionais de Contabilidade. Problemas
semelhantes também foram detectados por Adelberg (1977), Belkaoui (1980), Houghton (1988)
e Johnson (1991), como relata Dias Filho e Nakagawa (2001).

A fim de aumentar a verificabilidade da hipotese (H1), buscou-se analisar se a
compreensibilidade das informagfes contabeis divulgadas pelo setor pablico, medida a partir
do desempenho dos respondentes, dependem do conhecimento da linguagem técnica. Para

tanto, foi realizado o Teste Qui-Quadrado de independéncia, conforme indica a Tabela 7:

Tabela 7: Teste de Qui-Quadrado da Associa¢do do Desempenho
dos Respondentes com o Conhecimento Técnico
Teste Obs. Significancia

Pearson Qui-Quadrado 1457 0,000
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

A partir do resultado demonstrado acima, observou-se que, ao nivel de significancia de
5%, rejeitou-se a hipdtese nula de que nao ha associacao entre o desempenho dos respondentes
e 0 conhecimento da linguagem técnica, ou seja, 0 desempenho dos respondentes depende do

conhecimento das terminologias técnicas utilizadas pela contabilidade publica. Dessa forma,
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como verificado através do teste de média da Tabela 7, os respondentes que possuem o
conhecimento da linguagem técnica tendem a acertar mais questdes que os alunos que nao
possuem esse conhecimento.

Essa conclusdo pode ser comparada ao relato de Hendriksen e Van Breda (2010), que
indicam que a escolaridade € fator determinante para compreenséo da informagéao contébil, pois
0 grupo que possui conhecimento da linguagem técnica ja detém de uma maior escolaridade
ou, pelo menos, uma maior maturidade dentro da area de conhecimento da contabilidade

publica.

4.4 RELACAO ENTRE O POPULAR REPORTING E A COMPREENSIBILIDADE

Para testar a hipdtese (H2) de que os grupos que utilizaram a cartilha com o reporte
popular compreendem mais as informacdes contébeis divulgadas pelo setor publico do que os
grupos que tiveram acesso somente aos demonstrativos financeiros, realizaram-se inicialmente
o0 Teste Kolmogorov-Smirnov para testar a normalidade das variaveis e o teste de hipdteses de
Levene para verificar se ha homogeneidade de variancia.

De acordo com o resultado dos testes estatisticos acima, foi observado que os dados nao
apresentaram distribuicdo normal ao nivel de significancia de 5%. E, quanto ao teste de
homogeneidade de variancia, teste de Levene, somente a verificacdo conjunta dos grupos G3 e
G4 foi considerada ndo homogénea, ao nivel de 5%.

Assim, diante do fato de as variaveis ndo terem atendido ao pressuposto da normalidade,

foi utilizado o teste ndo-paramétrico Mann-Whitney U.

Tabela 8: Teste de Média do Desempenho dos Grupos para Popular Reporting

GRUPO Obs. Média Mediana Desvio Padrdo Significancia
Grupo de Controle (G1) 50 2,35 2,02 1,71
Grupo de Tratamento (G2) 52 4,94 4,83 1,61
Total 102 0,000
Grupo de Tratamento (G3) 45 3,63 3,70 1,89
Grupo de Tratamento (G4) 49 6,51 7,06 2,08
Total 94 0,000
Grupo de Tratamento (G2) 52 4,94 4,83 1,61
Grupo de Tratamento (G3) 45 3,63 3,70 1,89
Total 97 0,001

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).
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Atraveés do teste de Mann-Whitney U para os grupos G1 e G2, observou-se que, ao nivel
de significancia de 5%, a hipotese nula de que ndo ha diferencas estatisticamente significantes
entre os grupos foi rejeitada, revelando que os respondentes que ndo possuem conhecimento da
linguagem utilizada pelos demonstrativos contabeis e que tiveram acesso a cartilha com
terminologias populares, graficos e glossarios (G2) obtiveram uma média maior que 0s
respondentes sem conhecimento da linguagem técnica e que tiveram acesso apenas aos
demonstrativos financeiros tradicionais (G1). Observou-se, ainda, que o popular reporting
melhorou os resultados em mais de 100%, considerando que os grupos nao tém o conhecimento
da linguagem técnica.

Comparando as médias dos grupos G3 e G4, que € composto apenas por aqueles
respondentes que possuem conhecimento da linguagem técnica, verificou-se através do teste de
Mann-Whitney U que ha diferencas estatisticamente significantes entre os grupos, pois a
hipdtese nula foi rejeitada ao nivel de significancia de 5%. Ou seja, 0s respondentes que
responderam o questionario a partir da analise da cartilha simplificada (G4) tiveram suas medias
majoradas em mais de 78%, quando comparados com 0s respondentes que consultaram apenas
0s demonstrativos contabeis apresentados pelo ente publico (G3).

Ao comparar o0 grupo G2, respondentes sem conhecimento da linguagem técnica e que
tiveram acesso a cartilha, com o grupo G3, formado por respondentes que tém a carga de
conhecimento necessaria para compreender as informacfes que sdo divulgadas através dos
demonstrativos contabeis, observou-se que através do teste de Mann-Whitney U, rejeitou-se,
ao nivel de significancia de 5%, que ndo ha diferencas entre os grupos. Esse resultado indica
que o formato de reporte popular apresentado através da cartilha aumentou a média de acerto
dos respondentes sem conhecimento técnico, de modo a que o volume de acertos desse grupo
chegou a superar em mais de 35% o volume de acertos do grupo com conhecimento da
linguagem técnica que apenas teve acesso aos demonstrativos contabeis tradicionais aplicados
ao setor publico.

Conclui-se, portanto, que 0s grupos que tiveram acesso a cartilha simplificada tendem
a compreender melhor as informag6es contébeis divulgadas pelo setor publico do que os grupos
gue tiveram acesso aos relatérios contabeis tradicionais. Podendo inferir, a partir da amostra
estudada, que os demonstrativos contabeis apresentados em seu formato tradicional podem
reduzir a compreensibilidade de quem os acessa, 0 que pode ser confirmado através da analise

descritiva realizada com 0s grupos que traz a média de acerto dos grupos de tratamento G2 e
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G4 superiores a média de acertos dos grupos de controle G1 e de tratamento G3, bem como a
diferenca entre as médias dos grupos G2 e G3.

Esse resultado é corroborado por Yusuf et al. (2013) que indicaram em seu estudo que
0 popular reporting é motivado pela necessidade de proporcionar aos cidaddos informacdes
para melhorar a transparéncia e accountability, oferecendo relatorios financeiros mais
amigaveis, ao passo que acentuam o entendimento a respeito das a¢fes governamentais,
aumentando a participacao dos cidaddos na tomada de decisdo do governo.

Gallon et al. (2011) apontaram em seus resultados que a forma como séo publicados os
demonstrativos ndo contribuem para uma maior transparéncia das contas publicas nem para o
aumento do controle social sobre a gestdo municipal, pois ndo desperta a atencdo dos cidadaos
além de empregar uma terminologia de dificil assimilacdo. Nao obstante, os respondentes ndo
foram capazes de identificar, nos trés demonstrativos estudados pelos autores, 0s que eles se
propGem evidenciar e consideraram necessaria a utilizacdo de complementos, tais como notas
explicativas, glossarios e graficos para que se alcancasse o objetivo de trazer maior
transparéncia as contas publicas.

Nessa mesma linha, Augustinho et al. (2015) relatam que as restricdes na comunicagao
contabil podem ser reduzidas se essa for exposta em linguagem de facil compreensao, mediada
por formas de evidencia¢Ges complementares que contemplem linguagem verbal e néo verbal
e que apresente ndo apenas os resultados, mas a anélise e interpretacdo desses resultados.

Benedicto et al. (2011) concluiram que a grande maioria dos entrevistados aponta para
a necessidade de adaptacdo da linguagem e a introducdo de notas explicativas, glossarios e
graficos para alcangar uma maior compreensao das contas publicas.

Como teste adicional, a fim de prezar pela verificabilidade dos testes da hipdtese (H2),
buscou-se analisar se a compreensibilidade das informac6es contabeis divulgadas pelo setor
publico, medida a partir do desempenho dos respondentes, dependem da forma de apresentacéao
simplificada. Para tanto, foi realizado o Teste Qui-Quadrado de independéncia, conforme indica
a Tabela 9:

Tabela 9: Teste de Qui-Quadrado da Associa¢do do Desempenho
dos Respondentes com a forma de apresentacéo
Teste Obs. Significancia

Pearson Qui-Quadrado 1457 0,000
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).
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Observou-se, a partir da Tabela 9, que hip6tese nula foi rejeita ao nivel de significancia
de 5%, indicando que o desempenho dos respondentes depende da forma de apresentacdo dos
relatorios financeiros. De mesma forma, implica dizer que, quando o ente divulga o0s
demonstrativos financeiros através de graficos, tabelas e utilizando uma linguagem popular o
cidaddo tende a compreender mais o que é divulgado pelos gestores publicos. Nessa linha,
Karatzimas (2015) relata que a filosofia basica do popular reporting € a prestacdo das
informagdes retratadas nos demonstrativos financeiras de maneira simplificada, evitando tanto

a analise detalhada quanto o uso de termos técnicos complicados.

45 INFLUENCIA DO CONHECIMENTO TECNICO E DO POPULAR REPORTING
SOBRE A COMPREENSIBILIDADE

Com o intuito de complementar as analises das hipoteses (H1) e (H2), buscou-se analisar
a existéncia de influéncia do conhecimento da linguagem técnica e do formato popular
reporting sobre a compressibilidade das demonstracGes contabeis divulgadas pelo setor publico
brasileiro, tendo sido realizada a técnica de regressdo com estimativa Ordinary Least Square
(OLS), ou Minimos Quadrados Ordinarios (MQO).

Antes de testar o modelo empirico, foram realizados os testes para verificar 0s
pressupostos da regressdo. Por meio do teste de White, constatou-se que o modelo ndo é
heterocedéastico. Com relacdo ao teste de normalidade dos residuos, elaborado por meio do teste
de Jarque-Bera, verificou-se que os residuos possuem distribuicdo normal. Por fim, contatou-
se que ndo ha problema de multicolinearidade através do teste FIV (Fator da Inflacdo da

Variancia).

Tabela 10: Resultados da Regresséo MQO
COMPi = Bo+p1CLTEC, +B2RFPpi + €

EVaItiéV(.ﬂ Coeficiente Erro Padr+éo Teste t P-valor
xplicativa Robusto

CLTEC 2,4251 0,4425 5,48 0,000%**

RFP 4,6336 0,4423 10,47 0,000%**

po 3,8828 0,3804 10,20 0,000%**

Observacdes: 196
R2 Ajustado: 0,4223

Teste F (p-valor): 0,000***

Notas: i) CLTEC: conhecimento da linguagem técnica; RFP: relatérios financeiros

populares; ii) *, ** e*** significancia estatistica a 10%, 5% e 1% respectivamente.
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).
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Considerando os resultados da regressdo, ora destacado na Tabela 10, referente ao
modelo da equagdo, foi possivel observar que as duas varidveis testadas, conhecimento da
linguagem técnica (CLTEC) e relatorios financeiros populares (RFP), apresentaram
significancia estatistica quando associada a compreensibilidade das informacdes contabeis.

Destaca-se ainda que a regressao estimada com as variaveis independentes mostrou que
o resultado foi significativo estatisticamente ao nivel de 1%, com um p-valor da estatistica F de
0,000, e que 0 modelo explica em 42,23% a variavel dependente de compreensibilidade das
informacdes contabeis divulgadas pelo setor pablico (COMP).

Ainda com base nos dados apresentados, notou-se uma relacéo direta e significante, ao
nivel de 1%, entre a variavel dummy de conhecimento da linguagem técnica (CLTEC) e a
compreensibilidade das informacgdes contabeis, ou seja, quanto maior o conhecimento da
linguagem técnica maior sera a compreensibilidade das informag6es contabeis divulgadas
através dos demonstrativos financeiros pelos gestores publicos.

Esse resultado vem ao encontro pelo exposto por Hendriksen e VVan Breda (2007), que
mencionam que uma das maiores dificuldades do usuério estd centrada no entendimento da
informacdo contabil, indicando que muitos termos ndo sdo entendidos pelos usuarios.

Esse achado néo é corroborado com a pesquisa de Miranda et al. (2008), ao concluirem
que o conhecimento de contabilidade governamental ndo aumenta, de forma estatisticamente
significativa, o grau de compreensibilidade do Balango Orcamentério de uma entidade publica.
Paralelamente, pode-se afirmar que a compreensdo do cidaddo quanto as informacdes sobre
previsdo e execucao orcamentaria é baixa e ndo é determinada pelo nivel de conhecimento de
contabilidade governamental que os cidaddos se atribuem.

A varidvel dummy de relatérios financeiros populares (RFP) testada no modelo foi
significante ao nivel de 1%, indicando que existe uma relacdo direta e positiva entre 0s
relatorios divulgados com um reporte popular e a compreensibilidade das informacoes
contabeis, aumentando assim a capacidade de entendimento do cidad&o. O que confirma ainda
mais esse achado é que quando comparamos o0s estimadores de RFP com o CLTEC, 4,6336 e
2,4251, respectivamente, verificamos que forma como os demonstrativos sdo reportados tem
uma maior influéncia maior compreensibilidade. Nesse entendimento, o popular reporting
ajudaria os cidadaos a compreender as atividades financeiras do governo (CLAY, 2008).

Em linhas gerais, os resultados desta pesquisa mostraram que ter acesso a informacéo

de um governo ndo significa necessariamente que se consiga fazer uma analise do que de fato
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esta acontecendo nessas entidades. Verificaram-se problemas no processo comunicacional
entre 0 governo e o cidaddo pelo fato de a maior parte dos demonstrativos e informacoes
financeiras de um ente serem ininteligiveis para o cidaddo comum, isto é, para aquele que néo
possui conhecimento da linguagem técnica, dificultando a compreensao por parte dos usuarios
da contabilidade publica proveniente da complexidade técnica do seu conteldo e,
consequentemente, gerando dificuldades no controle social efetivo das informagdes contabeis
por parte dos cidadaos.
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5 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo principal investigar qual o nivel de
compressibilidade das informacdes divulgadas pelas demonstragdes contabeis pelo setor
publico brasileiro, sendo verificado se o conhecimento da linguagem técnica e o popular
reporting influenciam na compreensao dessas informacoes.

Os resultados mostraram que o cidaddo que mais compreende os relatorios contabeis
divulgados pelo setor publico é o que possui conhecimento da linguagem técnica, isto em
comparagdo com o cidaddo comum, ndo detentor desse conhecimento, e sem o aparato técnico-
cognitivo para realizar as analises dessas informacdes.

Esse fato acontece porque os relatorios tradicionalmente divulgados pelo setor publico
brasileiro possuem diversas terminologias técnicas, dificultando a compreensdo dos
demonstrativos contabeis, e, consequentemente, reduzindo o fortalecimento do controle social
sobre a administracdo publica. Gerando, assim, uma associacdo entre o conhecimento técnico
e a compreensibilidade, indicando que a compreensibilidade das informag6es contabeis
divulgadas pelo setor publico depende do conhecimento da linguagem técnica.

De modo semelhante, ao comparar as formas de apresentacdo dos relatérios contabeis
(tradicional ou popular reporting), verificou-se que a divulgacdo dos demonstrativos contabeis
baseados nas préaticas de popular reporting, buscando apresentar as informac6es na forma de
graficos, glossarios e figuras, permite uma melhor compreensdo dos relatérios contabeis
divulgados pelo setor publico por parte dos cidaddos, tanto para os que detém conhecimento da
linguagem técnica quanto para os que ndo detém (cidaddo médio). Ao se analisar a associacao
entre o popular reporting e a compreensibilidade, notou-se que a compreensibilidade das
informacdes contébeis divulgadas pelo setor publico depende da forma de apresentacdo
simplificada realizada através do popular reporting.

Os resultados também apontaram os cidaddos comuns, que ndo possuem o
conhecimento da linguagem técnica, quando expostos aos demonstrativos contabeis no formato
de popular reporting, ttm um desempenho melhor quando comparado aos cidad&@o que possuem
conhecimento da linguagem técnica quando submetidos aos demonstrativos financeiros no
formato tradicional e exigido pela legislagéo, indicando que a forma tradicional de apresentagéo
é de dificil compreensdo até mesmo para os cidaddos com conhecimento da linguagem técnica.

O modelo de regresséo utilizado para testar a influéncia entre as variaveis independentes

sobre a dependente foi estatisticamente significante para todas as variaveis propostas para o



83

vetor de compreensibilidade, com sinal positivo para o conhecimento técnico e para 0s
relatorios financeiros populares, revelando que, quando o conhecimento da linguagem técnica
aumenta, também aumenta a compreensibilidade e, quando os demonstrativos sdo divulgados
através da cartilha com uma linguagem de facil entendimento, a compreensibilidade das
informagdes contabeis aumenta.

Conclui-se, portanto, que as duas hipéteses de pesquisa foram confirmadas. Nessa
perspectiva, é possivel inferir, estatisticamente, a partir da amostra selecionada, que os cidadaos
que possuem o conhecimento da linguagem técnica compreendem mais as informacoes
contabeis divulgadas pelo setor publico do que os cidaddos que ndo possuem esse
conhecimento. Contudo, no momento em que se divulga as informacGes contébeis, através do
popular reporting, utilizando-se uma linguagem mais simples e com uma forma de
apresentacdo mais ludica, os cidaddos aumentam o nivel de compreensao sobre as informacdes,
guando comparados a compreensdo a partir da apresentacao dos demonstrativos financeiros na
sua formatacdo tradicional.

Diante das reflexdes, consideracOes e resultados presentes nesta pesquisa, espera-se que
este estudo promova a melhoria do processo de prestacdo de contas aos efetivos usuarios da
contabilidade publica, aumentando sua compreensibilidade em torno dos demonstrativos
contabeis divulgados pelo setor publico e, especialmente, que concorra para 0 avango
académico e cientifico sobre os temas aqui direta ou indiretamente abordados, trazendo uma
nova perspectiva a literatura existente, com reflexos na melhoria do efetivo controle social e na
promocdo do interesse na fiscalizacdo dos recursos publicos. Isso se justifica, pois, embora se
espere que a utilizagdo do popular reporting aumente a responsabilizacéo e a transparéncia do
ente publico e mobilize o interesse e 0 envolvimento dos cidaddos, os gestores publicos ainda
ndo exploraram o seu potencial.

De maneira geral, com a analise dos resultados encontrados, percebe-se que os cidadaos
comuns tém um baixo nivel de compreensdo a respeito dos demonstrativos contabeis
divulgados pelo setor pablico brasileiro. Logo, para que a divulgacdo dos demonstrativos
contabeis atinja sua finalidade, qual seja, ser compreendido por parcela consideravel dos
cidadaos, instrumentalizando-os para exercerem o papel de fiscaliza¢do da atuacéo dos gestores
publicos, tem-se que duas circunstancias necessitam de mais enfoque: ou o Estado se utiliza do
popular reporting, divulgando as informacdes de modo mais simples, ladico, amigavel, com

figuras, glossarios, e outros artificios graficos; ou o cidaddo, por interesse préprio, vai em busca
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da obtencdao de conhecimento da linguagem técnica contabil, a fim de compreender a linguagem
com que os demonstrativos contabeis oficiais sdo publicados, ndo obstante essa aquisi¢do de
conhecimento ainda ndo ser uma garantia de compreensao tdo eficaz quanto a utilizacdo de
publicizacdo dos demonstrativos por meio dos mecanismos de popular reporting, pois, através
dos achados da pesquisa, até mesmo as pessoas que conhecem o instrumental técnico de
contabilidade tém dificuldade de compreender os demonstrativos contabeis divulgados pelo
setor publico, indicando um nivel relativamente baixo de compreensao.

O que se conclui no presente estudo ndo é que se tenha que omitir a divulgacdo dos
demonstrativos contabeis tradicionalmente publicados pelo setor publico brasileiro e exigidos
pela legislacdo, mas sim, a necessidade de haver uma divulgacdo complementar dessas
informagdes com o intuito de facilitar o exercicio da cidadania pela populacdo como um todo,
e ndo apenas uma parcela dessa, por meio do popular reporting. Pelo exposto, verifica-se que
se faz necessario e até mesmo urgente que o ente publico repense a forma de apresentacdo das
demonstracfes contabeis aplicadas no setor publico brasileiro, com vistas a aumentar a
participacdo social, a fim de promover a democracia e o cumprimento da Lei de
Responsabilidade Fiscal, Lei de Transparéncia e Lei de Acesso a informacao.

Atente-se que a adequacdo da linguagem técnica para a linguagem popular realizada no
presente trabalho é considerada uma limitacéo, pois se utilizou a linguagem percebida como
sendo a mais eficaz, todavia ndo ha como certificar a adequabilidade da linguagem no sentido
da maior compreensibilidade possivel das informacGes contabeis que sdo divulgadas pelo setor
publico. Dessa forma, recomenda-se, para estudos futuros, que se procure analisar qual seria a
melhor forma de reportar as informacdes que sdo divulgadas pela contabilidade do setor pablico
através dos demonstrativos financeiros de maneira a aumentar o grau de compreensibilidade
dos cidadaos.

Outro estudo sugerido seria 0 que buscasse esclarecer as necessidades reais de
informacdo dos cidaddos, ndo somente em relagdo ao contetdo do demonstrativo contabil,
como também na sua forma de apresentacdo, frequéncia e meios de disseminagdo, bem como
na verificacdo se o uso de tecnologias modernas e a Internet aumentariam o interesse dos
cidadaos nos relatorios financeiros populares emitidos pelo setor publico.

Por fim, dadas as limitagcOes verificadas, sugere-se a aplicacdo deste estudo como
suporte na procura do aperfeicoamento das hipdteses aqui propostas, aumentando o tamanho

amostral e utilizando-se de novas abordagens metodoldgicas, para trazer uma maior robustez
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aos achados, com a finalidade de ampliar o arcabouco tedrico sobre a compreensibilidade das
informagdes contébeis divulgadas pelo setor publico brasileiro.
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APENDICES

APENDICE A — Carta de Apresentacdo dos Questionarios Apresentados aos Grupos

Prezado(a) Senhor(a),

Vocé esta sendo convidado(a), como voluntario(a), a participar desta pesquisa, parte do projeto
de dissertacdo de mestrado, cuja pesquisadora responsavel ¢ KALINA KELY MIRANDA
LEITE, discente do Mestrado em Ciéncias Contabeis — PPGCC UFPB. A pesquisadora €é
orientada pelo Prof. Dr. Josedilton Alves Diniz.

Vocé seré esclarecido(a) sobre os aspectos relativos a esta pesquisa sempre que desejar. Vocé
é livre para se recusar a participar, retirar seu consentimento ou interromper a participacao a
qualquer momento. A sua participacdo € voluntaria e a recusa em participar ndo ira acarretar
qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que € atendido(a) pela pesquisadora que ird
tratar a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo. Vocé ndo serd identificado(a) em

nenhuma publicacéo.

A participacdo no estudo ndo acarretara custos para vocé e ndo sera disponibilizada nenhuma
compensacao financeira. Qualquer dano que, porventura, o(a) participante vier a sofrer como
resultado da participacdo dele(a) nesta pesquisa é de responsabilidade dos pesquisadores e das
Instituicdes envolvidas, conforme previsto na Resolucdo n. 466/12 do Conselho Nacional de
Saude e na legislacdo em vigor. Em caso de davidas vocé pode indagar a pesquisadora Kalina

Kely Miranda Leite, e/ou seu orientador pelos meios de contato ou no e-mail.
Cordialmente,
Kalina Kely Miranda Leite

E-mail: kalina.miranda@hotmail.com
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APENDICE B — Cenario aplicado aos Grupos de Controle (G1) e Experimental (G3)

Esta € uma pesquisa sobre a compreensibilidade dos relatérios contabeis divulgados
pelo setor publico. Por favor, leia o texto e responda as perguntas que se seguem, uma pagina

por vez. Sua participacdo é muito importante para este estudo, e todas as respostas serédo
tratadas de forma confidencial.

A pesquisa devera tomar 15 minutos do seu tempo. Obrigado!

Imagine que vocé deseja realizar uma consulta da atuacdo do gestor publico do seu
estado (governador) quanto a administracdo dos recursos publicos, e vai até um computador
para acessar o portal de transparéncia em busca dos Demonstrativos Fiscais Consolidados do
Estado (Anexo 1, 2 e 3).

Apb6s algum tempo no site vocé resolve acessar o Balanco Orcamentario, a
Demonstracédo de Fluxo de Caixa e o Balanco Patrimonial para interpretar as informacgdes que

constam nesses demonstrativos.



1) Por favor, forneca algumas informag6es sobre vocé:

Género:

( ) Feminino (
Idade:

( ) Até 20 anos (
( ) 26 — 30 anos (
( ) 36 — 40 anos (
( ) 46 — 50 anos (
Nivel de Escolaridade atual:

( ) Nivel Médio Incompleto (
( ) Nivel Técnico (
( ) Superior Completo (
( ) Mestrado (

Grau de instrugdo mais elevado em contabilidade:

) Nenhum

) Lé esporadicamente

) Estudou algumas disciplinas

) E aluno de Curso Superior de Contabilidade
) Fez o curso Técnico em Contabilidade

) E graduado em Contabilidade

) E pés-graduado em Contabilidade

AN N AN N N N N N

Conhecimento em contabilidade governamental:
( ) Nenhum
) Pouco

(

( ) Razoéavel
( ) Suficiente
(

) Bom
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) Masculino

) 21— 25 anos
) 31 — 35 anos
) 41 — 45 anos
) Mais de 50 anos

) Nivel Médio
) Superior Incompleto
) Especializacdo/MBA

) Doutorado

) E profissional da area, mesmo sem ter formag&o em Contabilidade
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2) Dada analise dos demonstrativos contabeis divulgados pelo setor puablico, indique as

respostas:
Qual o valor da previsdo orgamentaria do R$
estado da Paraiba para o ano de 2017?
Quanto o Governo do estado recebeu de RS
outros governos?
Qual o wvalor das receitas tributarias R$
arrecadadas pelo governo do estado?
O governo conseguiu arrecadar toda a receita % %
orevista? SIM( ) NAO( ) NAOSEI ( )
Balango Qual foi o valor arrecadado com empréstimos RS
Orgamentario ou financiamentos concedidos?
Quanto foi o gasto com folha de pagamento? R$
Quanto foi pago de empréstimo? R$
O governo gastou menos do que previu % %
inicialmente? SIM( ) NAO( ) NAOSElI ()
O governo arrecadou mais do que gastou? SIM( ) NAO( ) NAOSEI ( )
O saldo encontrado nos cofres plblicos no .
ano de 2017 indica que houve sobra ou falta | SOBRA( )FALTA( )NAOSEI( )
de recursos?
Demonstraca .
deeFch)sztggao Qual foi o valor de sobra ou de falta de RS
Caixa recursos no ano de 2017?
Quanto foi a entrada de recursos na venda de RS
bens no exercicio de 20177
Qual o wvalor dos recursos financeiros RS
disponiveis em 2017?
Qual o valor dos estoques em 31 de dezembro RS
de 2017?
Quanto o estado deve de empréstimos e
Balanco financiamentos para serem pagos até o final R$
Patrimonial do préximo exercicio financeiro?
N AUMENTARAM ()
Como se comportaram as obrigacdes do ano DIMINUIRAM ( )
de 2016 de 20177 ~
e para 0 ano de NAO SEI ()
Quanto o estado ficou devendo no exercicio RS
de 2017?
A descricdo desta histdria é de facil X
compreensdo para mim. SIM( ) NAO( )
x Os demonstrativos expostos na historia .
gg rgep:]réereigsao contém as informacbes essenciais para o SIM( ) NAO( )
' exercicio da fiscalizacdo das contas publicas.
Sinto a necessidade de analisar outros ~
demonstrativos ndo expostos na histéria. SIM( ) NAO( )
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APENDICE C - Cenario aplicado aos Grupos Experimentais (G2) e (G4)

Esta € uma pesquisa sobre a compreensibilidade dos relatdrios contabeis divulgados
pelo setor publico. Por favor, leia o texto e responda as perguntas que se seguem, uma pagina
por vez. Sua participacdo € muito importante para este estudo, e todas as respostas serdo

tratadas de forma confidencial.

A pesquisa devera tomar 15 minutos do seu tempo. Obrigado!

Imagine que vocé deseja realizar uma consulta da atuacdo do gestor publico do seu
estado (governador) quanto a administracdo dos recursos publicos, e vai até um computador
para acessar o portal de transparéncia em busca dos Demonstrativos Fiscais Consolidados do
Estado (Anexo 1, 2 e 3).

Apb6s algum tempo no site vocé resolve acessar o Balanco Orcamentario, a
Demonstracdo de Fluxo de Caixa e o Balanco Patrimonial para interpretar as informacges que

constam nesses demonstrativos (Anexo 1, 2 e 3).

Além da andlise dos demonstrativos, vocé também acessou uma cartilha de prestacdo
de contas que o governo do estado disponibilizou no portal de transparéncia. Nessa cartilha, o
ente explica as demonstracdes contabeis e evidencia as informacBes extraidas desses
demonstrativos através de graficos e figuras. O objetivo do ente é tornar a transparéncia dos
gastos publicos mais compreensiva, trazendo uma linguagem mais simplificada para que os

cidad&os possam analisar melhor os dados publicos (Apéndice D).



1) Por favor, forneca algumas informac6es sobre vocé:

Género:

( ) Feminino (
Idade:

( ) Até 20 anos (
( ) 26 — 30 anos (
( ) 36 — 40 anos (
( ) 46 — 50 anos (
Nivel de Escolaridade atual:

( ) Nivel Médio Incompleto (
( ) Nivel Técnico (
( ) Superior Completo (
( ) Mestrado (

Grau de instrugdo mais elevado em contabilidade:

) Nenhum

) Lé esporadicamente

) Estudou algumas disciplinas

) E aluno de Curso Superior de Contabilidade
) Fez o curso Técnico em Contabilidade

) E graduado em Contabilidade

) E pds-graduado em Contabilidade

AN N AN N N N N N

Conhecimento em contabilidade governamental:
( ) Nenhum
) Pouco

(

( ) Razoéavel
( ) Suficiente
(

) Bom
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) Masculino

) 21— 25 anos
) 31 — 35 anos
) 41 — 45 anos
) Mais de 50 anos

) Nivel Médio
) Superior Incompleto
) Especializacdo/MBA

) Doutorado

) E profissional da area, mesmo sem ter formag&o em Contabilidade
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2) Dada analise dos demonstrativos contabeis divulgados pelo setor puablico, indique as

respostas:
Qual o valor da previsdo orgamentaria do R$
estado da Paraiba para o ano de 2017?
Quanto o Governo do estado recebeu de RS
outros governos?
Qual o wvalor das receitas tributarias R$
arrecadadas pelo governo do estado?
O governo conseguiu arrecadar toda a receita % %
orevista? SIM( ) NAO( ) NAOSEI ( )
Balango Qual foi o valor arrecadado com empréstimos RS
Orgamentario ou financiamentos concedidos?
Quanto foi o gasto com folha de pagamento? R$
Quanto foi pago de empréstimo? R$
O governo gastou menos do que previu % %
inicialmente? SIM( ) NAO( ) NAOSElI ()
O governo arrecadou mais do que gastou? SIM( ) NAO( ) NAOSEI ( )
O saldo encontrado nos cofres plblicos no .
ano de 2017 indica que houve sobra ou falta | SOBRA( )FALTA( )NAOSEI( )
de recursos?
Demonstraca .
deeFch)sztggao Qual foi o valor de sobra ou de falta de RS
Caixa recursos no ano de 2017?
Quanto foi a entrada de recursos na venda de RS
bens no exercicio de 2017?
Qual o wvalor dos recursos financeiros RS
disponiveis em 2017?
Qual o valor dos estoques em 31 de dezembro RS
de 2017?
Quanto o estado deve de empréstimos e
Balanco financiamentos para serem pagos até o final R$
Patrimonial do préximo exercicio financeiro?
N AUMENTARAM ()
Como se comportaram as obrigacdes do ano DIMINUIRAM ( )
de 2016 de 20177 ~
e para 0 ano de NAO SEI ()
Quanto o estado ficou devendo no exercicio RS
de 2017?
A descricdo desta historia é de féacil %
compreensdo para mim. SIM( ) NAO( )
x Os demonstrativos expostos na historia .
gg rgep:]réereigsao contém as informacbes essenciais para o SIM( ) NAO( )
' exercicio da fiscalizacdo das contas publicas.
Sinto a necessidade de analisar outros %
demonstrativos ndo expostos na histéria. SIM( ) NAO( )




GOVERNO DO ESTADO

Cartilha de Prestacao de Contas Simplificada

Acompanhamento dos gastos publicos para o cidadao garantir os seus
direitos



APRESENTACAO

Esta cartilha foi elaborada para que vocé saiba como se realizou a utiliza¢éo do
dinheiro publico do seu estado. Com informacéo, podemos fazer com que ele seja bem
aplicado, ajudando a melhorar a vida de todos. Por isso, fiscalize!

A cartilha também foi elaborada como forma de facilitar o entendimento da
populacédo a respeito da utilizacdo dos recursos publicos a partir da apresentacéo de
graficos de alguns demonstrativos financeiros do Governo Estadual.

E através do acompanhamento das contas publicas que a populacio exerce seu
direito de cidadao. Pois existem, infelizmente, administradores que utilizam o dinheiro
publico de forma ineficiente, ficando a populacdo sem atendimento medico, sem
escola, sem obras e sem servigos essenciais para viver com mais conforto e dignidade.

A cartilha foi organizada pela pesquisadora para possibilitar a realizacdo de uma
pesquisa que investigara a compreensibilidade das informacdes contébeis divulgadas
pelo setor publico. Tendo como fonte a cartilha elaborada pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU) e a cartilha de Prestacdo de Contas Anual Simplificada da Secretaria da
Fazenda do Estado da Bahia.

Portanto, a participacdo da populacdo na fiscalizacdo dos gastos publicos é de

suma importancia.

Veja como é utilizado o
dinheiro
do seu estado.
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PRESTACAQ DE CONTAS
DO GOVERNO ESTADUAL

Vocé, cidaddo, é o principal grupo de usuarios para o qual o governo devera prestar contas.

Para exercer efetivamente o controle social é necessario que se busquem %@ninadas
informacdes financeiras: K¢
Q?*
O
o avaliacdo da eficiéncia e efetividade das acbes govern@é%is;
e comparacdo dos resultados do exercicio atual &g’h os resultados de
exercicios anteriores, como: evolucao das recei <‘é?dos gastos;
o afericio das operagdes financeiras, como ¥xemplo, as verificagOes das
receitas arrecadadas e das transferéncia@vernamentais recebidas; e
e determinacéo de conformidade d S COM 0 orgamento, como confirmar
se as agoes foram executadas@como aprovadas no orcamento e se 0s
gastos foram executados @té” o limite das receitas arrecadadas e em
conformidade com ailg@e regulamentos.

QL
O dinheirovemdos in@gsfos e taxas que as pessoas pagam. Ele é publico.
Dinheiro publico e&o 0V0, é Seul.

Vocé sabe ¢ ele esta sendo gasto?

TODO CIDADAO TEM O DIREITO DE SABER ONDE E COMO ESTA SENDO

~12

== GASTO O DINHEIRO PUBLICO.




BALANCO ORCAMENTARIO

0 Balanco Orcamentario
demonstrara as receitas e despesas
previstas em confronto com as
realizadas.

O Balango Orgcamentéario é composto por:

e Quadro Principal;
e Quadro da Execucéo dos Restos a Pagar Nao Processados; e

Quadro da Execucdo dos Restos a Pagar Processados.
Devera apresentar as receitas detalhadas por:

categoria econdmica, origem e espécie, especmcando a previsao
inicial, a previsao atuallzada para o exercicio, a receita realizada
e o saldo a realizar.

Também demonstrara as despesas por:

categoria econdmica e grupo de natureza de despesa,
discriminando a dotacédo inicial, a dotacdo atualizada para o
exercicio, as despesas empenhadas, as despesas liquidadas, as
despesas pagas e o saldo da dotacéo.

(MCASP, 2017)
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Os graficos apresentam informacgfes extraidas do Balanco Orcamentério do
exercicio de 2017.

RECEITA TOTAL RS

PREVISAO ARRECADACAO INSUFICIENCIA DE ARRECADACAO
(1.685.719.259,34)
N
COMPORTAMENTO DA RECEITA ?»?’

A Previsdo é uma estimativa em relagéo as receitas no intuito dq%tabelecer uma
proposta orcamentaria para aprovacdo no legislativo e n@géo de uma Lei
Orcamentaria. %CJ

\)

A Arrecadacdo ocorre quando o Estado recolhe, tritgfﬁ, multas e créditos.
\

A Insuficiéncia de Arrecadacdo ocorre quandeg&ente realiza uma previsao de
receita maior do que a efetivamente arrecad@?’
\

RECEITAS ORCAMENTARIAS QQ%

Séo todos os ingressos de recur o{ﬁnanceiro que representem, geralmente,
disponibilidade para que o ente @'co possa financiar as despesas orcamentarias.
D

RECEITAS PARA MANUTENGAO DAS ATIVIDADES
RS

370.241.713,17
00.656.014,64

OUTROS RECEBIMENTOS NO ANO

RECEBIDO DE OUTROS GOVERNOS PARA
MANUTENGAO DAS ATIVIDADES GOVERNAMENTAIS

4.905.333.566,97

325.200.412,97
173.253.525,96

8.400.000,00
551.508,64

336.144.919,18

PRESTACAO DE SERVICOS
EXPLORACAO INDUSTRIAL

EXPLORAGAO DO PATRIMONIO PUBLICO

RETENCAO DE CONTRIBUICOES PARA O REGIME
PROPRIO DE PREVIDENCIA

817.000.400,00
70.392,60

IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES DE MELHORIA 3.915.993.717,78

0,00 2.000.000.000,00 4.000.000.000,00 6.000.000.000,00

PREVISAO  m ARRECADACAO
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Receitas Correntes

S&0 0s ingressos que aumentam o patriménio ndo duradouro e sdo oriundos das
atividades do Estado.

RECEITAS PARA AMPLIACAO OU CONSTRUCAO
DO PATRIMONIO PUBLICO RS

OUTROS RECEBIMENTOS QUE ALTERAM O | 48.239.644,00
PATRIMONIO DO ENTE .739.739,51

RECEBIDO DE OUTROS GOVERNOS PARA AMPLIAGAO ~ 777.331.697,52
OU CONTINUAGAO DO PATRIMONIO PUBLICO [11265583.202,59

EMPRESTIMOS OU FINANCIAMENTOS CONCEDIDOS | 9.733.000,00
ANTERIORMENTE 8.082.602,53

17.118.609,36
2.008.114,60

VENDA DE BENS

387.047.865,71

PROVENIENTE DA ABERTURA DE CREDITO
-9.470.190,35 |

0,00 400.000.000,00 800.000.000,00

PREVISRO m ARRECADACAO

Q>
Receitas de Capital Q%

S&o ingressos que aumentam o@riménio duradouro do estado e normalmente
oriundos de atividades néo gge?écionais.

COMPORTAMENT%@% DESPESA
A Previsao da des € 0 quanto o ente espera gastar com as despesas.
O Empenho (%Qg%te na reserva de valores para serem gastos pelo ente.

A Eco%ggﬁ’de Despesa € a diferenca entre o que foi previsto pelo ente para as

despe 0 que foi de fato empenhado.
O\

DESPESA TOTAL RS

PREVISAO EMPENHO ECONOMIA DE DESPESA

A Liquidacdo € o gasto publico.
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O Pagamento é o ato em que o ente realiza o pagamento para o credor no intuito
de garantir a quitacdo de débito.

DESENVOLVIMENTO DA DESPESA TOTAL RS

12.340
. 7 ~842: g 7691 76,24

PREVISAO EMPENHO LIQUIDAGAO PAGAMENTO

&\J
DESPESAS ORCAMENTARIAS NS

Despesas orcamentarias sdo aquelas cuja realizacéo depeno@ﬁe autorizacao
legislativa, e ndo podem ser realizadas sem previsao na lei %@’nentéria ouem lei

especial. QSJ
<
Despesas Correntes K

=

Realizam-se de forma continua. Estdo liga a manutencdo da maquina
administrativa. S&o imprescindiveis para a rgg;hagéo dos servicos publicos.
A

DESPESAS PARA MANUTENCAO DAS

OUTRAS DESPESAS PARA MANUTENCAO DAS 3.098.442.553,25
ATIVIDADES DO ENTE 2.851.787.344,39
138.299.896,40
JUROS E ENCARGOS DOS EMPRESTIMOS | 138.299.896,40
|| 138.299.896,40
FOLHA DE PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS DA S:82E ANIRTE e
ADMINISTRAGAO, ATIVOS E INATIVOS - 5.822.728.825,82 ‘
0,00 2.000.000.000,00  4.000.000.000,00 6.000.000.000,00

EMPENHADA LIQUIDADA m PAGA

Despesas de Capital

Despesas de Capital sdo aquelas de carater duradouro. Possuem data para comecar
e terminar. S&o despesas que expandem os servicos publicos, como a construcédo
de escolas, compra de equipamentos, dentre outros.
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DESPESAS PARA AMPLIACAO DO PATRIMONIO
PUBLICO RS

311.491.915,11

PAGAMENTO DOS EMPRESTIMOS RECEBIDOS

80.621.759,22
AQUISIGAO DE IMOVEIS OU BENS JA UTILIZADOS 15.473,41
26.306,89

|  731.368.808,75
EXECUCAO DE OBRAS E CONSTRUCOES

| | |
0,00 200.000.000,00  400.000.000,00  600.000.000,00  800.000.000,00

EMPENHADA = LIQUIDADA = PAGA
¥
RESULTADO ORCAMENTARIO %\%

ORCAMENTO RS

43.741.215,17

RECEITA ARRECADADA DESPESA EMPENHADA SALDO ORCAMENTARIO
%\)
O saldo orgamentérgﬁﬁ ente indica que houve Superavit Financeiro no ano de

2017, pois a arrecadacéo da receita foi superior aos gastos.
&




DEMONSTRACAO DE FLUXO DE CAIXA

- Apresenta as entradas e saidas de caixa e as classifica em fluxos:
operacional, de investimento e de financiamento.

A DFC identificara:

e as fontes de geracéo dos fluxos de entrada de caixa;

e 0s itens de consumo de caixa durante o periodo das demonstracdes
contabeis; e

e 0 saldo do caixa na data das demonstracdes contabeis.

Esta demonstracdo permite a analise da
capacidade de a entidade gerar caixa e
equivalentes de caixa e da utilizacdo de
recursos proprios e de terceiros em suas
atividades.

Come dinkeiro
piablico nio pode
ter bagqurga

Pode ser analisada, também, mediante
comparacdo dos fluxos de caixa, gerados
ou consumidos, com o resultado do periodo
e com o total do passivo, permitindo
identificar, por exemplo: a parcela dos
recursos utilizada para pagamento da
divida e para investimentos, e a parcela da
geracdo liquida de caixa atribuida as
atividades operacionais.

(MCASP, 2017)
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Os graficos apresentam informagdes extraidas do Demonstracdo de Fluxo de
Caixa do no exercicio de 2017.

Inoressos

Indicam as entradas de dinheiro nos
cofres publicos do ente.

Desembolsos

Indicam as saidas de dinheiro nos
cofres publicos do ente.

—— 3
(o

FLUXO DE CAIXA DA ATIVIDADE OPERAC I(QQ

O Saldo Operacional é compreendido pela difer %@\o{ entre as receitas relativas as
atividades operacionais liquidas das respe Vas deducles e as transferéncias

recebidas e as despesas relativas as atmd@%é operacionais.
MO\

ATIVIDADE OPERACIONAL RS

836.042.204,65

SALDO OPERACIONAL
1.029.881.856,60

DESEMBOLSOS OPERACIONAL it
8.956.300.581,14

18.233.899.237,62

INGRESSOS OPERACIONAL
9.986.182.437,74
0,00 5.000.000.000,00  10.000.000.000,00 ~ 15.000.000.000,00  20.000.000.000,00
2016 = 2017

Q
l?IflC‘VX() DI CAIXA DA ATIVIDADE DE INVESTIMENTO

O Saldo de Investimento é compreendido pela na diferenca entre as receitas
referentes a alienacdo de ativos ndo circulantes, pagamento dos empréstimos e
financiamentos concedidos e as despesas referentes a aquisicdo de ativos nao
circulantes.
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ATIVIDADE DE INVESTIMENTO RS

-452.849.122,31

SALDO INVESTIMENTO

-351.170.433,64

DESEMBOLSOS INVESTIMENTO

INGRESSOS INVESTIMENTO

-600.000.000,00-400.000.000,00-200.000.000,00

0,00

727.798.286,46
734.304.336,61

274.949.164,15
383.133.902,97 |

200.000.000,00 400.000.000,00 600.000.000,00 800.000.000,00

2016 = 2017

-

INGRESSOS DA ATIVIDADE DE INVESTIMENTO

OUTROS INGRESSOS DE INVESTIMENTOS

RECEBIDO DE OUTROS GOVERNOS PARA AMPLIAGCAO
OU CONTINUAGAO DO PATRIMONIO PUBLICO

AMORTIZAGAO DE EMPRESTIMOS E
FINANCIAMENTOS CONCEDIDOS

VENDA DE BENS

O~

0,00

RS

246.459.983,25

262.950.396,57
126.583.202,59

9.589.982,14
8.082.602,53

2.408.785,44
2.008.114,60 |

100.000.000,00 200.000.000,00 300.000.000,00

2016 = 2017

DESEMBOLSOS DA ATIVIDADE DE
INVESTIMENTO RS

OUTROS DESEMBOLSOS DE INVESTIMENTOS

CONCESSAO DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

AQUISICAO DE ATIVO NAO CIRCULANTE

0,00

1.237.182,69
2.511.825,35

13.288.260,00

726.561.103,77

718.504.251,26
|
200.000.000,0000.000.000,0600.000.000,0800.000.000,00

2016 = 2017
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FLUXO DE CAIXA DA ATIVIDADE DE FINANCIAMENTO

O Saldo de Financiamento é compreendido pela diferenca entre as obtencdes de

empréstimos e financiamentos e as despesas com 0 pagamento e O
refinanciamento da divida.

ATIVIDADE DE FINANCIAMENTO RS

-265.674.539,59
SALDO FINANCIAMENTO

-218.964.390,44 |

740.176.063,00
DESEMBOLSOS FINANCIAMENTO

474.501.523,41 ‘ ‘

o
| |

-5.000.000.000,00 0,00 5.000.000.000,00 10.000.000.000,00 15.000.000.000,00

INGRES

2016 w2017

Y

SALDO GERAL DA MOVIMENTAC E CAIXA

O saldo encontrado pelo ente indica a&tiferenca entre as entradas e as saidas de
dinheiro dos cofres publicos. S
OQ

MOVIMENTACAO DE CAIXA DO PERIODO R$

ENTRADA DE RECURSOS PUBLICOS SAIDA DE RECURSOS PUBLICOS

Q'Q
&

459.747.032,52

SALDO




BALANCO PATRIMONIAL

F a demonstracio contabil que evidencia, qualitativa e
quantitativamente, a situacao patrimonial da entidade
publica por meio de contas representativas do
patrimonio publico, bem como os atos potenciais, que
sa0 registrados em contas de compensacao (natureza de
informacao de controle).

Assim, o Balancgo Patrimonial é composto por:
e Quadro Principal;
e Quadro dos Ativos e Passivos Financeiros e Permanentes;
e Quadro das Contas de Compensacao (controle); e

e Quadro do Superavit / Déficit Financeiro.

(MCASP, 2017)
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Os gréaficos apresentam informacdes extraidas do Balanco Patrimonial do
exercicio de 2017.

@
TR  Ah—_

Obrigacoes

f Patrimonio Liquido

Bens + Direitos - Obrigacoes = Patriménio Liquido

Qs)

Curto@zo
Q

Até'o final do préximo ano.

Longo Prazo
Ap0s o final do préximo ano
ATIVO

Ativos Circulantes devem estar disponiveis para realizacdo imediata e terem
expectativa de realizacdo até doze meses.
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Ativos N&o Circulantes compreendem os itens que tém expectativa de realizacéo
apos doze meses.

ATIVO RS

BENS DESTINADOS A MANUTENGAO DAS
ATIVIDADES DO ENTE

PARTICIPACOES PERMANENTES EM OUTRAS
SOCIEDADES

BENS, DIREITOS E DESPESAS ANTECIPADAS NO
LONGO PRAZO

3.918.047,81
.709.530,54

ESTOQUES

67.181.080,55
69.556.405,67

DEMAIS VALORES A RECEBER NO CURTO PRAZO

VALORES A RECEBER NO CURTO PRAZO ->14.654,25

RECURSOS COM LIVRE MOVIMENTAGAO

0,00 4.000.000.000,00 8.000.000.000,00

m 2016 m2017
S
Q
=
PATRIMONIO LIQUIDO RS

SALDO REMANESCENTE DOS LUCROS OU PREJUIZOS =

0
71.215.832,41

PATRIMONIO LiQUIDO

DEMAIS RESERVAS

RESERVAS CONSTITUIDAS COM O LUCRODA | O
ENTIDADE 3.561.680,53

PATRIMONIO DO ENTE 0
-zos.oso.szol&

0,00 5.000.000.000,0010.000.000.000,0015.000.000.000,00

2016 = 2017

PASSIVO

Passivos Circulantes compreendem as obrigacdes exigidas até doze meses.
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Passivos Ndo Circulantes compreendem as obrigacdes exigidas apds doze meses.

PASSIVO RS

DEMAIS OBRIGAGOES NO LONGO PRAZO

OBRIGAGOES ESTIMADAS NO LONGO PRAZO

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR NO
LONGO PRAZO

OBRIGAGOES A PAGAR COM SALARIOS OU
REMUNERACOES NO LONGO PRAZO

DEMAIS OBRIGAGOES NO CURTO PRAZO

OBRIGAGOES ESTIMADAS NO CURTO PRAZO

OBRIGAGOES DE REPARTIGOES A OUTROS ENTES

OBRIGAGOES A PAGAR COM TRIBUTOS NO CURTO
PRAZO

FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR NO CURTO
PRAZO

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR NO
CURTO PRAZO

OBRIGAGOES A PAGAR COM SALARIOS OU
REMUNERACOES NO CURTO PRAZO

0,00

43.425.804,42
94.252.165,29

159.769.076,60
161.648.514,56

2.875.495.512,04
2.673.787.127,85

1.719.986.610,90
1.893.698.535,72

491.525.430,07
420.405.362,52

65.642.000,24
86.669.399,00

18.592.702,78
21.612.007,09

82.519.152,60
66.938.683,22

430.018.495,26
250.817.622,87

44.208.154,12
51.093.637,15

51.985.117,20
62.303.027,2‘1

1.000.000.000,0@.000.000.000,08.000.000.000,00

2016 = 2017

0\/
COMPARAT@QDO PATRIMONIO ENTRE 2016 E 2017
Vo)

EVOLUCAO DO PATRIMONIO RS

10.817.669.567,10

13.445.191.307,65

S s ol
16.800 ;33 : 4
2016 2017
==@==ATIVO ==@==PASSIVO PATRIMONIO LIQUIDO
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ORGAOS DE
FISCALIZAGAO E
CONTROLE

Existem algumas instituicbes governamentais que participam do processo de controle,
cada uma com uma responsabilidade especifica. Conheca algumasdelas:

Controladoria-Geral da Uniédo (CGU) — 6rgdo encarregado do controle dos gastos
publicos do Governo Federal com apoio da Secretaria de Comunicagdo Social da
Presidéncia da Republica (Secom). A CGU ¢ diretamente ligada a Presidéncia da
Republica e tem escritdrios em todos os estados brasileiros. Ela ajuda a fiscalizar o uso
das verbas federais, recebendo e apurando denuncias e corrigindo o que esta errado.

Tribunal de ContasdaUniéo (TCU) — julgaaboae regular aplicacdo dos recursos publicos
federais e auxilia 0 Congresso Nacional no controle externo da administracéo federal e no
julgamento das contas do Presidente da Republica.

Tribunaisde ContasdosEstados (TCE) —existemem todos os estados. Fazem fiscalizagtes
e auditorias, por iniciativa prépriaou por propostado Ministério Publico, além de examinar
e julgar a regularidade das contas dos gestores publicos estaduais e municipais (nos
estados onde ndo existem Tribunais de Contas de Municipios).
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Esses gestores podem ser governadores, prefeitos, 7
secretarios estaduais e municipais, ordenadores de
despesas e dirigentes de autarquias, fundagoes,
empresas publicas ou sociedades de economiamista.

Tribunais de Contas dos Municipios (TCM) —
existem apenas em quatro estados (Bahia, Ceard,
Goias e Pard)e em dois municipiosespecificos (Rio
de Janeiro e Sdo Paulo). Analisam e julgam anualmente as contas das prefeiturasb@ '

Ministério Publico Estadual (MPE) e Ministério Publico da Unidio (MPU) — os
Promotores de Justica, integrantes do Ministério Publico, defende 05 interesses da
sociedade, portanto também recebem denincias dos cidadaos, j?%\lgam desvios de
dinheiro publico e denunciam os envolvidos a Justica para o @g mento e a punicdo. A
diferencaentre os doise 0 ambitodeatuacdo:o MPU atuangé&éosqueenvolvem recursos
federaise 0 MPE, quando os recursos foremestaduais. ({)\

>

_ N o .

Camaras de Vereadores e Assembleias L Ivas — fiscalizam as prefeituras e os
governos estaduais, recebem e apuram g?glg%:ias e podem até afastar administradores
envolvidos em corrupcéo (prefeitos, %\é adores, secretarios etc.)

Q
Poder Judiciario (Juizes e 'Izé;v@gn;is de Justica) — sdo eles que d&o a Ultima palavra:
decidem quem vai ou néo@ a cadeia, quem perde ou ndo 0 mandato etc. Mas eles s6
podem agir se forem agiohados por alguém: pelo promotor de Justica, por exemplo, ou
por qualquer pesso%ﬁnas neste caso precisa ser assistida por um advogado.
&
%Q
Q
P
O

<Q



GLOSSARIO

Orcamento Publico: o orgcamento da prefeitura € parecido com o das familias; mas as contas
sdo bem mais complicadas, porque a prefeitura precisa controlar um volume grande de dinheiro
e aplicd-lo em muitas coisas e deve colocar tudo isso bem detalhado e bem claro, porque o
dinheiro ndo é do prefeito, € do povo. O orcamento é votado uma vez por ano pela cdmara
municipal. A prefeitura deve convocar o povo para audiéncias publicas sobre o or¢camento. A
participacéo de todos ajuda a controlar e evitar desvios. De onde vem o dinheiro publico? Dos
impostos e taxas que pagamos para a prefeitura, para o governo estadual e para o Governo
Federal. Ha dois tipos de impostos: os diretos e os indiretos.

Pdblico: Que é do povo, de todos.

Particular: De uma pessoa.

Dinheiro Publico: Dinheiro do povo, assunto de todos.
Dinheiro Particular: Dinheiro de uma pessoa, assunto so dela.

Fiscalizar: E ficar de olho vivo, ir atras da informacéo, perguntar; é
saber o que entra e 0 que sai de dinheiro e de material. O melhor jeito
¢ fazer com unido, junto com outras pessoas, em associacoes,
movimentos, grupos, sindicatos etc. Fiscalizar € um direito de todos.

Direito: E aquilo que esta na Constituicio ou na lei e que todos os homens e mulheres devem
ter para garantir uma vida com dignidade.

Receita: E o dinheiro que entra no cofre da prefeitura, do estado ou da Uni&o. Na prefeitura,
quem controla isso de perto é a Secretaria de Financas. Essa secretaria sabe tudo o que entra e o
que sai de dinheiro.

Despesa: E o dinheiro que sai do cofre da prefeitura, dos estados ou da Uni&o. Durante 0 ano, 0s
orgdos publicos véo fazendo seus gastos. Esses gastos sdo publicos. Eles devem informar com
clareza onde e como o dinheiro esta sendo utilizado.

Transparéncia; E quando sabemos onde, como e por que o dinheiro esta sendo gasto. E quando
as coisas séo feitas as claras, sem mistérios, como devem ser feitas. A administracéo publica deve
Ser sempre transparente, porque ndo deve ter o que esconder do povo.

Superavit Orcamentario: Quando a soma das receitas estimadas € maior que as das despesas
orcamentdrias previstas.

Déficit Orcamentario: Despesa maior do que receita, havendo distingdo entre déficit previsto e
0 déficit da execugdo orcamentaria.
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a para utilizacio na pesquisa sobre a compreensibilidade das
els dlvulgadas pelo setor publloo brasileiro

Fonte: Olho Vivo, Controladoria-Geral Da Unido, 2% edicdo —maio, 2009. Disponivel em: www.Cgu.Gov.Br
Cartilha de Prestagdo de Contas Anual Simplificada, Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia, 2018. Disponivel em:
wwwi.sefaz.ba.gov.br
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ANEXO 2 — Demonstracéo de Fluxo de Caixa

ESTADD DA PARALBA
CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO

EXERCICIO: 2017 PERIODO (MES): DEZEMERD

DEMONSTRACAC DOS FLUXOS DE CAIXA
(Consolidade Gerall
DATA EMISSAQ:

26/03/2018

ANEXD 18

PAGINA: 001

Exercicio Atual

Exercicio Anterior

FLUXOS DE CATXA DAS ATIVIDADES DAS QOPERACOES

INGRESS0S 9.986.182.437,74 18.233.899.237,62
RECEITAS DERIVADAS 4.650.366.699, 33 4.433.322.888,22
Receita Tributiaria 3.914.396.306,73 3.671.614.453 64
Receita de Contribuicdes 735.970.392 60 761.708.434,58
Outras Receitas Derivadas
RECEITAS ORIGINARIAS 858.945.864,03 394.672.607,68
Receita Patrimonial 219.889.163 56 189,890,475 ,56
Receita Agropecuiaria
Receita Industrial 551.508 64 533.240,26
Receita de Servigos 173.253.525,96 204,248,891, 86
Outras Receitas Origindrias 300.656.014 64
Remuneracio daz Disponibilidades 164.595.651,23 327.043,81
TRANSFERENCIAS 4.476.869.874,38 13.405.576.697,91
Intergovernamentals 3.492.028.304,28 4.601.424, 866,66
da Unido 3.492.028.304 28 4.601.424, 866,66
de Estados e Distrito Federal
de Municipios
Intragovernamentals 984.841.570,10 8.804,151,831,25
DESEMBOLSOS 8.956.300.581,14 17.397.857.032,97
PESSOAL E OUTRAS DESPESAS CORRENTES B.228.227.964 93 8.419.301.172,67
JURDS E ENCARGOS DA DIVIDA 111.453.836,06 172.363.266,43
TRANSFERENCIAS 612.730.716,69 8.804,151,831,25
Intergovernamentals 79.182.055,76 -
a Unido -
a Estados e Distrito Federal
a Municipios -
Intragovernamentais 465.431.021,84 8.804,.151.831,25
Outras Transferéncias Concedidas 68.117.641,09
Outros Desembolsos Operacionais 3.588.061 46 2.040.762,62
FLUXD DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES 1.029.881.856,60 836.042.204,65
FLUXDS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
INGRESS05 383.133.902,97 274.949.164 15
ALTENACAQ DE BENS 2.008.114 60 2.408.785,44
AMORTIZACAD DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS CONCEDIDOS 8.082.602,53 9.589.9E82,14
TRANSFERENCIAS 126.583.202,59 262.950.396,57
Intergovernamentals 262.950.396 57
da Unido 262.950,396,57
de Estados e Distrito Federal
de Municipios
Intragovernamentals
OUTROS INGRESS0S DE INVESTIMENTOS 246,459,983 25 -
DESEMBOLS0S 734,304,336, 61 727.798.286 46
AQUISICAD DE ATIVO NACD CIRCULANTE 718.504.251,26 726.561,103,77
CONCESSAD DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS 13.288.260,00 -
QUTROS DESEMEOLS0S DE INVESTIMENTOS 2.511.825,35 1.237.182,69
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ESTADD DA PARAIBA DEMONSTRACAD DOS FLUXOS DE CAIXA ANEXOD 18

CONTROLADORIA GERAL DO ESTADD {Consolidado Geral)

EXERCICIO: 2017 PERIODO (MES): DEZEMERO DATA EMISSAO: 26/03/2018 PAGINA: 002

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (351.170.433,64) (452.849.122,30)

FLUXDS DE CATXA DAS ATIVIDADES DE FINANCTAMENTO

INGRESS0S 11.533.252.156,51 474.501.523,41
OPERACOES DE CREDITO 49.470.190,35 131.800.024,50
INTEGRALIZACAD DO CAPITAL SOCIAL DE EMPRESAS DEPENDENTES 59.739.739,51 1.087.081,90
TRASNFERENCIAS DE CAPITAL RECEBIDAS -
OUTROS INGRESSOS DE FINANCIAMENTO 11.424.042.226,65 341.614.417,01

DESEMBOLSOS 11.752.216.546,95 740.176.063,00
AMORTIZACAQ/REFINANCIAMENTO DA DIVIDA 311.491.915,11 351.559.097,66
OUTROS DESEMBOLSOS DE FINANCIAMENTO 11.440.724.631,84 341.614.417,01

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (218.964.390,44) (265.674.539,59)

APURACAC DO FLUXD DE CAIXA DO PERIODO

GERACAD LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 459.747.032,52 117.518.542,75

CAIXA EQUIVALENTE DE CAIXA INICIAL 1.296.239.660,09 1.178.721.117,34

CAIXA EQUIVALENTE DE CATXA FINAL 1.755.986.692 ,61 1.296.239.660,09

GILMAR MARTINS DE CARVALHO SANTIAGO
SEC. CHEFE DA CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO

CLAUDIA MARQUES DE SOUSA TOSCANO
CONTADORA GERAL DO ESTADO

CRC M.

7.684 - PB
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ANEXO 3 - Balanco Patrimonial

{|BJ39 OpEPL|OSUOD)
IVINOWTHLIYA O3NYIvE

OHEW3ZIA : (S3IW) 000IH3d

LTOE 0IDFoW3X3
00¥1S3 00 TWHID WINOOVI0HLNOD
VATVEVd ¥a 0Ov1S3



134

8d - ¥89°L "N WD

00¥L53 00 T¥HID WHOOVLINDD
ONYISOL WSNOS 30 SANDEWW YIaNY1D

00vLS3 00 TWHID YIHOOWI0WLNOD Wa 343HD ' 235
O IINYS OHTWAHYD 30 SNILHWW HWW1ID

TE'698 042" 52

19101

567297068 29
£0'69% E95" €

T0°0287092 8T
9ETSIRTELTOL
PeITLLT0ZS BIT

saodeu L1sag SeIINg
sajJodsurl] 8p BININJISIRIJUT
EIUETT»)

|BLI0S BLOUBISLSSY

Sddd - |ELI0S ®LIUP LARUd

S6'8EZT 825 00T apnes
(TF'SEL 60070587 T) opdeanpy
(ES"/86° 12T 9S€°T) BPE | ADULA

PR'OSE 768 TRO°T B LIBULPIO

OHIIINYNIS LTDT430/LIAYHILNS S0S¥N238 30 0YIWNILSAQ
200 TWNIDYd BTOZ/EQ0/ LT OYSSING 30 WLwa 0HEW3Z30 :(53W) 000TH3d LT0E 0IDIOW3X3

IVINOWINLYA OINVIVE ON OOwHNdY OHIFINYNIA LIDI430/LIAYHIANS 00 OALLYHLSNOWIQ



