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RESUMO

A tematica da Extensdo Universitaria insere-se na ideia das funcfes da universidade, que se
sustenta sobre trés pilares: o ensino, a pesquisa e a extensdo, 0s quais devem ser equivalentes e
indissociaveis entre si para que a universidade desempenhe bem o seu papel social. A extensao
universitéria busca integrar-se com 0 ensino e a pesquisa no intuito de promover a interacdo
entre universidade e sociedade, bem como operacionalizar a relacdo teoria-pratica na formacéo
dos diversos profissionais. A Universidade Federal da Paraiba (UFPB), em consonancia com o
cenario nacional, trabalha ao longo dos anos para a institucionalizagdo da extensdo, apreendida
entre outros aspectos na sistematizacdo, registro e andlise das atividades extensionistas
realizadas. O modulo de extensdo do SIGAA, implantado desde 2017, é o atual sistema de
registro das agdes de extensdo na UFPB, o qual possibilitou um significativo avango no
gerenciamento das ac¢Bes, porém como é um sistema adotado recentemente, tem sido alvo de
algumas queixas por parte dos usuarios, o que fez emergir o0 seguinte questionamento da
pesquisa: 0 SIGAA ¢ satisfatorio enquanto instrumento de registro das acdes de extensdo
desenvolvidas na UFPB? Para responder essa questdo, o objetivo da pesquisa foi avaliar a
institucionalidade da extensdo universitaria a partir do SIGAA sob a Otica dos docentes
extensionistas da UFPB. Para tanto, utilizou-se uma abordagem qualitativa, sob a perspectiva
da pesquisa exploratoria e descritiva em que se utiliza os procedimentos do estudo de caso,
revisao da literatura, seguida de uma analise documental com base em dados disponibilizados
pelo médulo de extensdo do SIGAA referentes ao periodo de 2017 a 2019, e uma pesquisa de
campo com a aplicacdo de questionario semiestruturado aos professores extensionistas e
entrevistas aos assessores de extensdo da instituicdo. No periodo avaliado observou-se uma
evolucdo positiva na producdo extensionista da UFPB com base nos relatorios gerados pelo
modulo de extensdo do SIGAA. Este mddulo, por sua vez, apresentou boa aceitabilidade por
parte do corpo docente da instituicdo, a grande maioria dos participantes da pesquisa considera
a implantacdo do médulo um avango para o registro das a¢Bes de extensao, entretanto, foram
apresentados pontos que poderiam ser aperfeicoados no sistema com sugestdes de melhorias.
O presente estudo contextualizou o processo de institucionalizacdo da extensao universitaria no
Brasil e especificamente na UFPB; avaliou de maneira criteriosa e participativa a aceitabilidade
do modulo de extensdo do SIGAA enquanto sistema de registro das atividades extensionistas
nessa IES; e convidou o leitor a refletir sobre a importancia de um registro eficiente para o
fortalecimento da extensdo, enquanto pratica académica e social. Os dados encontrados poderao
auxiliar a gestdo na promogédo de melhorias ao sistema e consequentemente ao registro da
extensdo na UFPB. Acredita-se, pois, que esta pesquisa tenha contribuido para a
institucionalidade da extensdo universitaria a partir do registro eficiente de suas praticas.

Palavras-chave: Extensdo Universitaria. Educacdo Superior. Institucionaliza¢do. Sistema
Integrado de Gestéo.



ABSTRACT

The theme of University Extension is part of the idea of university functions, which is based on
three pillars: teaching, research and extension, which must be equivalent and inseparable from
each other for the university to perform its social role well. The university extension seeks to
integrate itself with teaching and research in order to promote the interaction between university
and society, as well as operationalize the theory-practice relationship in the training of different
professionals. The Universidade Federal da Paraiba (UFPB), in line with the national scenario,
has been working over the years to institutionalize the Extension, apprehended among other
aspects in the systematization, registration and analysis of the extension activities carried out.
The SIGAA extension module, implemented since 2017, is the current system for registering
extension actions at UFPB, which has enabled a significant advance in the management of
actions, however, as it is a system recently adopted, it has been the target of some complaints
by users, which led to the following question: Is SIGAA satisfactory as a tool for recording
extension actions developed at UFPB? To answer this question, the aim of this study was to
assess the institutionality of university extension based on SIGAA from the perspective of
extensionists professors from UFPB. To this end, a qualitative approach was used, from the
perspective of exploratory and descriptive research, in which case study procedures are used;
literature review, followed by a document analysis based on data made available by the
extension module of SIGAA for the period from 2017 to 2019, and a field survey with the
application of a semi-structured questionnaire to extension teachers and interviews with
extension advisors of the institution . In the evaluated period, a positive evolution was observed
in the UFPB extension production based on the reports generated by the SIGAA extension
module. This module, in turn, showed good acceptability by the professors, the vast majority
of the research participants considered the module implementation a great advance for
registration of extension actions, however, they presented points where the system could be
improved, along with suggestions for improvements. The present study carried out a historical
contextualization of extension in Brazil and at UFPB; judiciously and participatively assessed
the acceptability of the SIGAA extension module as a system for recording extension activities
in this HEI; and invited the reader to reflect about the importance of an efficient registration for
strengthening extension as academic and social practice. The data found may help the
management sector to improve the system and thus the extension registration at UFPB. It is
believed, therefore, that this research has contributed to the institutionalization of university
extension based on the efficient registration of its practices.

Keywords: University Extension. College education. Institutionalization. Integrated
Management System.
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INTRODUCAO

A Universidade sustenta-se sobre trés pilares indissociaveis: o0 ensino, a pesquisa e a
extensdo. A extensdo foi a mais nova atividade fim a surgir nas universidades e seu processo
de institucionalizacéo no Brasil iniciou-se no século XX e ganhou mais forca apos a década de
80 com a cria¢do do FGrum de Pré-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras
(FORPROEX).

O FORPROEX atua até os dias de hoje com a misséo de promover discussdes e medidas
para a valorizacdo da extensao universitaria no pais enquanto processo educativo, articulador
entre ensino e pesquisa, e interdisciplinar, sendo a expressdo mais evidente da fungéo social da
universidade. Dentre as recomendacGes do Forum esta o registro das acdes de extensdo, como
forma de contribuir para o gerenciamento de suas atividades e consequentemente a sua
institucionalizacéo.

A Universidade Federal da Paraiba (UFPB), em consonancia com o cenario nacional,
buscou registrar as aces de extensao a partir da década de 90, para isso utilizou alguns sistemas
como 0 BANDEX (Banco de Dados de Extensdo), o SIGPROJ (Sistema de Informacdo e
Gestdo de Projetos) e, atualmente o SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo e Atividades
Académicas). A presente pesquisa tem como foco a institucionalidade da extensdo universitaria
na UFPB a partir dos registros das a¢fes de extensdo no SIGAA.

O interesse pelo tema surge a partir da minha experiéncia enquanto servidor da Pro-
Reitoria de Extensdo (PROEX), mais especificamente da Coordenacéo de Programas de Ac¢éo
Comunitaria (COPAC), setor que coordena as atividades de extensdo na UFPB. Eu iniciei no
cargo no ano de 2017, a minha chegada no setor coincidiu com o periodo de implantacdo do
maodulo de extensdo do SIGAA e desde entdo, acompanho o processo de adaptacdo no uso dessa
ferramenta, desde a submissdo das propostas, passando pela avaliacdo até o envio dos relatérios
finais para posterior certificacdo. Ao longo desses trés anos trabalhando na COPAC, participo
da rotina diéria no uso do SIGAA e recebo muitas reclamacdes dos usuarios, em sua grande
maioria professores, sobre algumas funcdes do referido sistema, e enquanto usuario também
percebo algumas limitagdes passiveis de melhoras.

Diante do exposto e considerando que desde sua implementagdo ndo houve nenhuma
consulta a comunidade académica sobre 0 mddulo de extenséo do SIGAA, surgem 0s seguintes
guestionamentos: Sob a perspectiva docente, 0 SIGAA ¢ satisfatorio enquanto instrumento de

registro das acOes de extensdo desenvolvidas na UFPB? Os professores consideram as fungoes
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do modulo de extensdo do SIGAA eficientes para o registro, acompanhamento e avaliacdo da
extensdo? O que se pode propor para melhorar o médulo de extensdo do SIGAA de modo a
contribuir para a institucionalidade da extensdo universitaria na UFPB?

A fim de responder as questdes acima apresentadas, o objetivo desse estudo é avaliar a
institucionalidade da extensdo universitaria a partir do SIGAA sob a perspectiva dos docentes
extensionistas da UFPB. Foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos: 1.
Contextualizar historicamente a extensdo universitaria no Brasil e na UFPB; 2. Analisar a
producdo extensionista da UFPB apds implantacdo do médulo de extensdo do SIGAA; 3.
Avaliar as opinides e a aceitabilidade dos professores extensionistas e assessores de extensao
sobre 0 médulo; 4. Identificar quais fatores podem contribuir, do ponto de vista docente, para
aperfeicoar o sistema, a fim de propor melhorias junto a PROEX-UFPB.

Com base no que foi realizado foi possivel tracar um panorama geral sobre a extensao
universitaria da UFPB entre os anos 2017 e 2019, como também analisar de maneira criteriosa
e participativa os avancos e as limitagcdes existentes no médulo de extensdo do SIGAA.
Colocou-se em discusséo a aceitabilidade do referido sistema enquanto ferramenta de registro
e em uma analise mais ampla, a sua contribuicéo para a institucionalidade da extensédo na UFPB.
Em posse dos dados, foram listadas sugestdes de melhorias no sistema que serdo propostas a
PROEX a fim de ampliar a adesdo e aceitacdo da comunidade universitaria e facilitar o
preenchimento e 0 gerenciamento das acdes.

O manuscrito apresenta sua estrutura organizada em quatro capitulos, no Capitulo | é
apresentado o contexto historico da extensdo universitaria no Brasil com foco na sua
institucionalizacdo; na sequéncia sdo elencadas as diretrizes e normativas que regem a extensao
nos dias de hoje. No Capitulo Il é abordada a extensdo universitaria na UFPB, o papel da
PROEX e os mecanismos de registro de dados adotados pela institui¢do ao longo dos anos como
forma de contribuir para a institucionalidade da extensdo nessa IES.

No Capitulo 11l sdo expostos o0s aspectos metodoldgicos da pesquisa e no Capitulo 1V
sdo publicados os numeros registrados pelo SIGAA a fim de mostrar a evolugdo da atividade
extensionista na UFPB durante o periodo avaliado. Em seguida é apresentada a analise sobre a
aceitabilidade do modulo de extensdo do SIGAA pelos sujeitos da pesquisa, com a proposicao
de melhorias ao sistema de modo a contribuir para a gestdo das acdes e por conseguinte a

institucionalizacdo da extensdo na UFPB.



19

CAPITULO |

1. AINSTITUCIONALIZACAO DA EXTENSAO UNIVERSITARIA NO BRASIL

Nesse capitulo sera abordado o processo de institucionaliza¢do da extensdo universitaria
no Brasil. Serdo apresentados os modelos internacionais que influenciaram a extensdo e como
esta vem sendo incorporada a universidade brasileira ao longo dos anos, destacando importantes
fatos historicos que influenciaram a concepcéo e préatica da extenséo.

Entender a institucionalizacao da extensdo universitaria no Brasil ndo é uma tarefa facil,
uma vez que n&o se trata de um processo linear, mas sim um caminho com idas e vindas atrelado
ao contexto histérico no qual o pais se encontra, aos diferentes modelos de extensdo adotados
pelas universidades e as diferentes conceituaces atribuidas a extensdo ao longo do tempo, estas

sofreram forte influéncia internacional, como € demonstrado a seguir.

1.1. Influéncias da extensdo universitaria brasileira

Dois modelos internacionais influenciaram a extensdo universitaria no Brasil, o modelo
europeu adotado pelas Universidades Populares da Europa, focado na disseminagdo do
conhecimento; e 0 modelo norte-americano de prestacao de servi¢os. O movimento de Cordoba,
ocorrido no inicio do século XX, na Argentina, também influenciou significativamente a
extensdo no Brasil com o0 aumento da participacéo estudantil.

A Europa foi palco dos primeiros fatos caracterizados como extensdo universitaria no
mundo, esses datam da segunda metade do século XIX e eram vinculados a ideia de educacéo
de adultos voltada para a realidade na qual estavam inseridos (PAIVA, 1985). A Inglaterra foi
pioneira na promocao dessas atividades, quando se criou, na Universidade de Cambridge, o
primeiro programa formal de “cursos de extensdo”. Conforme relatos de Rocha (1986),
Fagundes (1985) e Botomé (1992), esses cursos eram levados pelos docentes das
“universidades populares” as diferentes regides do pais com o objetivo de disseminar
conhecimentos técnicos, havendo cursos de Literatura, Ciéncias Fisicas, Economia Politica,
Histdria, entre outros (MIRRA, 2009).

Segundo Melo Neto (2002), desenvolvia-se nas universidades britanicas a necessidade

de se contribuir para dissemina¢do do conhecimento aos setores populares, surgiram assim
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elementos que mais tarde embasariam a concepc¢do do que se chamaria de extensdo. Para o

autor:

[...] ora, como seria possivel fazer chegar até a populacdo o
conhecimento sistematico da universidade? 1sso seria possivel através
da extensdo da universidade até aqueles setores sociais. (MELO NETO,
2002)

As experiéncias britanicas de extensdo disseminaram-se para outros paises europeus
como Bélgica Alemanha, Franca e Italia, chegando também nos Estados Unidos, onde foi criada
a American Society of the Extension of University Teaching que impulsionou as atividades de
extensédo, primeiramente na Universidade de Chicago, em 1892. Esta e outras universidades do
pais realizavam atividades no setor agricola com o intuito de impulsionar o desenvolvimento
pela transferéncia de tecnologia e aproximacdo com o setor empresarial e liberal. Nesse
momento se distanciava da pratica assistencialista europeia e se caracterizava como prestacao
de servigos. Uma outra diferenca entre as acdes das universidades populares da Europa e as
norte-americanas, era que nestas, em geral, as agdes resultaram da iniciativa oficial, enquanto
gue naquelas surgiram de esforcos coletivos de grupos autbnomos em relacdo ao Estado
(PAULA, 2013).

Apesar dessas diferengas, segundo Furtado (1992), tanto no modelo europeu como
norte-americano a extensdo universitaria ocorria em paises que buscavam e conseguiam realizar
a insercao qualificada de individuos em processos produtivos cada vez mais tecnologicamente
avancados.

Ja na América Latina, a extensdo universitaria esteve voltada, inicialmente, para os
movimentos sociais. Estes foram polarizados em duas grandes revoluces no Século XX, a
revolucdo mexicana de 1910 e a cubana de 1959, que impulsionaram um grande nimero de
reivindicacdes e lutas sociais com diversos interesses. Esses movimentos resultaram no
crescimento cultural dos paises e na valorizacdo juridica de direitos sociais, como na
Constituicdo Mexicana de 1917, primeiro texto constitucional do mundo a mencionar 0s
direitos sociais (PAULA, 2013).

Na Argentina, 0 Movimento de Cdrdoba de 1918 possibilitou, pela primeira vez o
levantamento de uma ampla discussédo sobre a relacdo entre universidade e sociedade, e a
proposicdo de acdes de extensdo que possibilitassem a divulgacdo da cultura para classes
populares. Nesse movimento, estudantes argentinos ocuparam a Universidade de Cérdoba e
depunham o reitor conservador recentemente eleito, eles exigiam uma reforma na educagéo por

uma universidade democrética e autbnoma (GURGEL, 1986). Entre as reivindicagdes destaca-
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se a extensdo da universidade para além dos seus limites e sua abertura & populacéo, assisténcia
social aos estudantes, entre outras (FREITAS NETO, 2011).

Esse acontecimento abalou as estruturas das universidades em toda América Latina e
permeou também o movimento estudantil no Brasil no final da década de 30 com a criacdo da
Unido Nacional dos Estudantes (UNE), influenciando a extens&o a partir de uma ac&o sobretudo
estudantil. Mas para entender o surgimento da extensdo no Brasil, precisamos voltar um pouco

na historia, para a época do surgimento do ensino superior no pais e as primeiras universidades.

1.2. O surgimento do ensino superior e as primeiras acoes extensionistas no Brasil

O ensino superior comegou no Brasil em meados do século XV, mais precisamente em
1549, com a chegada dos padres jesuitas e a implantacdo dos seus cursos de teologia (CUNHA,
2007). Néo havia pesquisa ou extensdo naquela época, apenas o ensino concomitante a busca
de vocagdes religiosas, principal missdo da chamada Companhia de Jesus?.

Com a chegada da Familia Real no Brasil em 1808, foram criados cursos para formar
burocratas e profissionais liberais. Criou-se o curso de medicina, a Academia Real Militar e o
curso de quimica em mineralogia e geologia para atender aos interesses da época, como o0 bem-
estar fisico e a seguranca da Familia Real, bem como a ampliacdo dos conhecimentos sobre o
ouro e metais preciosos no Brasil (CUNHA, 2007).

Em 1874 houve a criagdo da Escola Politécnica do Rio de Janeiro e da Escola de Minas
de Ouro Preto, em 1875. Nesse periodo, a formacgdo de mao de obra para atuar na sociedade era
a unica relacdo entre as instituices de ensino superior (IES) e a sociedade. Ndo havia o que
chamamos de extensdo universitaria, entretanto ja se podia observar atuacdes esporadicas e
regionais de estudantes que questionavam os problemas sociais, como por exemplo, a defesa
da abolicdo dos escravos e da republica (SOUSA, 2000a).

Para Santos Filho (1993), ja em 1827, com a criacdo dos cursos de direito em Séo Paulo
e Olinda, era possivel identificar as primeiras acGes extensionistas, caracterizadas pelo papel
critico e questionador da realidade politica e social, onde os bacharéis questionavam a
organizacéo juridica da monarquia. Para o autor, nessas faculdades havia maior sensibilidade
as novas ideias politicas e filosoficas e a atividade extensionista estava acoplada a esséncia do

curso. Santos Filho (1993) afirma que nesse periodo a extensdo era 0 espaco no qual a sociedade

L A Companhia de Jesus é uma ordem religiosa fundada em 1534 por um grupo de estudantes da Universidade de
Paris, liderados por Inécio de Loyola, seus membros sdo conhecidos como jesuitas. A Congregacdo foi reconhecida
por bula papal em 1540 e é conhecida principalmente por seu trabalho missionario e educacional.
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civil debatia seus interesses politicos, atuando na direcdo oposta aos interesses do Estado
Monarquico.

Embora reconhecida em algumas atividades académicas da época, a extensdo nédo
recebia esta denominacéo, e ndo havia preocupacao por parte das instituicbes em conceitua-la,
portanto ndo podemos falar em institucionalizacio da extenso nesse periodo. Foi na replblica?
que surgiram as primeiras instituicdes com a nomenclatura de universidades, e com elas as
primeiras iniciativas de executar atividades diferentes do ensino e da pesquisa.

Nesse contexto, a Universidade Popular Livre de S&o Paulo foi a primeira instituicdo de
ensino a desenvolver atividades de extensdo universitaria no Brasil de 1911 a 1917, e seguia 0
modelo europeu de universidade popular, que tinha como principal caracteristica a realizacdo
de cursos e conferéncias gratuitos e abertos a populacéo. Eram oferecidos cursos de belas artes,
comércio, farmacia, medicina e cirurgia, odontologia, engenharia e direito (MIGUENS Jr;
CELESTE, 2014; GURGEL, 1986).

Em 1926, foi criada a Escola Superior de Agricultura e Veterinaria de Vigosa, que
importou o modelo norte americano dos Land Grant College, modelo de extensao cooperativa
ou rural que consistia em programas de assisténcia técnica aos agricultores, programas de
economia domeéstica e de organizacdo da juventude. Essas acfes eram as que mais
caracterizaram a extensdo brasileira da época (SOUSA, 2000b).

Apesar dessas agdes, ndo havia até entdo registro oficial da existéncia da extensao.
Apenas em 1931, com a criacdo do Estatuto das Universidades Brasileiras, o decreto n® 19.851,
de 11 de abril de 1931, da Constituicdo Federal Brasileira, faz referéncia a extensdo como
componente legal dos objetivos do ensino superior, sendo legitimado o seu caréater de cursos,
conferéncias e prestacdo de servigos conforme os modelos copiados (SOUSA, 2000b).

Para Sousa (1995), a extensdo tornou-se um objetivo legal do ensino, porém ndo houve
preocupacao por parte das IES em formular um caminho préprio para as a¢fes extensionistas,
essas servindo explicitamente aos interesses governamentais, sem a discussdo das necessidades
da época dentro de prépria instituicdo. Desse modo, o Brasil apenas copiou os modelos
europeus e norte americano. Nos Estado Unidos, por exemplo, a universidade recebia uma
porcdo de terra e o desafio de cultiva-la, ja no Brasil, a universidade dava apenas assisténcia
aos donos das terras sem qualquer responsabilidade institucional, o envolvimento das IES ainda

era sutil e pontual.

2 Brasil Republica é o periodo da histéria do Brasil que teve inicio com a Proclamagédo da Republica em 15 de
novembro de 1889 e vigora até os dias atuais.
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Apesar disso, na década de 30, houve dois acontecimentos que mais tarde influenciaram
significativamente a extensao universitaria, que foi a criagdo do Ministério da Educacdo (MEC)
e a criacdo da Unido Nacional dos Estudantes (UNE), influenciada pelo Movimento de
Cordoba.

Para Melo Neto (2001), esse movimento estudantil defendia a relagéo entre universidade
e sociedade pela divulgacao da cultura e “demonstrou a necessidade da participagao das classes
subalternas na nacgdo, através da extensdo”. O autor registrou a influéncia do movimento na
Universidade Popular de So Paulo e Universidade Popular da Paraiba, nas quais ocorreram
experiéncias de socializacdo do saber e cultura. Com isso, a extensdo no Brasil passou a ser
vista também nas atividades do movimento estudantil, que atuava junto aos movimentos sociais
com acdes politico-ideoldgicas focadas na discussdo dos problemas do pais, sem avangos no
seu processo de institucionalizacdo. Entretanto, essa ndo era a concep¢do de extensao que
predominava, permanecia no pais as concepcdes assistencialistas e de prestacdo de servigo
conforme modelos da Europa e Estados Unidos (KOCHHANN, 2017).

Em 1961 foi realizado o | Seminario Nacional de Reforma Universitaria, organizado
pela UNE e realizado em Salvador, cuja discussdo gerou uma declaracdo que propunha uma
universidade comprometida com as necessidades populares e destacava o papel da extensao
universitaria com a criacdo de cursos acessiveis e prestacdo de servicos a 6rgdos nao
governamentais (BOTOME, 1996). No mesmo ano, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional reforca o carater unilateral da extensdao como uma forma de difusdo do conhecimento
pelos estabelecimentos de ensino superior (CABRAL, 2012).

No inicio da década de 60 destaca-se também algumas a¢es que propiciaram grandes
mudangas na concepcao da extensdo bem como na perspectiva sobre o papel da universidade
na sociedade brasileira, destaca-se a crescente interacdo do movimento estudantil com a
sociedade e a expansio das experiéncias pedagogicas de Paulo Freire na educacéo de adultos.
Essas experiéncias configuraram um grande instrumento de conscientizacdo politica e social e
agregaram Vvarias instituicdes como Governos Municipais e Estaduais, 0 Governo Federal, a
Igreja Catolica, a UNE e a propria Universidade (SOUSA, 1995).

Segundo Paula (2013), foi na Universidade de Recife, por meio da extensdo
universitaria dirigida por Paulo Freire, que se manifestou claramente a integracdo da
Universidade com os problemas sociais, ampliando as a¢cdes do movimento estudantil. Para o

autor:

3 Paulo Reglus Neves Freire (1921-1997) foi um educador e filésofo brasileiro considerado um dos pensadores
mais notaveis na historia da pedagogia mundial e € o Patrono da Educacéo Brasileira.
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De fato, é com Paulo Freire que a universidade descobre e desenvolve
instrumentos que a aproximam dos setores populares, tanto mediante a
acdo concreta de alfabetizacdo, quanto mediante a elaboracdo de
metodologias de interacdo entre o saber técnico-cientifico e as culturas
populares. (PAULA, 2013)

Freire criticava o conceito de extensdo com implicagdes unilaterais e invasivas
caracteristico dos modelos até entdo adotados no pais, ele defendia uma préatica dialdgica,
educativa e comunicacional.

As acOes de Paulo Freire tomaram uma dimensao especial com a criacdo do Servico de
Extensdo Cultural (SEC) e do Centro Popular de Cultura (CPC). Segundo Cabral (2012), as
acoes do SEC criadas por Paulo Freire, em 1962, na Universidade de Pernambuco podem ser
consideradas como a “primeira iniciativa extensionista brasileira institucionalizada na
universidade” e que ndo surge no ambito das acbes de érgdos do governo. Elas incluiam
professores, técnicos e estudantes da universidade engajados no Movimento de Cultura Popular,
uma iniciativa da Prefeitura de Recife para estimular a educacgéo cultural.

Apesar de durar apenas dois anos, o0 SEC difundiu o0 método de educacéo para adultos
de Paulo Freire para diversos estados e paises da América Latina, tornando-se uma importante
referéncia de renovacdo para a extensdo universitaria, fundamentada na relagéo dialdgica com
0 outro, como um processo pedagdgico em busca da autonomia (CABRAL, 2012).

Essa perspectiva dialdgica da extensdo diferencia-se dos modelos extensionistas
aplicados no Brasil de cursos e prestacdo de servicos e nesse momento a universidade comeca
a se aproximar da extensdo em direcdo a sua institucionalizagdo, mesmo que de forma branda.

Paralelamente, em 1962 foi criado o CPC pela UNE, que ganha forcas ao se instalar em
sindicatos e universidades, defendendo uma universidade mais voltada para “a defesa dos
diretos dos trabalhadores e do saber popular”. Inspirados nas experiéncias do SEC e no modelo
de universidade popular, os estudantes lutam por uma “universidade mais democratica e
integrada a sociedade”, em que a extensdao tem um papel fundamental como educacao popular.
O CPC contou com a participacdo de artistas e intelectuais que promoveram ampla producéo e
difusdo cultural na época.

Outra experiéncia desse periodo a ser destacada foi a Universidade Volante, criada pela
Universidade Federal do Parana, que funcionava como uma parceria entre o Governo Federal e
a direcdo da universidade com o intuito de difundir a cultura. Como dito por Cabral (2012),
essa ndo era uma proposta desenvolvida no ambito da participagdo dos estudantes ou

professores, mas sim da prépria universidade.
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Até agora, observou-se 0s primeiros mecanismos legais para institucionalizar a extenséo,
com o Estatuto de 1931 e a LDB de 1961. Contudo, mesmo sendo uma funcéo da universidade,
a pratica extensionista, no geral, ndo tinha como principal promotor as IES, e sim 0 seu corpo
discente, por meio dos movimentos estudantis, e as acdes sociais relacionadas a Paulo Freire.
A institucionalizaco da extenséo ainda era uma demanda a ser atendida.

Embora ndo avangasse em sua institucionalidade, as acOes de Paulo Freire e do
movimento estudantil incitaram mudancas importantes na identidade da extensao, essa deixava
de ser uma via de mdo unica, onde a universidade tinha o dever de difundir o conhecimento
“atil” a comunidade numa rela¢do unilateral e antidialogica (VIERO; TAUCHEN, 2012) e
passava a admitir um carater de via de mao dupla, onde instituicdo de ensino e comunidade
ganhavam por meio da troca de conhecimento, 0s quais envolviam as necessidades reais da
sociedade e da universidade. Em 1964, com o golpe militar*, ocorreram algumas mudangas na

construcdo desse processo, como descrito a seguir.

1.3. A extensao universitaria durante a ditadura militar

A instauracdo da ditadura militar interrompeu o caminho que vinha sendo tragcado pela
extensdo universitaria. O SEC e o CPC foram fechados sob o argumento de serem perigosos ao
pais e envolverem comunistas e subversivos (GURGEL, 1986). A UNE ficou abscdndita e 0s
estudantes foram dispersos. O Estado assumiu a direcdo das atividades extensionistas usando
os alunos como mao-de-obra para a prestacdo de servicos. Nesse periodo, as IES estavam
presentes, mas atuando sob o controle estatal e conforme os preceitos da nova ordem politica.

Na perspectiva de Cabral (2012), a0 mesmo tempo que as acdes foram reprimidas em
suas especificidades mais criticas e libertarias, elas passam a ser absorvidas pelo discurso oficial
e reestruturadas no contexto do programa desenvolvimentista do governo. A intervencéo do
governo tem a intencdo de silenciar as ideias contrarias ao projeto nacional e de manter a ordem
a partir da participacdo dos estudantes em atividades estritamente assistencialistas (GURGEL,
1986; SOUSA, 2000b). Segundo Paula (2013), nesse periodo confirmaram-se as velhas préaticas
e estruturas sancionadoras de privilégios e sonegadoras de direitos sociais basicos para amplas
camadas da populacdo (PAULA, 2013).

4 0 Golpe Civil-Militar de 1964 foi a articulagdo que entre 31 de marco e 9 de abril de 1964, realizou a tomada de
poder e deu inicio a Ditadura Militar, regime que se estendeu no Brasil de 1964 até 1985 e foi caracterizado por
censura, sequestros e execucdes cometidas por agentes do governo brasileiro. Durante o golpe, o presidente entéo
empossado, Jodo Goulart, foi destituido de seu cargo.
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Como uma resposta das IES frente a politica educacional do pais, em 1966, foi criado o
Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB), cujo propoésito era implantar
reformas nas universidades por meio das quais as instituicdes deveriam estar desvinculadas do
controle do Estado, adquirindo autonomia. A extensdo ndo foi a causa principal da formacéo
do CRUB, mas sofreu interferéncia direta por meio das reformas propostas pelo Conselho.

Segundo Fagundes (1985), a prestacdo de servigos pela extensdo universitaria nesse

periodo, apresentavam diversas modalidades:

Transmissdo do saber elaborado na universidade a comunidade;
aplicacdo da pesquisa enquanto forma potencial de extensdo;
atualizacdo dos egressos, enquanto prolongamento da escolaridade;
interiorizagdo de universitario atraveés dos Campi, CRUTAC e projeto
Rondon; cursos de aperfeicoamento, de treinamento profissional e de
divulgacdo cultural; producéo de tecnologia para as empresas publicas
e privadas; publicacdes, consultorias e convénios. (FAGUNDES, 1985)

Estas atividades deveriam contribuir para a formacao do aluno universitario promover
o desenvolvimento e o0 bem-estar da comunidade, possibilitar a aquisi¢do do conhecimento das
reais demandas da sociedade, captar recursos, valorizar a cultura popular e recuperar a
admiracéo social pela Universidade.

O Projeto Rondon foi criado pelo Decreto n.° 62.927, de 28 de junho de 1968, que
estabeleceu um Grupo de Trabalho (GT) denominado de “Grupo de Trabalho Projeto Rondon”,
subordinado ao Ministério do Interior. Posteriormente, em 1970, esse GT foi transformado em
Orgéo Autdnomo da Administracdo Direta pelo Decreto n° 67.505, de 6 de novembro de 1970,
e em 1975, pela Lei N° 6.310 de 15 de dezembro, foi instituida a Fundagdo Projeto Rondon.

O Projeto Rondon caracterizava a forma ideal de extensdo universitaria daquele
momento, que era a prestacdo de servigos. Dentre 0s seus objetivos podemos citar a formacéo
do jovem universitario como cidaddo e o desenvolvimento sustentavel de comunidades
carentes. Os estudantes eram convidados a ficarem a servico do Estado no seu projeto de
integracdo e seguranca nacional e a Universidade era parceira no processo de desenvolvimento
que se pretendia instaurar no pais.

Para Sousa (1995), o Projeto Rondon tinha como instrumento enviar alunos, que
participavam voluntariamente, para areas distantes do pais durante o periodo de férias, visando
a retirada dos estudantes dos centros urbanos e dispersar ainda mais o enfraquecido movimento
estudantil, que lutava na clandestinidade.

Apesar do Projeto Rondon né&o ter sido concebido dentro da Universidade, e portanto,

ndo sendo considerado uma pratica de Extensdo Universitaria propriamente dita, ele foi um
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mecanismo de apoio a extensdo universitaria, uma vez que tendo as Universidades como
parceiras, possibilitou a essas IES o exercicio das agdes extensionistas de prestacdo de servigos
(GURGEL, 1986).

Em 1969 essa parceria entre as Universidades e o Projeto Rondon resultou na criagcdo
dos Campi Avancgados. Tratava-se de um programa de agdo criado pelo projeto Rondon, mas
gerenciado pelas Universidades, visando a interiorizagdo das mesmas, caracterizada pela
presenca permanente do corpo docente e discente trabalhando para o desenvolvimento daquela
regido. Esse processo de interiorizacao por si sO era definido como extensdo universitaria.

O Projeto Rondon financiava os Campi Avancados e tragava as estratégias de acao a
serem executadas pelas universidades, possibilitando as IES a execugdo das a¢Ges de extensdo
ao mesmo tempo que garantia a manutencdo dos planos governamentais da época, como
afirmou Fagundes (1985). Nesse contexto, ao integrar-se com o Projeto Rondon, a Universidade
assumia o papel de disseminador e reforcador da nova ordem politica (SOUSA, 1995).

Nessa mesma época surgia, por iniciativa da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, o Centro Rural Universitario de Treinamento e A¢do Universitaria, 0 CRUTAC. Este
contava com o apoio técnico e financeiro da Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste
(SUDENE) e seu principal objetivo era treinar estudantes e prestar assisténcia as comunidades
rurais, consistiu para Lopes (1972) na interiorizacdo da Universidade. O CRUTAC foi
institucionalizado pela UFRN em 1965 e a partir de entdo se desenvolveu em todo o pais,
sofrendo influéncia direta das IES, estas agora envolvidas tanto na elaboracdo das estratégias
guanto na sua execuc¢do, embora ainda sob influéncia do Estado (LOPES, 1972; SOUSA, 1995).

A diferenca entre os Campi Avancados e 0 CRUTAC, era que o primeiro tinha atuacao
em regides estratégicas fora do estado onde a Universidade estava localizada e contava com o
suporte do Projeto Rondon, e o segundo eram a¢6es da Universidade em sua area de origem e
contava com recursos das préprias IES e das prefeituras.

Nesse periodo, a extensdo ainda seguia as diretrizes do Estado e se encontrava conforme
0s modelos internacionais, caracterizando-se pela prestacdo de servi¢os a comunidade carente,
principalmente pelo CRUTAC.

Cabral (2012) coloca que, apesar do forte controle policial e da censura, a politica de
repressdo adotada nesse periodo ndo conseguiu apagar a experiéncia deixada por professores e
estudantes que participaram da “perspectiva critica e libertadora de extensao universitaria” no
periodo anterior a ditadura militar, que vai ser reinventada ao longo da década de 1980, com o

processo de democratizacao e reabertura vivido pelo pais.
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1.4. A extensdo universitaria apds a abertura politica

Na década de 1980 novos eventos contribuiram para uma maior integracao da extensao
as atividades pedagogicas da universidade e também para um maior compromisso da
universidade com sua funcéo social.

Com a eleigdo de dirigentes universitarios pelo voto direto, pessoas comprometidas em
aproximar a universidade das necessidades da populacdo favoreceram o surgimento de novas
iniciativas de extensdo, articulando-a com 0 ensino e a pesquisa no intuito de atender
principalmente aos anseios da sociedade e contribuir para sua transformacao (REIS, 1992).

A discussdo sobre o compromisso social das Universidades era continua nessa década,
isso favoreceu a criacdo do Forum de Pro-Reitores de Extensdo, em 1987, com a participacdo
de algumas Universidades, a saber: Universidade de Juiz de Fora, Universidade de Brasilia,
Universidade do Parana e Universidade Federal de Minas Gerais. A partir das discussdes entre
0s pro-reitores dessas institui¢ces surgiu a ideia de se criar o Forum de Pré-Reitores de Extensao
das Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX), o que possibilitou a discussdo de uma
nova concepcdo e dimensdo da extensdo a nivel nacional.

Essas iniciativas tratavam-se de um movimento docente, que tinha como bandeira a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo bem como a responsabilidade social da
universidade.

Nesse contexto, 0o FORPROEX, em seu 1° Encontro, definiu Extensdo como:

[...] o processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a
Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relacdo transformadora
entre a universidade e a sociedade (...) Além de instrumentalizadora
deste processo dialético de teoria/pratica, a extensdo é um trabalho
interdisciplinar que favorece a visdo integrada do social. (FORPROEX,
1990)

A proposta do Forum quando da sua criacdo era operacionalizar a extensao por meio da
socializacdo do que se produz no ensino e na pesquisa, colocando-a entre 0s espacos ja
conquistados por essas duas fungdes mais consolidadas nas universidades.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 veio para reafirmar o “principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo” (Art. 207), vinculando-0 & autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial das universidades. Para
Cabral (2012), o documento torna-se importante para a extensdo por fortalecer o processo de

abertura e redemocratizagdo das universidades.
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Ainda para a autora, no final da década de 80 “a extensdo passa, pela primeira vez nas
universidades brasileiras, de mero apéndice e discurso retdrico para uma prética articulada ao
ensino e a pesquisa, contribuindo para a indissociabilidade entre os trés”. A autora enfatiza que
é nessa relacdo com 0 ensino e com a pesquisa que a extensdo se diferencia da concepcao
assistencialista e busca a autonomia politica da comunidade em que atua, sendo um instrumento
pedagogico importante no fortalecimento da interagdo entre universidade e sociedade.

A extensdo universitaria vai ganhando espacgo na vida académica, contudo os desafios a
serem enfrentados para garantir 0 seu processo de institucionaliza¢do tornam-se cada vez mais
evidentes. A dificuldade na sua conceituacgdo, auséncia de financiamento, falta de uniformidade
na representatividade e no lugar que a extensdo ocupava dentro das universidades eram
problemas visiveis que contribuiam para a desvalorizacdo da sua pratica e sua
institucionalizacao.

Diante disso, 0 FORPROEX, articulado com o MEC, comecou a promover encontros
periodicos a fim de discutir e buscar solu¢Bes para os diversos problemas, sendo o primeiro
deles conceituar a Extensdo. Houve um avango na construcao conceitual da extensdo durante
0s primeiros cinco encontros do Férum, a discussdo avangava no entendimento da extensdo
como uma expressdo da funcdo social da Universidade, uma estratégia para a
interdisciplinaridade e um mecanismo que a Universidade deve utilizar para tornar o
conhecimento acessivel a todos (FORPROEX, 1990).

Durante 0 sexto encontro, em 1992, discutiu-se sobre universidade e a cultura,
enfatizou-se a funcdo da universidade em relacdo as artes de preservar, pesquisar e inventar, a
extensdo deveria instrumentalizar essas fungdes. No sétimo encontro, em 1993, como 0s
aspectos conceituais da Extenséo estavam relativamente consolidados, discutiu-se os principais
problemas da sua institucionalizacdo (FORPROEX, 1994a). Nesse Encontro, entrou em pauta
o0 Programa de Fomento a Extensdo Universitaria (PROEXTE), primeiro programa de
financiamento elaborado pela Comiss&o de Extensdo Universitaria, que estabelece as diretrizes
de financiamento da extensdo pelo MEC.

Como tudo que envolve financiamento deve apresentar critérios para distribuicdo de
recursos bem como respostas adequadas aos recursos aplicados, foi sugerido que a extensédo
fosse avaliada sistematicamente, condi¢do essencial para assegurar a qualidade dos servigos
prestados. Nesse sentido, 0 MEC e 0 FORPROEX, em 1993, trabalharam juntos para elaborar
o perfil de Extensdo Universitaria no Brasil em um documento que configurava uma avaliacdo

institucional da extensdo pelas IES (MEC.SESU, 1993). Nesse periodo, as universidades de
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todas as regides iniciaram o processo de avaliacdo e o papel da extensdo como articulador entre
universidade e sociedade foi reconhecido, mais do que o de prestacdo de servicos.

No oitavo encontro, ocorrido em 1994, a extensdo enquanto prestacdo de servicos volta
a ser discutida com outro enfoque, também como venda de servigcos da universidade para a
sociedade. Seria uma forma de captar recursos além do orcamento (FORPROEX, 1994b). Isso
gerou muitas discussdes no sentido de garantir a autonomia, a natureza publica da universidade
como instrumento para a construcdo, disseminacéo e utilizacdo do conhecimento por todos e
nao apenas por quem paga mais.

Em 1995, no nono encontro, foi realizada uma retrospectiva das atividades ocorridas
desde 1987 e diagnosticado que ainda permanecia majoritariamente a concepgao de extenséo
como assistencialismo e prestacao de servico. Corroborou para a continuidade desta concepcéo,
0 Projeto Universidade Solidaria (UNISOL), de carater assistencialista-educacional, que tinha
como objetivo a mobilizagdo de universitarios para prestar assisténcia em comunidades pobres,
no intuito de promover o desenvolvimento sustentavel daquela regido. Segundo Kochhann
(2017) o projeto garantia a prestacdo de servico na tentativa de cumprir com a missdo social
das universidades, mas ndo contemplava a extensdo como funcdo académica, distanciando-a
ainda mais do seu processo de institucionalizagéo.

Em 1996, surge a LDB n. 9.394 que apresenta a extensdo universitaria como uma
finalidade da universidade, tratando da indissociabilidade com o ensino e a pesquisa, €
colocando a possibilidade de bolsa de estudos.

No décimo quarto encontro, em 1998, foi proposto o Plano Nacional de Extenséo, o qual
representou um avango na concep¢do e no modelo de operacionalizacdo da extensédo

universitaria. Por meio desse plano, buscava-se:

1) a possibilidade de dar unidade nacional aos programas tematicos que
ja se desenvolvem em diferentes universidades brasileiras;

2) a garantia de recursos financeiros destinados a execucdo de Politicas
Publicas correlatas [...];

3) o reconhecimento, pelo Poder Publico, de que a Extensdo
Universitaria ndo se coloca apenas como uma atividade académica, mas
como uma concepc¢éo de Universidade Cidada;

4) a viabilidade de interferir na solucdo dos grandes problemas sociais
existentes no pais. (Plano Nacional de Extensdo Universitaria, 1998,

apud NOGUEIRA, 2005, p. 92).

Em 1999 o FORPROEX publicou o conceito para a extensdao no Plano Nacional de

Extensdo Universitaria como: “um processo educativo, cultural e cientifico que articula o
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ensino e a pesquisa de forma indissocidvel e viabiliza a relacdo transformadora entre a
universidade ¢ a sociedade”.

Nesse mesmo ano foi criado o Sistema de Dados e Informagio em Extenso (SIEX®) e
a Rede Nacional de Extensio (RENEX®) (NOGUEIRA, 2001). Foi também nesse ano, criado
0 Férum Nacional de Extenséo e A¢do Comunitaria das Universidades e InstituicGes de Ensino
Superior Comunitaria. Esse Forum possibilitou a articulagdo entre as Instituicdes de Ensino
Superior com a finalidade de interligar a extensao a identidade comunitaria das IES. Em 2001,
o Plano Nacional de Extensdo Universitaria, lancado sob a Lei n. 10.172, propds que 10 % dos
créditos exigidos nos cursos de graduacdo fossem obrigatoriamente cumpridos em acbes
extensionistas.

Em 2002, aconteceu o | Congresso Brasileiro de Extensdo Universitaria (CBEU) na
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), com o tema “Universidade: conhecimentos e inclusdo
social”, cujo objetivo foi compartilhar as experiéncias e reflexdes acerca da extensao
universitéaria. A partir dessas discussdes, em 2003 foi implantado o PROEXT - Programa de
Extensdo Universitaria, que substituiu 0o PROEXTE e perdurou até poucos anos atras.

Em 2004, foi criado pelo MEC, o SINAES — Sistema Nacional de Avaliacao do Ensino
Superior, com 0 objetivo de avaliar as instituicdes, seus cursos e seus estudantes. As orientaces

para o SINAES, segundo Miguens Jr e Celeste (2014) era que:

[...] a extensdo deveria ser pautada por valores educativos, primando
por sua integracdo com 0 ensino e a pesquisa, [...] contribuindo para que
0 aluno desenvolva, no processo de aprendizagem, o espirito critico
préprio da formacdo cidadd. (MIGUENS JR; CELESTE, 2014)

Em 2010, o FORPROEX prop6s uma reformulagdo no conceito da extenséo, incluindo
0 aspecto politico na reflexdo sobre o tema e também a interdisciplinaridade. Esta ultima
justificou-se a partir do pressuposto de que a universidade é parte da sociedade e interage com
0s demais setores. Desse modo, entende-se a Extensdo Universitaria: “é um processo
interdisciplinar educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interacdo
transformadora entre a universidade e outros setores da sociedade”.

Em 2012, o Plano Nacional de Extensao Universitaria, Lei n. 10.172, reforca a proposta

da integragdo curricular com a extensao universitaria, a qual deve obrigatoriamente configurar

5 SIEX/Brasil: Banco de dados sobre as praticas de extensdo no Pais.
¢ Rede Nacional de Extens&o, uma iniciativa do FORPROEX que mantém atualizado o cadastro das instituices
integrantes, divulga as atividades de extensdo e coordena o SIEX/Brasil.
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o curriculo dos cursos de graduacdo das Universidades publicas. Nesse mesmo ano, 0
FORPROEX, em seu documento Politica Nacional de Extensdo Universitaria divulgado em

2012 apresenta o seguinte conceito:

A Extensdo Universitaria, sob o principio constitucional da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, € um processo
interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a
interagdo transformadora entre Universidade e outros setores da
sociedade [...] denota também préatica académica, a ser desenvolvida,
como manda a Constituicdo de 1988 [...] com vistas a promocéo e
garantia dos valores democraticos, da equidade e do desenvolvimento
da sociedade em suas dimensfes humana, ética, econdmica, cultural,
social. (FORPROEX, 2012)

Diante do exposto, percebe-se que ap06s a abertura politica houve uma sequéncia de
esforcos para uniformizar o conceito de extensdo e uniformizar também a operacionalizacédo
das acOes extensionistas, na medida do possivel, visando garantir sua adequada execucéo,
avaliacdo e financiamento. Tudo isso, na tentativa de assegurar 0 Seu processo de
institucionalizacdo, ou seja, a incorporacdo da extensdo na universidade e seu papel
transformador na sociedade.

Passaram-se 32 anos desde a criagdo do FORPROEX, e ao longo desse periodo
ocorreram 45 Encontros Nacionais desse Forum, com o intuito de discutir as demandas da época
e com isso fortalecer cada vez mais a extensdo universitaria no Brasil. Em 2019, o 45° Encontro
Nacional do FORPROEX aconteceu em maio, na Universidade de Brasilia. O tema do Encontro
foi “Os 50 anos da publicacdo de Paulo Freire “Extensdo ou Comunicac¢dao?”, além de incluir
outros assuntos fundamentais para a consolidacdo da Extensdo Universitaria no Brasil. A
discussdo € continua, os desafios sempre presentes, mas o prognostico para a Extensdo

Universitaria € muito bom dado os avancos observados ao longo da sua historia.

1.5. Politica Nacional de Extensao no contexto atual

O documento “Politica Nacional de Extensdo Universitaria”, lancado em 2012 pelo
FORPROEX, tinha como intuito reafirmar os objetivos pactuados ao longo da existéncia do
Forum.

Nesse documento foram destacados dois avangos para a extensao, o primeiro deles diz
respeito a sua institucionalizag¢do, lembrando “o preceito constitucional de indissociabilidade

entre 0 Ensino, a Pesquisa e Extensdo, a importancia conferida pela LDB as atividades
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extensionistas e a destinacdo, feita pelo Plano Nacional de Educacdo PNE de 2001-2010
(BRASIL, 2001), de 10% da creditagao curricular a essas atividades”.
Essa estratéegia do PNE 2001-2010 foi mantida na estratégia n°® 12.7 do PNE 2014-2024

(BRASIL, 2014), com o objetivo de alcancar a Meta n° 12 que consiste em:

[...] elevar a taxa bruta de matricula na educacdo superior para 50%
(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento)
da populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a
qualidade da oferta e expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta por
cento) das novas matriculas, no segmento puablico. (BRASIL, 2014)

A Resoluc¢do n° 7/2018 do Conselho Nacional de Educacdo/MEC regimenta o disposto
na Meta 12.7 em seu Art. 4°, quando atesta que:

Aurt. 4° As atividades de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez
por cento) do total da carga horaria curricular estudantil dos cursos de
graduacdo, as quais deverdo fazer parte da matriz curricular dos cursos.
(BRASIL, 2018)

O segundo avango mencionado no documento de 2012 diz respeito a priorizacdo da
extensdo universitaria em programas e financiamento por parte do Governo Federal, com
destaque para o Programa “Conexdes de Saberes” desenvolvido em 2005 pela Secretaria de
Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo (SECADI) em parceria com a
Secretaria de Educacdo Superior (SESU), recentemente denominado Programa de Educacdo
Tutorial (PET/Conexdes).

Destaca-se ainda a criacdo do PROEXTE, o primeiro programa de financiamento das
acOes extensionistas. O PROEXTE foi criado em 1993, formalizando conceitos importantes e
fortalecendo as atividades de extensdo. Entretanto, foi cancelado em 1995, sendo retomado
apenas em 2003 sob a denominacdo PROEXT com o Gltimo edital langado em 2016.

Assim, ao observarmos o processo de institucionalizagdo da extensdo universitaria no
Brasil, de fato vé-se que ele tem sido construido por iniciativas importantes avancando em
muitos pontos da histdria, contudo nédo se trata de um caminho linear, mas sim de um trajeto
tortuoso, com interrupcdes e até mesmo retrocessos ao longo do percurso. Apesar disso, 0
esforgo conjunto da comunidade académica vem contribuindo para a institucionalidade das
atividades extensionistas.

Atualmente, a formulagdo e implementacdo das a¢des de extensdo universitaria devem

ser orientadas pelas seguintes diretrizes, segundo a Politica Nacional de Extensédo: “Interacdo
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Dialdgica; Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade; Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-
Extensdo; Impacto na Formacdo do Estudante; e Impacto e Transformacdo Social”
(FORPROEX, 2012).

Em concordéncia com as diretrizes, o documento estabelece os principios norteadores
das atividades extensionistas, pactuados no ambito do FORPROEX de 1987, que s&o o0s

seguintes:

1. A ciéncia, a arte e a tecnologia devem alicercar-se nas prioridades do
local, da regido, do Pais;

2. A Universidade ndo pode imaginar-se proprietaria de um saber
pronto e acabado, que vai ser oferecido a sociedade, mas, ao contrario,
exatamente porque participa dessa sociedade, ela deve ser sensivel a
seus problemas e apelos, sejam 0s expressos pelos grupos sociais com
0s quais interage, sejam aqueles definidos ou apreendidos por meio de
suas atividades préprias de Ensino, Pesquisa e Extensao;

3. A Universidade deve participar dos movimentos sociais, priorizando
acles que visem a superacdo da desigualdade e da exclusdo social
existentes no Brasil;

4. A acdo cidadd das Universidades ndo pode prescindir da efetiva
difusdo e democratizagdo dos saberes nelas produzidos, de tal forma
que as populacBes, cujos problemas se tornam objeto da pesquisa
académica, sejam também consideradas sujeito desse conhecimento,
tendo, portanto, pleno direito de acesso as informagdes resultantes
dessas pesquisas;

5. A prestacdo de servigos deve ser produto de interesse académico,
cientifico, filosofico, tecnolégico e artistico do Ensino, Pesquisa e
Extenséo, devendo ser encarada como um trabalho social, ou seja, agdo
deliberada que se constitui a partir da (e sobre a) realidade objetiva,
produzindo conhecimentos que visem a transformacéo social,

6. A atuacdo junto ao sistema de ensino publico deve se constituir em
uma das diretrizes prioritérias para o fortalecimento da educacgdo basica
através de contribui¢bes técnico-cientificas e colaboragdo na
construcéo e difusdo dos valores da cidadania. (FORPROEX, 2012)

Guiada por esses principios, a extensdo universitaria se consolida a partir da
compreensdo de suas especificidades e da sua interagdo com 0 ensino e a pesquisa.

Apesar de mais forte no contexto da universidade, os desafios a serem enfrentados pela
extensdo ficam cada vez mais evidentes, no documento s&o elencados varios desses desafios,

destacando-se o primeiro deles que é:

Redefinir e ampliar a chancela institucional das acdes de Extensdo
Universitaria, por parte das Universidades Publicas, de forma a
imprimir a estas maior transparéncia, 0 que esta em consonancia com
sua missdo, tal como definida pelas mudancas correntes na educacao
superior. (FORPROEX, 2012)
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A transparéncia é viabilizada pelos sistemas de registros que tornam publicas as agdes
de extensdo ao passo que facilitam a uniformizacdo e o gerenciamento das atividades, o que
favorece inclusive a busca de financiamento. Nesse sentido, um outro desafio explicitado no
documento de 2012 era atualizar os sistemas de informacdo e de avaliacdo vigentes na época
visando superar a préatica de registro de dados isolados e construir indicadores de avaliagéo.
Aumentar a participagdo dos alunos, garantir a dimensao académica e seu papel transformador
na sociedade também estdo entre os desafios da extenséo universitaria.

O documento expde a atualizacdo das areas tematicas da extensdo universitaria, de modo
a satisfazer os desafios contemporéneos e as demandas inter e transdisciplinares. As areas
teméticas norteiam a sistematizacdo das acGes de extensdo universitaria em oito &reas
correspondentes a grandes focos de politica social. Sdo elas: Comunicacdo, Cultura, Direitos
Humanos e Justica, Educacdo, Meio Ambiente, Saude, Tecnologia e Producéo, e Trabalho.

De forma complementar as areas tematicas, e em consonancia com a Agenda 20307, 17
linhas de atuacdo devem ser consideradas na elaboragdo das propostas de agdes, a fim de
identificar a sua contribuicdo local, regional ou nacional conforme os objetivos de

desenvolvimento sustentavel, descritos no quadro a seguir.

Quadro 01: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Erradicacdo da Pobreza

Fome Zero e Agricultura Sustentéavel

Saude e Bem-Estar

Educacao de Qualidade

Igualdade de Género

Agua Potavel e Saneamento

Energia Acessivel e Limpa

Trabalho Decente e Crescimento Econdmico

Industria, Inovacdo e Infraestrutura

Reducéo das Desigualdades

Cidades e Comunidades Sustentaveis

7 Em setembro de 2015, lideres mundiais reuniram-se na sede da Organizagdo das NagGes Unidas (ONU), em
Nova York e criaram a Agenda 2030, um plano de agdo para as pessoas, 0 planeta e a prosperidade, que busca
fortalecer a paz universal. O plano indica 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel, os ODS, e 169 metas,
para erradicar a pobreza e promover vida digna para todos, dentro dos limites do planeta.
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Consumo e Producdo Responsaveis

Acdo Contra a Mudanca Global do Clima

Vida na Agua

Vida Terrestre

Paz, Justica e Instituicbes Eficazes

Parcerias e Meios de Implementacéo

Fonte: Plataforma Agenda 2030

Essas linhas devem fazer parte das reflexdes atuais sobre as a¢des de extensdo propostas
pelas universidades. Nesse sentido, a UFPB institucionalizou esses objetivos, uma vez que no
ato da submissao de cada proposta de extensédo é solicitado ao propositor que indique a qual
desses objetivos de desenvolvimento sustentavel a acéo esta vinculada.

No préximo Capitulo sera abordada, com mais detalhes, a extensdo universitaria na

UFPB.
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CAPITULO I

2. AEXTENSAO UNIVERSITARIA NA UFPB

Neste capitulo serd discutido de maneira pontual o processo de institucionalizacdo da
extensdo universitaria na UFPB e aspectos importantes relacionados a gestao atual da extensao
na Instituicdo. Posteriormente, serdo abordados os sistemas de registro de dados da extenséao

como um meio importante para fortalecer a institucionalidade da extensdo universitaria.

2.1. Trajetdria da extensdo na UFPB em busca da sua institucionalizacao

A Universidade Federal da Paraiba (UFPB) foi criada em 1955 pela Lei Estadual n°
1.336, de 02 de dezembro de 1955, sob 0 nome Universidade da Paraiba (PARAIBA, 1955).
Ela foi constituida pela incorporacdo de algumas escolas superiores, a saber: Faculdade de
Filosofia da Paraiba; Faculdade de Odontologia da Paraiba; Escola Politécnica da Paraiba e
Escola de Enfermagem da Paraiba; além de instituicdes agregadas como a Faculdade de Direito;
Faculdade de Medicina; Faculdade de Ciéncias Econdmicas; Escola de Engenharia da Paraiba
e Escola de Servico Social.

Em 1960, a universidade foi federalizada pela Lei n° 3.835, de 13 de dezembro de 1960,
por meio da qual passou a ter autonomia didatica, financeira, administrativa e disciplinar. Nessa
época, além das instituicBes supracitadas, foram incorporados outros estabelecimentos de
ensino como a Faculdade de Farméacia e a Faculdade de Ciéncias Econémicas de Campina
Grande. A partir de entdo iniciou-se 0 processo de expansdo e a universidade avangou
significativamente em uma estrutura multicampi destinada as atividades de ensino, pesquisa e
extenséo.

No Estatuto de 1961, a extensdo foi mencionada pela primeira vez como uma das
atribuicoes da universidade. Ele previa a realizacdo de cursos na modalidade extensao, os quais
eram destinados a difundir conhecimentos técnicos e apresentavam duas modalidades: de
extensdo popular e de atualizagéo cultural. Pode-se inferir que a extensdo na UFPB, de acordo
com o Estatuto de 1961, caracterizava-se conforme os modelos internacionais de cursos e
prestacdo de servigos que influenciaram a extensdo no Brasil como um todo (SERRANO,
2012).
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Destaca-se na UFPB da época, as préaticas de extensdo rural e as de integracdo entre
ensino e servico realizadas na area da salde, como a assisténcia a populacdo feitas por
estudantes de medicina e enfermagem no Pronto Atendimento Médico (PAM) de Jaguaribe.

Serrano (2012) destaca um outro ponto importante contido no Estatuto, os principios

organizacionais que preconizava a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo.

Art. 5° A Universidade é organizada com base nos seguintes principios:
| - racionalidade de organizacdo, com plena utilizacdo dos recursos
materiais e humanos; Il - universalidade de campo, pelo cultivo das
dreas fundamentais dos conhecimentos humanos, estudados em si
mesmos ou em razdo de ulteriores aplicacOes, e de diferentes areas
técnico-profissionais; Il - flexibilidade de métodos e critérios, com
vistas as diferencas individuais dos alunos, as peculiaridades regionais
e as possibilidades de combina¢do dos conhecimentos para novos
cursos e programas; 1V - indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e
a extensdo (BRASIL, 1961).

O Decreto n° 65.464, de 21 de outubro de 1969 reforcou o papel da extensdo na UFPB
como prestacdo de servigos, apontando o papel social da universidade, conforme pode ser

visualizado no seu artigo 1°:

Art. 1° A Universidade se dedica prioritariamente a tarefa: a) de
contribuir para o desenvolvimento da regido em que se acha situada,
mediante o estudo dos seus problemas; b) de formar quadros cientificos
e técnicos que atendam &s necessidades regionais; ¢) de prestar servico
a comunidade, de modo a ajudé-la a melhorar o nivel de vida e os seus
padrdes culturais. (BRASIL, 1969)

A década de 70 foi um periodo de crescimento e fortalecimento da UFPB, foram criados
varios cursos de graduacdo e pos-graduacao e nucleos de pesquisa e extensdo. Foi consolidada
a estrutura multicampi, que se estendia de Jodo Pessoa a Cajazeiras e abrangia outras cinco
cidades do interior do estado, Campina Grande, Areia, Bananeiras, Patos e Sousa.

Em 1976, no reitorado de Lynaldo Cavalcanti de Albuguerque, quando Iveraldo Lucena
era o Pré-Reitor de Extensdo, foi criada a Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitéarios
(PRAC), hoje denominada Pré-Reitoria de Extensdo (PROEX?), com a unifo da Coordenagio
de Extensdo Cultural (COEX), da Pré-Reitoria para Assuntos Didaticos e da Pro-Reitoria para

Assuntos Estudantis.

8 A Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios (PRAC) teve o nome atualizado para Pro-Reitoria de
Extensdo (PROEX) conforme Resolugdo n°® 25/2019 do Conselho Universitario da UFPB.
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Foram criados também os nucleos de extensao cultural: Nacleo de Arte Contemporanea
(NAC), Ndcleo de Teatro Universitario (NTU), Nucleo de Documentacdo Cinematografica
(NUDOC) e a antiga Superintendéncia de Artesanato (SUDART) que era um espaco de
documentacao voltado para o artesanato e mais tarde deu origem ao Nucleo de Pesquisa e
Documentacédo Popular (NUPPO).

O atual Coordenador Adjunto da COEX, José Augusto de Moraes, em entrevista
concedida ao autor desse estudo, fornece alguns detalhes sobre os nlcleos de extensdo e outras

acOes da época. Moraes (2019) afirma que:

Lynaldo conseguiu em Brasilia, para a criacdo desses nucleos, o notério
saber, pessoas que nao eram formadas, mas conheciam o fazer de alguma
coisa, e contratou esse pessoal como professor, trazendo inclusive pessoas
de outros paises, tornando a universidade internacional. (Moraes, 2019)

As atividades desenvolvidas nos nacleos eram cursos oferecidos tanto para o publico
universitario quanto a sociedade em geral, destacando-se os cursos de “musica, pintura, cinema,
enfim tudo, teatro, danca, ligados a comunidade” (MORAES, 2019).

Dentre os trabalhos realizados pelos nucleos da época, destaca-se o projeto de extensdo
Jornadas dos Contadores de Estdria da Paraiba, desenvolvido pelo NUPPO, que consistiu num
acervo de contos populares coletado pelo professor e escritor Altimar Pimentel com o objetivo
de resgatar a cultura e a arte popular.

A partir da criacdo dos nucleos de extensdo cultural houve um projeto de extensao nas
universidades brasileiras que foi a criagdo, no final dos anos 70, do Circuito Universitario de
Cultura e Arte (CUCA), como importante instrumento de valorizacdo da producgéo cultural no
interior das universidades. As discussdes ocorridas no CUCA e o envolvimento da UFPB com
0s movimentos populares e a cultura foram importantes para construcdo do pensamento critico
sobre a extensdo, fundamentando o conceito de extensdo adotado pelo FORPROEX anos mais
tarde (CARNEIRO apud SERRANO, 2012).

Em 1978, a UFPB aprova a primeira Resolucédo que trata de forma especifica da extenséao
universitaria, a Resolucdo do CONSEPE de n° 31/78, que reconhece a extensao como as

atividades elencadas a seguir:

| - Atividades que visem o treinamento profissional sob a forma de
cursos, seminarios, congressos, encontros, ciclos de conferéncias,
mesas-redondas e outras atividades assemelhadas; Il - Estagios ou
atividades que se destinam ao treinamento pré-profissional de pessoal
discente; Il - Atendimento direto a comunidade ou a instituicBes
publicas e particulares, pelos 6rgdos de administracdo ou de ensino e
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pesquisa; IV - Participacdo em iniciativas de natureza cultural; V-
Estudos e pesquisas em torno de aspectos da realidade local ou regional;
VI - Promogdo de atividades culturais; VII - Publicacéo de trabalhos de
interesse cultural; VIII - Divulgacdo de conhecimentos e técnicas de
trabalho; IX - Estimulo a criagdo literéria, artistica, cientifica e
tecnolégica; X - Articulagio com o sistema empresarial; XI -
Interiorizagdo da Universidade. (UFPB, 1978 apud SERRANO, 2012)

Scocuglia (2003) considera que a Resolugdo n° 31/78 caracterizou de maneira ampla a
extensdo na UFPB, quando analisado o momento politico vivenciado pelo pais naquela época.
Ap0s o golpe de 1964, os movimentos culturais haviam sido silenciados em fungdo do programa
desenvolvimentista do governo, mas a UFPB, devido ao seu envolvimento com 0s movimentos
de cultura popular apresentou um conceito mais amplo para a extenséo e continuou a envolver
acOes de cunho cultural.

Na década de 80, a UFPB se fortalece no fazeres da extensao universitaria, com destaque
para as areas de saude e educacdo. No Centro de Ciéncias da Saude, um exemplo, foi o Estagio
Rural Integrado (ERI) e, na area de educacéo alguns projetos foram executados, porém sem o
devido registro ou divulgacdo académica, devido a falta de uma maior estruturacdo por parte
da gestdo da época (SERRANO, 2012).

As atividades realizadas na UFPB durante esse periodo foram coetaneas e estreitamente
relacionadas as mudancas que a extensao universitaria vinha sofrendo no ambito nacional com
a criacdo do FORPROEX e os preceitos elicitados na Constituicdo de 1988. Os movimentos e
politicas nacionais da época influenciaram as ideias que fundamentaram as diretrizes
normativas da UFPB para a extensdo no inicio da década de 90.

Os anos 90 foram decisivos para o processo de institucionalizacdo da extensdo na UFPB.
Primeiramente, durante o reitorado de Neroaldo Pontes de Azevedo, o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdao (CONSEPE), aprova a Resolucdo n° 09/93 que regulamenta as atividades
de extensdo da UFPB.

O presente documento conceitua a extensdo de modo alinhado com 0 FORPROEX, como

visto em seu artigo 1°:

A extensdo é constituida, na UFPB, como um processo educativo,
cultural, cientifico e tecnolégico que articula o ensino e pesquisa de
forma indissociavel e viabiliza a relacdo transformadora entre a
Universidade e a sociedade. (UFPB, 1993)

Ao passo que reafirma a extensdo como uma atividade equivalente ao ensino e a
pesquisa, a Resolucao recomenda tratamento equivalente por parte dos centros e departamentos

com a disponibilidade de recursos financeiros; programacao das atividades e distribuigédo de
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encargos docentes; e a ponderacdo para efeito da avaliacdo funcional do docente, essas
recomendacdes sdo objeto de luta desde aquela época até os dias atuais.

Na Resolucdo n° 09/93 sdo elencadas diversas atividades de extensdo e € atribuida a
PRAC, a coordenacdo da politica, e aos Centros, a coordenacdo e o acompanhamento das
atividades de extensdo. O documento prevé também a criagdo do Comité Assessor de Extensdo,
cuja funcdo é assessorar a PRAC na elaboragdo da politica e propor critérios de avaliacdo das
atividades de extensao, conforme descrito no Art 7°.

Art. 7° — Fica criado o Comité Assessor de Extensdo que tem por objetivo
assessorar a Pro-Reitoria para Assuntos Comunitarios na elaboragdo e

definicdo da politica de extensdo da Universidade, bem como propor
critérios de avaliacdo dessas atividades. (UFPB, 1993)

O Art 8° prevé a composicdo do Comité Assessor de Extensdo:

Art. 8° — O Comité Assessor de Extensdo é constituido pelos seguintes
membros titulares e seus suplentes: | — Pré-Reitor da PRAC, como
presidente nato; Il — Coordenadores da PRAC; [...] Il — Coordenador
Setorial para Assuntos Comunitarios da PRAI; IV — O assessor de extensao
de cada Centro da UFPB; V — Um representante dos estudantes a ser
designado pelo DCE; VI — Um representante dos funcionarios a ser
designado pelo SINTESP; VII — Trés representantes dos setores
organizados da sociedade civil que estejam desenvolvendo atividades de
extensdo com a Universidade, a serem designados conjuntamente, por esses
setores. (UFPB, 1993)

Além dos preceitos legais estabelecidos na década de 90, os trabalhos desenvolvidos na
pratica foram de crucial importancia para o fortalecimento da extensdo na UFPB. Foram
estruturadas nesse periodo varias atividades de extensdo, Serrano (2012) cita o Nucleo de Saude
Coletiva (NESC) com seus projetos de pesquisa e extensdo, tais como Saude do Trabalhador —
CERESAT® (1988); Projeto Zé Pedol® (1990); Programa Interdisciplinar de Agéo
Comunitarial! (1990) e outros.

Buscou-se institucionalizar a extensdo também mediante iniciativas para estimular a
producdo académica a partir dos trabalhos extensionistas desenvolvidos na UFPB. Dentre eles,
destaca-se a contribui¢do do servidor Fernando Abah em promover a divulgagdo mensal de

todos os eventos de extensdo, na tentativa de formalizar e registrar essas ag0es. Destaca-se ainda

9 O CERESAT tem como objetivo realizar pesquisas, formacdo e atencdo a saude, bem como consultorias no
campo da saude do trabalhador, em busca de contribuir para a construcdo da politica de salde do trabalhador na
Paraiba.

10 Projeto Escola Zé Pedo leva alfabetizacdo e educacédo continuada para operarios da construgo civil.

1 O PIAC, através do Estagio de Vivéncia em Comunidade e do Estagio Nacional de Extensdo em Comunidade,
entre outras acdes, se destaca por proporcionar para estudantes do Brasil e do mundo vivéncias dentro das
comunidades, trazendo para o aluno a oportunidade de aprender pela experiéncia.



42

a criacdo da Revista de Extenséo, que inicialmente era impressa, mas depois se transformou na
Revista Eletronica Extensdo Cidadd. Outra iniciativa importante foi a publicacdo da Série
Extensdo, onde os relatos sobre as a¢6es eram mais amplos quando comparados a Revista.
Segundo Moraes (2019):

Outra coisa interessante foi a Série Extensdo, onde foram publicados 25
livros com temas diversos, na época do Professor Ivan eu era coordenador
no NUPPO e nds conseguimos publicar trés volumes, eram justamente os
Contadores de Historias, que publicamos no municipio de Guarabira, Patos
e Catolé do Rocha. (MORAES, 2019)

O objetivo desses mecanismos de divulgagéo, ndo era apenas fazer o registro das acdes,
mas também tornar a extensdo uma atividade académica, na medida em que os coordenadores
relatavam seus projetos em um canal de difusdo de trabalhos cientificos, além disso, foi dada
maior visibilidade aos projetos que eram feitos efetivamente na UFPB.

O Professor Ivan Targino Moreira, Pré-Reitor de Extensdo no inicio dos anos 90, em
entrevista divulgada pela Revista de Extensdo no ano de 2008, elencou alguns marcos para a
institucionalizacdo da extensdo na UFPB, sendo elas: a aprovacdo da Resolucdo 09/93 do
CONSEPE; a criacdo do Comité Assessor da Extensdo; o estabelecimento dos canais de
divulgacdo das atividades e eventos de extensdo; a revista de extensdo; a criagdo do Programa
de Bolsa de Extensdo (PROBEX) e o prémio novos autores paraibanos (MOREIRA, 2008).

O PROBEX foi institucionalizado pela Resolucdo do CONSEPE n° 76/97, que fixa as
normas do Programa e oficializa o processo sistematico de acompanhamento dos projetos. Para
Moreira (2008), o PROBEX:

[...] Era o maior programa de bolsa de extensdo entre todas as
universidades. O PROBEX foi criado em 1993, com 200 bolsas no valor
de R$ 120,00 (cento e vinte reais), 0 equivalente na época a cerca de
US$200,00; naquele momento as universidades federais brasileiras; esse
programa permitiu o engajamento de professores de todos os sete campi da
UFPB, ensejando um grande envolvimento de professores e alunos,
considerando que em cada projeto era possivel incluir alunos voluntarios
(MOREIRA, 2008, p.4 apud SERRANO, 2012).

Sobre o prémio Novos Autores Paraibanos, Moraes atestou:

[...] durou 7 anos, as pessoas se inscreviam com pseuddnimos e tinha as
areas de literatura infantil, contos, cronicas, poesias e cordel, eu fiz parte
do cordel junto com Ivaldo Nébrega e Miriam Maia. O prémio era a
publicacdo do livro e um prémio em dinheiro [...] Paralelo a isso, a gente
tinha o Saldo de Humor, feito por alunos e professores, com a primeira
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exposicdo no Manaira Shopping, depois Shopping Sul e hall da Reitoria.
(MORAES, 2019)

Na década de 90, um outro fato importante foi a implantacdo do Banco de Dados de
Extenséo, 0 BANDEX, primeiro sistema de registro das atividades de extenséo e transferéncia
de informagdes da UFPB. O BANDEX comecou a funcionar experimentalmente em 1994 e foi
institucionalizado em 1999 pela Resolugédo n°® 55/99.

Ele surgiu da necessidade de melhorar e sistematizar o registro das atividades de extenséo
e foi importante naquele momento histérico em razdo da necessidade de dimensionar e construir
o perfil da extensdo na UFPB (SERRANO, 2012). Com o0 BANDEX, buscou-se arduamente
identificar e resgatar todos os projetos de extensdo desenvolvidos de Jodo Pessoa até Cajazeiras.
A utilizacdo do BANDEX para o registro das agdes fortaleceu substancialmente a extenséo na
UFPB.

Em 2002, o Estatuto da UFPB coloca a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo como principio institucional, e reafirma o compromisso social da universidade,
reforcando os conceitos para extensdo universitaria preconizados pelo FORPROEX e o CRUB.
Nesse mesmo ano aconteceu na UFPB o | Congresso Brasileiro de Extensdo Universitaria
(CBEU) com o intuito de discutir as experiéncias de extensao, foi a partir das discussdes nesse
evento que foi implantado no ano seguinte 0 PROEXT.

A Resolucdo n® 09/93 foi revogada pela Resolugdo n® 61 de 2014, que regulamenta as
atividades de Extensdo até os dias de hoje. O documento é bem semelhante ao anterior,
mantendo o conceito geral da Extensdo, o principio da indissociabilidade e os 6rgaos envolvidos
na coordenacdo geral das atividades, a PRAC e o Comité Assessor. Ela amplia o rol de

atividades de extens&o, descritas em seu artigo 4° e elencadas a seguir:

Art. 4° — A extensdo universitaria, conforme reza o Art. 119 do
Regimento Geral da UFPB, seréa realizada sob a forma de:

I. cursos de treinamento profissional;

I1. cursos de formacao para a comunidade interna e externa a UFPB;
I1l. cursos de formagdo continuada para profissionais das areas de
conhecimento constantes do Plano nacional de Extenséo;

IV. cursos de aperfeicoamento nas areas de: Comunicacdo, Cultura,
Direitos Humanos, Educacdo, Meio Ambiente, Salde, Tecnologia e
Producdo e Trabalho e &reas afins;

V. estagios ou atividades que se destinem ao treinamento pré-
profissional de pessoas docentes;

VI. prestacdo de consultoria ou assessoria a instituicbes publicas ou
privadas;

VII. atendimento direto a comunidade pelos 6rgdos de administragao,
ou de ensino e pesquisa;

VIII. participagdo em iniciativas de natureza cultural;
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IX. estudo e pesquisa em torno de aspectos da realidade local ou
regional;

X. promocao de atividades artisticas e culturais;

XI. publicacdo de trabalhos de interesse cultural;

XII. divulgacédo de conhecimentos e técnicas de trabalho;

XI11. estimulo a criacéo literdria, artistica, cientifica e tecnoldgica;
XI1V. articulagdo com 0 meio empresarial;

XV. interiorizacdo da Universidade. (UFPB, 2014)

O artigo seguinte coloca como funcdo da PRAC, a regulamentacdo das formas de
extensdo definidas no artigo anterior, conforme suas especificidades e a orientacao politica de
extensdo tracada pela Universidade. Pela resolucdo anterior, essa regulamentacdo era feita pelos
Centros Académicos.

Uma outra adicdo da Resolucdo n° 61/2014 foi estabelecer a necessidade de registrar as

acOes de extensdo como descrito no paragrafo 4° do Art.5°.

As propostas de acdo de extensdo [...] devem ser cadastradas no Sistema
de Registro de Extensdo que estiver em vigor. O proponente devera
encaminhar, também pelo sistema, o relatério final das atividades
desenvolvidas, para fins de emissdo dos certificados, e para avaliacéo
das politicas de extensdo da UFPB. (UFPB, 2014)

Torna-se, pois, norma obrigatéria o registro uniforme das acdes de extensdo, o que
contribui para melhorar a gestdo das mais diversas atividades realizadas na UFPB. Numa
perspectiva mais ampla, o registro sistematico da extensdo fortalece o seu processo de
institucionalizacdo, uma vez que torna todas as a¢Ges extensionistas uma parte indissociavel da
universidade, tanto académica como administrativamente.

Em 2015, quando a UFPB completou 60 anos, foi langcado o Jornal de responsabilidade
da PROEX, intitulado UFPB EXTRA MUROS. No seu primeiro exemplar, divulgado em
novembro do referido ano, o Pro-Reitor de Extensdo e Assuntos Comunitérios, Prof. Orlando
de Cavalcanti Villar Filho, descreveu o langamento do Jornal como um meio importante de
divulgacdo do que era produzido pela extensdo na UFPB, no intuito de dar mais visibilidade a
esta pratica (VILLAR FILHO, 2015). Ele também retratou outras estratégias atuais da PROEX

para valorizar ainda mais a extensdo na Instituicdo, sao elas:

Mudangas na estrutura organizacional da Pro-Reitoria € no seu
gerenciamento; promocdo de melhorias na estrutura fisica, de
equipamentos e de materiais; equiparacdo da bolsa de extensdo com a da
pesquisa, no valor, na quantidade e na temporalidade; alteragdo nas
resoluc@es internas que norteiam a politica de extensédo; alteragéo na tabela
de pontuacdo da avaliagcdo docente em trabalhos de extensdo. (VILLAR
FILHO, 2015, p. 2)



45

As estratégias elencadas foram elaboradas em concordéancia com as metas previstas no
Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPB (PDI-UFPB, 2014-2018), onde a UFPB
prevé ampliar e fortalecer as a¢des da extensdo de modo a incluir uma maior participacao da
comunidade universitéaria. Para tanto, a UFPB prop6e ampliar o nimero de projetos visando
atender as metas do Plano Nacional de Educacdo; expandir a captacdo de recursos externos;
melhorar a articulagdo entre o conhecimento produzido na instituicdo e a sociedade; e
aperfeicoar o gerenciamento dos projetos de extensdo com o objetivo de construir indicadores.
Para essas acOes, reconhece-se a importancia de um registro eficiente das agdes de extensao.
Diante do exposto, percebe-se que desde a sua criacdo, a UFPB trabalha para fazer a
extensdo universitaria acontecer e estabelece diversas medidas legais e praticas para torna-la
parte indissociavel do ensino e da pesquisa. O gue a extensdo é hoje na UFPB ¢é fruto das a¢des
realizadas por todas as equipes gestoras que passaram por esta IES, incluindo professores,
técnicos administrativos e discentes que trabalharam e trabalham de diversas formas, para
promover as acdes, normatiza-las e registra-las. A institucionalizacdo da extensdo € um
processo gue comecgou no inicio da criacdo da UFPB e perdura até hoje.
No proximo topico sera abordado como a UFPB se organiza atualmente para gerir as
acOes de extensdo, conforme o0s preceitos nacionais e as estratégias locais para o seu

fortalecimento.

2.2. O exercicio da extensao na UFPB

A Universidade Federal da Paraiba, em consonancia com as demais IES do pais, trabalha
desde sua criacdo, para realizar a sua missdo de “construir, produzir ciéncia e formar
profissionais em todas as areas do conhecimento com qualidade técnica, compromisso social e
ético, em razado do desenvolvimento sustentavel da Paraiba, do Nordeste e do Brasil”, conforme
explicitado no seu Plano de Desenvolvimento Institucional” (UFPB, 2014).

A fim de realizar a sua missao de contribuir para o desenvolvimento socioeconémico da
regido, a UFPB estabelece continuamente medidas para o fortalecimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. No ambito da extenséo, uma das metas consiste em ampliar e
fortalecer as acOes da extensdo de modo a incluir uma maior participacdo da comunidade
universitaria. A resolugdo n°61/2014 rege as a¢Oes de extensdo da UFPB, nela fica estabelecido

em seu Art. 6°.
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Art. 6° — Compete a PRAC a coordenacdo da politica e aos Centros,
através de suas assessorias a coordenacdo e o acompanhamento das
atividades de extensdo. Quando se tratar de Nucleos e demais Setores
da UFPB, esse acompanhamento serd feito pela Pro-Reitoria de
Extensdo e Assuntos Comunitarios por meio das suas Coordenagoes.
(UFPB, 2014)

Cabe a PRAC em conjunto com o Comité Assessor de Extensdo a coordenagdo das
diferentes atividades de extensdo. Conforme Resolucdo n° 61/2014, a PRAC apresenta trés
coordenagdes: a COPAC (Coordenacdo de Programas e Acdo Comunitéria); COEX
(Coordenacéo de Extensédo Cultural); e COEP (Coordenacdo de Educacéo Popular), todas elas
desenvolvem suas ac¢Oes por meio de diferentes programas institucionais. A COPAC coordena
0 Programa de Bolsa de Extensdo — PROBEX e o Fluxo Continuo da Extensdo — FLUEX. A
COEX é responsavel por articular a relacdo da comunidade com o teor cultural promovido no
ambito da UFPB por meio das atividades do Programa UFPB no seu Municipio e acdes dos
nucleos que estruturam essa coordenacdo. A COEP coordena diversos nucleos com o objetivo
de contribuir para o desenvolvimento da perspectiva teérico-metodoldgica da Educacgéo

Popular em préticas de Extensdo Universitaria.

Figura 01: Organograma da Pro-Reitoria de Extensdo com as respectivas coordenagdes e atribuicoes.

| | ]

COEP COEX COPAC
\— NUCLEOS  yimaciee. |~ PROBEX
- Pro-reitoria
Coordenagdes 7 — F LUEX
Editais — NUCLEOS

Sctores vinculados as Coordenagdces

Fonte: Elaborac#o propria do autor com base em informagdes disponibilizadas pela PROEX.
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O quadro abaixo exp6e o0s nlcleos da UFPB criados pelo CONSUNI e vinculados a
PROEX, conforme Relatério de Gestdo 2017 (UFPB, 2018)

Quadro 02: Relagdo dos Nucleos de Extensdo vinculados a PROEX/UFPB

Nucleos

Ndcleo de Arte Contemporanea - NAC

Ndcleo de Artesanato Feminino - NARF

Nucleo de Teatro Universitario - NTU

Nucleo de Documentacao Cinematografica - NUDOC

Nucleo de Pesquisa e Documentacéo da Cultura Popular - NUPPO

Nucleo Interdisciplinar de Pesquisa e Extensdo em Economia Solidéaria e
Educacao Popular —- NUPLAR

Nucleo de Estudos e A¢des em Urgéncias e Desastres - NEUD

Nucleo Integrado de Estudos e Pesquisa da Terceira Idade - NIETI

Fonte: UFPB (2018)

As acdes de extensédo realizadas na UFPB séo classificadas em cinco tipos: programa,
projeto, curso, evento e produto. O quadro abaixo mostra cada um dos tipos de acbes de

extensdo com sua definicdo de acordo com a PROEX/UFPB.

Quadro 03: Tipos de a¢des de extensado realizadas na UFPB.

Tipo de acdo Definicédo

Conjunto de acBes coerentes articuladas ao ensino e a pesquisa e
integradas as politicas institucionais da Universidade

Programa
direcionadas as questdes relevantes da sociedade, com carater
regular e continuado.
Acéo processual e continua de carater educativo, social, cultural,
cientifico ou tecnologico, com objetivos especificos, e que
Projeto cumprem o preceito da indissociabilidade. Desenvolvido de

forma sistematizada com vigéncia entre trés e dez meses. Pode

ou nao ser vinculado a um programa.
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Conjunto articulado de a¢des pedagdgicas de carater tedrico e/ou
pratico, que extrapolem as cargas horarias curriculares e que se
proponham a socializar os conhecimentos produzidos na
curso Universidade, ou fora dela, de forma presencial ou a distancia,
vindo a contribuir para uma melhor articulagéo entre o saber

académico e as praticas sociais.

Acado de interesse técnico, social, cientifico, artistico e esportivo:
campanhas em geral, campeonato, ciclo de estudos, circuito,
coldquio, concerto, conclave, conferéncia, congresso, debate,

encontro, espetaculo, exposicdo, feira, festival, forum, jornada,

Evento lancamento de publicacdes e produtos, mesa redonda, mostra,
olimpiada, palestra, recital, semana de estudos, seminario,

simposio, torneio, entre outras manifestagdes, que congreguem

pessoas em torno de objetivos especificos.

Resultado de atividades de extensao, ensino e pesquisa, com a
finalidade de difusdo e divulgacdo cultural, cientifica ou
tecnoldgica. E considerado produto: livros, anais, artigos, textos,
Produto revistas, manual, cartilhas, jornal, relatorio, videos, filmes,
programas de radio e TV, softwares, CDs, DVDs, partituras,

arranjos musicais, entre outros.

Fonte: SIGAA-UFPB (2019)

Atualmente, as a¢des vinculadas a PROEX que possuem bolsas para os discentes sdo 0s
projetos submetidos aos Editais PROBEX e UFPB no seu municipio. O orcamento para
implementacdo de bolsas como também para a politica de extensdo de modo geral decorre de
recursos proprios da Instituicdo. E importante destacar que nos Gltimos anos houve um aumento
nos recursos destinados a Extensdo, e isso refletiu no aumento do numero de bolsas
disponibilizadas a cada ano, como sera demonstrado no Capitulo 1V; do valor das bolsas,
equiparando-o as bolsas de iniciagdo cientifica; e no aumento da periodicidade das bolsas de 8
para 10 meses. A PROEX trabalha agora para aumentar o periodo de bolsa para 12 meses, no
intuito de equipara-lo com o periodo de iniciacdo cientifica e promover assim mais equilibrio

entre as funcdes de extensdo e pesquisa. Essa e outras estratégias, como as descritas por Villar
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Filho (2015) no item 2.1, estdo sendo postas em pratica para valorizar e consolidar a extensdo
universitaria na UFPB, tornando-a destaque no cenério nacional.

Para alcancar suas metas, a UFPB reconhece como prioritario o fortalecimento da relacao
da extensdo com o ensino e com a pesquisa, o qual se consolida na pratica pela participacdo dos
estudantes nos programas, projetos, eventos e, sobretudo, no contato com a sociedade e
instituicdes parceiras na producdo e troca de conhecimento (PDI-UFPB, 2014-2018). Dentre as
acoOes estruturantes da PROEX para dar suporte a extensdo e favorecer a crescente participacdo
da comunidade universitaria, destaca-se a meta colocada em seu ultimo relatorio de gestdo: “a
adequacdo permanente do modulo de Extensdo do SIGAA” (UFPB, 2019).

2.3. Registro de dados para a extensao

No XV Encontro Nacional do Férum de Pro-Reitores de Extensdo, em 1999, quando da
criacdo do RENEX, foi formado também um Grupo Técnico Sistema de Dados e Informacdes.
O relatorio final construido nessa ocasido indicava que os trabalhos de extensdo geravam um
quantitativo bastante consideravel de dados e informacGes que necessitavam ser organizadas e
avaliadas. Por conseguinte, foi elaborado um documento de orientacdo para a sistematizacéo e
registro das acdes de extensdo definindo-se os dados béasicos de identificacdo para programas,
projetos e outras atividades de extensdo, com apresentacao de proposta de uniformizacao para
areas tematicas e indicativas para linhas programaticas, para uso nacional (FORPROEX, 1999).
Essa padronizacgdo possibilitaria a definigdo de conceitos, diretrizes e indicadores nacionais,
além de facilitar a gestao das atividades de extensdo no pais.

Em 2003, algumas universidades adotaram entdo o Sistema SIEX/Brasil, atendendo as
orientacbes do INEP/MEC, que comecou a solicitar informacdes anuais referentes a producao
extensionista por meio de planilhas especificas para a Extensdo Universitaria. O SIEX/Brasil
era um aplicativo web que foi adaptado e atualizado do Sistema de Informacédo da Extensdo da
UFMG, para possibilitar o registro das atividades de extensdo, com o objetivo de criar um
cadastro Unico da extensdo universitaria no Brasil, mas ndo foi adotado por todas as
universidades (FORPROEX, 2007).

O SIEX/Brasil ndo foi utilizado de imediato pela UFPB, que teve como primeiro sistema
de registro das atividades de extensdo e transferéncia de informacGes o BANDEX, que como
dito anteriormente, funcionou experimentalmente desde 1994 e foi institucionalizado em 1999

pela Resolugéo 55/99. Percebe-se entdo que a UFPB estava a frente das demais universidades
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do pais, possuindo seu proprio sistema de registro de acGes de extensdo antes mesmo da
orientacdo emitida a nivel nacional pelo FORPROEX e cria¢do do SIEX/Brasil.

O BANDEX foi desenvolvido pelo, na época Nucleo de Tecnologia da Informacéo
(NTI), hoje conhecido por superintendéncia (STI) da UFPB e custeado com recursos da PRAC,
com a finalidade de registrar as acGes e eventos realizados pela UFPB na forma de extensao
universitaria. A Resolucdo 55/99, em seu Art. 2°, regulamenta que somente serdo reconhecidas
as atividades de extensao registradas no BANDEX, o que fortaleceu o mesmo como ferramenta
de gestdo ao passo que fortaleceu a extensdo em si enquanto funcao universitaria, assim esse
documento contribuiu para a institucionalizagdo administrativa e académica da extensao.

Ap0s sua criacdo, Ferreira (2001) atestou que o BANDEX tinha como objetivo:

[...] ser um dos elos de ligag&o da universidade com a sociedade através
da transferéncia de informacdes cientificas, tecnoldgicas e culturais que
podem proporcionar a populacdo o acesso aos resultados produzidos
pela atividade académica e, a0 mesmo tempo, proporcionar a
Universidade a oportunidade de produzir novos conhecimentos e
formas de socializa-los a partir dessa relacdo com a sociedade.
(FERREIRA, 2001)

O autor ainda enfatiza que o registro institucional das atividades de extensdo permite o
conhecimento formal e quantificado do envolvimento da academia com a extensdo, bem como
da demanda da sociedade e dos recursos necessarios a area. Esse registro é indispensavel para
o planejamento e avaliacdo institucional bem como para a qualificagdo da UFPB junto as
agéncias de fomento (FERREIRA, 2001).

Em 2006, a UFPB substituiu 0 BANDEX pela base de dados da UFMG/SIEX, e
posteriormente para uma versao aperfeicoada do SIEX/Brasil, desenvolvida pela Universidade
Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS) em parceria com 0 MEC, denominada SIGPROJ. Ap6s
sua criacdo, o SIGPROJ passou a ser utilizado por vérias universidades, sendo usado pela UFPB
até o ano de 2016.

O SIGPROJ tem como proposta agilizar o envio de projetos pela internet e o
acompanhamento das atividades durante as fases de planejamento, execucdo e avaliagdo. Além
de contribuir para democratizar a extensdo, tornando publicas as informacgdes para a
comunidade universitéaria e a sociedade (SIGPROJ, 2019). E um software livre, ao qual todas
as universidades federais podem ter acesso, mas ndo tém a obrigacdo em utiliza-lo, ou seguir
seus padrdes de preenchimento. Podem ajustar seu uso conforme suas necessidades e demandas,
desde que se orientem pelas diretrizes de extensdo (PEREIRA; SCHENA, 2011 apud
BAUDEL, 2016). Nesse sentido, algumas universidades usam o SIGPROJ apenas
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parcialmente, seja utilizando-o apenas para o registro e a gestdo é feita manualmente ou por
meio de sistema complementar (BAUDEL, 2016).

Nesse contexto, a UFPB utilizava o SIGPROJ para as atividades de extensao e outros
sistemas para as atividades de pesquisa e ensino. Assim, havia na UFPB varios sistemas que
ndo eram integrados, ndo se comunicavam entre si, 0 que gerava, além de problemas gerenciais,
varias informagdes de acessos para um mesmo usuario. Como o0s usuarios dos sistemas sdo
todos que fazem parte da comunidade UFPB, professores, técnicos administrativos e alunos, é
de se pensar na enorme demanda que chegava para o setor de atendimento ao usuario da
Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo (STI).

Além disso, todos os sistemas utilizados pela UFPB haviam sido construidos ha anos,
com tecnologia obsoleta para os dias de hoje e, portanto, ndo atendendo mais as exigéncias dos
usuarios, cada vez mais exigentes, com cultura e niveis de habilidades diferentes, além de tornar
dificil o processo de manutencdo. A medida que a tecnologia da informagéo foi avancando, a
extensdo universitaria adentra nesse caminho e se adapta a nova realidade, surgem entdo novas
demandas para o registro das acdes de extensdo, o que requer melhores sistemas de registro e
gerenciamento de dados para tal atividade.

Diante desses problemas, havia a preocupacéo, por parte do STI, em oferecer um servicgo
de melhor qualidade, padronizando todos os sistemas da UFPB para uma gestdo integrada de
todas as atividades universitarias, e sobretudo para oferecer aos usuérios finais um Gnico meio
de acesso, um Unico padrdo visual nas paginas e nos controles existentes nelas, facilitando o
uso e a gestdo das atividades desempenhadas pela instituicdo (ARAUJO, 2013).

Em 2010 a UFPB adotou o Sistema Integrado de Gestdo (SIG) desenvolvido pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte no ano de 2005. A implantagéo do SIG na UFPB
vem ocorrendo paulatinamente desde entdo e 0 modulo de extensdo comecou a ser utilizado no
ano de 2017 em substituicdo ao SIGPROJ.

Conforme o Prof. Lincoln Eloi de Araujo, atual Pré-Reitor Adjunto de Extensdo na
UFPB, em artigo publicado no Jornal UFPB Extra Muros, a implantagdo do mddulo de extenséao
do SIGAA foi um dos maiores desafios da gestdo atual, o processo durou dois anos e em 2017,
guando implantado, colocou a UFPB em um nivel igualitario com as demais IES brasileiras.

Segundo ele:

[...] @ PRAC a partir de 2017 comecou a dispor de uma ferramenta
moderna, atual, pratica e dinamica, cuja prioridade é viabilizar o cadastro,
a coordenag8o, o monitoramento, a adequacéo, o registro e a certificacdo
das acBes de extensdo promovidas. Assim, a Pr6-Reitoria de Extensdo
viabiliza a execucdo das suas a¢des extensionistas, que atualmente servem
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de modelo nacional, através dos subsidios fisicos, intelectuais, legais e
académicos, no intuito, de cada vez mais avancgar na interacdo com o ensino
e a pesquisa e, principalmente efetivar o seu papel de levar e trazer o
conhecimento ensinado e adquirido extra muros da UFPB. (ARAUJO,
2017, p.2)

Em seguida, sera abordado o que vem a ser um sistema integrado de gestao e algumas

de suas subdivisdes utilizadas atualmente na UFPB.

2.3.1. Sistemas integrados de gestéo (SIG)

Os Sistemas Integrados de Gestéo (S1G) sdo formados por um conjunto de sistemas que
tem a funcdo de administrar informacges e procedimentos de diferentes areas funcionais para
determinada empresa ou instituicdo, atuando como uma ferramenta de integracdo dessas
informacdes, de forma que as mesmas possam ser utilizadas e gerenciadas de maneira eficiente
e segura. Nas universidades, por exemplo, podem ser gerenciados 0s recursos humanos,
patriménio, administrativo e académico, entre outros (UFAL, 2019).

Os SIGs sao didaticamente divididos em modulos, dentre eles um ou mais sdo pontos
de acesso aos demais sistemas; possui também portais, unindo operac6es que tém feito do SIG
uma solucdo completa para controle de atividades administrativas.

No caso da UFPB, destacamos o SIGRH (Sistema Integrado de Gestdo e Recursos
Humanos), o SIPAC (Sistema Integrado de Gestéo de Patrimonio, Administracdo e Contratos),
0 SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas) e o SIGAdmin (Sistema
Integrado de Gestdo da Administracdo e Comunicacdo). Todos esses mddulos sdo compostos
por funcGes especificas, portais e pontos de acesso aos demais sistemas.

Todo SIG possui seus clientes e usuarios, os clientes sdo aqueles, geralmente com cargos
de chefia que entram em contato com o desenvolvedor e solicitam novos médulos bem como
ajustes nos ja existentes, com o objetivo de automatizar determinado servigco ou implementar
uma nova funcionalidade. As pessoas que apenas usam 0s modulos sdo chamadas de usuarios.

No contexto da UFPB, os clientes sdo os pro-reitores e os coordenadores que enviam
suas demandas ao STI, cuja funcdo € prover os servigos de tecnologia da informagdo
necessarios para suportar os servi¢os académicos e administrativos da instituicdo. E os usuarios
continuam sendo toda a comunidade académica: os professores, alunos e técnicos
administrativos.

O SIG adotado pela UFPB possui duas caracteristicas importantes, a primeira é que,

cada um dos seus modulos possui permissées especificas, ou seja, cada usuario possui seu perfil
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padrdo com as funcgdes que Ihe sdo atribuidas, caso ele necessite usar outra funcionalidade além
do seu perfil, seré preciso solicitar a adicao da atribuigcdo extra ao seu perfil.

A outra € que, a cada agdo executada, independente do modulo, hd um registro associado
contendo a acdo, 0 usuario que a executou, a hora exata e até mesmo possiveis erros gerados.
Essas informacgdes séo geradas pelo SIGAdmin, o qual funciona como um suporte no
gerenciamento dos demais modulos. O SIGAdmin gerencia entidades comuns entre 0s sistemas
informatizados, tais como: usuarios, permissdes, unidades, mensagens, noticias, dentre outras
funcionalidades, sendo acessado apenas por gestores e administradores do sistema.

O SIPAC oferece operacdes para gestdo das unidades responsaveis pelas financas,
patriménio e contratos. Ele integra toda a area administrativa desde a requisicéo e aquisicao de
material e servicos até o controle do orcamento, o qual é distribuido no préprio sistema entre
as unidades administrativas. Uma outra funcionalidade do SIPAC € a tramitacdo de processos
internos. Dada a sua ampla funcionalidade, o SIPAC representa grande avanco para a
administracdo universitaria, pois permite o controle dos procedimentos administrativos
vinculado ao orcamento da instituicdo (SINFO/UFRN, 2019). Contudo, a sua complexidade
gerou muita resisténcia por parte dos clientes e usudrios, principalmente com relacdo aos
processos, pois os servidores hd muito tempo realizavam seus processos sem automatiza-los.
Foram necessarios varios trabalhos de conscientizacdo para a implantagdo dos mddulos do
SIPAC e apenas no ano de 2019, os processos passaram a ser tramitados exclusivamente por
meio eletrénico.

O SIGRH informatiza todos os procedimentos envolvendo recursos humanos tais como
férias, aposentadoria, avaliacdo e progressao funcional, controle da frequéncia, capacitacdes
entre outras funcionalidades. Este médulo foi o que mais contou com apoio dos clientes e
usudrios (SINFO/UFRN, 2019).

Por fim, destaca-se 0 SIGAA, responsavel por informatizar todos os procedimentos da
area académica através dos modulos de: graduacédo, pos-graduacdo (stricto e lato sensu), ensino
técnico, ensino médio, submissdo e controle de projetos e bolsistas de pesquisa, submissdo e
controle de acBes de extensdo, submissdo e controle dos projetos de ensino (monitoria e
inovacdes), registro e relatorios da producdo académica dos docentes, atividades de ensino a
distancia e um ambiente virtual de aprendizado denominado Turma Virtual (SINFO/UFRN,
2019).

O SIGAA é 0 mddulo cuja implantacdo foi a mais complexa, visto que possui sistemas
que ddo suporte as atividades fins da universidade e o que apresenta a maior quantidade de

usuarios. Enquanto os demais moédulos sdo sistemas administrativos de carater interno, o
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SIGAA abrange os sistemas da graduacédo, pés-graduacao e demais sistemas académicos, que
séo acessados pelos alunos da instituig&o.

Assim como o SIPAC, o SIGAA disponibiliza portais especificos para: reitoria,
professores, alunos, tutores de ensino a distancia, coordenacgdes lato sensu, stricto sensu e de
graduacdo e comissdes de avaliacdo (institucional e docente) (SINFO/UFRN, 2019). A partir
de suas funcionalidades, o SIGAA substituiu uma quantidade consideravel de etapas fisicas e
presenciais decorrentes de demandas de alunos e docentes

Para o professor, a ferramenta SIGAA auxilia e simplifica o preenchimento de notas,
frequéncia, plano de aula, entre outras, permitindo mais tempo a producao de contetdo das suas
aulas, a projetos de pesquisa e de extensdo. Para o discente, facilita 0 acesso as informagdes das
turmas, das disciplinas e das atividades de sala de aulas.

O SIGAA ¢ organizado em modulos, 0s quais estdo sendo implantados aos poucos. A
implantacdo do médulo de extensdo ocorreu em marco de 2017 e representa um grande avango
na transparéncia e acesso as acGes de extensdo promovidas pela UFPB. Com essa
funcionalidade, qualquer pessoa pode visualizar os cursos oferecidos, 0s eventos programados,
além de conhecer as demais atividades desenvolvidas pela PROEX. Para a comunidade
universitaria, 0 acesso aos editais de extensdo publicados pela UFPB é democratizado, assim
como a submisséo das propostas, selegéo, execucéo e avaliagdo. Uma outra funcionalidade do
SIGAA ¢ a possibilidade de certificacdo automatica das atividades cadastradas, uma funcéo que
0s sistemas anteriores ndo apresentavam, antes os certificados das atividades executadas eram
confeccionados a parte pelos setores competentes com base nas informacgdes contidas no
sistema, 0 que caracterizava uma demanda a mais para a gestéo.

Pelo Mdédulo Extensdo do SIGAA, além dos avancos na gestdo das acdes, vale destacar
gue a extensdo passa a ser gerenciada da mesma maneira e de modo integrado ao ensino e a
pesquisa. Portanto, 0 SIGAA veio para consolidar o processo de institucionalidade da extensao
universitaria na UFPB, resta-nos, pois, avaliar se ele esta cumprindo bem o seu papel.

Apos sua adocdo pela UFPB, todas as funcionalidades do SIG passaram por mudancas
para se adequar as regulamentacGes internas da Instituicdo, uma vez que ele tinha sido
elaborado para a UFRN. Com o modulo Extensdo, ndo foi diferente, e no geral ele esta sendo
bem aceito pelos usuarios, porém devido a seu pouco tempo de implantagéo, é importante uma
avaliacdo criteriosa sobre sua aceitabilidade enquanto sistema de registro da extenséo, a fim de
contribuir para a melhoria da gestao feita pela PROEX/UFPB.

Essa analise sera feita com base na percep¢do dos docentes sobre as funcionalidades do

Maodulo de Extensdo do SIGAA, focando nas fun¢des mais utilizadas por esses usuarios, como
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nas etapas de submissdo de propostas de acdo; na abertura e gerenciamento de inscrigfes para
cursos e eventos; nas etapas de preenchimento para envio dos relatérios parciais e finais e na
certificacao.

No capitulo seguinte serd demonstrado os aspectos metodologicos utilizados no

desenvolvimento do presente trabalho.
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CAPITULO 11l

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

3.1. Locus da Pesquisa

O locus da pesquisa foi a Universidade Federal da Paraiba (UFPB). No contexto
nacional, essa Instituicdo tem se destacado no campo da extensdo universitaria, tendo sediado
importantes encontros e discussdes sobre o processo de institucionalizagdo. Assim, a escolha
da UFPB como l6cus desse estudo justifica-se pela importancia desses fazeres nesta IES e pela
contribuicdo na formacdo do pensamento critico sobre os significados e formas da extensdo
universitaria como descrito por Melo Neto (1997) e Jezine (2006).

Atualmente, a UFPB é composta por 16 centros académicos, localizados em quatro
campi, detalhados no quadro abaixo.

Quadro 04: Centros que compdem a Universidade Federal da Paraiba

Campus | Cidade: Jodo Pessoa

Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza

Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes

Centro de Comunicacdo, Turismo e Artes

Centro de Ciéncias da Saude

Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas

Centro de Educacéo

Centro de Tecnologia

Centro de Ciéncias Juridicas

Centro de Biotecnologia

Centro de Tecnologia e Desenvolvimento Regional

Centro de Ciéncias Médicas

Centro de Informética

e Centro de Energias Alternativas Renovaveis

Campus Il | Cidade: Areia

Centro de Ciéncias Agrarias
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Campus Il | Cidade: Bananeiras

Centro de Ciéncias Humanas, Sociais e Agrarias

Campus IV | Cidades: Mamanguape e Rio Tinto

Centro de Ciéncias Aplicadas e Educacao

Fonte: UFPB (2018)

3.2. Sujeitos do estudo

A populacdo do estudo foi constituida por todos os docentes extensionistas da UFPB
que realizaram ou realizam extensdo desde 2017, ano de implantacdo do modulo de extensao
do SIGAA, bem como os assessores de extensdo de cada centro.

Os professores foram escolhidos pelo fato de serem os usuarios mais frequentes do
modulo de extensdo do SIGAA, portanto, foram convidados a participar da pesquisa por meio
de um questionario elaborado para este fim (APENDICE A). Os assessores de extens&o dos 16
centros foram convidados a participar da pesquisa mediante entrevista (APENDICE B), na qual
foram indagados sobre 0 modulo, a sua opinido na qualidade de assessor e quais as demandas
mais frequentes dos docentes de seu centro, bem como o que poderia ser feito para melhorar o
sistema. Como 0 assessor geralmente é a primeira pessoa que 0s docentes procuram para
resolver problemas ou pendéncias relativas a extensédo, € importante a inclusdo desse grupo para
aprofundar a avaliacdo sobre o registro das acGes de extensdo feito no SIGAA.

Utilizou-se uma amostragem ndo-probabilistica e a amostra utilizada no estudo foi por
conveniéncia (OLIVEIRA, 2011), uma vez que incluiu todos os docentes extensionistas e
assessores que aceitaram participar da pesquisa. Apos convite, um total de 107 docentes
extensionistas e 09 assessores de extensdo aceitaram participar do estudo. Apesar de
corresponder a um pequeno percentual dos docentes, a amostra foi considerada bem
representativa da populacdo analisada, conforme os dados obtidos, além de ser uma amostra
suficiente por se tratar de uma pesquisa exploratdria.

Os convites, tanto para a entrevista como para responder o questionario, foram enviados
por e-mail, acompanhado do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE C). A entrevista foi realizada em dia e horério acordado entre 0 assessor e 0
entrevistador, e o questionario foi enviado no e-mail, junto com o convite. A participacdo de

todos foi voluntaria mediante assinatura do TCLE.
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Por se tratar de uma pesquisa envolvendo seres humanos, esta foi executada apos
aprovacéo pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Sadde da UFPB, CAAE:
17349019.5.0000.5188 (ANEXO 1).

3.4. Caracterizacdo da pesquisa

Quanto a natureza da pesquisa, trata-se de uma pesquisa aplicada. De acordo com
Prodanov e Freitas (2013) a pesquisa aplicada envolve verdades e interesses locais, gerando
conhecimentos para a solugdo préatica de problemas especificos. Nesse sentido, com base nas
informacdes fornecidas pelos sujeitos da pesquisa sobre 0 médulo de extensdo do SIGAA,
foram enumeradas varias sugestdes que serdo propostas a PROEX para o aperfeicoamento do
registro das acOes de extensao desenvolvidas na UFPB.

Quanto aos objetivos, esta é uma pesquisa exploratéria e descritiva, que visa a
compreensdo do cendrio extensionista da UFPB no periodo de 2017 a 2019. Segundo Gil
(2007), a pesquisa exploratéria tem o intuito de proporcionar maior familiaridade com o
problema no intuito de torna-lo mais explicito ou construir hipoteses. Geralmente, esse tipo de
pesquisa envolve levantamento bibliogréfico, entrevistas e analise de exemplos que estimulem
a compreensao, podendo ser classificada como bibliogréfica e estudo de caso. Ja a pesquisa

descritiva, como afirmam Prodanov e Freitas:

[...] tem por objetivo levantar as opinifes, atitudes e crencas de uma
populacdo. Uma das caracteristicas mais significativas das pesquisas
descritivas é a utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados,
como o questionario e a observagdo sistematica. (PRODANOV;
FREITAS, 2013)

As pesquisas descritivas aproximam-se das exploratorias quando proporcionam uma
nova visdo do problema (PRODANOV e FREITAS, 2013). Na presente pesquisa, 0 mddulo de
extensdo do SIGAA foi avaliado a partir das respostas dos questionarios dirigidos aos
professores extensionistas e das entrevistas realizadas com os assessores de extensao.

Quanto aos procedimentos técnicos, esse estudo tem como primeiro passo uma pesquisa

bibliografica e documental. Segundo Fonseca:

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa
bibliografica utiliza fontes construidas por material ja elaborado,
constituido basicamente por livros e artigos cientificos localizados em
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bibliotecas. A pesquisa documental recorre a fontes mais diversificadas
e dispersas, sem tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas,
jornais, revistas, relatorios, documentos oficiais, cartas, filmes,
fotografias, pinturas, tapecarias, relatérios de empresas, videos de
programas de televisdo, etc. (FONSECA, 2002)

Nesse contexto, foram feitas consultas ao Banco de Teses e DissertacGes da Capes, ao
acervo da Biblioteca Central e artigos cientificos sobre o tema de estudo produzidos por
diversos autores, a exemplo de Sousa (1995), Melo Neto (2001), Jezine (2006) e Paula (2013).
O foco da busca eram os temas: institucionalizacdo da extensdo universitaria, a extensao na
UFPB, registro de ac6es de extensdo e outros. Também foram consultados documentos como a
Politica Nacional de Extensdo Universitaria, elaborada pelo FORPROEX (2012), Resolucdes e
outras bases normativas para a extensao no ambito nacional e da UFPB. Adicionalmente, foram
analisados os dados fornecidos pelo sistema SIGAA referentes as a¢bes de extensdo no periodo
de 2017 a 2019, além dos relatdrios de gestdo da UFPB referentes ao mesmo periodo.

O presente estudo consiste também em uma pesquisa de campo, que segundo Fonseca
(2002), caracteriza-se pelas investigacOes nas quais, além de pesquisa bibliografica e/ou
documental, é realizada a coleta de dados junto a pessoas com diferentes recursos. Nesse
sentido, foi utilizado um questionario semiestruturado destinado aos professores extensionistas
e uma entrevista foi realizada com os assessores de extensdo da UFPB.

Com relagdo a abordagem do problema, a pesquisa proposta tem um enfoque
qualitativo. A pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes,
crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espa¢o mais profundo das relagdes, dos
processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de varidveis. Tem
como objetivo a producéo aprofundada de novas informacgdes (MINAYO, 2001).

Segundo Duarte (2014) a pesquisa qualitativa “¢ um conjunto de técnicas usadas nas
ciéncias sociais, pelas quais sdo obtidos dados de um numero relativamente pequeno de
respondentes, dependendo da escala com que se trabalha, os quais ndo sdo analisados com
técnicas estatisticas”. Desse modo, a analise das respostas dos questionarios e entrevistas
realizados caracteriza o enfoque qualitativo da pesquisa. Adicionalmente foi feita uma analise
da producdo extensionista da UFPB no periodo proposto, baseada nos relatdrios gerados pelo
SIGAA.
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3.5. Métodos de procedimentos

Os métodos de procedimento constituem as etapas concretas da investigacgéo.
Considerando que ndao ha uma Unica forma de abranger a complexidade de uma investigacao, e
embora reconhecendo a importancia do pesquisador seguir um metodo como referéncia, é ideal
que sejam empregados varios métodos a fim de ampliar as possibilidades de analise
(PRODANOV; FREITAS, 2013).

Nesse contexto, essa pesquisa fez uso inicialmente do método histérico. Este método
consiste na “investigacdo de acontecimentos, processos € instituigdes do passado para verificar
a sua influéncia na sociedade de hoje” (MARCONI; LAKATQOS, 2003). Assim, 0 primeiro
passo foi a busca pela trajetdria historica da extensdo universitaria no Brasil e na UFPB para
uma melhor compreensdo sobre o seu processo de institucionalizacdo, o papel que ela
desempenha na sociedade e suas modificacdes ao longo dos anos.

Em seguida, foi adotado 0 método monogréafico. Com relacdo a esse método, Lakatos
(1990) afirma que:

Criado por Le Play, que o empregou ao estudar familias operarias na
Europa. Partindo do principio de que qualquer caso que se estude em
profundidade pode ser considerado representativo de muitos outros ou até
de todos os casos semelhantes, 0 método monogréfico consiste no estudo
de determinados individuos, profissfes, condices, institui¢des, grupos ou
comunidades, com a finalidade de obter generalizacBGes. A investigacdo
deve examinar o tema escolhido, observando todos os fatores que o
influenciaram e analisando-o em todos os seus aspectos. (LAKATOS
1990, p. 32)

Nesse sentido, foi realizada uma anélise da Extensdo Universitaria na UFPB no periodo
de 2017 a 2019, com base nas informacg6es fornecidas pelos relatérios gerados no modulo de
extensdo do SIGAA. Em seguida, foi realizada uma analise focada na percepcéo dos professores
e assessores de extensdo sobre o médulo de extensdo do SIGAA enquanto sistema de registro.
Partindo de uma avaliacdo geral para o particular, com cada professor, buscou-se compreender
0 cenario da extensdo desenvolvida na UFPB no periodo proposto, bem como os pontos
positivos e negativos do SIGAA como método de gerenciamento de dados relativos a Extenséo.
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3.6. Instrumento de coleta e analise dos dados

Para a coleta de dados, utilizou-se um questionario semiestruturado (APENDICE A)
elaborado pelo autor da pesquisa, sob orientacdo, na ferramenta Google Forms e enviado aos
professores via e-mail. Os professores que aceitaram participar da pesquisa tinham acesso
inicialmente ao TCLE (APENDICE B) e em seguida ao questionario.

O questionario possuia questdes objetivas e subjetivas. Ele foi dividido em trés partes:
a primeira parte destinava-se a identificacdo do respondente com relacdo ao seu centro de
origem, se o professor havia submetido a¢des de extensdo no periodo de 2017 a 2019 (ano da
pesquisa e utilizacdo do modulo de extensdo do SIGAA), e a opinido do professor sobre a(s)
finalidade(s) do registro das acGes de extensdo universitaria.

A segunda parte era composta por questdes cuja finalidade foi obter a opinido dos
docentes sobre varios aspectos do mddulo de extensdo do SIGAA, como suas funcionalidades
nas etapas de preenchimento e submissdo de propostas, inscricbes e gerenciamento de
participantes em cursos e eventos, certificacdes, entre outras. Essas questdes foram elaboradas
utilizando a Escala de Likert, desenvolvida pelo cientista Rensis Likert entre 1946 e 1970.

A escala de Likert insere-se num conjunto de escalas de autorelato, ou seja, escalas nas
quais o respondente avalia algo com base na sua prépria opinido, sem influéncias externas,
utilizando um questionario. Ela é muito utilizada em analises de opinido nas mais diversas areas
para se medir a aceitabilidade de determinado produto. Ela é facil de ser elaborada e a amplitude
das respostas proporciona uma informacdo relativamente precisa da opinido do respondente em
relacdo a cada sentenca apresentada (AGUIAR et al, 2011).

Para a realizacdo dessa analise, as questdes sdo elaboradas na forma de sentencas sobre
0 objeto em avaliacdo e as respostas refletem o grau de concordancia com o que foi mencionado,
as mais frequentes sdo: discordo totalmente, discordo parcialmente, ndo discordo e nem
concordo, concordo parcialmente e concordo totalmente. Assim, ao escolher apenas uma das
respostas, o respondente, em cada questdo, afirma seu grau de concordancia ou discordancia
com a sentenca. Para cada categoria de resposta é atribuido um valor que pode variar de -2 a +2
ou de 1 a 5, desse modo, a cada resposta, 0 nimero equivalente indica a dire¢do na opinido do
respondente. A pontuacdo total da aceitabilidade é dada pelo somatorio das pontuagdes obtidas
em cada questdo (MATTAR, 2000, MALHOTRA 2001).

No presente estudo, foram utilizadas 08 questdes, a partir das quais foi possivel calcular

a aceitabilidade do médulo de extensdo do SIGAA por parte dos docentes extensionistas da
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UFPB. Para tal, utilizou-se o perfil de respostas com seus respectivos valores mostrado no
quadro abaixo:

Quadro 05: Categoria das respostas e valores correspondentes da escala de Likert

Categoria das respostas Pontuacéo
Discordo totalmente 1
Discordo parcialmente 2
N&o discordo e nem concordo 3
Concordo parcialmente 4
Concordo totalmente 5

Fonte: Autoria prépria (2019)

Para se medir a aceitabilidade do sistema, somou-se 0s valores respectivos as respostas
e o valor total obtido indica a diregdo do respondente referente a aceitabilidade do sistema de
registro. Considerando que haviam 08 questdes, o valor méximo (concordéancia total com os
itens) que um individuo poderia apresentar era 40 e o valor médio era 24 pontos. Portanto, com
base na pontuacao de cada resposta e no numero de questBes criou-se uma escala dividida em
trés partes: inferior a 24 pontos (aceitabilidade negativa); igual a 24 pontos (aceitabilidade
neutra); e superior a 24 pontos (aceitabilidade positiva). A partir da analise dos scores chegou-
se ao indicador da aceitabilidade geral do médulo de extensdo do SIGAA.

Por fim, a terceira parte do questionario focou nos possiveis problemas existentes no
modulo de extensdo do SIGAA, nesta parte uma questdo aberta solicitava aos docentes que
colocassem sugestdes de melhorias para o referido sistema.

As entrevistas direcionadas aos assessores de extensdo permitiu a coleta de dados desse
grupo especifico com base nos relatos individuais sobre o médulo. A visdo dos professores e a
dos assessores sobre 0 objeto em estudo foram transcritas e correlacionadas quando adequado.
Para garantir o anonimato na divulgacdo dos dados conforme o TCLE, os professores e

assessores foram identificados por algarismos numéricos.
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CAPITULO IV

Nesse capitulo serad apresentado o cenario geral da extensdo na UFPB no periodo de
2017 a 2019. Em seguida sera discutida a aceitabilidade do modulo de extensdo do SIGAA com
base nas respostas dos professores ao questionario e também nas entrevistas realizadas com 0s
assessores de extensdo. Serdo destacados 0s principais pontos positivos e negativos do sistema,
bem como sugestdes de melhorias para o registro de acgdes, conforme os relatos dos

participantes do estudo.

4.1. PANORAMA GERAL DA EXTENSAO NA UFPB

Com base nos relatorios gerados pelo modulo de extensdo do SIGAA, referentes aos
anos 2017, 2018 e 2019, sdo descritos no presente topico os numeros relativos ao total das acbes
de extensdo registradas no sistema, organizadas por modalidade, o total de bolsas e publico
beneficiado no periodo avaliado, como também a participacdo discente e docente nas a¢des de

extenséo.

4.1.1. Acdes de extensdo registradas no SIGAA

Conforme pode-se observar na tabela 01, no ano de 2017 foram registradas no médulo
de extensdo do SIGAA um total de 1083 acbes de extensdo, dentre essas, 820 eram da
modalidade projeto, o que corresponde a cerca de 76% das acOes. As demais atividades
caracterizavam cursos (12%); eventos (11%); produtos e programas (1% cada).

No ano de 2018, foram registradas 1445 ac¢des de extensdo, um aumento de 33,43% com
relacdo ao ano anterior. A predominancia dos projetos sobre as outras modalidades foi mantida,
com um total de 998 projetos (69%). Houve um aumento no percentual de eventos para 17%,
superando o percentual de cursos nesse ano, que foi de 13%; em seguida observou-se produtos
e programas com cerca de 1% cada.

Em 2019 ocorreram 1787 acGes, representando um aumento de 23,27% com relagédo ao
ano 2018. O perfil na distribuicéo entre as modalidades foi 0 mesmo observado no ano anterior,
com 1141 projetos (64%); seguido de eventos (19%); cursos (15%); produtos e programas (1%

cada).
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Tabela 01: Total de a¢Bes de extensdo por modalidade submetidas a PROEX/UFPB no periodo de 2017 a 2019

Tipos da acéo Ano 2017 Ano 2018 Ano 2019
Curso 125 184 267
Evento 120 239 346
Produto 10 10 21
Programa 8 14 12
Projeto 820 998 1141
Total 1083 1445 1787

Fonte: SIGAA - UFPB (2019)

Como base nos dados mostrados, constata-se uma evolucédo positiva no niumero de a¢oes
de extensdo registradas pelo médulo de extensdo do SIGAA. Esse aumento revela que uma das
metas para a Extensdo na UFPB, estabelecida em seu PDI 2014-2018, foi alcangada. No
documento, objetivava-se ampliar as acGes de extensao, com énfase na ampliacdo do numero
de projetos (UFPB, 2014, pag. 68 e 73). Vale mencionar, pois, que 0 aumento ndo ocorreu

apenas no numero de projetos, mas também no total de cursos e eventos.

4.1.2. Numero de bolsas

Dentre as acOes de extensdo elencadas acima, destacam-se as submetidas aos Editais
PROBEX e UFPB no seu municipio, visto que sdo os editais da PROEX que oferecem bolsas
aos discentes.

Em 2017 foram registradas 536 bolsas PROBEX, total este que aumentou para 600 nos
dois anos seguintes, representando um aumento de 11%. Ja para o Programa UFPB no seu
municipio, foram disponibilizadas 80 bolsas em 2017, e esse nimero aumentou nos dois anos
subsequentes para 130 bolsas, ou seja, um aumento de 62,5%.

O PROBEX se constitui em uma das principais estratégias da politica de extensao da
UFPB, cujo objetivo principal é incentivar e fomentar projetos de extensdo em qualquer das
oito areas tematicas descritas pelo FORPROEX (Tépico 1.5). A proposta do Programa UFPB
no seu municipio é fomentar projetos fora da UFPB, principalmente, em outros municipios da
Paraiba, nas areas de Cultura e Educacgéo, focando na valorizagcdo da cultura e da arte, da
economia criativa e do empreendedorismo cultural (UFPB, 2019).
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Convém ressaltar que 0 aumento na disponibilidade de bolsas contribuiu para o aumento
nas acdes de Fluxo Continuo de Extensdo (FLUEX), uma vez que os projetos aprovados, mas
desclassificados para a obtencao da bolsa PROBEX, poderiam ser transformados em FLUEX,
mediante solicitacdo do coordenador. A elevacao no numero de acdes e bolsas também resultou
numa maior participacdo docente e discente e, consequentemente no publico beneficiado pelas

atividades extensionistas.

4.1.3. Participacéo discente

Com base nos relatorios gerados pelo médulo de extensdo do SIGAA referentes ao total
de discentes cadastrados como membros de equipe de execucdo, verificou-se que no ano 2017
havia um total de 4117 discentes participantes das acOes de extensdo, estes assumiram
diferentes funcbes na equipe, como por exemplo, aluno bolsista, voluntario, aluno em atividade
curricular e monitor. Em 2018, o total registrado foi de 5643 discentes, um aumento de cerca
de 37% em relacdo ao ano anterior.

No ano de 2019, foi colocada nos editais a obrigatoriedade de inclusdo do plano de
trabalho para cada discente, funcéo esta que ficaria a cargo dos coordenadores das a¢fes. Com
isso, verificou-se que alguns coordenadores cadastraram os discentes com seu respectivo plano
de trabalho enquanto outros inseriram os alunos apenas como membros participantes da agéo,
sem cadastrar o plano, gerando assim uma incongruéncia nos dados. O nimero de discentes
como membros de equipe para o ano de 2019 foi de 1138 em ac¢des concluidas e 3674 em acles
ainda em execucao quando da geracdo dos relatdrios, totalizando 4812 discentes. Ja quando
analisado o numero de discentes com planos de trabalho cadastrados, observou-se 225 em ac¢des
concluidas e 3281 em a¢fes em execucao, um total de 3506 discentes.

Quando se compara a participacdo discente em 2019 com a evolucdo no nimero de
acOes para 0 mesmo ano, o esperado era que 0 aumento no numero de a¢des fosse acompanhado
do aumento na participacdo discente, isso inclusive pode ter acontecido, mas provavelmente
ndo foi visualizado nos relatérios gerados devido a incongruéncia descrita acima, havia
discentes cadastrados apenas como membros de equipe, discentes cadastrados apenas com
planos de trabalho e discentes cadastrados de ambos 0s modos. Essa inconsisténcia nos dados,
foi inclusive relatada por um dos assessores entrevistados nessa pesquisa, que também observou

o fato ao realizar o seu trabalho de extensdo (Assessor 08), como sera descrito posteriormente.
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4.1.4. Publico atingido

Devido ao fato de muitas agdes em 2019 ainda estarem em andamento quando gerados
os relatorios, ndo foi possivel dimensionar o publico atingido nesse ano, porém, nos dois anos
anteriores, verificou-se que as acdes de extensdo desenvolvidas pela UFPB e registradas no
SIGAA atingiram uma parcela significativa da populagéo.

Em 2017, os coordenadores de agdo registraram um total de 296.648 pessoas
beneficiadas pelas acGes de extensdo desenvolvidas, e em 2018, foram 1.144.722 pessoas
beneficiadas, 0 que representou um aumento de 285% no publico atingido pela extensdo da
UFPB.

Convém relatar que o publico estimado para 2017 e 2018 eram de 2.181.747 e
3.498.394, respectivamente, assim, 0 aumento na estimativa representou uma elevacdo no
publico real atingido. Para 2019, o publico estimado foi de 5.492.507 *2 de pessoas, desse modo,
0 esperado é que haja um aumento também no publico atingido quando comparado aos anos
anteriores.

O aumento significativo no pablico atingido pelas acdes de extensdo da UFPB reflete o
esforco da comunidade universitaria, seja a PROEX, sejam os docentes, discentes e técnicos
administrativos para fortalecer a extensdo universitaria na Instituicdo e o seu papel na

sociedade.

4.1.5. Participagao docente

Com relacdo a participacdo docente, no ano de 2017, foi registrado um total de 1146
docentes participantes de acGes de extensdo. Em 2018, houve um aumento na participacdo
docente de 17,5%, uma vez que foram registrados 1347 docentes extensionistas. Este nimero
foi praticamente mantido em 2019 com 1353 docentes registrados no modulo de extensdo do
SIGAA.

A Tabela 02 demonstra em linhas gerais a evolu¢do no nimero total de a¢des e bolsas

de extensdo, como também na participacéo discente, docente e publico atingido.

2.0 publico estimado e o publico atingido sdo informados pelos docentes coordenadores de acdes de extensdo na
proposta de a¢do e no relatorio final, respectivamente.
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Tabela 02: Producéo extensionista da UFPB nos anos de 2017 a 2019

2017 2018 2019
Acdes 1083 1445 1787
Bolsas 616 730 730
Discentes 4117 5643 4812
Docentes 1146 1347 1353
Publico atingido 296.648 1.144.722 -

Fonte: SIGAA - UFPB (2019)

O numero de docentes extensionistas foi obtido a partir do SIGAA quando gerado um
relatorio sobre a participacdo docente por lotacdo, ou seja, por centro académico e seus
respectivos departamentos. A UFPB, como descrito anteriormente, possui 16 centros
académicos, distribuidos em 04 campi e o numero de docentes extensionistas distribuidos por
centro € mostrado no grafico abaixo:

Grafico 01: Total de docentes por Centro Académico da Universidade Federal da Paraiba participantes em
atividades de extensdo
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Fonte: SIGAA - UFPB (2019)

Com base no grafico 1, verifica-se que 0s centros que mais possuem docentes
extensionistas sdo 0 CCS, CCHLA e o CCTA. Conforme Relatorio de Gestdo do ano de 2017,
no quadro de professores de 3° Grau da UFPB, contabilizaram-se 2.672 docentes (UFPB, 2018),
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portanto no referido ano, cerca de 43% dos professores realizaram agdes de extensdo. Como o
ndmero de docentes extensionistas aumentou nos anos seguintes, pode-se afirmar que nos
ultimos trés anos, a participacdo do corpo docente na extensdo da UFPB foi bastante expressiva.
Entretanto, dada a importancia dessa pratica para a formacao profissional dos discentes e ao
papel social da extensdo universitéria, faz-se necessaria a adicdo de medidas para aumentar
ainda mais a adesdo da comunidade universitéria nas acoes de extensdo da UFPB.

Os docentes extensionistas coordenadores de acdes de extensdo foram convidados a
responder um questionario sobre 0 médulo de extensdo do SIGAA, e assim possibilitar a analise
da aceitabilidade do médulo enquanto sistema de registro da extensdo e ferramenta para
consolidar a institucionalizacdo dessa pratica na UFPB. A analise da perspectiva docente sobre

0 mddulo de extensdo do SIGAA é demonstrada no tdpico a seguir.

4.2. PERSPECTIVA DOCENTE SOBRE O MODULO DE EXTENSAO DO SIGGA

Para avaliar a aceitabilidade do médulo de extenséo do SIGAA pelos docentes da UFPB,
foram utilizadas duas abordagens, a primeira delas consistiu em disponibilizar um questionario
semiestruturado para todos os docentes extensionistas da instituicdo, os quais foram convidados
por e-mail a responde-lo apds aceite do TCLE. A segunda abordagem foi por meio de
entrevistas direcionadas apenas aos assessores de extensdo de cada centro da universidade.

Um total de 107 docentes concordaram em participar da pesquisa, respondendo ao
questionario e, dentre os 16 assessores de extensao, 09 concordaram em participar da entrevista.
A opinido tanto dos professores quanto dos assessores de extensdo sobre o médulo de extensdo
do SIGAA foi analisada como demonstrado a seguir.

A primeira parte do questionario direcionada aos docentes teve como objetivo a
identificacdo do respondente com base no seu centro de origem, foi possivel constatar que do
total de respondentes, a maior parte correspondeu a professores do CCTA com 19% e do CCS

com 21%. O restante dos participantes da pesquisa por centro esta exposto no grafico abaixo.
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Graéfico 02: Centro de origem dos participantes da pesquisa que aceitaram responder ao questionario
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Fonte: Autoria propria (2019)

Em seguida os participantes foram questionados sobre qual a finalidade do registro das
acOes de extensdo universitaria. Conforme o grafico 03, observa-se que a maioria dos
professores (cerca de 70%) consideram o registro das a¢Ges de extensdo importante para: avaliar
a progressdo da extensdo ao longo dos anos; criar metas e planos de acdo para melhorar a
extensdo; e manter os dados institucionais atualizados.
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Gréfico 03: Finalidades do registro das a¢fes de extensdo universitaria sob a perspectiva do corpo docente da
UFPB.
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Fonte: Autoria prdpria (2019)

Numa perspectiva nacional, Baudel (2016) enfatiza que uma boa gestao da informacéo
facilita o desempenho das universidades quanto ao papel de gestoras e o de pilar estratégico,
por meio da sistematizacdo de seus dados. Isso garante maior seguranga, organizacdo e
padronizacao, além de viabilizar uma avaliacéo e contabiliza¢do da producédo extensionista com
qualidade. A partir desse ponto, é possivel como dito pelos professores, avaliar a progressédo da
extensdo ao longo dos anos e criar metas e planos de acéo para melhorar o que for necessério.

Dentro das metas, a captacdo de recursos é de suma importancia para fortalecer a
extensdo, sendo o registro e a compilacéo de dados eficientes, importantes requisitos para tal.
Uma das discussfes sobre a extensdo é a sua inser¢do na matriz orcamentaria do governo, a
auséncia da extensdo na LOA reflete problemas ainda existentes no seu processo de
institucionalizacdo, assim esfor¢os ainda devem ser empregados para mudar esse cenario. E
com um registro eficaz e seguro da extensao, pode-se gerar dados confiaveis que embasem essa
mudanca.

A captacdo de recursos, a construgdo de indicadores de avaliacdo e a formulacdo de
novas atividades a partir do que foi registrado e das necessidades da comunidade interna e
externa a universidade, permitem que a extensdo universitaria desempenhe bem sua funcéo

social, como apontado por 62% dos professores no grafico 03.
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A proxima pergunta do questionario buscava obter informagdes sobre qual ou quais
tipos de acdo de extensdo o professor executou desde 2017 ou executava até 0 momento. Dos
participantes que continuaram a responder 0 questionario, a grande maioria (88%)
desenvolviam projetos de extensdo e 44% e 36% realizavam cursos e eventos, respectivamente,

seguido de produtos (10%) e programas (8%) (grafico 04).

Graéfico 04: Atividades extensionistas executadas no periodo de 2017 a 2019
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Fonte: Autoria prépria (2019)

A proxima parte do questionario foi elaborada com base na Escala de Likert, a fim de
medir a aceitabilidade do modulo de extenséo do SIGAA pelos docentes da UFPB. Desse modo,
foram construidas sentencas sobre o médulo e os respondentes poderiam marcar apenas uma
opcao entre as respostas, que foram: discordo totalmente; discordo parcialmente; ndo discordo
e nem concordo; concordo parcialmente; e concordo totalmente. Uma pontuacdo foi atribuida
a cada uma das sentencas para somatorio e analise da aceitabilidade global do médulo de
extensdo do SIGAA, conforme descrito no Capitulo I11.

Abaixo, cada uma das sentencas sera discutida individualmente, juntamente com o
percentual de professores em cada uma das respostas. A opinido dos assessores de extensao
entrevistados também serd discutida a fim de aprofundarmos a andlise sobre as diversas
caracteristicas do modulo.

A primeira sentenca com base na escala de Likert atestou que o médulo de extenséo do
SIGAA atendia as expectativas enquanto sistema de registro de dados da extensdo na UFPB,

cerca de 60,7% dos respondentes concordaram parcialmente com essa afirmativa e 15%
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concordaram totalmente. Houve uma discordancia em 20,5% dos respondentes, como pode ser
visualizado no gréfico 05.

Gréfico 05: Percentual de respostas escolhidas pelos docentes extensionistas da UFPB com relagdo a sentenca:
“O mddulo de Extensdo do SIGAA atende as expectativas enquanto sistema de registro de dados da extensdo na
UFPB”

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nao discordo € nem concordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Autoria propria (2019)

Com base no percentual de respostas demonstrado no gréafico 5, verifica-se que o
maodulo de extensdo do SIGAA, mesmo que de maneira parcial, atende as expectativas de mais
de 70% do corpo docente pesquisado.

Isso também foi observado nos relatos dos assessores de extensdo entrevistados. A
primeira pergunta direcionada a cada assessor buscava saber a sua opinido sobre 0 médulo de
extensdo do SIGAA e para todos eles, o sistema recém implantado é bem aceito e apresenta
muitos pontos positivos. O primeiro ponto a ser destacado foi o fato do médulo fazer parte de
um sistema integrado de gestdo, o qual gerencia tanto atividades de extensdo como atividades
de pesquisa e ensino, dentre outras funcionalidades. Isso possibilita ao docente compilar mais

facilmente as suas atividades. Como disse o Assessor 08:

Como docente, acho que temos uma ferramenta boa, pois podemos
concentrar agdes tanto de ensino, pesquisa e extensdo numa ferramenta so,
0 que é muito bom para progressdes ou qualquer outra coisa, pois emitimos
essas informagdes como relatério e esté tudo 14. (Assessor 08)

Além dessa possibilidade, gerenciar as a¢fes de extensdo no mesmo sistema de ensino
e pesquisa, de certo modo, reflete a valorizagdo da extensdo enquanto um dos pilares da
universidade, integra suas praticas a vivéncia universitaria, contribuindo para sua

institucionaliza¢do. O fato do sistema ser proprio da UFPB e os dados ficarem de posse da
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Instituicdo também é um ponto positivo para esse processo, como destacado por alguns
assessores (Assessor 08; Assessor 03).
Outro ponto positivo do modulo extensdo do SIGAA ¢ a ponte que ele cria entre a

assessoria do centro e a PROEX. Para o Assessor 05:

[...] a assessoria tem como acompanhar os projetos que foram submetidos
a avaliacdo e aqueles que se mantiveram, seja como PROBEX, FLUEX ou
UFPB no seu municipio ficam disponibilizados, o que permite um
acompanhamento e conhecimento dos projetos, da equipe, além disso
favorece agilidade e transparéncia pra que toda a comunidade tenha acesso.
O mddulo é uma ferramenta imprescindivel para o acompanhamento e
execucdo dos projetos por parte da equipe organizadora das acdes.
(Assessor 05)

Para o assessor de extensao especificamente, 0 mddulo retira a sobrecarga do mesmo e
coloca sobre o proponente da acdo a responsabilidade do preenchimento da proposta. Como

atesta o Assessor 04:

... eu tive muita facilidade com o SIGGA, é uma ferramenta importante pra
guem esta na assessoria, pois tira a sobrecarga, contanto que os professores
se rendam ao sistema... S8o0 muitos detalhes que para quem tem mais idade
ou menos contato com tecnologia fica mais dificil, mas quando véo na
assessoria a primeira vez, fica mais facil. A frequéncia de uso do SIGAA
facilita o aprendizado, pois no SIGPROJ sd submetia a agdo e depois 0
relatorio final, no SIGAA mudamos a equipe, por exemplo. O SIGAA §é
interessante porque divide a responsabilidade, por exemplo, no edital diz
gue a responsabilidade da carga horaria dos membros da equipe é de quem
cadastrou a acdo. Eu sou f& do SIGAA. (Assessor 04)

Assim, o proponente das agBes preenche o SIGAA com informagles pertinentes a
proposta e dependendo do edital, os proprios professores se avaliam, a exemplo do PROBEX.
O gerenciamento das acdes aprovadas € feito pelo coordenador da acdo com o auxilio da
PROEX e do assessor de extensdo.

A segunda sentenca do questionario afirmava que as etapas de submissdo de uma
proposta de acdo no maddulo de extensdo do SIGAA sdo de preenchimento simples e intuitivo,
esta apresentou 6,5% de concordancia total e 52,3% de concordancia parcial. Em contrapartida,
15,9% dos respondentes discordaram totalmente com essa afirmativa e 21,5% discordaram

parcialmente, como pode ser visualizado no gréafico 06.
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Graéfico 06: Percentual de respostas escolhidas pelos docentes extensionistas da UFPB com relacéo a sentenca:
“As etapas de submissao de uma proposta de acdo no Médulo de Extensdo do SIGAA sdo de preenchimento
simples e intuitivo”

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nao discordo € nem concordo

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Autoria prépria (2019)

Podemos inferir inicialmente que a maioria dos respondentes considera a submissao das
propostas de acdo no modulo de extensdo do SIGAA um processo facil, entretanto uma parcela
significativa (37,4%) discorda, em algum grau, dessa afirmativa.

Em entrevista aos assessores de extensdo, 0 modo como sdo submetidas as propostas foi
considerada uma boa funcionalidade (Assessor 07) visto que o processo facilita as etapas

subsequentes das acdes de extensdo como o seu gerenciamento e emissdo de certificados:

Em relacdo ao modulo de extensdo do SIGAA, considero de grande
importancia todos os itens e informagbes que sdo por este solicitadas na
organizacao de projetos, contribuindo com a celeridade nos processos de
edital, selecdo, avaliagdo, gestdo, monitoramento e finalizacdo das acoes,
ja gerando certificagdo para os participantes e coordenadores, além de
possibilitar o acompanhamento por periodo, de agdes ja realizadas
(Assessor 07).

Por outro lado, vale mencionar, que grande parte dos pontos negativos levantados para
0 mddulo, tanto pelos assessores como pelos professores em geral, incluem a etapa de
submissdo de propostas, e serdo descritos no préximo topico junto com a proposicdo de
melhorias.

Quando foi abordada a avaliagdo das propostas submetidas, um ndmero maior de
participantes (24,3%) concordou totalmente com a ideia de que a avaliagdo das propostas
submetidas ao Edital PROBEX no mddulo de extensdo do SIGAA era de facil execucdo; 41,1%
concordaram parcialmente e cerca de 24% dos respondentes discordaram total ou parcialmente

com esta sentenca.
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Gréfico 07: Percentual de respostas escolhidas pelos docentes extensionistas da UFPB com relagdo a sentenca:
“A avaliag@o das propostas submetidas ao Edital PROBEX no Moédulo Extensdo do SIGAA ¢ de facil execugao”

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nao discordo e nem concordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Y

Fonte: Autoria propria (2019)

Quando abordado o fato da imparcialidade na avaliacdo, 29,9% concordaram totalmente
somado a 25,2% que concordaram parcialmente com a ideia de que a avaliacdo das propostas
submetidas ao Edital PROBEX no médulo de extensdo do SIGAA ocorre de maneira imparcial,
sendo garantido o anonimato do proponente, 28% discordaram parcial ou totalmente da

afirmativa (grafico 08).

Gréfico 08: Percentual de respostas escolhidas pelos docentes extensionistas da UFPB com relagdo a sentenga:
“A avaliag@o das propostas submetidas ao Edital PROBEX no Mddulo Extensdo do SIGAA ocorre de maneira
imparcial, sendo garantido o anonimato do proponente”

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
N&o discordo € nem concordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Autoria prépria (2019)

Alguns professores e assessores de extensdo afirmaram que poderiam haver falhas no
processo de avaliagdo quanto o anonimato dos proponentes da acdo e apresentaram sugestoes

para sanar esse problema, como sera descrito mais adiante.
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Com relagédo aos cursos e eventos, a primeira sentenca abordava a abertura de inscri¢des.
Do total de respondentes, 11,2% concordaram totalmente e 40,2% concordaram parcialmente
que a abertura de inscri¢cGes em cursos e eventos no modulo de extensdo do SIGAA era de facil
execucdo. Por outro lado, 16,8% discordaram parcialmente e 14% discordaram totalmente com

a afirmativa (grafico 09).

Graéfico 09: Percentual de respostas escolhidas pelos docentes extensionistas da UFPB com relagdo a sentenca:
“A abertura de inscrigdes em cursos e eventos no Modulo Extensdo do SIGAA ¢ de facil execugao”

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nao discordo e nem concordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

16,8%

Fonte: Autoria prdpria (2019)

Para realizar um curso ou evento o coordenador da proposta inicialmente submete a acdo
e, caso aprovada, ele abre as inscricdes, que ficam disponiveis na area publica do SIGAA,
permitindo 0 acesso a qualquer pessoa que desejar participar e/ou se encaixe nos parametros
estabelecidos pelo coordenador da acdo. Para efetuar a inscricdo, € preciso que antes o
interessado, em caso de primeiro acesso, efetue o seu cadastro no banco de dados publico para
em seguida se inscrever na atividade. O acesso as inscri¢cdes pelo publico externo aos cursos e
eventos foi uma das principais queixas sobre o sistema e sera discutido posteriormente.

O mesmo perfil de respostas observado no grafico anterior foi mantido no gréfico 10,
que retrata o grau de concordancia dos professores com a ideia de que o gerenciamento dos

participantes nos cursos e eventos também é de facil execucéo.
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Gréfico 10: Percentual de respostas escolhidas pelos docentes extensionistas da UFPB com relagdo & sentenca:
“O gerenciamento de participantes em cursos ¢ eventos no Mdodulo Extensdo do SIGAA ¢ de facil execucdo”

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nao discordo € nem concordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Autoria propria (2019)

Um percentual de 44,9% somado a 21,5% concordaram parcial ou totalmente,
respectivamente, que o preenchimento e a submissao dos relatérios parciais e finais no modulo
de extensdo do SIGAA ocorre de modo descomplicado, sugerindo que esta etapa € bem aceita

pelo corpo docente.

Gréfico 11: Percentual de respostas escolhidas pelos docentes extensionistas da UFPB com relagdo a sentenca:
“O preenchimento e a submisséo dos relatdrios parciais e finais no Mddulo Extenséo do SIGAA ocorre de modo
descomplicado”

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao discordo e nem concordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Fonte: Autoria propria (2019)

Aproximadamente 80% dos respondentes concordaram que a emissao de declaragdes e

certificacOes pelo modulo de extensdo do SIGAA é um processo simples.
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Gréfico 12: Percentual de respostas escolhidas pelos docentes extensionistas da UFPB com relagdo a sentenca:
“A emissao de declaracoes e certificacGes pelo Médulo Extensdo do SIGAA é simples”

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
N&o discordo e nem concordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

8,4%

Fonte: Autoria prépria (2019)

A emissdo de certificados pelo proprio sistema de registro ndo ocorria nos sistemas
utilizados anteriormente pela UFPB, portanto, 0 mddulo de extensdo do SIGAA representou
um grande avanc¢o ao emitir certificados, inclusive com codigo de verificagdo, dispensando o
uso de carimbos e assinaturas. Isso foi destacado posteriormente por alguns assessores
entrevistados. Para o Assessor 01:

O grande avango em relagdo ao SIGPROJ, no meu ver, foi referente a
certificacdo que no SIGAA é automatico e vinculado ao sistema. Muitos
problemas de certificacdo surgiram no SIGPROJ e ainda hoje vém pessoas
atras de certificados que no SIGAA ¢ s entrar no sistema e baixar.
(Assessor 01)

O Assessor 05 afirmou que com a certificacdo, ha seguranca tanto para o propositor da
acao como para o participante, e isso € um estimulo para todos, uma vez que ao término da acao

o certificado j& e disponibilizado.

4.2.1. Analise do questionario utilizando a escala de Likert

A aceitabilidade do modulo de extensdo do SIGAA por parte dos docentes

extensionistas da UFPB foi feita com base nas respostas a cada uma das questdes apresentadas

acima, usando a escala de Likert, como descrito no Capitulo Il1.
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Observou-se que 71,02% dos docentes que responderam ao questionario apresentaram
pontuacdo superior a 24 pontos, indicando uma aceitabilidade positiva com relacdo ao modulo
de extensdo do SIGAA, ao passo que 28,97% apresentaram pontuacdo inferior a 24 pontos, o
que representa uma aceitabilidade negativa do sistema de registro utilizado atualmente na
UFPB.

Em posse dos dados apresentados, constata-se que 0 modulo de extensdo do SIGAA é
bem aceito pelo corpo docente que realiza acdes de extensdo na UFPB. Entretanto, algumas
funcBes podem ser aperfeicoadas, como sugerido pelos professores e assessores de extensdo
entrevistados. No proximo topico, serdo abordadas as limitagcdes ou queixas dos sujeitos de
estudo sobre o madulo avaliado, e também diversas sugestdes de melhorias para o sistema.

4.3. PONTOS NEGATIVOS DO MODULO DE EXTENSAO DO SIGAA COM
PROPOSICAO DE MELHORIAS

Sob uma perspectiva diferente, foi colocada no questionario uma sentenca atestando que
0 mddulo de extensdo do SIGAA apresentava problemas quanto ao registro das acdes de
extensdo, 15% dos professores concordaram totalmente com essa afirmativa e 55,1%

concordaram parcialmente, como pode ser visualizado no grafico a seguir.

Gréfico 13: Percentual de respostas escolhidas pelos docentes extensionistas da UFPB com relagdo a sentenca:
“O Modulo Extensao do SIGAA apresenta problemas quanto ao registro das a¢des de extensao”

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nao discordo e nem concordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Autoria prépria (2019)
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Isso demonstra que, apesar da boa aceitabilidade do sistema pela comunidade docente,
como demonstrado anteriormente, a grande maioria concorda que o médulo de extensdo do
SIGAA precisa ser aperfeicoado.

Essa questdo ndo foi incluida na analise de aceitabilidade geral do sistema, mas sim
usada para introduzir a ultima pergunta do questionario, a qual solicitava que os docentes
expusessem sugestdes para melhorar o mddulo de extensdo do SIGAA. Pontos negativos do
sistema também foram solicitados aos assessores entrevistados, que na sequéncia forneceram
sugestdes para 0 melhorar o moédulo avaliado.

O gréafico abaixo mostra o percentual de participantes do estudo (professores e
assessores de extensdo) que apresentaram queixas e sugestdes de melhorias em diferentes
aspectos do modulo de extensdo do SIGAA. Como demonstrado abaixo, a grande maioria dos
participantes (41,4%) fizeram criticas quanto a submissdo e o gerenciamento das acOes feitas
no sistema; 11,2% mencionaram pontos negativos no processo de inscri¢cdes e gerenciamento
de cursos e eventos, colocando vérias sugestdes de aperfeicoamento; 12,9% enfatizaram a
importancia de tutorias e capacita¢do direcionados aos usuarios do sistema; e um percentual
menor de participantes elencaram outras sugestdes de carater mais geral, destacando-se a
criacdo de um perfil para o assessor de extensdo dentro do mddulo, como solicitado por 2,6%
dos individuos (grafico 14).

Gréfico 14: Percentual de professores que realizaram comentrios referentes as diversas funcionalidades do
maédulo de extensdo do SIGAA

Papel do Assessor de Extenséo - 2,6%
Submisséo e gerenciamento das acdes [ NG £1.4%
Avaliacéo das propostas [ 6,9%
Inscricdes e gerenciamento de cursos e eventos [ NG 11,2%
Tutoriais e capacitacio [ NG 12,9%
Outras sugestdes [[INIEG 7.8%

00% 05% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Autoria propria (2019)
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Os pontos negativos do modulo de extensdo do SIGAA bem como as sugestbes de
melhorias levantados pelos docentes e assessores de extensdo foram expostos por partes,

respeitando as funcionalidades do SIGAA e os topicos abordados.

4.3.1. Perfil de assessor no modulo de extensao do SIGAA

Inicialmente, destaca-se uma questao levantada por trés assessores referente ao papel do
assessor dentro do modulo de extensdo do SIGAA. O Assessor 08 relatou que o assessor de
extensdo ndo possuia fungdes especificas dentro do sistema. Segundo ele:

Como assessor ndo tenho uma visdo diferente dos outros professores
guanto ao sistema. O nosso acesso é 0 mesmo, apenas visualizamos como

qualquer outro, ndo podendo fazer nenhuma geréncia ou gestdo quanto a
iss0, posso apenas fazer a gestdo do meu proprio projeto. (Assessor 08)

Pode-se constatar que cabe ao assessor, no sistema, apenas a funcdo de auxiliar os
professores na submissdo e gerenciamento das propostas. No intuito de sistematizar a sua
participacdo, foi sugerido criar um perfil para o assessor dentro do modulo de extensdo do
SIGAA, assim por exemplo, seria possivel notifica-lo quando um professor do seu centro
submete uma nova acéo, tornando-o capaz de valida-la' como se chefe fosse, a pedido do chefe
de departamento caso este esteja impossibilitado por qualquer motivo (Assessor 06). Esse
procedimento ja € feito pela COPAC e agora, poderia ser feito pela assessoria,
descentralizando-o.

Outra atribuicdo do perfil de assessor poderia ser o recebimento das frequéncias dos
bolsistas enviadas pelos coordenadores das a¢Oes de extensao, e posteriormente o envio desses

documentos a COPAC, tudo dentro do proprio sistema. Assessor 09 destacou que:

[...] quando ha troca de bolsista ocorre um certo incdmodo na quantidade
de papeis gerados para fazer a troca. O processo poderia ser mais facil, de
forma digital, até pelo proprio SIGAA, pelo médulo de extensdo. Em
relagdo a frequéncia, isso podia ser melhorado, ser mais agil e fécil, de
forma automatica, digital, pelo préprio sistema também. (Assessor 09)

Com a digitalizacdo desse processo, haveria mais transparéncia e eficiéncia no servigo,

seguindo os principios constitucionais da administracao publica.

13 Toda proposta de ago extensdo, quando submetida, precisa da validagdo/aprovacio dos chefes dos membros
da equipe de execugdo para posterior avaliagdo.
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4.3.2. Submisséo e gerenciamento das ac6es

A maioria dos professores reconhece o grande avanco que o SIGAA proporcionou para
a extensdo na UFPB, entretanto eles relataram com frequéncia que o sistema era muito
burocratico, pouco intuitivo e dificil de manusear. O maior nimero de criticas ao sistema
concentrou-se nas etapas de submissdo e gerenciamento das agdes, diversas falhas foram
apontadas explicitamente por quatro assessores e 44 professores, o equivalente a 41% dos
participantes da pesquisa.

Quando questionado sobre os pontos negativos do modulo de extensdo do SIGAA, o

Assessor 05 afirmou:

Ponto negativo, vou falar pelos coordenadores, o que eu escuto: por
exemplo quando vai fazer a proposicdo do projeto tem muitas informacées
desnecessarias, ou muito detalhadas, pro projeto é muito importante ser
detalhado mas quando o professor vai depois submeter alguma acéo do tipo
FLUEX, curta, tem que colocar introducdo, resumo, metodologia. Entéo o
gue a gente observa é que na concepgdo desses professores, 0 mddulo
deveria ser mais enxuto quando se tratar de uma acéo de curta duragdo. Nao
sei se é viavel ou possivel criar uma aba dentro do mddulo SIGAA para
atividades mais curtas, que ndo fosse obrigatorio preencher todos aqueles
espacos quando vocé vai fazer, por exemplo, um evento de um dia ou dois
dias. (Assessor 05)

De fato, no cadastro de uma proposta, o sistema pergunta apenas se a a¢do € vinculada
a algum programa estratégico, a uma acao de formacéo continuada ou a um grupo permanente
de arte e cultura, mas ndo permite vincular a uma acéo existente. Como sugestdo de melhoria
para essa questdo, o sistema deveria permitir o cadastro de uma nova agéo vinculada a uma
existente, aproveitando as informacdes cadastradas, ndo havendo necessidade de repeti-las,
conforme o Assessor 08.

O gerenciamento dos membros da equipe com a acdo em execu¢do também sofreu

criticas, como aponta Assessor 04:

[...] eu acho dificil no SIGAA é quando a gente vai cadastrar um membro
e temos que salvar mais de uma vez, e sempre que temos mais de um
membro para cadastrar temos que repetir todo o processo desde o inicio, se
tivesse como isso ficar mais préatico seria bem melhor. (Assessor 04)

Se o0 coordenador adicionar um Unico membro, ndo ha problema, mas se ele tiver que

adicionar varias pessoas 0 processo torna-se repetitivo, porque o sistema sé permite que seja
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feita uma adicdo de cada vez, primeiro deve-se adicionar o membro na equipe e em seguida
inseri-lo em uma atividade. Ele poderia permitir a insercéo de varios membros em uma Unica
tela e s6 em seguida, inseri-los nas atividades, como j& acontece no ato da submissao de uma
proposta de acdo de extensao.

O Professor 39 sugere ainda colocar numa mesma tela as atividades e os estudantes que

irdo executa-la com o horario flexivel, pois segundo ele:

Nos trabalhamos com muitos voluntarios e isso faz com que parte dos
estudantes saiam da acéo de extensdo no meio da execucdo. O ideal era que
a gente pudesse definir esses estudantes e estabelecer as horas dedicadas na
mesma tela. Sem precisar ficar cadastrando atividade e acdo em varias telas
diferentes. (Professor 39)

Ainda com relacdo a inclusdo de membros na equipe, especificamente o bolsista, o
Assessor 09 destaca que “Na hora de submeter o projeto vocé tem a opg¢do de incluir um
bolsista, mas a seleg@o so ¢ feita posteriormente. O sistema deveria impedir isso”. A sugestao
seria impedir a inclusdo de alunos com funcéo de bolsista no ato da submisséo de proposta, a
indicacdo deveria ser possivel apenas a aprovacgéo da acao.

A exclusdo dos membros também foi objeto de queixas por parte dos professores, como

relatado pelo Professor 107:

Quando queremos remover um membro, existe um botdo: remover
membro, vocé clica e ndo remove o membro, o0i? Ai tem que voltar,
remover atividade, depois voltar, remover o membro e depois que vocé fez
um monte de vai e vem, "lembre-se de gravar". Quando clicamos em
“remover membro”, tudo deveria ser removido automaticamente.
(Professor 107)

Fica claro que realmente ha uma falha nesse quesito, o botdo de remocdo deveria
remover automaticamente o membro da equipe e, consequentemente, das atividades com as
quais ele esta envolvido, como sugerido pelo Professor 107.

Apds inserir os membros na equipe de execucdo, a proxima etapa € a do cadastro de
atividades, etapa esta que sofreu criticas por parte dos sujeitos da pesquisa, a comegar pelo
nome que a discrimina, que no sistema é: “Equipe Executora”, quando na verdade, as
informagdes solicitadas sdo as atividades a serem desenvolvidas na acdo de extensdo. O
Professor 33, por exemplo, coloca a necessidade de melhorar o cadastro dos objetivos e
atividades relacionadas, pois ndo considera essa parte intuitiva.

Como sugestdo, esta etapa poderia ser intitulada como Registro de Atividades ou algo

semelhante, que seja mais condizente com o que é solicitado pelo sistema.
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Ao gerenciar as atividades de uma a¢do em execucéo, quando o coordenador deseja, por
exemplo, inserir ou remover um membro da atividade, alterar a descrigdo da atividade ou
mesmo a sua carga horaria, o sistema pede que 0 usuario aperte no botéo “gravar” duas vezes,

0 que torna a operacdo confusa para os coordenadores de a¢cdo, como relata o Assessor 04:

Outra queixa dos professores é na parte de gravar objetivos, que tem que
fazer duas vezes, e muitos fazem sé uma vez e acham que gravou, € eles
reclamam que tem que gravar duas vezes. (Assessor 04)

Nesse mesmo sentido, o Professor 105 escreve:

Inicialmente cadastramos os objetivos do projeto, depois para cadastrar
cada membro tem que cadastrar (escrever) novamente os objetivos, e
"gravar", ndo esqueca de gravar, se ndo o membro fica sem carga horaria,
pesadelo! (Professor 105)

Para o cadastro das atividades no sistema é necessario colocar um objetivo especifico
para a atividade. Ao se alterar uma atividade, o primeiro botdo “gravar” é para salvar as
informacdes referentes ao seu objetivo, que se encontra numa caixa de texto editavel. Ao apertar
esse botdo, o sistema direciona o usuario para a tela com todos 0s objetivos cadastrados e caso
0 usuario queira, ele pode alterar ou cadastrar um novo objetivo e atividade. Nessa mesma tela,
h& um segundo botdo “gravar” que finaliza a operacdo e salva todas as alteracdes feitas pelo
usudrio. De fato, essa parte ndo é intuitiva e gera criticas como as descritas anteriormente.

Como sugestéo, seria interessante a inser¢do de um botdo “Gravar e sair” ao lado do
primeiro botdo “Gravar”, pois assim, o coordenador que desejasse alterar apenas aquela
atividade/objetivo especifico poderia sair imediatamente do gerenciamento de atividades sem a
necessidade de gravar duas vezes.

Dentro do presente topico, o cadastro dos planos de trabalho foi criticado pelos sujeitos
do estudo. Uma dificuldade no cadastro dos planos, relatado pelo Professor 67 foi que: “os
dados de membros da equipe e os planos de trabalho para cada membro sdo separados, entdo
necessita de um duplo trabalho ao mudar algum membro da equipe”.

A queixa faz sentido porque os editais exigem que os discentes das acdes de extensao
estejam na equipe de execucdo e a0 mesmo tempo tenham um plano de trabalho. Por estar na
equipe de execucdo, o discente tem que ter atividades vinculadas e o plano de trabalho, por sua
vez, também pede que sejam cadastrado um cronograma de atividades para o discente,
resultando realmente numa duplicidade de informac6es. Essa questdo também foi levantada

pelo Professor 09, na sua opini&o:
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O modulo de extensdo, por ser inicial, talvez atenda as necessidades
administrativas da extensdo. No entanto, deixa muito a desejar ou quase
nada atende as necessidades dos coordenadores de projeto durante a
execugdo da extensdo. Pontualmente vejo um primeiro inconveniente, ter
que registrar duas vezes as atividades: 1) cronograma de atividades, 2) as
atividades, objetivos, carga horaria dos participantes.

Diante disso, o professor sugeriu a retirada do cronograma do plano de trabalho uma
vez que ele poderia ser recomposto pelo cadastro das atividades e objetivos.

Outra critica foi sobre a individualidade dos planos, muitas vezes os professores tém
varios alunos que desenvolverdo a mesma atividade, e ainda assim, ele tem que cadastrar varios
planos de trabalho, um para cada aluno, contendo as mesmas informag6es. Como afirma, o
Professor 18: “O preenchimento é demorado e trabalhoso, principalmente para lancar as
atividades e planos dos alunos (que por vezes é igual). Tenho 8 alunos no projeto”. A sugestao
é que, a um mesmo plano de trabalho, possam ser vinculados mais de um discente.

Apesar do plano de trabalho ser individual e de preenchimento obrigatério no sistema,
muitas a¢des cadastradas no médulo de extensdo do SIGAA possuem discentes como membros
de equipe, mas sem plano de trabalho vinculado, ou o oposto, discentes com plano de trabalho
gue nao estdo na equipe de execucdo. Essa situacdo tornou-se evidente no ano de 2019, quando
o0 cadastro de planos de trabalho tornou-se obrigatério, porém sem impedir a execucdo da acédo

caso o coordenador ndo o faca. Sobre isso, 0 Assessor 08 falou:

Adicionar pessoas no projeto, adicionar atividades, tudo isso é muito
interessante. Agora como o0 negécio é feito é que temos problemas. Um
exemplo que dou é que fomos fazer a apresentacdo da nossa acédo de
extensdo, o observatdrio de dados, e encontramos uma inconsisténcia seria
em relagdo aos dados de 2019 que estavam muito discrepantes, pois quando
fomos ver a quantidade de alunos participantes em acfes de extensdo,
visualizamos nos membro de equipe, s6 que a informag&o ndo condizia com
alunos com planos de trabalho cadastrados, isso é muito errado, pois se a
pessoa tem um plano de trabalho, automaticamente deveria ser membro da
equipe. (Assessor 08)

Essa inconsisténcia nos dados também foi detectada no presente trabalho, como
mencionado anteriormente (tépico 4.3), impedindo a obtencdo de dados reais sobre a
participacao discente em acdes de extensdo no ano 2019.

Como meio de resolver essa situagéo, o sistema deveria solicitar ao coordenador que ao
cadastrar um discente na equipe de execucéo, este seja vinculado obrigatoriamente a um plano
de trabalho (Assessor 08), impedindo a existéncia de discentes sem planos. Vale ressaltar que,
para cadastrar o plano de trabalho, primeiro € necessario que o aluno demonstre interesse em

participar da acdo, a partir disso, a lista dos alunos interessados aparecera para o professor que
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podera entdo cadastrar o plano. Portanto, o fato do cadastro dos planos depender primeiramente
dos alunos é um dos motivos pelos quais muitos discentes ndo possuem plano de trabalho
cadastrado. Seria interessante, pois, desvincular o cadastro do plano a demonstracdo de
interesse feita pelo discente.

A obrigatoriedade da vinculagéo de cada discente a um plano de trabalho corrigiria ainda
um problema detectado pelo Professor 15, onde no cadastro dos relatérios parcial ou final, caso
o0 professor ndo tenha colocado planos de trabalho, o sistema entende que ndo héa discentes na
acao.

Além do que foi sugerido com relagdo ao gerenciamento das a¢des, o Professor 09 fez
uma sugestdo a fim de melhorar a forma de monitoramento das atividades ao longo de sua

execucao.

Sendo um moédulo de extensdo e por conhecer ferramentas similares,
considerando que os coordenadores j& cadastram 0s objetivos, atividades,
executores e carga horaria, considerando que toda informacédo ja esta no
sistema, acho extremamente relevante e necessario expandir o médulo para
que, ao ser registrada uma atividade pelo coordenador, os voluntérios e
bolsistas designados para a atividade no projeto, possam acessar e
preencher o porcentual que ja foi executado para a atividade. (Professor 09)

Ainda segundo 0 mesmo Professor, esta simples melhoria permitiria:

1) O acompanhamento dindmico e em tempo real das atividades pelo
coordenador do projeto;

2) A comparacdo entre planejado e executado pelo coordenador do projeto;

3) Gerar grafico de Gantt para compor relatérios de extensao;

4) Acompanhamento das atividades de cada projeto/coordenador pelos
assessores de extensdo, possibilitando intervencdo e verificacdo durante o
projeto e ndo somente verificagdo por um relatério final;

5) Acompanhamento das atividades de cada projeto/coordenador pela Pro-
Reitoria de Extenséo, possibilitando conhecer por
coordenador/projeto/departamento/centro  as  atividades propostas e
executadas, possibilitando identificar problemas de execucdo no projeto.
(Professor 09)

Diante de todo 0 exposto, percebe-se que o preenchimento de informagdes na submissao
e gerenciamento das a¢fes em execucdo, feitos no modulo de extensdo do SIGAA, merece
atencdo por parte da gestdo desempenhada pela PROEX, juntamente com a STI, na busca de

melhorias no sistema de registro da extens&o.

14 0 gréfico ou diagrama de Gantt é uma ferramenta visual usada para ilustrar o avanco das diferentes etapas de
um projeto. Foi criado pelo engenheiro americano Henry Gantt no comeco do século XX.
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4.3.3. Avaliacao das propostas

Nos Editais da PROEX em que as a¢des de extensdo concorrem a bolsas, as avaliagdes
das propostas ocorrem dentro do sistema e sdo feitas pelos préprios propositores. Essa questdo
também foi objeto de criticas por parte dos sujeitos da pesquisa.

O Assessor 03 relatou que “o pessoal reclama [...] que na hora de avaliar o projeto ndo
aparece o nome do avaliador, mas quando buscamos a a¢&o na busca, aparece o projeto na
integra, tornando falha a avaliagdo”. Esse problema também foi observado por outros docentes,
a exemplo do Professor 86, que disse: “Durante o processo de avaliagdo os projetos deveriam
ser restritos, pois vocé€ consegue procurar o projeto mesmo durante o periodo de avaliagdo”.
Com isso, de fato, a garantia do anonimato quanto ao proponente da acdo no processo de
avaliacdo torna-se prejudicada.

Uma alternativa para garantir o anonimato das propostas seria o bloqueio da
visualizagdo do proponente da acdo até que esta fosse aprovada e colocada em execucédo. Outra
sugestdo colocada pelos professores para melhorar a avaliagcdo foi a adogdo de avaliadores
externos a Instituicdo (Assessor 03; Professor 32; Professor 87), esta € uma 6tima sugestdo, mas
talvez de dificil execucdo, justamente por envolver outras instituicoes.

Por fim, no tocante a avaliagdo das propostas, foi mencionada a alteracdo na formatacéo
dos textos apds serem colocados no sistema, o que pode prejudicar a avaliagdo (Assessor 03).
O Professor 50 enfatiza:

O SIGAA desconfigura o texto colado nas caixas, 0 que torna muito
dificil a leitura quando da avaliagdo dos projetos, por exemplo, porque

0 texto perde paragrafos, a fonte fica mintscula e o projeto resta confuso.
(Professor 50)

A sugestdo, portanto, é o que o sistema mantenha a formatag&o original dos textos.

4.3.4. InscrigOes e gerenciamento de participantes em cursos e eventos

Cursos e eventos sdo modalidades de acdo de extensdo (vide Quadro 02) em que o
coordenador deve abrir inscrigdes para a comunidade. Quanto a este assunto, alguns professores

fizeram criticas ao sistema. O Assessor 02 relata:

O modulo apresenta facilidades de acesso para a comunidade académica,
entretanto, para o publico externo é muito dificil o acesso para inscri¢des
nas ac¢des, devido a burocracia exigida por documentos, ainda quando o
publico externo é oriundo de comunidades carentes. (Assessor 02)
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Ainda nesse contexto, o professor 109 complementa:

Muitas vezes as pessoas tem dificuldade de realizar a inscrigdo pelo SIGAA
e por isso ficam sem certificado. O ideal seria que as inscricdes fossem
mais simples e exigissem menos dados, assim a equipe responsavel pelo
curso poderia ela mesma realizar as inscricdes das pessoas que tem
dificuldade, garantindo assim que seu certificado seria gerado sem
problemas. (Professor 109)

No sentido de melhorar esse processo, o Professor 42 fez o seguinte comentario:

Na parte das inscrices via SIGAA para 0s eventos de extensdo, na maioria
dos casos dos cursos tivemos problemas, ou porgue 0s participantes se
inscreviam mas ndo recebiam o e-mail de confirmagdo do cadastro e isso
ia se prolongando, ou porque se registravam na atividade geral e depois ndo
se inscreviam nas miniatividades. Uma sugestao é que fosse possivel que a
inscricdo se assemelhasse aos Formularios Google, e que pudesse ser feita
sem login ou que esse fosse opcional. (Professor 42)

E possivel a inclusio de miniatividades ou minicursos dentro de cursos e eventos
cadastrados no sistema, permitindo inclusive a abertura de inscri¢cbes especificas para esses
minieventos. O problema é que, para abrir a inscricdo de um minievento contido num evento
maior, o sistema exige que primeiro se abra a inscri¢do para o evento principal e s6 apds isso,
abra a inscrigdo para o0 minievento. Do mesmo modo, no ato da inscri¢do, o sistema s6 permite
gue o participante se inscreva no minievento de interesse se antes ele se inscrever no evento
geral, gerando a necessidade de uma dupla inscricédo e dificultando o acesso dos participantes.

Nesse sentido, 0 Assessor 06 sugere:

A inscrigdo para o externo poderia ser mais simples ou menos redundante.
O interessado ao se inscrever na atividade geral poderia ter a opcdo de
escolher e indicar a miniatividade sem a necessidade de retornar a
pagina/tela inicial. Dessa maneira, poderia ter lacunas, parénteses,
oportunizando a escolha, e o sistema blogueando caso coincida atividade
(do mesmo dia e horario). (Assessor 06)

No que tange ao gerenciamento de cursos e eventos, o Assessor 06 ainda sugere:

Liberar a permissdo para servidores membros de execucdo dos cursos e
eventos a oportunidade de gerenciamento de participantes, a fim de
compartilhar responsabilidade e promover agilidade. Com relacdo ao
gerenciamento de participantes, 0 responsavel ndo necessitar repetir a
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inclusdo do "participante™ a cada miniatividade, podendo ter uma opcéo de
selecionar e indicar a cada acdo que este fizer parte. (Assessor 06)

Convém mencionar que, no cadastro da equipe executora da acdo ha a opcao de permitir o
gerenciamento de participantes pelo membro da equipe, mas até 0 momento das entrevistas
feitas nesse estudo, esta aplica¢do ndo funcionava. No comego do ano 2020, esta funcionalidade

tornou-se ativa.

4.3.5. Tutoriais e capacitacdo

Vérias foram as sugestdes para que fossem disponibilizados tutoriais de como proceder
no modulo de extensdo do SIGAA. A COPAC ja disponibiliza em seu site tutoriais em pdf para

as mais diversas situagdes de uso do sistema, como inclusive mencionado pelo Assessor 01:

Muitos sistemas possuem falhas e 0 médulo de extensdo ndo foge a esta
realidade. Ele é um pouco complexo para entender o seu funcionamento e
requer do coordenador um certo conhecimento para gerenciar sua acao.
Porém tanto a Assessoria de Extensdo quanto a PROEX criam tutoriais para
ajudar nesse processo. (Assessor 01)

Apesar disso, alguns professores sugeriram a elaboracdo de tutoriais em video, o que
facilitaria o entendimento. Outra sugestdo relevante foi colocada pelo Professor 108, que

sugeriu a criacdo de caixas de explicacdo, como descrito a seguir:

Em relacéo a utilizagdo do menu do sistema, alguns itens ndo sdo intuitivos
e falta uma caixa de explicacdo ao lado do campo a ser preenchido, o que
facilitaria o trabalho do coordenador, evitando ddvidas no preenchimento
e consequentemente a elaboracgdo de a¢cdes com informacdes incorretas e 0
posterior retrabalho para corre¢do, como por exemplo, no preenchimento
da programacéo deveria haver alguma caixa com a explicagdo e com as
informagdes que devem constar, além de ressaltar que o texto colocado
neste campo é que constara no verso do certificado emitido para aquela
acdo. (Professor 108)

Corroborando com a sugestdo acima, o Assessor 05 relata:

As caixas de ajuda dentro do sistema seriam interessantes para evitar erros
como o de preenchimento da carga hordria, pois o sistema nao explica que
deve ser colocada a carga horéria total da acdo, resultando em muitos erros
de preenchimento e na submissao do relatério final. (Assessor 05)
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[...] a disponibilizacdo de um FAQ no site da coordenagdo responsavel,
com as perguntas mais frequentes e suas respectivas respostas, elaboradas
e atualizadas pelos funcionarios do setor que prestam atendimento aos

membros envolvidos em ac¢des de extensdo. (Professor 108)

Por fim, mas ndo menos importante, foi sugerida a realizacéo de capacitacdes periddicas

de grande importancia para a sociedade” (Assessor 02).

junto a comunidade académica sobre 0 mddulo e suas atualizacdes (Professor 68), como

também “para melhor entendimento sobre a aplicacéo da extensdo como um dos tripés da UFPB

As capacitacOes sao importantes, ndo apenas para melhorar a utilizacéo e aceitabilidade

institucionalizacdo da extensdao na UFPB.

do sistema de registro das acbes de extensdo, mas também para consolidar o processo de

Outras sugestdes de carater mais geral foram feitas por varios professores e estdo

descritas no quadro 06, junto com o resumo das sugestdes discutidas no presente topico.

Quadro 06: Resumo das sugestdes de melhorias para 0 mddulo de extensdo do SIGAA propostas pelos

professores e assessores de extensdo

Papel do assessor de extensao

Criar um perfil de assessor de extensdo dentro no modulo
Dar ao assessor a funcdo de validar as a¢Oes de extenséo
Dar ao assessor a funcao de receber a frequéncia dos bolsistas e envia-las a COPAC

Submisséo e preenchimento de agdes

Permitir o cadastro de uma nova ac¢do vinculada a uma existente, aproveitando as
informagdes cadastradas, ndo havendo necessidade de repeti-las

Na etapa de gerenciamento da acdo em execucdo, permitir a insercdo de varios
membros em uma unica tela e s6 em seguida, inseri-los nas atividades

Colocar numa mesma tela as atividades e o0s estudantes que irdo executa-la com o
horério flexivel

Impedir a incluséo de alunos com funcdo de bolsista no ato da submissédo da
proposta, tornando-a possivel apenas apds aprovacao da acdo

Tornar o botdo “remover membro” funcional, para que o membro seja

automaticamente removido da equipe e das atividades com as quais esta envolvido




10.

11.

12.

Tocar o titulo da etapa “Equipe Executora” por “Registro de Atividades” ou algo
semelhante, que seja mais condizente com o que € solicitado pelo sistema

Inserir um botao “Gravar e sair” ao lado do primeiro botdo “Gravar” na tela de
gerenciamento de atividades e objetivos

Retirar o cronograma do plano de trabalho, sincronizando as informag6es com o
cadastro das atividades e objetivos

Permitir a vinculacdo de mais de um discente em um mesmo plano de trabalho
Vincular obrigatoriamente todo discente na equipe de execucdo a um plano de
trabalho

Desvincular o cadastro do plano de trabalho a demonstracéo de interesse feita pelo
aluno

Permitir aos bolsistas o preenchimento do percentual de atividades ja executadas

por eles para sistematizar o acompanhamento do seu trabalho

Avaliacao das propostas

Bloqueio da visualizacdo do proponente da acdo submetida a selecdo até que esta
seja aprovada e colocada em execucdo, blogueando o acesso a a¢do na busca geral
Inserir avaliadores ad hoc

Manter a formatacdo original dos textos

Inscricdes e gerenciamento de cursos e eventos

Tornar mais fécil o acesso do publico externo aos cursos e eventos

Simplificar a inscri¢éo e exigir menos dados

Permitir ao interessado se inscrever no evento geral e no minievento sem a
necessidade de voltar a tela inicial

N&o necessitar repetir a inclusdo do "participante” a cada miniatividade, podendo
ter uma opcao de selecionar e indicar a cada acdo que este fizer parte

Permitir que servidores membros de execucao possam gerenciar 0s participantes

Tutoriais e capacitacao

A o np e

Realizar tutoriais em video

Inserir caixas de explicagdo dentro do modulo

Elaborar um FAQ e disponibiliza-lo na pagina da PROEX

Realizar capacitacGes periodicas sobre o modulo e sobre a extensdo universitaria

em si
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Outras sugestoes

1. Melhorar o layout da pagina

2. Permitir uma personalizacdo maior no preenchimento das propostas conforme suas
caracteristicas especificas

3. Permitir o resgate de dados antigos referentes a acGes anteriores a implantacéo do
SIGAA

4. Permitir a geracdo de relatérios mais diversificados e indicadores de avaliacao

5. Permitir a constru¢do de um instrumento de avaliacdo para cada acao

Fonte: Autoria prdpria (2019)

Com base em tudo o que foi apresentado sobre 0 mddulo de extensdo do SIGAA,
percebe-se que a sua implantagdo permitiu um grande avanco para a instituicdo no registro de
dados da extensdo, destacando a certificagdo digital. Como bem colocado pelo Assessor 01,
“problemas surgem em varios sistemas, mas o médulo vem sofrendo continuas mudancas e
adaptacOes para se adequar as necessidades da UFPB. Com o passar do tempo a comunidade

académica esta aprendendo a usé-lo e a tendéncia é aprimora-lo”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da histéria, as universidades brasileiras vém evoluindo quanto a
institucionalizacdo da extensdo. Eventos ocorridos no ambito nacional como a criagdo do
FORPOREX e a Constituicdo de 1988, influenciaram significativamente esse processo. A
UFPB ndo s6 acompanhou as mudancas ocorridas, sofrendo grande influéncia dessas, mas
também contribuiu efetivamente para que a extensdo universitaria se fortalecesse enquanto
funcdo académica e social.

Destaca-se por exemplo, a participacdo da UFPB no Circuito Universitario de Cultura e
Arte (CUCA), decisivo para a formacéo do conceito de extensdo no FORPROEX; a iniciativa
de desenvolver seu proprio sistema de registro da extensdo, 0 BANDEX, antes mesmo da
recomendacdo nacional para utilizacdo do SIEX/Brasil; além de sediar o | Congresso Brasileiro
de Extensdo Universitaria (CBEU), cujas discussdes embasaram a implantacdo do PROEXT.
Esses eventos fortaleceram a extenséo ndo sé na UFPB, mas em todo o pais.

Atualmente, um dos objetivos das IES é a insercao da extensdo na matriz curricular dos
cursos de graduacdo, conforme disposto na Resolucdo n° 7/2018 do Conselho Nacional de
Educacao/MEC. Portanto, ¢ de fundamental importancia que as instituicbes possuam um
sistema de registro moderno, pratico e eficiente para as acbes de extensdao. A UFPB, com a
implantacdo do médulo de extensdo do SIGAA, parece estar no caminho certo.

O presente trabalho foi desenvolvido com o intuito de avangar na compreensdo sobre o
processo de institucionalizacdo da extensdo na UFPB mediante o registro das suas acdes. O
maodulo de extensdo do SIGAA foi objeto da pesquisa partindo do pressuposto de que foi um
sistema recentemente implantado, cujo uso ainda estd em fase de adaptacdo por parte da
comunidade universitaria.

Com base nos relatérios gerados pelo modulo supracitado, foi possivel observar a
producdo extensionista da UFPB no periodo de 2017 a 2019. Houve uma evolucdo positiva da
extensdo, com um aumento no nimero de acdes e bolsas, maior adesdo docente, discente e da
comunidade externa a UFPB, materializando assim as metas expostas no Plano de
Desenvolvimento Institucional dessa instituicao.

O registro das atividades de extensdo apresenta-se como uma acdo importante para o
corpo docente da UFPB, que reconhece nessa pratica um meio auxiliar para o fortalecimento e
a valorizacdo da extensdo universitaria. A partir da pesquisa realizada junto aos docentes e
assessores de extensao foi possivel constatar que 0 médulo de extensdo do SIGAA é bem aceito

pelos sujeitos do estudo, que o consideram satisfatério enquanto instrumento de registro.
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Para a grande maioria dos participantes da pesquisa, 0 sistema permitiu um grande
avanco na informatizacdo dos dados referentes a extensdo, especialmente com relacdo a
certificacdo digital das acdes. Entretanto, grande parte também concorda que o sistema precisa
ser melhorado.

Foram levantadas algumas questdes principais como a dificuldade de acesso ao sistema
pelo publico externo e reivindicagcdes quanto ao gerenciamento das ac¢Bes, que segundo 0S
participantes da pesquisa, tem o preenchimento repetitivo, trabalhoso e pouco intuitivo,
desestimulando muitas vezes o usuario a fazé-lo. Com base nisso, foram sugeridas algumas
melhorias que serdo apresentadas a PROEX/UFPB, contribuindo para aperfeicoar o sistema e
ampliar a adesdo dos docentes a pratica extensionista e ao registro de suas agdes de extensdo,
institucionalizando-as.

N&o séo raros os casos em que docentes executam a¢des com caracteristicas de extensao,
mas ndo efetuam o registro, ou porque o sistema é complexo ou porque ndo sabem fazé-lo.
Portanto, um sistema mais facil e prético, além de uma boa publicidade, aumentaria a
quantidade de registros das acdes de extensdo. Outros avan¢os como 0 aumento dos recursos
destinados a extensdo, por exemplo, poderiam ser conquistados devido ao crescimento
substancial de acgdes registradas.

Uma das limitacGes do estudo foi a baixa adesdo dos sujeitos, uma vez que apenas um
pequeno percentual dos docentes extensionistas se disponibilizou a participar da pesquisa.
Além disso, foram encontrados poucos trabalhos com foco no registro das acdes de extenséo e
nos sistemas integrados de gestdo (SIG).

Apesar disso, o trabalho foi importante porque avaliou 0 médulo de extensdo do SIGAA
sob a perspectiva dos docentes, usuarios mais frequentes do sistema, dando-os a oportunidade
de exporem o que pensam sobre o modulo e proporem modificacdes que achem necessarias. Os
dados obtidos servirdo de base para o aperfeicoamento do sistema como também para trabalhos
futuros, a exemplo de estudos sobre o sistema na perspectiva dos discente ou dos chefes dos
diversos setores da UFPB.

Além disso, outras dimensdes de pesquisa podem surgir no campo da extensao
universitaria a partir do modulo de extensdo do SIGAA, como a avaliacdo da extensdo em
termos de concepcdo de projetos, se as tematicas se alinham com o FORPROEX, se a UFPB
continua trabalhando a perspectiva da extenséo na educacdo popular e se ha insercdo social nas
acOes de extensdo promovidas nesta IES. A partir do SIGAA, pode-se investigar a extensdo
universitaria em seu contetdo, percepcdo e perspectiva ideoldgica dentro de um projeto de

universidade que se almeja alcancar.
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APENDICE A

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS,
GESTAO E AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR - MPPGAV

CONVITE
Prezado(a),

Eu, LUIZ DANIEL COSTA FALCAO, sou Mestrando pelo Programa de Pds-
Graduacdo em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Superior — MPPGAV da
UFPB, sob orientacdo da Prof®. Dr®. EDINEIDE JEZINE MESQUITA ARAUJO. Estamos
realizando o estudo intitulado “A institucionalidade da Extensdo Universitaria a partir do
SIGAA: perspectiva dos docentes extensionistas da Universidade Federal da Paraiba”,
que tem como objetivo avaliar a aplicabilidade do modulo de Extensdo do SIGAA enquanto
instrumento de registro das acdes de extensao sob a 6tica do corpo docente desta Instituicdo. A
presente pesquisa permitira uma avaliacdo criteriosa e participativa sobre o mddulo
recentemente implantado com a proposicdo de melhorias ao sistema junto a Pré-reitora de
Extensdo da UFPB. Diante do exposto, gostariamos de solicitar a sua participacao, respondendo
a um questionario. Ao clicar na opcdo PROXIMA, voceé tera acesso ao Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) e caso concorde em participar da pesquisa serd direcionado ao
questionario. Ressaltamos que sua participacdo é voluntaria e sigilosa, sendo os dados
apresentados em eventos de natureza cientifica e/ou publicados, sem expor a identidade dos
participantes. VVocé recebera no e-mail cadastrado uma copia das suas respostas e do TCLE.

Desde ja agradecemos sua atencéo!

QUESTIONARIO
PARTE I — Identificacdo

1- Marque um X em seu Centro de origem:

( )CBIOTEC ( )CCA ( ) CCAE ( )CCEN
( )CCHLA () CCHSA ( )CCJ ( )CCM
( )CcCs ( )CCSA ( )CCTA ( )CE

( )CEAR ( )Cl ( )CT ( )CTDR

2- Vocé submeteu acOes de extensdo nos ultimos 3 (trés) anos?
( )Sim () Néo

3- Quiais atividades extensionistas vocé executou ou executa nesse periodo? (permite mais de
uma resposta)

() Cursos

() Eventos
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() Produtos
() Programas
() Projetos

4- Qual a finalidade do registro das agdes de extensdo universitaria? (permite mais de uma
resposta)

( ) Apenas uma atividade formal da ( ) Prestar contas a 0rgdos nacionais
Instituicdo especificos
() Arquivar os dados institucionais () Usar os dados para obtencdo de
recursos para a extensdo
( ) Usar os dados para elaboracdo de ( ) Criar metas e planos de acdo para

outras acgoes melhorar a extenséo

( ) Manter os dados institucionais ( ) Avaliar a progressao da extensdo ao
atualizados longo dos anos

() Prestar contas aos Conselhos ( ) Permitir que a extensdo desempenhe
Universitérios sua funcdo académica e social

PARTE Il — As questdes abaixo permitem a marcagéo de apenas uma alternativa.

5- O mddulo de Extensdo do SIGAA atende as expectativas enquanto sistema de registro de
dados da extensdo na UFPB.

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Nao discordo e nem concordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

6- As etapas de submissao de uma proposta de acdo no Modulo de Extensdo do SIGAA sdo de
preenchimento simples e intuitivo.

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Néo discordo e nem concordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

7- A avaliacdo das propostas submetidas ao Edital PROBEX no Mddulo Extensdo do SIGAA
é de facil execucéo.

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Nao discordo e nem concordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente
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8- A avaliacdo das propostas submetidas ao Edital PROBEX no Mdédulo Extensdo do SIGAA
ocorre de maneira imparcial, sendo garantido o anonimato do proponente.

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Néo discordo e nem concordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

9- A abertura de inscri¢bes em cursos e eventos no Médulo Extensdo do SIGAA é de facil
execucao.

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Néo discordo e nem concordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

10- O gerenciamento de participantes em cursos e eventos no Médulo Extensédo do SIGAA é
de facil execugéo.

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Nao discordo e nem concordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

11- O preenchimento e a submissdo dos relatdrios parciais e finais no Modulo Extensdo do
SIGAA ocorre de modo descomplicado.

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Nao discordo e nem concordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

12- A emissdo de declaraces e certificacdes pelo Mddulo Extensdo do SIGAA é simples.

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Nao discordo e nem concordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

13- O Modulo Extensdo do SIGAA apresenta problemas quanto ao registro das agdes de
extensao.

() Discordo totalmente
() Discordo parcialmente
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() Néo discordo e nem concordo

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente
PARTE |11

14- Escreva sugestdes para melhorar o M6odulo Extensdo do SIGAA:
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APENDICE B

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS,
GESTAO E AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR - MPPGAV

CONVITE
Prezado(a) Assessor(a) de Extensao,

Eu, LUIZ DANIEL COSTA FALCAO, sou Mestrando pelo Programa de Pos-
Graduacao em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Superior — MPPGAYV da
UFPB, sob orientacdo da Prof®. Dr2. EDINEIDE JEZINE MESQUITA ARAUJO. Estamos
realizando o estudo intitulado “A institucionalidade da Extensao Universitaria a partir do
SIGAA: perspectiva dos docentes extensionistas da Universidade Federal da Paraiba”,
gue tem como objetivo avaliar a aplicabilidade do mddulo de Extensdo do SIGAA enquanto
instrumento de registro das aces de extensdo. A presente pesquisa permitird uma avaliacdo
criteriosa e participativa sobre o modulo recentemente implantado visando a proposicao de
melhorias ao sistema junto & Pro-reitora de Extensdo da UFPB. Diante do exposto,
gostariamos de convida-lo a participar da nossa pesquisa por meio de uma entrevista.
Ressaltamos que a sua participacdo € voluntéria e sigilosa, sendo os dados apresentados em
eventos de natureza cientifica e/ou publicados, sem expor a identidade dos participantes. Caso
aceite participar, responda este e-mail para marcarmos o dia e horario da entrevista
conforme a sua conveniéncia. Desde ja, agradecemos sua atencao.

QUESTOES

1. Na qualidade de assessor(a) de extensao, o que vocé tem a dizer sobre o Mddulo de Extenséo
do SIGAA?

2. Quais sdo os pontos positivos do Modulo de Extensdo do SIGAA em relacao aos sistemas de
registro de extensao utilizados pela UFPB anteriormente, a exemplo do SIGPROJ?

3. E quanto aos pontos negativos do Mddulo de Extensdo do SIGAA, o que vocé tem a dizer?

4. Quais sdo as duvidas e queixas que vocé recebe dos docentes do seu Centro em relacédo do
Maodulo de Extensdo do SIGAA?

5. Com base na sua experiéncia como assessor(a) de extensao, que sugestdes vocé daria para
melhorar 0 Mddulo de Extensdo do SIGAA?
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APENDICE C

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(A) Sr.(a) estda sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada: “A
INSTITUCIONALIDADE DA EXTENSAO UNIVERSITARIA A PARTIR DO SIGAA:
PERSPECTIVA DOS DOCENTES EXTENSIONISTAS DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DA PARAIBA”, desenvolvida por LUIZ DANIEL COSTA FALCAO, aluno
regularmente matriculado no PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS
PUBLICAS, GESTAO E AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR - MPPGAYV do
CENTRO DE EDUCACAO da UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA, sob a
orientagdo da professora EDINEIDE JEZINE MESQUITA ARAUJO.

O objetivo geral da pesquisa consiste em avaliar a aplicabilidade do modulo de Extensao
do SIGAA enguanto instrumento de registro das agdes de extensdo na perspectiva dos docentes
extensionistas da Universidade Federal da Paraiba. Os objetivos especificos incluem: 1.
Analisar quantitativamente a participacdo do corpo docente nas atividades extensionistas da
UFPB, verificando o nimero de projetos, bolsas e o financiamento destinado as acdes de
extensdo apds a implantacdo do modulo de Extensdo do SIGAA,; 2. Pesquisar opinides dos
professores extensionistas e assessores de extensdo sobre o registro das acoes feito pelo SIGAA
— UFPB; 3. Identificar quais fatores podem contribuir para um melhor registro e gerenciamento
das acdes de extensdo pelo SIGAA, propondo melhorias no sistema de registro junto a gestdo
feita pela PRAC-UFPB.

O presente estudo justifica-se por se tratar de uma avaliacdo criteriosa e participativa
sobre 0 médulo de Extensdo do SIGAA, recentemente implantado na UFPB, a partir da qual
serdo identificadas limitac6es no sistema de registro e com isso poderdo ser propostas melhorias
ao sistema junto a Pro-reitoria de Extensdo da Instituicdo. Portanto, a participacdo do(a) sr.(a)
na presente pesquisa € de fundamental importancia conforme os objetivos do estudo, mas sera
voluntaria, ndo Ihe cabendo qualquer obrigacdo de fornecer as informagdes e/ou colaborar com
as atividades solicitadas pelos pesquisadores se ndo concordar com isso, bem como,
participando ou ndo, nenhum valor Ihe serd cobrado, como também ndo lhe sera devido
qualquer valor.

Caso decida ndo participar do estudo ou resolver a qualquer momento dele desistir,
nenhum prejuizo lhe sera atribuido, sendo importante o esclarecimento de que os riscos da sua
participacdo sdo considerados minimos, limitados a possibilidade de eventual desconforto
psicolégico ao responder o questionario e/ou a entrevista, para que isso ndo venha a ocorrer,
podera ser escolhido um local privado sem a interferéncia de pessoas alheias ao estudo,
enguanto que, em contrapartida, os beneficios obtidos com este trabalho serdo importantissimos
e traduzidos em esclarecimentos para a populacéo estudada.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa com Seres Humanos sob n°
086564/2019. Em todas as etapas da pesquisa serdo fielmente obedecidos os Critérios da Etica
em Pesquisa com Seres Humanos, conforme Resolugdo n°. 466/2012 do Conselho Nacional de
Saude, que disciplina as pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil.

Solicita-se, ainda, a sua autorizacdo para apresentar os resultados deste estudo em
eventos cientificos ou divulga-los em revistas cientificas, assegurando-se que 0 Seu home sera
mantido no mais absoluto sigilo por ocasido da publicac¢do dos resultados.

Os pesquisadores estardo a sua disposicao para qualquer esclarecimento que considere
necessario em qualquer etapa da pesquisa.
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Eu, , declaro que fui devidamente
esclarecido (a) quanto aos objetivos, justificativa, riscos e beneficios da pesquisa, e dou 0 meu
consentimento para dela participar e para a publicacdo dos resultados, assim como o0 uso das
minhas respostas na apresentacdo do trabalho final. Estou ciente de que receberei uma copia
deste documento, assinada por mim e pelo pesquisador responsavel, como trata-se de um
documento em duas paginas, a primeira devera ser rubricada tanto pelo pesquisador responsavel
quanto por mim.

Jodo Pessoa-PB, de de 2019.

LUIZ DANIEL COSTA FALCAO

Pesquisador responsavel

Participante da Pesquisa

Pesquisador Responsavel: LUIZ DANIEL COSTA FALCAO

Endereco do Pesquisador Responsavel: Rua Bancario Waldemar de Mesquita Accioly , 1335 —
Bancéarios. — Jodo Pessoa-PB - CEP: 58.051-420 - Fone: (83) 99981-4469 - E-mail:
danielfalcao5@hotmail.com

E-mail do Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade
Federal da Paraiba: eticaccs@ccs.ufpb.br — fone: (83) 3216-7791 — Fax: (83) 3216-7791
Endereco: Cidade Universitaria — Campus | — Conj. Castelo Branco — CCS/UFPB — Jodo
Pessoa-PB - CEP 58.051-900
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110

ANEXO 1

UFPB - CENTRO DE CIENCIAS
DA SAUDE DA UNIVERSIDADE W““‘
FEDERAL DA PARAIBA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A institucionalidade da Extensdo Universitaria a partir do SIGAA: perspectiva dos
docentes extensionistas da area de saude da Universidade Federal da Paraiba.

Pesquisador: LUIZ DANIEL COSTA FALCAO
Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 17349019.5.0000.5188

Instituigdo Proponente: CENTRO DE EDUCACAO
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 3.475.320

Apresentacgao do Projeto:

TEMA PERTINENTE, ATUAL E DESAFIADOR A COMPROVAGAO QUE DIFERENTES AREAS DE
CONHECIMENTO MERECEM CONSIDERAR AS DIFERENCAS

Objetivo da Pesquisa:

CORRESPONDE AOS PASSOS DA PESQUISA

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

INERENTES A UMA PESQUISA DESSA NATUREZA

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
INTERESSANTE E DESAFIADORA NO SENTIDO DE REVELAR AS DIFICULDADES DOS

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
ATENDE AS EXIGENCI9AS INSTITUCIONAIS

Recomendagoées:
NENHUMA

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
NEN HUMA

Consideragoes Finais a critério do CEP:
Certifico que o Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Satde da Universidade

Endereco: UNIVERSITARIO S/N

Bairro: CASTELO BRANCO CEP: 58.051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br

Pagina 01 de 03



111

UFPB - CENTRO DE CIENCIAS
DA SAUDE DA UNIVERSIDADE W“““'
FEDERAL DA PARAIBA

Continuacéo do Parecer: 3.475.320

Federal da Paraiba — CEP/CCS aprovou a execugao do referido projeto de pesquisa. Outrossim, informo
que a autorizagdo para posterior publicagdo fica condicionada a submissédo do Relatério Final na Plataforma
Brasil, via Notificagdo, para fins de apreciagéo e aprovacgao por este egrégio Comité.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacgdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 13/06/2019 Aceito
do Projeto ROJETO_1321467.pdf 09:03:58
TCLE / Termos de |7_TERMO_DE_CONSENTIMENTO_LIV| 13/06/2019 |LUIZ DANIEL Aceito
Assentimento / RE_E_ESCLARECIDO .pdf 09:03:34 |[COSTA FALCAO
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / [4_PROJETO_DETALHADO.pdf 13/06/2019 |LUIZ DANIEL Aceito
Brochura 09:02:36 |COSTA FALCAO
Investigador
Declaracéo de 3_DECLARACAO_DE_INSTITUICAO_E| 13/06/2019 |LUIZ DANIEL Aceito
Instituicdo e _INFRAESTRUTURA.PDF 09:01:26 |COSTA FALCAO

|Infraestrutura

Outros 2_CERTIDAO_DE_APROVACAO_DO_ | 13/06/2019 |LUIZ DANIEL Aceito
PROJETO PELO PROGRAMA.PDF 09:00:45 |COSTA FALCAQO

Folha de Rosto 1_FOLHA_DE_ROSTO.PDF 13/06/2019 |LUIZ DANIEL Aceito
08:59:58 | COSTA FALCAQO

Orgamento 6_PREVISAO_ORCAMENTARIA.pdf 11/06/2019 |LUIZ DANIEL Aceito
10:38:40 | COSTA FALCAO

Cronograma 5_CRONOGRAMA_DE_EXECUCAO.pd| 11/06/2019 |LUIZ DANIEL Aceito
f 10:38:29 | COSTA FALCAO

Outros 8_ROTEIRO_DE_ENTREVISTA. pdf 11/06/2019 |LUIZ DANIEL Aceito
10:33:03 | COSTA FALCAO

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao

Endereco: UNIVERSITARIO S/N

Bairro: CASTELO BRANCO

UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791

CEP: 58.051-900
E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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UFPB - CENTRO DE CIENCIAS
DA SAUDE DA UNIVERSIDADE W"@
FEDERAL DA PARAIBA

Continuacéo do Parecer: 3.475.320

JOAO PESSOA, 30 de Julho de 2019

Assinado por:
Eliane Marques Duarte de Sousa

(Coordenador(a))
Endereco: UNIVERSITARIO S/N
Bairro: CASTELO BRANCO CEP: 58.051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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