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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo principal o de analisar as informacgdes contidas
nos relatorios de avaliacdo de cursos, disponibilizados a comunidade académica e a
sociedade, no site da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Federal
da Paraiba (UFPB), a partir do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior
(SINAES), a fim de auxiliar a CPA/UFPB nas orientagdes dadas as coordenagdes de
cursos nos procedimentos relativos a avaliacdo de cursos de graduacao e,
notadamente, no que se refere as visitas in loco das comissdes do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Nesse seguimento, foram
identificados elementos para subsidiar a organizacdo das coordena¢des de cursos na
realizacdo das visitas de reconhecimento e renovacao do reconhecimento de cursos.
Assim, a coleta de dados foi realizada mediante pesquisa exploratéria através do
levantamento bibliografico e documental. Para tanto, a técnica utlizada para o
tratamento dos dados coletados foi a analise de SWOT (Strenghts, Weaknesses,
Opportunities, Threats). Como resultados, percebeu-se a necessidade de que o0s
Projetos Politico-Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) sejam revistos e atualizados, a fim de
atenderem ao que dispfe a legislacao vigente, notadamente as diretrizes estabelecidas
pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (CONAES) e INEP/MEC.
Constatamos ainda a importancia de serem realizadas melhorias quanto aos aspectos
relativos a biblioteca, acessibilidade e demais instalagdes fisicas, uma vez que tais
indicadores foram notoriamente mal avaliados nas visitas in loco realizadas.

Palavras-Chave: Avaliacdo. Cursos. SINAES. UFPB. CPA.



ABSTRACT

The main objective of this study is to analyze the information contained in the course
evaluation reports, made available to the academic community and to the society, on
the website of the Evaluation Committee (CPA) of the Federal University of Paraiba
(UFPB). National System for the Evaluation of Higher Education (SINAES), in order to
assist the CPA/UFPB in the orientations given to the coordination of courses in the
procedures related to the evaluation of undergraduate courses and, in particular, to
the on-site visits of the commissions of the National Institute of Educational Studies
and Research Anisio Teixeira (INEP). In this sequence, elements were identified to
support the organization of course coordination in the conduct of reconnaissance and
renewal visits for the recognition of courses. Thus, the data collection was performed
through an exploratory research through the bibliographical and documentary survey.
For that, the technique used to treat the data collected was the SWOT analysis
(Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats). As a result, it was noticed that the
Political-Pedagogical Projects of the Courses (PPCs) should be revised and updated
in order to comply with the current legislation, in particular the guidelines established
by the National Commission for the Evaluation of Higher Education (CONAES) and
INEP/MEC. We also noted the importance of making improvements regarding aspects
related to library, accessibility and other physical facilities, since such indicators were
notoriously poorly evaluated in on-site visits.

Keywords: Evaluation. Courses. SINAES. UFPB. CPA.
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1 INTRODUCAO

A Avaliagdo da Educacdo Superior foi marcada por uma efetiva reforma a
partir da Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004 que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES, delegando ao Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP a responsabilidade por
suarealizagao.

Além desta perspectiva, devido a expansdo da Educacdo Superior, 0
nimero de Instituicbes de Educacdo Superior — IES cresceu fortemente nos
ultimos anos e, com isso, 0 Estado passou a fiscalizar com maior efetividade a
forma como estes cursos estdo sendo oferecidos e o perfil dos estudantes que
estédo sendo formados.

Na Universidade Federal da Paraiba - UFPB, desde 2004, os
procedimentos de avaliagdo de cursos tomaram por base as orientacdes
estabelecidas pelo SINAES e regulamentadas pela Portaria MEC n° 2.051, de 09
de julho de 2004, que trata acerca dos procedimentos de avaliacdo do SINAES.

Nesse sentido, a partir de tal legislagdo, procurou-se assegurar 0 processo
permanente de avaliagdo da educacao superior por meio de trés componentes de
atuacao, quais sejam: a avaliacdo das instituicbes em si, a avaliacdo dos cursos
de graduacdo e, por fim, o desempenho académico dos estudantes.

Segundo a referida norma, o escopo deste processo consiste na melhoria
da qualidade da educacao superior; na orientagcdo da expansao da oferta desta
modalidade de ensino; no progressivo aumento da eficacia institucional,
efetividade académica e social; assim como, notadamente, na promo¢do do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das IES, através
da valorizacdo da sua misséo publica, da promoc¢do dos valores democraticos, do
respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade
institucional.

Para Dias Sobrinho (2003), a avaliacédo se estende aos dominios de todas
as producdes sociais, das politicas publicas e, especialmente, das educacionais.

Para ele a avaliagdo vem ganhando cada vez mais densidade politica e exerce um
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papel de real importancia na configuracdo dos modelos das instituicdes,
organizacbes e sistemas. E nesse sentido que ressaltamos a importancia do
processo avaliativo das Instituicdes de Educac&o Superior, uma vez que a partir
dos resultados obtidos se torna possivel delinear quais os rumos a serem tomados
€ quais 0s aspectos positivos e negativos que foram identificados através deste
instrumento.

Na UFPB, por forca da Lei n® 10.861/2004 foi instituida a Comisséo Propria
de Avaliacdo — CPA, designada pela Portaria da Reitoria/Gabinete da Reitora n°®
393, de 19 de fevereiro de 2013, e cujo Regimento Interno foi aprovado através da
Portaria R/GR n° 023, de 14 de junho de 2004. A CPA é um setor autbnomo da
instituicdo e € responsavel por assegurar a implantacdo, operacionalizacdo e o
acompanhamento do Programa de Avaliagao Institucional.

A criacdo do diagndstico em cima dos relatorios das avaliacdes de curso in
loco dos avaliadores ad doc do INEP/MEC tem como objetivo auxiliar a CPA da
UFPB para melhorar o seu papel no auxilio das avaliagbes de curso junto as
coordenacdes dos cursos da UFPB a organizarem a sua infraestrutura, seu
Projeto Politico-Pedagdgico - PPC, biblioteca, requisitos legais e demais
elementos avaliados pelo SINAES. Assim, a partir deste levantamento, por
intermédio da CPA/UFPB, sera possivel orientar com maior qualidade e eficacia
os servidores docentes e técnico-administrativos nos processos de avaliacao de
Cursos.

Nesse contexto, € valido ressaltar a necessidade da CPA/UFPB em possuir
subsidios para o cumprimento das suas fun¢des, notadamente no que concerne a
articulagéo e conducado dos processos de avaliagdo de cursos, como também na
formulacdo de um balangco critico do que pode ser feito para a melhoria da
gualidade académica e desenvolvimento institucional.

O processo de avaliagdo de cursos é bastante complexo e minucioso, por
esta razdo exige-se o comprometimento e acOes pro-ativas das unidades
administrativas e académicas responsaveis a fim de estabelecer mecanismos

eficazes para a melhoria da avaliagdo dos cursos.
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Assim, devido a sua ampla abrangéncia a presente pesquisa ira se deter,
especificamente, na relacdo da CPA/UFPB com as coordenacgdes e avaliacdes de
cursos a fim de identificar novos aspectos e as fragilidades institucionais para
aperfeigcoar o rito processual da avaliagao.

Nesse sentido, parte-se do pressuposto de que ha uma problematizacao
guanto a identificacdo das fragilidades e potencialidades institucionais através do
diagnostico dos relatérios de avaliagdo de cursos, notadamente quanto aos
procedimentos adotados, a instrucdo processual e em termos de ajuda as
coordenagdes a se organizarem para a visita do INEP. Essas informagdes serao
importantes para a necessidade da CPA/UFPB em possuir subsidios para
direcionar qualificadamente as ac¢0es da instituicao.

Além de tal aspecto, a importancia do diagnéstico reside em oferecer
subsidios para o Plano de Desenvolvimento Institucional, como também orientar
os Projetos Politicos-Pedagogicos dos Cursos.

Para Gil (1999), toda pesquisa ou indagacao que se inicia possui algum tipo
de problema, sendo assim, problema € qualquer questdo néo resolvida e que é
objeto de discusséo, em qualquer dominio do conhecimento. Assim, percebe-se a
importancia da Comissdo Propria de Avaliagdo em possuir um diagnostico que
possibilite 0 norteamento de suas acOes para a melhoria dos processos de
avaliacao na instituicao.

Diante de tais inquietagcfes surgiu o seguinte problema de pesquisa: Como
a CPA da UFPB por meio dos relatérios de avaliacdo de cursos podera
contribuir para a melhoria institucional dos seus cursos de graduacao?

A necessidade da elaboragdo de um diagnostico dos relatérios de avaliagéo
de cursos justifica-se pela demanda da prépria CPA em possuir elementos que
possibilitem identificar as fragilidades e potencialidades institucionais da UFPB,
assim como prover auxilio as coordena¢cfes de cursos para o cumprimento das
exigéncias legais no que tange a avaliagao.

Além disso, a legislacdo vigente estabelece varios requisitos e
procedimentos para uma correta instru¢cado processual em termos de avaliagcdo. Ao

cumprir com tais elementos, 0s cursos passardo a contar com um conceito melhor
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e a instituicbes garantirdo a efetividade dos seus compromissos e das suas
responsabilidades sociais.

Cumpre ressaltar que a motivagdo em escrever este trabalho se deu a partir
da disciplina de Avaliacdo da Educacdo Superior, ministrada pela Prof? Dr2 Maria
das Gracas Goncalves Vieira Guerra, despertando meu interesse pela tematica de
avaliacdo no ambito das IES. Além disso, a minha participacdo no grupo de
pesquisa em Avaliacdo da Educacdo Superior — GAES do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPq, liderado pela mesma docente
e pesquisadora, foi fundamental no processo de motivagao para a elaboracédo do
Diagnéstico.

Portanto, observou-se a utilidade na elaboracdo do Diagnéstico dos
Relatorios de Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo da UFPB, para que seja
possivel fornecer maior respaldo aos setores académicos que estdo submetidos
ao processo de avaliagdo de curso e delinear caminhos a serem trilhados pela
instituicao.

Através de consultas realizadas no banco de dados da Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacbes — BDTD, no periodo compreendido entre 2011
a 2018, destacamos algumas dissertacdes e teses em que foi abordada a tematica
de avaliacdo de cursos de graduacdo. Jeferson Saccol Ferreira (2017), com a
dissertacdo intitulada “Revelagbes do SINAES: (des)caminhos da avaliacdo da
qualidade nos Cursos de Pedagogia no Brasil’, analisou como se apresenta a
guestdo da avaliacdo da qualidade da Educacdo Superior em Cursos de
Licenciatura em Pedagogia no Brasil, em 2014, levando em consideragdo o
transcurso de dez anos da implementagdo do SINAES.

Ja Maria Antdnia Brandao de Andrade (2011), com a tese “As contribuicdes
da avaliagc&o dos cursos de graduacao para a melhoria da qualidade da educacéo
superior’, examinou as bases tedrico-metodoldgicas acerca da avaliagdo da
educacdo superior no Brasil, identificando as contribuicbes da Avaliacdo dos
Cursos de Graduacao para a melhoria da qualidade dos cursos de licenciatura em

Salvador.
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Uiara Gongalves Soares (2018), com a dissertagdo “A biblioteca
universitaria na avaliacdo de cursos de graduacédo pelo Ministério da Educacéo: o
caso da Biblioteca Central da Universidade Federal de Juiz de Fora”, discutiu
sobre o preparo da Biblioteca Universitaria Central (BU) da Universidade Federal
de Juiz de Fora — UFJF para fins de avaliacdo de cursos de graduacéo,
averiguando sobre as condi¢cOes da referida biblioteca perante os instrumentos de
avaliagdo utilizados pelo INEP.

Marcelo Salmeron Figueiredo (2015), em sua tese, “A avaliagao in loco de
cursos superiores brasileiros no contexto do SINAES: andlise das percep¢cdes dos
avaliadores externos”, investigou a avaliagcdo in loco de cursos superiores
brasileiros na perspectiva do SINAES, conforme a perspectiva dos avaliadores
externos.

Fabiano Cavalcanti Mundim (2013), por sua vez, através da dissertagao
“Apropriacéo da primeira dimensao do instrumento de avaliagdo para cursos de
graduacdo pelos coordenadores do curso de pedagogia a distancia da UFJF,
UFMG e UFPB”, analisou a primeira dimensé&o (organizagao didatico-pedagogica)
do instrumento de avaliagdo dos cursos de graduacdo do SINAES a partir da
apropriacédo dos coordenadores dos cursos de Pedagogia Educacao a Distancia —
EAD da UFJF, Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG e UFPB, pois estas
instituicdes foram as primeiras a ter o curso de Pedagogia EaD avaliado pelo
referido instrumento.

Edcleide Maria da Silva (2013), com a dissertagao “Aspectos contextuais e
metodoldgicos da avaliagdo da qualidade da educagado superior brasileira: uma
andlise dos indicadores utilizados pelos 6rgédos reguladores nos processos de
avaliacdo dos cursos de graduagao”, analisou os indicadores empregados pelo
INEP na avaliagcdo dos cursos de graduacdo, interpretando estes indicadores
como mecanismos de apoio a gestdo académica.

Assim, fica demonstrada a pertinéncia deste trabalho e justifica-se sua
elaboracdo, uma vez que a pesquisa se estabelece como inédita na identificacdo

de forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas institucionais a partir dos relatérios
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de avaliacdo dos cursos de graduacdo da UFPB, elaborados pelas comissdes do
INEP.

Através da figura representativa abaixo, elencamos as fontes e suas
respectivas justificativas que serviram de embasamento na elaboracdo do

diagnostico dos relatérios de avaliacdo de cursos da UFPB.

Figura 1 — Fontes de justificativas por 6rgéos e legislacbes

Ministério da o
Educacdo @

Comissdo Prépria de
CPA/UFPB
LEIS INSTRUMENTOS DE AVALIACAO PARECERES RESOLUCOES CONSUNI/UFPB
3 y [ 3 = = ; =
DECRETOS NOTAS TECNICAS INSTRUGOES NORMATIVAS RELATORIOS DE AVALIAGAO

Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.

Conforme o INEP (2017), a avaliacdo diagnostica se faz necesséaria para o
conhecimento de uma determinada realidade em determinado momento, visando
melhor desenvolver um processo ou um projeto. O Instituto complementa ainda
que, em Educacédo, a avaliagdo diagnéstica possibilita uma melhor compreenséo
do estagio de aprendizagem e busca a adequacdo dos processos de ensino-
aprendizagem.

Portanto, a justificativa da relevancia deste diagnostico se deu a partir da
UFPB se submeter ao processo de avaliagdo de seus cursos de graduagcao com a
finalidade de melhorar a qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao
ofertadas. Além de tais aspectos, o referido diagndstico ainda possibilitou a gestéao
da UFPB possuir subsidios para a tomada de decisbes no ambito da instituicao

com a implementacéo de ac¢fes qualificadas.



A presente pesquisa tem, como objetivo geral, analisar as informacdes
contidas nos Relatérios de Avaliacdo de Cursos da UFPB, desde o SINAES, a fim
de auxiliar a CPA/UFPB na orientagdo das coordenacdes de cursos nos
procedimentos de reconhecimento e recredenciamento de cursos. Para tanto,
foram estabelecidos como objetivos especificos os seguintes topicos:

e Analisar a legislacdo especifica relacionada aos processos de avaliacdo de

Cursos de Graduacéao;

e I|dentificar quais dimensdes da avaliac&o institucional € possivel melhorar
institucionalmente os cursos de graduacao;

e Identificar quais as potencialidades, fragilidades, formatos e processos no
gue diz respeito a avaliagdo institucional desenvolvida pela CPA/UFPB para

a melhoria institucional;

e Apontar para a CPA/UFPB, através do Diagnéstico realizado, o que precisa
ser trabalhado junto as coordenacdes de cursos na UFPB na melhoria do

processo de reconhecimento e recredenciamento de cursos.

A presente dissertacdo é composta por seis capitulos, o primeiro deles se
refere a introducédo do trabalho que apresenta a problematizacao, justificativa e a
importancia da temética.

O segundo capitulo trata acerca da Avaliagdo da Educacdo Superior,
notadamente no que concerne ao SINAES, aos processos de avaliacdo da IES e
as avaliacOes in loco realizadas pelas comissdes do INEP.

Quanto ao terceiro capitulo, apresenta-se a importancia da CPA para os
processos de reconhecimento e renovacdo do reconhecimento dos cursos de
graduacdo da UFPB, assim como é destacada a relevancia da avaliacdo para a
melhoria da qualidade dos cursos ofertados pela institui¢céo.

No quarto capitulo foi apresentado o percurso metodoldgico utilizado para a
realizacao do trabalho, especialmente acerca da ferramenta SWOT para a analise

dos dados coletados nos relatorios de avaliagcdo de cursos da UFPB.
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O quinto capitulo apresenta a analise e discussdo dos resultados,
contemplando as forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas institucionais da
UFPB.

Por fim, no sexto capitulo, foram apresentadas as consideracdes finais em
gue foram destacados alguns elementos relevantes para a melhoria da avaliagdo

dos cursos de graduacéo da UFPB.



2 AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR A PARTIR DO SINAES

Neste capitulo abordaremos o processo de Avaliagdo da Educacgao
Superior a partir do SINAES, assim como discorreremos acerca da legislacao
inerente ao tema. Diante dessa perspectiva, o SINAES pode ser entendido como
um instrumento da politica educacional do Estado que se destina a construcdo de
estratégias para melhorar a qualidade das atividades de ensino, pesquisa e

extensao das IES.

2.1 AVALIACAO

Para Dias Sobrinho (2003), a avaliagdo da educacgao superior ganhou papel
de destague em todos os paises que, no contexto das reformas dos Estados e
preocupados em possuir maior competitividade internacional, estabeleceram
politicas de mudancas neste nivel de ensino. Para ele, a avaliacdo atravessa o
patamar da sua finalidade educativa e se situa também nos aspectos econdmicos
e politicos.

No entendimento de Dourado e Oliveira (2009, p. 203), a “qualidade € um
conceito histérico, que se altera no tempo e no espago, ou seja, 0 alcance do
referido conceito vincula-se as demandas e exigéncias sociais de um dado
processo historico”. Nesse sentido, devido ao aumento no nimero de Instituicdes
de Educacdo Superior, do quantitativo de vagas ofertadas e com a expansao
como um todo do Sistema Educacional Brasileiro, o Estado passa a atuar de
maneira a regular e avaliar a qualidade do ensino oferecida por tais instituicbes a

fim de garantir a sua finalidade social:

O Estado néo se retira da educacéo. Ele adota um novo papel, o
do Estado regulador e avaliador que define as grandes orientacfes
e 0s alvos a atingir, a0 mesmo tempo que monta um sistema de
monitoramento e de avaliagdo para saber se os resultados
desejados foram, ou ndo, alcancados. (LESSARD; BRASSARD;
LUSIGNAN, 2002, p. 35).
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Segundo Nunes; Duarte; Pereira (2017), a avaliacdo institucional é uma
ferramenta fundamental que viabiliza a identificacdo dos erros e equivocos
cometidos para que a partir disto se torne possivel vencer os obstaculos a fim de
viabilizar o crescimento da instituicdo e da comunidade académica como um todo.
Conforme as autoras, esse processo articulado ao planejamento traduz em uma
acao gue assegura o desenvolvimento da instituicdo de maneira eficaz.

Para Freitas (2005), os motivos declarados para que o Estado procurasse
medir, avaliar e informar foram varios, em primeiro lugar porque tais préaticas se
fazem necessarias quando é preciso conferir e verificar os resultados da educacgéo
nacional, propiciando a aplicabilidade da ciéncia para formar a consciéncia
técnica, uma vez que é uma condi¢cdo imprescindivel para a expansdo e melhoria
da educacado. Em segundo lugar, tais praticas possibilitaram o Estado a conhecer
a realidade das instituicdes de ensino e fazer diagnosticos, tais documentos néo
tém o proposito de acentuar ainda mais a regulacéo, mas sim fornecer indicacdes
e sugestdes para a qualificacdo da expansdo do atendimento e do ensino. Ainda
nesse sentido, o autor entende que medir, avaliar e informar foram préticas
importantes para a instrumentacdo da racionalizagcdo, modernizagcdo e tutela da
acao educacional, além disso, fazem-se necessarias para a criacdo de uma
cultura de avaliacdo no Pais.

Assim, o Estado ao adotar a vertente de avaliador, ratifica a importancia da
avaliacado justamente nesse monitoramento de resultados, ponderando se o0s
cursos oferecidos estdo em funcionamento em padrées minimos de qualidade e
norteando os rumos a serem tomados quando identificadas falhas e fragilidades.
Para Morosini (2006), o Estado Avaliativo adquire a conotagdo de avaliagdo em
todos os aspectos da realidade educacional e em todos os niveis do sistema,
porém o maior impacto deste aspecto é verificado no sistema de ensino superior,
ja que a globalizacédo considera o conhecimento como um valor imprescindivel em
sua dinédmica. Ou seja, segundo o referido autor, a globalizagdo repercute ainda
mais na avaliacdo da educacdo superior, pois o conhecimento gerado neste nivel

de ensino é um dos seus valores mais relevantes.
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Ainda é importante salientar que a avaliacdo passou por relevantes
mudancas, isto porque, segundo Souza (2017), na década de 1990 a qualidade
dos cursos de graduacéo no Brasil era correlacionada aos exames nacionais para
a verificagdo do desempenho dos alunos egressos, conforme cada éarea de
formacdo, ja na década de 2000, a concepcéao de avaliacdo passou a ser ampliada
e comecaram a ser considerados aspectos como infraestrutura, corpo docente e
organizacdo didatico-pedagdgica. Exemplo disso foi a instituicdo do SINAES,
através da Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004, estabelecendo um novo método
de avaliagdo dos cursos e das IES.

E neste sentido que, por forca da mesma lei, em seu artigo 6°, foi criada a
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), 6rgao
colegiado de coordenacao e supervisdo do SINAES que significa a l6gica do papel
do Estado enquanto Avaliador, uma vez que sua atuagao consiste nas seguintes

atribuicdes:

| - propor e avaliar as dinamicas, procedimentos e mecanismos da
avaliagcdo institucional, de cursos e de desempenho dos
estudantes;

Il - estabelecer diretrizes para organizacdo e desighacdao de
comissfes de avaliacdo, analisar relatérios, elaborar pareceres e
encaminhar recomendacdes as instancias competentes;
Il - formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de
educacao superior, com base nas analises e recomendacdes
produzidas nos processos de avaliacao;
IV - articular-se com o0s sistemas estaduais de ensino, visando a
estabelecer acdes e critérios comuns de avaliagdo e supervisdo da
educacao superior;
V - submeter anualmente a aprovacao do Ministro de Estado da
Educacao a relacdo dos cursos a cujos estudantes sera aplicado o
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes ENADE;
VI - elaborar o0 seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro
de Estado da Educacao;
VIl - realizar reunides ordinarias mensais e extraordinarias, sempre
gue convocadas pelo Ministro de Estado da Educacéo. (BRASIL,
2004)

As atribuicbes da CONAES sao concebidas como parametros de orientagcao
nas atividades do INEP e das Comiss@es Proprias de Avaliacéo, a fim de melhorar

e facilitar os processos de avaliacdo de cursos e das IES.
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A avaliacdo foi fortemente efetivada a partir da legislacdo vigente que
trouxe instrumentos para acompanhamento da qualidade da educacdo ofertada
em todos os niveis de ensino. E nesse cenario que a Lei n°® 9394 de 20 de
Dezembro de 1996, que estabeleceu as Diretrizes e Bases da Educagéao Nacional
— LBD, foi criada. Em seu artigo 9°, inciso VI, foi atribuida a incumbéncia da Unidao
na asseguracdo do processo nacional de avaliacdo visando a definicdo de
prioridades e a melhoria da qualidade do ensino. J& no inciso VIII do mesmo
artigo, € ressaltada a responsabilidade da Unido em efetivar este processo
juntamente com cooperacdo dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre
este nivel de ensino, qual seja, o MEC.

Ainda conforme o mesmo dispositivo legal, todos o0s processos de
autorizagao, reconhecimento, credenciamento, supervisao e avaliagdo dos cursos
das IES e dos respectivos estabelecimentos de ensino, ficardo a cargo da Unido,
que para fazer cumprir tal responsabilidade, tera acesso a todos os dados e
informacdes necessarios de todos os estabelecimentos e 6rgdos educacionais.

Nesta perspectiva, as IES privadas vém participando cada vez mais desta
modalidade de oferta e, sendo assim, o SINAES & um elemento indispensavel
para a prestacdo de contas para a sociedade da qualidade do ensino ofertado. O
ordenamento juridico patrio de 1988, em seu artigo 209, inciso Il, estabelece que o
ensino é livre a iniciativa privada, desde que autorizado e tenha sua avaliacdo de
gualidade realizada pelo Poder Publico.

Em termos de UFPB, justifica-se o posicionamento da instituicdo em adotar
a avaliacdo de maneira permanente, conforme os pressupostos do SINAES que

descreve a Avaliacao Institucional como:

A avaliagdo institucional é compreendida como a grande
impulsionadora de mudancgas no processo académico de produgéo
e disseminacdo de conhecimento, que se concretiza na formacao
de cidadaos e profissionais e no desenvolvimento de atividades de
pesquisa e de extensdo. Neste sentido, contribui para a
formulacdo de caminhos para a transformacdo da Educacédo
Superior, evidenciando o compromisso desta com a construgéo de
uma sociedade mais justa e solidaria e, portanto, mais democrética
e menos excludente.
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Para tanto, a Avaliacao Institucional deve possibilitar a construcéo
de um projeto académico sustentado por principios como a gestao
democratica e a autonomia, que visam a consolidar a
responsabilidade social e o compromisso cientifico-cultural da IES.
Em consequéncia, os resultados das avaliagbes previstas no
SINAES, além de subsidiarem as acdes internas e a
(re)formulacédo do projeto de desenvolvimento de cada institui¢ao,
formardo a base para a implementacao de politicas educacionais e
de acdes correspondentes no que se refere a regulacdo do
Sistema de Educacé&o Superior (BRASIL, 2004, p.10).

Assim, o processo de avaliagcdo constitui-se como caminho para delinear os
processos de transformacéo da educacdo superior, uma vez que € a partir dele
gue se consolida a eficacia das atividades das IES perante a sociedade, ja que os
resultados das avaliagOes subsidiam as a¢cOes a serem tomadas internamente e
projetam as perspectivas institucionais. E nesta dindmica que se potencializa a
relacdo entre o conceito de avaliacdo e a educacao, pois segundo Dias Sobrinho
(2000, p. 114), a avaliagdo & uma categoria imprescindivel da producédo da
Universidade, pois ela precisa entender de maneira integrada e permanente, quais
os valores dominantes nas suas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e nas
suas praticas educativas. A Universidade, para ele, precisa exercer continuamente
0s seus julgamentos de valor a respeito da finalidade de seu trabalho sistematico
e das relacbes que tecem com o0 conjunto, assim, € possivel repensar as
prioridades e perspectivas da instituicdo, especialmente as suas interagcbes com a
sociedade. Portanto, a partir destes aspectos avaliativos é possivel contribuir com
0 aprimoramento das atividades realizadas pelas universidades.

Gatti (2000, p. 94) aponta que as “avaliagdes sdo processos que devem
gerar estimulo, servir de alavanca, servir a mudanca e a transformacdo e nao
serem utilizados para rebaixamento de autoestima, seletividade, punicao,
diminuicdo de valia”. Diante deste cenério, para Nunes et al. (2017, p.376), a
avaliacao institucional se relaciona com a melhoria da qualidade da educacé&o
superior; com a efetividade académica e social; com o aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educacao superior
através da valorizacdo da missao publica; e, por fim, com a promocéao de valores

democraticos e respeito as diversidades.
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Para a elaboracdo deste diagnéstico nos reportaremos ao processo de
avaliacdo de cursos da UFPB, através dos relatérios de avaliagdo disponibilizados
pela CPA/UFPB, os quais sdo normatizados pelas diretrizes estabelecidas pelo
INEP, CONAES e SINAES.

Dias Sobrinho (2003) assevera que a Avaliacdo ndo é um processo
autolimitado e que se perfaz por si sO, pois um dos seus principais objetivos é
tornar mais visivel e compreensivel o dia a dia das instituicdes, ultrapassando os
aspectos mais restritos do objeto avaliado e gera efeitos no sistema de educagao
superior nas suas funcdes e no seu papel dentro da sociedade. As reformas
educacionais, a organizacdo dos cursos, as mudancas nos curriculos, dentre
outros aspectos, sédo norteadas por tal instrumento, tornando a avaliagdo como

central diante das reformas dentro das IES.

Figura 2 — Atividades desenvolvidas no seio de uma IES e suas repercussdes na sociedade

————

[ ATIVIDADES FIM J

[ Ensrno@ Investigacio Extensio |

Fonte: Adaptado de Andriola, 2004.

De acordo com Andriola (2004), a figura 2 representa as universidades
como sistemas educacionais que estdo em plena interacdo com o contexto social
em que estdo inseridas, tendo suas atividades de ensino, pesquisa e extensao
relevante repercussdo na sociedade em que se inserem. Ainda conforme o autor,

a figura ainda representa o tripé de atuacdo de toda e qualquer Instituicdo de
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Educacao Superior: o ensino, a investigacao cientifica ou pesquisa e a extensao,
considerados, assim, como atividades fins.

Ja no que concerne as atividades meio, também descritas na figura,
Andriola (2004) ressalta que para a realizacdo exitosa das atividades fins é
necessario que as atividades meio sejam efetivamente realizadas, sendo
potencializadoras dessa dinamica. Para ele, estas atividades podem ser
exemplificadas como a gestdo administrativa e de pessoal, o planejamento
estratégico institucional, a sustentabilidade financeira, politicas internas voltadas
para combater a evasao discente, dentre outras.

Ainda nesse sentido, podemos afirmar que

a relacdo da universidade com a comunidade se fortalece pela
Extensdo Universitaria, ao proporcionar dialogo entre as partes e a
possibilidade de desenvolver agdes soécio-educativas que priorizam
a superagdo das condicbes de desigualdade e exclusdo ainda
existentes. E, na medida em que socializa e disponibiliza seu
conhecimento, tem a oportunidade de exercer e efetivar o
compromisso com a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos.
(SILVA, 2011, p.2).

Assim, a relagdo entre a universidade e a comunidade é fortalecida por
meio das atividades de extensdo que possibilitam contribuicbes em termos de
superacao das desigualdades e exclusdo, visando a melhoria da qualidade de
vida. Portanto, no que tange esse aspecto, identificamos como forga o indicador
gue trata das Politicas Institucionais no ambito do curso, uma vez que a UFPB
contempla de maneira efetiva essa perspectiva em seu PDI, incentivando por meio
de politicas institucionais a participagdo do alunado nos trés pilares que compdem
a universidade, quais sejam: o0 ensino, a pesquisa e a extensao.

Nesse contexto, Santos ressalta a relevancia da avaliacdo da educacéo
superior como instrumento de maior impacto nas comunidades em que as

instituicdes estédo inseridas, pois

a avaliagéo, tendo em vista a monitorizagdo e melhoria constante
da qualidade, representa o que se podera considerar como a
funcdo mais nobre e de maior impacto na comunidade, que é a da
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promocao da qualidade das actividades de ensino, investigacéao,
accdao cultural e accdo no meio exterior desenvolvidas no seio das
instituigdes. (SANTOS, 2011, p.3)

Assim, apoés tais conceituacdes acerca do processo permanente de

avaliacdo de cursos e sua respectiva importancia para o contexto social em que as

IES estdo inseridas, apresentamos no quadro abaixo um compendio da legislacao

inerente, explicitando o tipo de norma, o ano da sua publicacdo e sua finalidade:

Quadro 1 — Legislacdo e normas sobre avaliacao institucional
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Ano
Tipo de Legislacdo Publicacéo Finalidade
Constituicio da Republica 1088 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
Federativa do Brasil
) Estabelece as diretrizes e bases da educacédo
Lei n°© 9.394 1996 )
nacional.
Institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Lei n° 10.861 2004 Educacdo Superior — SINAES e da outras
providéncias
Regulamenta os procedimentos de avaliacdo
Portaria n® 2.051 . . I
ortarian 2004 do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Gabinete do Ministro/MEC )
Educacéo Superior (SINAES).
Portaria R/GR n° 023 - Aprova o Regimento Interno da Comisséo
Universidade Federal da 2004 Prépria de Avaliagdo — CPA, da Universidade
Paraiba — UFPB. Federal da Paraiba.
Disp&e sobre banco de avaliadores do Sistema
) Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior -
Portaria n® 1.027 ) )
) o 2006 SINAES, a Comisséao Técnica de
Gabinete do Ministro/MEC oL i
Acompanhamento da Avaliagdo - CTAA, e da
outras providéncias.
Portaria R/GR n° 393 -
Universidade Federal da 2013 Designacédo da CPA no dmbito da UFPB.
Paraiba — UFPB.
Disp6e sobre o exercicio das fungbes de
regulacdo, supervisdo e avaliacdo das
Decreto n® 9.235 2017

instituicBes de educacdo superior e dos cursos

superiores de graduacédo e de pds-graduacao
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no sistema federal de ensino.

Portarias n°® 1.382
Gabinete do Ministro/MEC

2017

Aprova, em extratos, os indicadores dos
Instrumentos de Avaliagdo Institucional Externa
para 0s atos de credenciamento,
recredenciamento e  transformagcdo de

organizacdo académica nas modalidades
presencial e a distdncia do Sistema Nacional

de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES.

Portarias n°® 1.383
Gabinete do Ministro/MEC

2017

Aprova, em extrato, os indicadores do
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de
Graduacdo para os atos de autorizacao,
reconhecimento e renovagao de
reconhecimento nas modalidades presencial e
a distancia do Sistema Nacional de Avaliacdo

da Educacgédo Superior - SINAES.

Instrucdo Normativa n° 1 —
Gabinete do Ministro/MEC

2017

Regulamenta o fluxo dos processos que
chegaram & fase de avaliagdo externa in loco
pelo Inep, a partir da vigéncia das Portarias n°
1.382 e n°®1.383, de 31 de outubro de 2017.

Instrucdo Normativa n°® 2 —
Gabinete do Ministro/MEC

2017

Regulamenta os artigos 5°, 6°, 8°, 11, 13, 16,
20, 22, 24, 27, 28, 32, 33, 34 e 40 da Portaria
Normativa n® 19, de 13 de dezembro de 2017.

Portaria n® 19
Gabinete do Ministro/MEC

2017

Dispde sobre o0s procedimentos de
competéncia do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP
referentes a avaliagdo de instituicbes de
educacgéo superior, de cursos de graduacéo e

de desempenho académico de estudantes.

NOTA TECNICA Ne
16/2017/CGACGIES/DAE/INEP

2017

Novos Instrumentos de Avaliagdo Externa:
Instrumento de avaliag&o institucional externa —
presencial e a distancia (IAIE); Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo -

Presencial e a Distancia (IACG).

Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.



Nesse seguimento, percebe-se a importancia da legislacdo e dos
documentos supramencionados, pois direcionam a operacionalizacéo do processo

de avaliacdo dos cursos de graduacao.

2.2  SINAES

Com a finalidade de garantir padroes de qualidade para a Educacgao
Superior no Brasil, foi criado o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior — SINAES, através da Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004:

Art. 1° Fica instituido o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior - SINAES, com o0 objetivo de assegurar
processo nhacional de avaliacdo das instituicbes de educacéao
superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico
de seus estudantes (BRASIL, 2004).

De acordo com a referida norma, o SINAES tem como objetivo a melhoria
da qualidade da Educacéo Superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, o
aumento permanente da eficacia institucional e efetividade académica e social e,
especialmente, fortalecer os compromissos e responsabilidades sociais das
Instituicbes de Educacao Superior, valorizando a sua misséo publica, assim como
na valorizacdo dos aspectos democraticos que permeiam suas atuagfes, no
respeito a diferenca e a diversidade, afirmacdo da autonomia e identidade
institucionais.

O SINAES devera, além dos aspectos acima mencionados, conforme o art.

2° da Lei que o instituiu, assegurar:

| — avaliagcdo institucional, interna e externa, contemplando a
andlise global e integrada das dimensdes, estruturas, relacdes,
compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades
sociais das instituicdes de educacdo superior e de seus cursos;

Il — o carater publico de todos os procedimentos, dados e
resultados dos processos avaliativos;

Il — o respeito a identidade e a diversidade de instituicbes e de
CUrsos;
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IV — a participacdo do corpo discente, docente e técnico-
administrativo das instituicbes de educacdo superior, e da
sociedade civil, por meio de suas representacgoes.

Paragrafo Unico. Os resultados da avaliagdo referida
no caput deste artigo constituirdo referencial basico dos processos
de regulacdo e supervisio da educacdo superior, neles
compreendidos o0 credenciamento e a renovagcdo de
credenciamento de instituicbes de educacdo superior, a
autorizacdo, o reconhecimento e a renovacao de reconhecimento
de cursos de graduacgdo (BRASIL, 2004).

E nesse sentido que o SINAES ¢ responsavel pelas avaliagbes interna e
externa das IES a fim de ser estabelecida efetivamente a regulagao e supervisao
da educacéo superior.

O SINAES se traduz como uma das politicas do Estado brasileiro de avaliar
a qualidade das IES, visando a melhoria da qualidade do ensino ofertado e
buscando estratégias em ac¢des futuras a serem tomadas por tais instituicdes:

Conforme Polidori, Marinho-Aratjo e Barreiro (2006), o Sistema €
acompanhado pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior —
CONAES, ¢érgao colegiado de coordenacado e supervisdao do SINAES. A referida
Comissdo tem como atribuicAo o estabelecimento de diretrizes para a
operacionalizacdo do SINAES a ser executada pelo INEP.

As autoras asseveram que as acOes da gestdo das instituicdes devem ser

desenvolvidas baseadas em tal sistema:

Evidencia-se, portanto, a importancia da construcdo e da
existéncia de um Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao
Superior no pais. E fundamental que o Sistema permita que as IES
desenvolvam a sua gestdo com base nas informacfes advindas
deste processo de avaliagdo, e que, em (Ultima instancia, 0s
resultados provindos deste processo amplo de avaliacdo da
educacdo superior sirvam como mecanismos para enriguecer o
planejamento das |IES e subsidiar a construcdo de politicas
internas de desenvolvimento de oferta de um ensino superior de
qualidade, além de subsidiar politicas publicas educativas
(POLIDORI; MARINHO-ARAUJO: BARREYRO, 2006, p. 431).

Assim, através da avaliagcdo, o planejamento das IES € enriquecido e se

torna possivel construir a melhoria institucional em termos de politicas educativas,
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ainda sendo de extrema importancia no papel de direcionamento das atividades a
serem tomadas.

O SINAES é composto por eixos de avaliagdo, quais sejam: a avaliacdo das
instituicdes em si, a avaliacdo dos cursos e a dos estudantes.

No que concerne a avaliacao das Instituicdes propriamente ditas, conforme
o artigo 3° da Lei n°® 10.861/2004, o SINAES estabelece que seu objetivo é
identificar o perfil e o significado da atuac&o da IES, diante das suas atividades,
Cursos, programas, projetos e setores, levando em consideracdo todas as

dimens®es institucionais, quais sejam:

| — amisséo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il — a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos
os procedimentos para estimulo a producéo académica, as bolsas
de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

Il — a responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacéo a
inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, & defesa
do meio ambiente, da memoaria cultural, da producéo artistica e do
patriménio cultural;

IV — a comunicagdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do

corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de trabalho;
VI — organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o

funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

VIl — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e comunicacgao;
VIlI — planejamento e avaliagcdo, especialmente 0S processos,

resultados e eficacia da autoavaliagao institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social
da continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior
(BRASIL, 2004).

Portanto, conforme o paragrafo 1° do artigo acima transcrito, todas as
dimensdes acima mencionadas serdo consideradas de modo a respeitar a

diversidade e as especificidades das diferentes organizacdes académicas,



levando em consideracdo a existéncia de programas de poés-graduacdo e seu
desempenho.

Nunes et al (2017) ressaltam que a avaliagcao institucional se relaciona com
a melhoria da qualidade da educacéo superior, dividindo-se em duas modalidades:
a autoavaliacdo ou avaliacdo interna, coordenada pela CPA e orientada por
diretrizes e roteiro estabelecidos pelo INEP e pelo CONAES; e em segundo
momento, através da avaliacdo externa que tem como referéncia os instrumentos
de avaliacdo que estabelecem padrdes de qualidade para a educagao superior.

Nesse sentido, Polidori, Marinho-Araujo e Barreiro (2006) apontam que este
primeiro eixo de avaliagcdo que corresponde a avaliacdo das instituicdes, tem como
objetivo a verificacdo de como as IES sao constituidas e qual sua capacidade de
atendimento a comunidade académica, sendo ressaltado um dos pontos mais
importantes do processo de avaliagdo que € o desenvolvimento do processo de

autoavaliacéo:

A autoavaliacdo busca, em primeira instancia, o autoconhecimento
que favorece a construcdo de uma cultura da avaliacdo na
instituicdo e permite também que as IES se preparem, de uma
forma mais aprofundada, para as diversas avaliacbes externas a
gue sao submetidas frequentemente, principalmente através do
processo de avaliacdo de cursos. No entanto, a intencdo ndo é
que a IES se adapte ao modelo de avaliacdo externa, mas sim,
crie uma pratica de avaliacao e de reflexdo imprescindiveis para o
bom desenvolvimento de uma instituicdo de educacao superior. O
processo de autoavaliagdo € o0 primeiro passo que compde a
avaliacdo interna, sendo que, na sua sequéncia, € realizada uma
avaliacdo externa por professores de outras IES do pais,
especialmente selecionados e capacitados para tal funcdo. Esta
fase é desenvolvida in loco por meio de visitas que tém como
objetivo verificar informacdes disponibilizadas anteriormente,
conhecer a IES, mas, sobretudo, auxiliar na construcao de acdes
gue possam vir a beneficiar o desenvolvimento do ensino oferecido
pela IES (POLIDORI et al, 2006, p. 431).

Dando continuidade ao processo de avaliagcéo estabelecido pelo SINAES, a
Lei n° 10.861, em seu artigo 4°, trata a respeito da avaliacdo dos cursos de
graduacao e estabelece como objetivo a identificacdo das condicbes de ensino

oferecidas aos estudantes, considerando critérios de perfil do corpo docente,
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instalacdes fisicas das unidades educacionais e, por fim, a organizacdo didatico
pedagdgica.

Para Polidori et al (2006), o segundo eixo se refere a avaliagdo dos cursos
de graduacéo e, para atender aos principios do SINAES, pauta-se pela avaliagao
externa realizada por uma equipe multidisciplinar de especialistas a fim de realizar
a avaliacdo dos cursos de areas afins. Os resultados destas avaliacfes
repercutem no reconhecimento e na renovacéo do reconhecimento dos cursos de
graduacdo. Além disso, para as referidas autoras, um outro aspecto importante a
ser considerado seria a capacitacdo dos especialistas responsaveis pelos
processos de avaliagdo de cursos, possibilitando que as IES possam dinamizar
suas atividades, resolver questdes prementes e construir novas metas.

Nesse contexto, Dias Sobrinho (2005) afirma que a avaliacdo é
indispensavel, uma vez que é um exercicio com respaldo pedagdgico que néo se
restringe apenas a discussdo de quais sado 0s projetos e as prioridades das
instituicdes, mas sim, fortalece a interagdo com a sociedade e fornece elementos
para a construcao de subsidios mais consistentes para a institui¢cdo.

Dando continuidade ao processo de avaliagdo da educacao superior, a lei
do SINAES, em seu artigo 5° ainda prevé a avaliagdo do desempenho dos
estudantes, realizada através da aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes — ENADE:

§ 1° O ENADE aferira o desempenho dos estudantes em relagéo
aos contelidos programaticos previstos nas diretrizes curriculares
do respectivo curso de graduacdo, suas habilidades para
ajustamento as exigéncias decorrentes da evolucdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas
exteriores ao ambito especifico de sua profissédo, ligados a
realidade brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.

§ 2° O ENADE sera aplicado periodicamente, admitida a utilizacédo
de procedimentos amostrais, aos alunos de todos os cursos de
graduacéo, ao final do primeiro e do ultimo ano de curso.

8§ 3° A periodicidade méaxima de aplicagdo do ENADE aos
estudantes de cada curso de graduacgéao sera trienal.

31



8 4° A aplicagdo do ENADE serda acompanhada de instrumento
destinado a levantar o perfil dos estudantes, relevante para a
compreensado de seus resultados.

8§ 5° O ENADE é componente curricular obrigatério dos cursos de
graduacdo, sendo inscrita no histérico escolar do estudante
somente a sua situacdo regular com relacdo a essa obrigacao,
atestada pela sua efetiva participagdo ou, quando for o caso,
dispensa oficial pelo Ministério da Educacdo, na forma
estabelecida em regulamento.

8 6° Sera responsabilidade do dirigente da instituicdo de educacao
superior a inscricao junto ao Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP de todos os alunos
habilitados a participacdo no ENADE.

§ 7° A nao-inscricdo de alunos habilitados para participacdo no
ENADE, nos prazos estipulados pelo INEP, sujeitara a instituicao a
aplicacdo das sancdes previstas no § 20 do art. 10, sem prejuizo
do disposto no art. 12 desta Lei.

8 8° A avaliacdo do desempenho dos alunos de cada curso no
ENADE sera expressa por meio de conceitos, ordenados em uma
escala com 5 (cinco) niveis, tomando por base padrdes minimos
estabelecidos por especialistas das diferentes areas do
conhecimento. (BRASIL, 2004)

O ENADE, portanto, abordara os conteudos programaticos estabelecidos
nas diretrizes curriculares dos cursos e avaliara o desempenho dos estudantes e,
por forca da lei, sera realizado periodicamente, sendo permitida a utilizacdo de
procedimentos amostrais entre todos os alunos dos cursos de graduacéo, ao final
do primeiro e ultimo ano do curso.

Ainda por determinacdo legal, o ENADE deve ser considerado um
componente obrigatério nos curriculos dos cursos de graduacdo, sendo
responsabilidade do dirigente da IES a inscricdo de todos os discentes habilitados
junto ao INEP, uma vez que s&o impostas sanc¢bes as instituicbes que néo
inscreverem os alunos habilitados.

Contudo, Sobrinho (2010) afirma que ndo se pode esquecer que a
Educacédo Superior ndo se limita a tal exame, como também n&o tem a funcéo de

apenas desenvolver habilidades e competéncias para os postos de trabalho, mas
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sim formar para a vida em sociedade e consolidar valores socialmente relevantes.

Para o referido autor,

O ENADE, tal como concebido, consiste num instrumento de
avaliacdo a diagnosticar, geralmente a cada trés anos, as
habilidades académicas e as competéncias profissionais que 0s
estudantes sdo capazes de demonstrar, em conexao com suas
percepcdes sobre sua instituicdo e com conhecimentos gerais nao
necessariamente relacionados com os contetudos disciplinares.
(SOBRINHO, 2010, p. 221)

Nesse contexto, a criagdo de tal sistema avaliativo do desempenho dos
estudantes de graduacéo se torna primordial, pois aponta indicadores que revelam
a qualidade dos cursos e se 0s alunos egressos adquiriram 0s conhecimentos
minimos necessarios para atuarem no mercado de trabalho. E o que afirma
Griboski:

Destaca-se 0 ENADE como um dos elementos imprescindiveis
para a avaliacao da educacao superior, pela forma de obtencao de
dados validos na organizacdo e reorganizacdo dos curriculos e
pela inducdo da pratica formativa esperada dos cursos de
graduacdo. Nesse sentido, afirma-se que os resultados positivos
do uso da avaliacdo dependem de uma acédo politica do Estado,
articulada com as demais instancias da sociedade para a
prestacdo de contas e promocao da qualidade. (GRIBOSKI, 2012,
p.181)

Nesse sentido, além do aspecto da préatica formativa esperada dos
discentes para atuarem no mercado de trabalho, o ENADE se demonstra
pertinente na avaliacdo das politicas estatais relativas a educacéo superior, sendo
também um importante instrumento de promocao da qualidade dos cursos de
graduacéao oferecidos pelas IES.

Griboski ressalta ainda o papel dos indicadores de qualidade em termos de
avaliagdo dos cursos de graduacéo, pois o ENADE repercute do inicio ao fim do

processo de avaliagéo:

Tem-se em conta que o ENADE é o ponto de partida e também o
ponto de chegada da avaliacdo. Tudo se inicia com a avaliacdo do
estudante (ENADE), que possibilita o calculo dos insumos para
compor o Conceito Preliminar de Curso (CPC). Com a média dos
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CPCs, realiza-se o célculo do indicador de qualidade da instituicao
(indice Geral de Cursos) e, em seguida, realizam-se as avaliaces
in loco, que podem ou nado confirmar os resultados alcancados na
avaliacao e dar uma visdo plena do padréo de qualidade da oferta
da educacéao superior. Trata-se de um ciclo avaliativo que permite
ao avaliador e ao avaliado tragarem rumos, metas e inovagao na
busca da qualidade. (GRIBOSKI, 2012, p.182)

Assim, ap06s os resultados obtidos no ENADE, é possivel delinear acfes e
encaminhamentos futuros da instituicdo a fim de identificar a qualidade dos cursos
de graduacdo oferecidos, correlacionando-se com a preparacdo efetiva do

egresso para a vida profissional.

2.3 INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS

Conforme previsto na Lei n® 11. 861, de 14 de abril de 2004, assim como no
Decreto n° 9.235, de 15 de Dezembro de 2017, é de responsabilidade do INEP a
elaboracao dos Instrumentos de Avaliagdo da Educacao Superior, in verbis:

Art. 72 Compete ao Inep:

Il - elaborar e submeter a aprovacdo do Ministro de Estado da
Educacdo os instrumentos de avaliagcdo externain loco, em
consonancia com as diretrizes propostas pela Secretaria de
Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior e pelos outros
orgdos competentes do Ministério da Educacao;

IV - conceber, planejar, avaliar e atualizar os indicadores dos
instrumentos de avaliacdo externa in loco, em consonancia com
as diretrizes propostas pela Secretaria de Regulagdo e Supervisao
da Educacao Superior do Ministério da Educacédo (BRASIL, 2017,
grifo nosso).

Os instrumentos de Avaliagdo Externa do INEP — Instrumento de Avaliacao
Institucional Externa (presencial e a distancia) e o Instrumento de Avaliacdo de
Cursos de Graduacdao (presencial e a distancia) — passaram por uma reformulagcao
em 2017 e estdo previstos na Nota Técnica do INEP n°® 16/2017/CGACGIES/DAE.
Tal reformulacdo se demonstrou necessaria a fim de atender as novas demandas

das dimensdes a serem avaliadas, € o0 que podemos observar na figura seguinte:
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Figura 3 — Apresentacéo dos Instrumentos de Avaliagdo Externa
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.

Conforme o INEP (2017), com o ingresso das IES no Sistema Federal de
Ensino, os cursos de graduagdo necessitam de autorizac&o para serem iniciados.
Além disso, se submetem a processos de reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento, para que possam dar continuidade as suas atividades.

Neste sentido, trataremos adiante do Instrumento de Avaliacdo de Cursos
de Graduacao, presencial e a distancia, objeto de analise deste trabalho.

O INEP utiliza dois instrumentos nos processos de Avaliagdo dos Cursos de
Graduacdo - presencial e a distancia - quais sejam: o Instrumento de Avaliacao de
Cursos relativo aos processos de Autorizacdo e o Instrumento de Avaliacdo de
Cursos referente aos processos de Reconhecimento e de Renovacdo do

Reconhecimento dos Cursos.




Tanto o Instrumento de Autorizacdo, quanto o de Reconhecimento e de
Renovacdo do Reconhecimento de Cursos de Graduacdo sao pautados no
principio constitucional da qualidade, previsto no artigo 206, inciso VII, da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. A qualidade se faz necesséria a
fim de possibilitar o egresso de profissionais qualificados para atender as
demandas da sociedade, como também pela garantia de cumprimento da funcao
social das Instituigdes.

Para que os cursos de graduacdo possam iniciar suas atividades é
necessario que as Comissdes do INEP realizem visitas in loco e realizem o
processo de Autorizagdo de Cursos, utilizando o instrumento especifico para este

ato. Para o INEP, a autorizacao de curso:

Transcorre dentro de um fluxo processual composto por diversas
etapas, dentre as quais a avaliagcdo in loco, que culmina em um
relatério da comissao de avaliadores, em que constam aferidas as
informagfes apresentadas pelo curso relacionadas a realidade
encontrada durante a visita. E gerado, assim, o Conceito de Curso
— CC, graduado em cinco niveis, cujos valores iguais ou superiores
a trés indicam qualidade satisfatoria (INEP, 2017, p.5).

Nos processos de autorizacdo dos cursos de graduacdo, o Conceito de
Curso — CC é dado levando em consideracdo os pesos atribuidos em cada
dimenséo avaliada pelo Instrumento e, assim, as trés dimensfées em conjunto

possuem peso 100, conforme tabela abaixo:

Quadro 2 — Pesos atribuidos nas Dimensdes Avaliadas
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DIMENSOES ATO REGULATORIO:
Autorizacao
Organizacéo Didéatico-Pedagogica 40
Corpo Docente e Tutorial 20
Infraestrutura 40
PESO TOTAL 100

Fonte: Adaptado do INEP, 2017.



Tendo em vista estas dimensdes, o Instrumento de Avaliagdo dos Cursos
de Graduacao (IACG), para o ato de autorizacao de cursos, descreve indicadores
especificos de avaliagdo para cada uma das dimensdes previstas, que também
serdo analisados através da atribuicdo de conceitos. O quadro abaixo descreve,

portanto, cada uma das dimensdes juntamente com 0S Seus respectivos

indicadores:
Quadro 3 — Dimensdes e Indicadores - Autorizacao:
DIMENSAO INDICADOR
1.1 - Politicas institucionais no &mbito do curso
1.2 - Objetivos do curso
Dimenséo 1 - Organizac¢éo Didético- 1.3 - Perfil profissional do egresso

Pedagobgica 1.4 - Estrutura curricular

1.5 - Contetdos curriculares

1.6 — Metodologia

1.7 - Estagio curricular supervisionado

1.8 - Estagio curricular supervisionado -
relacdo com a rede de escolas da educacao

basica

1.9 - Estagio curricular supervisionado -

relagdo teoria e pratica

1.10 - Atividades complementares

1.11 - Trabalhos de Concluséo de Curso (TCC)

1.12 - Apoio ao discente

1.13 - Gestdo do curso e os processos de

avaliacao interna e externa

1.14 - Atividades de tutoria

1.15 - Conhecimentos, habilidades e atitudes

necessarias as atividades de tutoria

1.16 - Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (TIC) no processo ensino-

aprendizagem

1.17 - Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

1.18 - Material didatico

1.19 - Procedimentos de acompanhamento e




de avaliacdo dos processos de ensino-

aprendizagem

1.20 - Nimero de vagas

1.21 - Integragdo com as redes publicas de

ensino

1.22 - Integracéo do curso com o sistema local

e regional de saude (SUS)

1.23 - Atividades préticas de ensino para areas

da saude

1.24 - Atividades praticas de ensino para

licenciaturas

Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial

2.1 - Nucleo Docente Estruturante — NDE

2.2 - Equipe multidisciplinar

2.3 - Regime de trabalho do coordenador de

curso

2.4 - Corpo docente: titulagdo

2.5 - Regime de trabalho do corpo docente do

curso

2.6 - Experiéncia profissional do docente

2.7 - Experiéncia no exercicio da docéncia na

educacdo béasica

2.8 - Experiéncia no exercicio da docéncia

superior

2.9 - Experiéncia no exercicio da docéncia na

educacao a distancia

2.10 - Experiéncia no exercicio da tutoria na

educacéo a distancia

2.11 - Atuagdo do colegiado de curso ou

equivalente

2.12 - Titulagdo e formac&o do corpo de tutores

do curso

2.13 - Experiéncia do corpo de tutores em

educacdo a distancia

2.14 - Interagcdo entre tutores (presenciais —
guando for o caso — e a distancia), docentes e

coordenadores de curso a distancia

2.15 - Produgdo cientifica, cultural, artistica ou
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tecnoldgica

3.1 - Espaco de trabalho para docentes em

tempo integral

3.2 - Espaco de trabalho para o coordenador

3.3 - Sala coletiva de professores

3.4 - Salas de aula

3.5 - Acesso dos alunos a equipamentos de

informéatica

3.6 - Bibliografia basica por Unidade Curricular
(UC)

3.7 - Bibliografia complementar por Unidade
Dimenséo 3 - Infraestrutura Curricular (UC)

3.8 - Laboratérios didaticos de formacao béasica

3.9 - Laboratérios didaticos de formacao

especifica

3.10 - Laboratérios de ensino para a area de

saude

3.11 - Laboratérios de habilidades

3.12 -Unidades hospitalares e complexo

assistencial conveniados

3.13 — Biotérios

3.14 - Processo de controle de producdo ou

distribuicdo de material didatico (logistica)

3.15 - Ndcleo de praticas juridicas: atividades
basicas e arbitragem, negociacao, conciliagao,
mediacédo e atividades juridicas reais

3.16 - Ambientes profissionais vinculados ao

curso

Fonte: Adaptado do INEP, 2017.

A partir disto, em segundo momento, € realizado o processo de
Reconhecimento dos Cursos que possibilita as IES procederem a emissao dos
diplomas aos seus graduados, e isso s0 se faz exequivel a partir do momento que
o Curso € avaliado e reconhecido pelas ComissGes de Reconhecimento de Curso

do INEP. Posteriormente, os cursos ainda passam por um processo avaliativo de
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maneira periédica, necessario a continuidade do oferecimento de novas vagas e
gue a legislacdo denomina de Renovacéo do Reconhecimento (INEP, 2017, p. 5).

Ainda conforme o INEP (2017), os processos de reconhecimento e de
renovacdo do reconhecimento abrangem as diversas instituicbes — faculdades,
centros universitarios e universidades publicas e privadas — e sado realizados com
a utilizacdo do Instrumento de Reconhecimento e de Renovacdo do
Reconhecimento de Cursos. Esta ferramenta é utilizada pelos avaliadores do
INEP para verificar trés dimensfes, quais sejam: Organizacdo Didatico-
Pedagogica, Corpo Docente e Tutorial e, por fim, Infraestrutura constante no
Processo Pedagogico do Curso — PPC. O INEP ainda pondera que, para o

referido ato,

O célculo utilizado para obter o CC* considera pesos atribuidos as
trés dimensdes do instrumento de avaliagdo. Assim, para 0s atos
pertinentes a esse instrumento, a dimensdo 1 (Organizacao
Didatico-Pedagdgica) tem peso 30; a dimensédo 2 (Corpo Docente
e Tutorial) tem peso 40, e a dimenséo 3 (Infraestrutura) tem peso
30 (INEP, 2017, p. 6).

Portanto, nos processos de reconhecimento e de renovacdo do

reconhecimento, o Conceito de Curso — CC é dado levando em consideracdo os
pesos atribuidos em cada dimensdo avaliada pelo Instrumento e, assim, as trés

dimensdes em conjunto possuem peso 100, conforme tabela abaixo:

Quadro 4 — Pesos atribuidos nas Dimensdes Avaliadas

DIMENSOES ATO REGULATORIO:
Reconhecimento e Renovagao do
Reconhecimento de Cursos

Organizacao Didatico-Pedagogica 30
Corpo Docente e Tutorial 40
Infraestrutura 30

PESO TOTAL 100

Fonte: Adaptado do INEP, 2017.

! Conceito de Curso — CC, graduado em cinco niveis, cujos valores iguais ou superiores a trés
indicam qualidade satisfatéria (INEP, 2017, p.5).
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Considerando os pesos de cada dimensao supramencionada, conforme
disposto no artigo 3°, paragrafo 3° da Lei do SINAES, a avaliag&do dos cursos de
graduacéo resultara na atribuicdo de conceitos a cada uma das dimensdes e no
conjunto das trés dimensdes, em uma escala com 5 (cinco) niveis. Tais conceitos
foram definidos através da Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, nestes

termos:

Quadro 5 - Conceitos utilizados no Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao

CONCEITO LEGENDA SIGNIFICADO
Auséncia critica do objeto de
1 INSATISFATORIO avaliagdo ou de evidéncia dos
atributos descritos no conceito
2
Auséncia de evidéncias dos
2 PARCIALMENTE atributos descritos no conceito
SATISFATORIO 3

Evidéncias para os atributos
3 SATISFATORIO apresentados nos descritores

do conceito 3

Evidéncias para os atributos
4 BOM apresentados nos critérios de
andlise do conceito 3 e do(s)
critério(s) aditivo(s) do
conceito 4

Evidéncias para os atributos
5 MUITO BOM apresentados nos critérios de
analise do conceito 3 e do(s)
critério(s) aditivo(s) dos
conceitos 4 e 5

Fonte: Adaptado do INEP, 2017.

Conforme previsdo legal do Decreto n° 9.235/2017, em seu artigo 82, “a
comissao de avaliacdo externa in loco atribuird e justificara, para cada indicador,
conceitos expressos em cinco niveis, cujos valores iguais ou superiores a trés

indicam qualidade satisfatoria”.




Nessa perspectiva, jA no que concerne ao Instrumento de Avaliacdo dos
Cursos de Graduacéao (IACG), para os atos de reconhecimento e renovacao do
reconhecimento de cursos, ha indicadores especificos de avaliagdo para cada
uma das dimensdes previstas, que também serédo analisados através da atribuicéo
de conceitos. Desse modo, elaboramos o0 quadro abaixo com a descricdo de cada

dimensao juntamente com 0s seus respectivos indicadores:

Quadro 6 — Dimensdes e Indicadores — Reconhecimento e Renovacao do Reconhecimento:
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DIMENSAO INDICADOR

1.1 - Politicas institucionais no ambito do curso

1.2 - Objetivos do curso

Dimenséo 1 - Organizagao Didatico- 1.3 - Perfil profissional do egresso

Pedagdgica 1.4 - Estrutura curricular

1.5 - Contetdos curriculares

1.6 — Metodologia

1.7 - Estagio curricular supervisionado

1.8 - Estagio curricular supervisionado -
relacdo com a rede de escolas da educacao

basica

1.9 - Estagio curricular supervisionado -

relagdo teoria e pratica

1.10 - Atividades complementares

1.11 - Trabalhos de Concluséo de Curso (TCC)

1.12 - Apoio ao discente

1.13 - Gestdo do curso e os processos de

avaliacao interna e externa

1.14 - Atividades de tutoria

1.15 - Conhecimentos, habilidades e atitudes

necessarias as atividades de tutoria

1.16 - Tecnologias de Informagcdo e
Comunicagdo (TIC) no processo ensino-

aprendizagem

1.17 - Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

1.18 - Material didatico
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1.19 - Procedimentos de acompanhamento e
de avaliacdo dos processos de ensino-

aprendizagem

1.20 - NUmero de vagas

1.21 - Integracdo com as redes publicas de

ensino

1.22 - Integracédo do curso com o sistema local

e regional de saude (SUS)

1.23 - Atividades préticas de ensino para areas

da saude

1.24 - Atividades praticas de ensino para

licenciaturas

Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial

2.1 - Nucleo Docente Estruturante — NDE

2.2 - Equipe multidisciplinar

2.3 - Atuacéo do coordenador

2.4 - Regime de trabalho do coordenador de

curso

2.5 - Corpo docente: titulacao

2.6 - Regime de trabalho do corpo docente do

curso

2.7 - Experiéncia profissional do docente

2.8 - Experiéncia no exercicio da docéncia na

educacéao basica

2.9 - Experiéncia no exercicio da docéncia

superior

2.10 - Experiéncia no exercicio da docéncia na

educacéo a distancia

2.11 - Experiéncia no exercicio da tutoria na

educacéo a distancia

2.12 - Atuacdo do colegiado de curso ou

equivalente

2.13 - Titulag&o e formacdo do corpo de tutores

do curso

2.14 - Experiéncia do corpo de tutores em

educacéo a distancia

2.15 - Interagcdo entre tutores (presenciais —

guando for o caso — e a distancia), docentes e
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coordenadores de curso a distancia

2.16 - Producéo cientifica, cultural, artistica ou

tecnoldgica

Dimenséao 3 - Infraestrutura

3.1 - Espaco de trabalho para docentes em

tempo integral

3.2 - Espaco de trabalho para o coordenador

3.3 - Sala coletiva de professores

3.4 - Salas de aula

3.5 - Acesso dos alunos a equipamentos de

informatica

3.6 - Bibliografia basica por Unidade Curricular
(UC)

3.7 - Bibliografia complementar por Unidade
Curricular (UC)

3.8 - Laboratérios didaticos de formacao basica

3.9 - Laboratérios didaticos de formacéo

especifica

3.10 - Laboratérios de ensino para a area de

saude

3.11 - Laboratérios de habilidades

3.12 -Unidades hospitalares e complexo

assistencial conveniados

3.13 — Biotérios

3.14 - Processo de controle de producdo ou

distribuicdo de material didatico (logistica)

3.15 - Nucleo de praticas juridicas: atividades
basicas e arbitragem, negociacdo, conciliacao,

mediagdo e atividades juridicas reais

3.16 - Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

3.17 - Comité de Etica na Utilizacdo de Animais
(CEUA)

3.18 - Ambientes profissionais vinculados ao

curso

Fonte: Adaptado do INEP, 2017.



Na perspectiva de Sanches e Raphael (2006) ressaltam que o0s
procedimentos de avaliacdo levardo as IES a possuirem maior credibilidade e
reconhecimento perante a sociedade em que estéo inseridas, ja que implementam
processos de atendimento a novas demandas no cotidiano das instituigdes, como
também permitem abarcar as transformacdes externas que atingem a sociedade.

Observa-se que o estabelecimento de tais indicadores pode propiciar uma
evolucdo em termos de planejamento nos processos de reconhecimento e
renovacdo do reconhecimento dos Cursos de Graduacdo das IES. Para Nunes et
al (2017), os processos de avaliagdo se estabelecem como “instrumentos de
gestdo e de acbes académico-administrativas para a melhoria institucional com a
participacdo da comunidade académica, apresentando resultados, analises,
reflexdes e proposi¢cdes de forma a subsidiar planejamento e agdes”.

Por fim, vale salientar que os instrumentos avaliativos em vigor foram
criados para suprir as necessidades identificadas no cotidiano das diversas IES,

atendendo também as novas legislacdes que dispdem sobre o tema.

2.4  AVALIACAO IN LOCO

Segundo a Lei n° 10.861/2004 que instituiu o SINAES, em seu artigo 3°,
paragrafo 2°, para a avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior serdo
utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, dentre estes instrumentos
estdo a autoavaliacdo e a avaliagdo externa in loco. Tal legislagcéo ainda prevé que
as visitas realizadas pelas comissdes de avaliacdo deverdo aplicar conceitos,
ordenados em 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e ao conjunto delas.

Ja o Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, artigo 7°, I, b,
estabelece que é competéncia do INEP a constituicdo e a manutencdo do banco
de avaliadores e colaboradores especializados, incluindo a designacdo das
comissodes de avaliagao.

O referido Banco de Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacao Superir — SINAES é regulamentado através da Portaria MEC n°® 1.027

45



de 15 de maio de 2006 que determina requisitos para o perfil académico e

profissional dos avaliadores, in litteris:

Art. 5°- Os avaliadores deverdo preencher os seguintes requisitos
minimos quanto ao perfil académico e profissional:

| - titulagdo minima de doutor;

Il - efetiva producdo académica e intelectual nos cinco anos
imediatamente anteriores a selecdo, comprovada através de
curriculo “Lattes”;

Il - reputacéo ilibada;

IV - ndo ter pendéncias junto as autoridades tributarias e
previdenciarias;

V - disponibilidade para participacdo em pelo menos trés
avaliacOes anuais.

§ 1° Avaliadores de instituicbes de educag&o superior devem
demonstrar experiéncia em gestdo educacional de, no minimo, trés
anos, em cargos equivalentes a reitoria, pro-reitoria, presidéncia,
diretoria, coordenagdo, chefia, assessoria, participacdo em
comissoes e colegiados, dentre outros.

§ 2° Avaliadores de cursos de graduagdo devem demonstrar
experiéncia profissional em ensino, pesquisa ou extensdo, em
nivel superior, de no minimo cinco anos.

8§ 3° Os avaliadores indicados deverdo apresentar, ainda,
informagcbes quanto a experiéncia anterior em avaliagbes de
cursos ou instituicbes de educacdo superior ou em atividades que
comprovem conhecimento da educacdo superior brasileira, bem
como quanto a eventual experiéncia em educacao a distancia ou
em educacao tecnolégica.

§ 4° Excepcionalmente, poderédo ser selecionados avaliadores que
nao atendam ao disposto no inciso I, fundamentadamente, em
funcéo das caracteristicas proprias dos cursos avaliados, e desde
gue comprovado o notdrio saber e a reconhecida qualificacéo para
atuar como avaliador (BRASIL, 2006).

Nesta continuidade, o Decreto n°® 9.235/2007 ainda dispfe, em seu artigo
49, paragrafo 2°, que a avaliagdo externa in loco de grupos de cursos, de cursos
do mesmo eixo tecnholégico ou pertencentes a mesma area de conhecimento sera

realizada por uma comissao Unica de avaliadores, in verbis:

Art. 49° - Os processos de reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento de curso serdo instruidos com analise
documental, avaliagdo externain loco realizada pelo INEP e
decisdo da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacéo
Superior do Ministério da Educacao.



§ 22 A avaliacao externain loco, realizada pelo INEP, de grupos
de cursos, de cursos do mesmo eixo tecnolégico ou da mesma
area de conhecimento sera realizada por comissdao Unica de
avaliadores, conforme regulamento a ser editado pelo Ministério da
Educacéo (BRASIL, 2017, grifo nosso).

Desse modo, o MEC através da Portaria Normativa n° 19, de 13 de

dezembro de 2017, regulamentou os procedimentos de competéncia do INEP

BN

referentes a avaliacdo das Instituicbes de Educacdo Superior, dos Cursos de
Graduacdo e de desempenho académico dos estudantes. Tal normativa
estabelece o modus operandi de tais visitas, baseando-se no respectivo

instrumento de avaliagao:

Art. 15° - A Comissdo Avaliadora procedera a avaliacdo in loco
utilizando o instrumento de avaliagdo referente ao respectivo ato.

8§ 1° Com a confirmacdo da Comissdo Avaliadora, o Sistema
Eletrénico enviard a IES ou & EGov® comunicado referente ao
periodo de visita e, aos avaliadores, oficio de designacao.

8§ 2° O coordenador da Comissdo Avaliadora devera entrar em
contato com a IES ou EGov no prazo de até dez dias antes do
deslocamento, para enviar a proposta de agenda de visita.

§ 3° A Comissdo Avaliadora, na realizagcdo da visita, aferird a
exatiddo dos dados informados pela IES ou EGov no FE® com
especial atencdo ao PDI*, quando se tratar de avaliagcdo
institucional, ou PPC®, quando se tratar de avaliagco de curso.

8 4° A verificagdo pela Comissdo Avaliadora devera ser pautada
pelo registro fiel e circunstanciado das condi¢des de funcionamento
da instituicdo ou do curso, incluidas as eventuais deficiéncias,
produzindo-se relatério que servira como referencial béasico a
decisdo da Secretaria competente do MEC ou do CNE?®, conforme o
caso. (BRASIL, 2017)

Assim, ap6s a confirmacédo dos integrantes da Comisséo de Avaliacdo, sera
encaminhado a IES ou a EGov a comunicac¢éo contendo o periodo da visita a ser
realizada, como também sera encaminhado um oficio para os avaliadores a fim de

designa-los para realizar o referido ato. Nesse processo, a comissao aferira a

> EGov — Escolas de Governo

® FE — Formulario Eletrdnico de Avaliacdo

* PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional
® PPC - Projeto Politico-Pedagdgico do Curso

® CNE — Conselho Nacional de Educacéo
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exatiddo das informacfes lancadas no PDI nos processos relativos a avaliacdo
institucional e no PPC gquando referentes aos processos de avaliagdo dos cursos
de graduacéao, além disso, a comissdo analisara as condigcdes de funcionamento
do curso a fim de produzir o relatorio que devera ser o referencial basico para a
decisdo da secretaria competente do MEC ou do CNE.

Ainda conforme a Portaria n°® 19/2017 do MEC, artigo 16, a avaliacdo in loco
sera realizada no endereco constante no processo eletrénico de solicitacdo do ato
autorizativo, assim, qualquer solicitacdo de alteracdo do endereco da visita devera
ser protocolizada pela IES na secretaria competente do MEC. Na hipétese de
haver divergéncias no endereco da visita, ficard a cargo da Diretoria de Avaliagao
da Educacdo Superior — DAES a orientacdo dos avaliadores sobre os
procedimentos que deverdo ser tomados.

Segundo a Portaria Normativa n°® 19/MEC, de 13 de dezembro de 2017,
artigo 8°, a comissdo avaliadora serd constituida por no minimo 2 (dois)
avaliadores, desighados via sorteio eletronico dentre os integrantes do Banco de
Avaliadores do SINAES. Conforme tal norma, os avaliadores devem residir em
unidade da Federacao distinta daquela onde irdo executar a avaliagdo e devem
possuir formacao correspondente ao curso avaliado, nos casos de avaliacdo de
cursos de graduacéao.

Ainda conforme o artigo 15 da Portaria Normativa n°® 19/MEC, “a Comissao
Avaliadora procedera a avaliacdo in loco utilizando o instrumento de avaliagcdo
referente ao respectivo ato”.

No que concerne ao tempo das visitas, conforme o0 mesmo instrumento
normativo, em seu artigo 17, tera a duragdo minima de 2 (dois) dias e havendo a
impossibilidade da continuidade do procedimento, cabera ao INEP providenciar o
retorno antecipadamente dos avaliadores designados. Cumpre ressaltar também
gue €é vedada a realizacdo da visita com a falta de qualquer um dos avaliadores.

A instituicdo visitada devera prover as condi¢fes necessarias a realizacdo

da visita pelo INEP, in verbis:

Art. 20. A instituicao visitada devera proporcionar as condi¢des
necessarias para a realizacao da visita pela Comisséo Avaliadora.
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8 10 Devera ser disponibilizada sala privativa para os trabalhos da
Comisséo, com computador e acesso a internet, bem como um
acompanhante aos locais programados na agenda de visita.

8 20 No ato da visita, deverdo ser disponibilizados documentos
complementares solicitados pela Comisséo Avaliadora. (BRASIL,
2017)

Assim, além da disponibilizacdo de todos os documentos solicitados pela
equipe de avaliadores, a instituicdo devera garantir uma sala privativa para a
consecucdo dos trabalhos, devendo haver computador com acesso a internet e
um acompanhante da instituicdo para acompanhar as visitas a serem realizadas.

Por fim, ao ser realizada a visita, os avaliadores elaborardo um relatorio
com a indicacdo de conceitos a cada um dos indicadores, para cada um dos
conceitos atribuidos devera haver a devida justificativa. Como ja mencionado, 0s
conceitos serdo expressos em cinco niveis de 1 (um) a 5 (cinco), possuindo
qualidade satisfatoria quando o conceito atribuido for igual ou superior a 3 (trés).

No capitulo seguinte discorreremos a respeito da Comissdo Proépria de

Avaliacao e suas atribuicdes no processo de avaliagao.
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3 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
instituido pela Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, estabeleceu em seu artigo 11
parametros basicos para a orientacdo e execucdo das atividades de avaliacéo,
inclusive com a instituicdo da Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA no ambito
das Instituicbes de Educacdo Superior, responsaveis pela implementacdo do

sistema em cada unidade, in verbis:

Art. 11. Cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada,
constituird Comissao Propria de Avaliagédo - CPA, no prazo de 60
(sessenta) dias, a contar da publicacdo desta Lei, com as
atribuicbes de conducéo dos processos de avaliacdo internos da
instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes
solicitadas pelo INEP, obedecidas as seguintes diretrizes:

| — constituicdo por ato do dirigente méximo da instituicdo de
ensino superior, ou por previsdo no seu proprio estatuto ou
regimento, assegurada a participacdo de todos os segmentos da
comunidade universitaria e da sociedade civil organizada, e
vedada a composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos
segmentos;

Il — atuacdo autbnoma em relagdo a conselhos e demais 6rgéos
colegiados existentes na instituicAo de educacdo superior
(BRASIL, 2004).

Assim, por forca da legislacdo supracitada, cada Instituicdo de Ensino
Superior, seja ela publica ou privada, deve constituir sua CPA com atribuicdes de
conduzir os processos de avaliagdo internos da instituicdo. Cabe a esta Comisséo,
ainda, a responsabilidade pela sistematizacdo e prestacdo das informacgdes
solicitadas pelo INEP.

Também € importante ressaltar que a atuacdo da Comisséo se estabelece
com autonomia em relacdo aos oOrgaos colegiados da instituicdo, constituindo
maior imparcialidade na conducéo das suas atribui¢coes.

Por forca legal, a constituicdo da CPA se d& através de ato do dirigente
maximo da Instituicdo de Ensino Superior, portanto, especificamente na UFPB, a
comissao foi constituida através de Portaria expedida pelo Gabinete da Reitoria

sob o nimero 393, de 19 de fevereiro de 2013.
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O Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPB — PDI/UFPB (2014)
assevera que a finalidade precipua do processo de avaliacao institucional consiste
em relacionar de maneira permanente as diretrizes e metas que foram previstas
no PDI com a realidade da instituicdo, tudo isto através da coleta de dados e
satisfacdo dos usuarios da UFPB. Assim, é possivel se estabelecer a melhoria da
gualidade do conjunto de acBes da universidade e, para tanto, foram instituidas
duas diretrizes: a primeira, relativa a implantacdo e consolidacdo da cultura de
autoavaliacdo institucional e a segunda referente a articulagcédo e integragdo com
os 6rgaos de planejamento da instituicao.

E nesse sentido que Santos ratifica a necessidade das estruturas internas

de avaliagdo na promocao de uma cultura de qualidade dentro das IES:

As estruturas e mecanismos internos de garantia da qualidade
deverdo constituir uma primeira linha, fundamental, de intervencéo
nos processos de avaliagdo, com o objectivo Ultimo de promover a
interiorizagdo de uma cultura de qualidade que permeie todas as
actividades desenvolvidas no interior da instituicdo. (SANTOS,
2011, p.5)

Santos (2011) assevera que a avaliacao interna deve envolver ativamente
todos os atores relevantes, uma vez que diz respeito e envolve todos os
integrantes da comunidade académica no sentido de pertencimento, apropriacédo e
responsabilidade, n&o podendo ser considerado como uma imposicdo das
liderangas da instituicdo. Conforme o referido autor, o processo de avaliagdo
interna deve seguir a uma politica institucional para a garantia da qualidade e
fomentar uma cultura de avaliagcdo dentro das institui¢des.

No que concerne a UFPB, a Portaria da Reitoria/Gabinete da Reitora n°® 23,
de 14 de junho de 2004, estabeleceu o Regimento da CPA, da Universidade
Federal da Paraiba. Conforme seu Regimento, a comissdo € composta por 5
(cinco) membros indicados, na propor¢do de 1 (um) pelo Reitor, 1 (um) pela
Associacdo dos Docentes da Universidade Federal da Paraiba — ADUFPB, 1 (um)

pelo Diretério Central dos Estudantes — DCE, 1 (um) pelo Sindicato dos
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Trabalhadores do Ensino Superior da Paraiba — SINTESPB e 1 (um) pelo
Conselho Social Consultivo da UFPB. Salientamos que a CPA/UFPB é presidida
pelo membro indicado pelo Reitor.

Ainda conforme o seu Regimento, artigo 1°, s&o atribuicbes da CPA no
ambito da UFPB:

| — Subsidiar a elaboragéo e acompanhar a Execugcédo do Programa
de Avaliacdo Institucional,

I — Coordenar o Programa de Avaliacdo Institucional, com
autonomia na definicdo de procedimentos, adequando-o, quando
necessario, as recomendacfes da Comissdao Nacional de
Avaliagdo da Educacgéo Superior — CONAES;

Il — Prestar as informacdes solicitadas pelo Sistema Nacional de
Avaliacédo da Educacédo Superior — SINAES;

IV — Divulgar relatorios e demais documentos relativos a avaliagédo
Institucional e ao SINAES;

V — Constituir Comités especiais temporarios, integrados por
membros da comissdo e especialistas, para realizar estudos de
interesse da CPA (UFPB, 2004).

A seguir discorreremos a respeito da correlagdo entre a CPA e a avaliacdo
das IES.

3.1 CPA x Avaliacdo

Conforme ja mencionado no capitulo referente ao SINAES, o processo de
avaliacdo se estabelece em duas vertentes: primeiramente, na avaliacao interna
ou autoavaliacdo, coordenada pela CPA, de acordo com as diretrizes do INEP e
CONAES; e em segundo lugar, na avaliagdo externa, baseada nos instrumentos
de avaliacao estipulados pelo INEP.

Para o INEP, o processo de autoavaliagao objetiva

Produzir conhecimentos, refletir sobre as atividades cumpridas
pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas,
aperfeicoar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do
corpo docente e técnico-administrativo, fortalecer as relacbes de
cooperacdo entre os diversos atores institucionais, tornar mais
efetiva a vinculagcdo da instituicAo com a comunidade, além de
prestar contas a sociedade (INEP, 2017, p. 48).
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Segundo esta perspectiva, Queiroz (2011) afirma que a autoavaliacdo
consiste em um instrumento capaz de promover um olhar reflexivo da instituicao
sobre ela mesma, nas diversas dimensfes em que ela se constitui. Objetiva-se
com a autoavaliacdo, para ela, refletir no contetdo e na forma em que as acdes
administrativas, financeiras e pedagogicas estdo sendo executadas, tendo como
escopo a identificacdo das potencialidades e fragilidades da instituicdo e projetar
acOes futuras mais aperfeicoadas.

O PDI/UFPB destaca ainda que:

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES)
preceitua a avaliacdo democratica, participativa e formativa. Assim,
a autoavaliacdo institucional é definida como um processo que
compreende participacdo social, reconhecimento da pluralidade de
concepcdo dos procedimentos avaliativos e discussdao dos
significados politicos (PDI/UFPB, 2014, p.91).

Levando em conta estes aspectos, as atividades da CPA se direcionam
neste processo, uma vez que a referida comissdo é a responsavel pela
coordenacdao das atividades de autoavaliagdo de cada Instituicao.

Portanto, considerando esta dinamica, o INEP publicou em 2004 o “Roteiro
de Autoavaliag&o Institucional”’, documento destinado as Comissdes Proprias de
Avaliagdo e a comunidade académica das IES, norteando e direcionando as
possibilidades de construcdo de processos qualificados na autoavaliagéo
institucional.

Conforme o referido documento, INEP (2004), os trabalhos a serem
desenvolvidos pela CPA deverdo obedecer a etapas, tendo como escopo a
melhoria institucional. Neste prisma, a primeira etapa concerne a constituicao da
Comisséo Proépria de Avaliacdo nas instituicdes, processo este que deve visar a
um planejamento eficiente das suas acdes, considerando objetivos, estratégias,
metodologia, recursos e calendario das acfes avaliativas. Este planejamento é
importante, pois contempla as caracteristicas da instituicdo e experiéncias
avaliativas anteriores. Ainda nessa etapa, o INEP frisa a sensibilizacdo neste

processo, efetivado através do envolvimento da comunidade académica na
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construcdo da proposta avaliativa, por intermédio de reunifes, palestras,
semindrios, dentre outras atividades.

Ainda segundo este documento, a segunda etapa consiste no
desenvolvimento da avaliacéo, através da asseguracdo da coeréncia das acdes
gue foram planejadas e as metodologias adotadas, articulacdo entre os sujeitos
gue participam do processo e o0 atendimento dos prazos estipulados. Nesse
sentido o documento descreve as atividades que devem ser realizadas para

atender corretamente a esta etapa:

a) realizacao de reunides ou debates de sensibilizacao;

b) sistematizagéo de demandas/ideias/sugestfes oriundas dessas
reunides;

c) realizagdo de seminarios internos para: apresentacdo do
SINAES, apresentacdo da proposta do processo de avaliacdo
interna da |IES, discussbes internas e apresentacdo das
sistematizacdes dos resultados e outros;

d) definicdo da composi¢ao dos grupos de trabalho atendendo aos
principais segmentos da comunidade académica (avaliagdo de
egressos e/ou dos docentes; estudo de evasao, etc);

e) construcdo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas,
questionarios, grupos focais e outros;

f) definicdo da metodologia de analise e interpretacao dos dados;
g) definicdo das condi¢cbes materiais para o desenvolvimento do
trabalho: espacgo fisico, docentes e técnicos com horas de trabalho
dedicadas a esta tarefa e outros;

h) definicdo de formato de relatério de autoavaliagao;

i) definicdo de reunides sistematicas de trabalho;

j) elaboracéo de relatorios; e

k) organizacdo e discussdo dos resultados com a comunidade
académica e publicacdo das experiéncias (INEP, 2004, p.13).

O INEP (2004), por fim, elenca a terceira etapa deste processo,
denominada de consolidacao, referente ao processo de elaboracéo, divulgacéo e
analise do relatdrio final da avaliagdo. Nesta etapa, ainda € realizado um balango
critico a fim de conhecer os resultados e melhorar a qualidade institucional.

O documento ainda cita que o relatério final de avaliacdo interna deve
expressar 0 resultado do processo de autoavaliacdo, isto apos a discussao,

analise e resultado dos dados. Este documento elaborado pela CPA se destina a
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comunidade académica, a sociedade e também aos avaliadores externos do
INEP.

Quanto ao balanco critico, o INEP ressalta que

€ necessaria uma reflexdo sobre o mesmo, visando a sua
continuidade. Assim, uma andlise das estratégias utilizadas, das
dificuldades e dos avancos apresentados permitird planejar agées
futuras. Deste modo, o processo de autoavaliagdo proporcionara
ndo sO o autoconhecimento institucional, o que em si € de grande
valor para a IES, como serd um balizador da avaliagdo externa,
prevista no SINAES como a proxima etapa da avaliagdo
institucional (INEP, 2004, p. 14).

Ou seja, a partir de todas as etapas do processo, é necessaria a reflexdo
acerca das atividades realizadas pela instituicdo, elencando estratégias para
superar obstaculos e fazer o enfrentamento das fragilidades institucionais
identificadas no processo de avaliacdo interna. Apos isso, inicia-se outro momento

do processo de avaliagao institucional, a avaliacao externa.
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Figura 4 — Etapas da Avaliagéo Interna

1* etapa: preparacao
m Constituigao de CPA
® Sensibilizacao
m Elaboragao do projeto de avaliacao

2? etapa: desenvolvimento
u Agoes
m Levantamento dados e informacoes
m Analise das informacdes — relatdrios parciais

3% etapa: consolidacao
m Relatdrio
B Divulgagao
m Balango critico

Fonte: INEP, 2004, p. 15.

Consolidando esse processo, o PDI/UFPB, preconiza algumas ac¢des da
CPA para o quadriénio 2014-2018:

A.1 - promover seminarios e reunides;

A.2 - prestar assessoramento em avaliacdo as coordenacgdes de
cursos de graduacédo e a outros setores demandantes;

A.3 - elaborar e divulgar relatorios parciais e final de autoavaliacao
institucional de acordo com o Projeto de Autoavaliacdo
Institucional da UFPB 2014-2018;

A.4 — produzir e divulgar relatorios de autoavaliagéo institucional
parciais e final das atividades das comissbes internas de
avaliacao;

A.5 — manter atualizada a pagina da Avaliacao Institucional no site
da UFPB,;

A.6 — manter atualizada a pagina do Facebook CPA-UFPB;



A.7 - divulgar a autoavaliacdo institucional da UFPB nos foruns
regionais e nacionais de CPAs e junto a comunidade externa
(PDI/UFPB, 2014, p. 91).

Assim, o PDI da UFPB direciona as a¢cfes da CPA na assessoria das
coordenacdes dos cursos nos processos de avaliagdo em que se submetem as
respectivas coordenacfes, como também estabelece a atribuicdo da comisséo na
orientacdo de outros setores que possuam demandas neste segmento.

Além disso, é notoria a importancia com que o PDI aborda em termos de
publicidade das atividades de avaliagdo, elencando como prioridade a atualizag&o
da pagina de avaliagdo institucional constantemente, assim como a divulgagao
das atividades inerentes a comissao nos féruns regionais e nacionais de CPA.

Por fim, o PDI/UFPB (2004), ainda corrobora a efetividade da autoavaliacao

para a gestdo, uma vez que

vé-se, portanto, que a autoavaliacdo € de grande importancia para
a gestdo da IES, que, de posse dos dados advindos desse
processo avaliativo, pode planejar acdes para elevar a qualidade
de suas atividades - sejam elas académicas, cientificas, técnicas
e/ou administrativas -, e, ainda, aprimorar as relacbes sociais,
interinstitucionais e intrainstitucionais. (PDI/UFPB, 2004, p.92)

Nesse sentido, ressaltamos a importancia da avaliacdo para a melhoria da
gualidade dos cursos oferecidos pela instituicdo. Transcorreremos a seguir acerca

dos relatérios das avaliagdes in loco realizadas pelas comissdes do INEP/MEC.

3.2 RELATORIO DAS AVALIACOES IN LOCO

As avaliagfes externas dos cursos de graduacdo sao realizadas através de
visitas in loco por comissfes do INEP, compostas por profissionais pertencentes a
comunidade académica, selecionados através do Banco Nacional de Avaliadores
do SINAES, regulamentado pela Portaria MEC n°® 1.027 de 15 de maio de 2006,
conforme detalhado no capitulo anterior.

De acordo com a Portaria Normativa MEC n°® 19, de 13 de dezembro de

2017, artigo 2° a atividade de avaliagdo nos processos de autorizagao,
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reconhecimento de cursos e renovacao do reconhecimento de cursos, terd como
inicio a partir da tramitacdo eletronica do processo a Fase INEP, com a criacao de
um coédigo de avaliagdo e sua conclusdo se dara com a disponibilizacdo do
relatorio de avaliagcdo para a manifestacao das instituic6es avaliadas.

O Relatério de Avaliagdo in loco deve expressar o registro fiel e
circunstanciado das condicdes de funcionamento da instituicdo ou do curso,
conforme disposto no artigo 15, paragrafo 4°, da mesma norma legal:

by

Art. 15. A Comissdo Avaliadora procedera a avaliacdo in loco
utilizando o instrumento de avaliacéo referente ao respectivo ato. §
40 A verificagdo pela Comissdo Avaliadora devera ser pautada
pelo registro fiel e circunstanciado das condicbes de
funcionamento da instituicdo ou do curso, incluidas as eventuais
deficiéncias, produzindo-se relatério que servira como referencial
basico a deciséo da Secretaria competente do MEC ou do CNE,
conforme o caso. (BRASIL, 2017)

A referida legislacdo ainda prevé em seu artigo 18 que o relatorio elaborado
pela comisséo é passivel de nulidade, na hipétese da Comisséo Avaliadora fazer
recomendacdes, dar sugestdes ou realizar o oferecimento de qualquer tipo de
aconselhamento as instituicdes avaliadas.

Ja a Instrucdo Normativa n° 2, de 22 de dezembro de 2017, assevera que 0
relatorio de Avaliagcdo in loco serd elaborado e concluido pela Comissédo de
Avaliacdo em até 5 (cinco) dias apés a concluséo da visita realizada in loco.

Importante frisar que o Decreto n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, que
dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das
instituicdes de educacédo superior e dos cursos superiores de graduacao e de pos-
graduacdo no sistema federal de ensino, estabeleceu em seu artigo 13, que os
pedidos de atos autorizativos serdo decididos com base em conceitos atribuidos
em cada uma das dimensdes previstas no SINAES e ao conjunto delas, avaliadas
no relatério de avaliacdo externa in loco. Ou seja, no relatério em tela seréo
atribuidos conceitos para cada uma das dimensdes previstas e seus respectivos

indicadores, subsidiando a decisdo do MEC relativa ao ato solicitado.
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O Decreto 9.235/2017, em seu artigo 53, ainda prevé a hip6tese da
obtensdo de conceitos insatisfatérios no conjunto ou em alguma das dimensdes
analisadas e constantes no relatério de avaliacdo externa in loco. Assim, na
ocorréncia deste caso, a instituicdo se responsabiliza pelo saneamento dos
problemas detectados, firmado um protocolo de compromisso dentro dos
processos de recredenciamento, reconhecimento e renovagéo do reconhecimento
de cursos. Portanto, apos finalizado o prazo de cumprimento do protocolo de
compromisso, a instituicdo recebera uma nova avaliacdo externa in loco a fim de
gue seja verificado o cumprimento do saneamento dos problemas detectados.

Nessa direcdo, ainda é possivel que as instituicées recorram dos conceitos
que foram atribuidos no Relatorio de Avaliagdo in loco:

Art. 85. A CTAA’ é um 6rgéo colegiado de acompanhamento dos
processos periodicos de avaliagcdo externa in loco realizadas no
ambito do SINAES e do sistema de escolas de governo.

Paragrafo anico. A CTAA é a instancia recursal dos processos
avaliativos relacionados a relatérios de avaliacdo externa in loco e
de denudncias contra avaliadores (BRASIL, 2017).

Salientamos, por fim, que de acordo com determinacéo legal, a Comisséao
Técnica de Acompanhamento da Avaliagdo é o 6rgéo colegiado responsavel pelo
recebimento dos recursos aos conceitos atribuidos as dimensfes avaliadas no

Relatorio de Avaliacédo in loco.

" CTAA — Comisséo Técnica de Acompanhamento da Avaliagdo. Criada através da Portaria MEC
n® 1.027, de 15/05/2006, com a finalidade de acompanhar os processos peridédicos de avaliacéo
institucional externa e dos cursos de graduacdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior (SINAES).
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4 METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste trabalho foi apresentada conforme a sua
classificagdo, os seus objetivos metodolégicos e o método de abordagem,
versados no decorrer deste capitulo. Para Marconi e Lakatos (2010), o método
cientifico consiste em um conjunto de atividades sistematicas que visam alcancar
0s objetivos propostos garantindo a seguranca e a economia na pesquisa. Para as
autoras, a partir do momento que a pesquisa é norteada e um caminho é
estabelecido se torna mais facil a deteccédo de erros e pode contribuir com 0s

rumos que o autor pretende dar a pesquisa.

4.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

A metodologia que norteou este trabalho se deu, essencialmente, através
do levantamento bibliografico e da analise documental e, para tanto, foi escolhida
a Comisséao Propria de Avaliacdo da Universidade Federal da Paraiba, campus |,
para o desenvolvimento da pesquisa. Nesta continuidade, a escolha se deu em
funcdo de sua importancia no processo de avaliacdo de cursos da instituicdo em
virtude da necessidade de construcao de subsidios para auxiliar as coordenacdes
de curso no rito processual e delinear as acdes futuras da UFPB visando a sua
melhoria institucional.

Utilizou-se neste trabalho a pesquisa bibliografica, a investigacéo
documental e da legislagdo acerca da avaliagcdo dos cursos de graduagdo,
notadamente a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui 0 SINAES,
ferramentas que subsidiaram a analise dos dados a fim de se atender aos
objetivos da pesquisa.

Conforme Gil (2002, p. 44), “a pesquisa bibliografica € desenvolvida com
base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos
cientificos”. Ainda segundo ele, a vantagem na utilizagdo deste tipo de pesquisa é
possibilitar ao investigador que cubra uma quantidade de fendmenos muito mais

ampla do que a que poderia pesquisar diretamente. Ja a pesquisa documental,
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para ele, € aquela que “vale-se de materiais que ndo recebem ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com o0s
objetos da pesquisa”.

O levantamento bibliografico se efetuou com a pesquisa realizada em
legislacdes vinculadas ao tema, relatérios de avaliacdo de cursos emitidos pelo
INEP, documentos publicados pelo MEC, textos, dissertacfes e teses cientificas
inerentes ao assunto.

Conforme Richardson (2011, p. 70), o “método em pesquisa significa a
escolha de procedimentos sisteméticos para a descricdo e explicacdo de
fenbmenos”, ainda segundo ele, ndo € somente a sistematica que diferencia os
métodos, mas sim a forma que o problema é abordado. Ele ainda aponta que é
fundamental que o método esteja apropriado ao tipo de estudo, contudo, o método
€ determinado pela natureza do problema ou seu nivel de aprofundamento.

Foi adotada a abordagem da pesquisa qualitativa uma vez que este
trabalho buscou diligenciar

com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo
das relacdes, dos processos e dos fenbmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizagao de variaveis. (MINAYO, 1995, p. 21)

Além disso, a construcdo metodolbégica se caracterizou veementemente por um
relevante levantamento das fontes que comp&em o cenério tedrico e documental
em relacdo ao assunto, uma vez que, conforme Richardson (2011, p.79), a
“abordagem qualitativa de um problema, além de ser uma op¢éo do investigador,
justifica-se, sobretudo, por ser uma forma adequada para atender a natureza de
um fendbmeno social’.

Segundo Malhotra (2006), a pesquisa qualitativa estabelece uma melhor
visdo e compreensao problema estudado, uma vez que tal abordagem tem cunho

exploratorio e possibilita a melhor compreenséo do contexto do problema.
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Para este trabalho, foram pesquisados: livros, artigos, documentos
elaborados pelo INEP e os relatérios de avaliacdo disponibilizados no site® da
CPA/UFPB.

Quanto a investigacdo documental, foram pesquisados os Instrumentos de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo elaborados pelo INEP, assim como os
Relatérios de Reconhecimento e Recredenciamento de Cursos da UFPB.
Objetivou-se, portanto, constatar em quais dimensdes € possivel se adequar mais
fielmente aos parametros do INEP, possibilitando a melhoria da avaliacdo dos
Cursos de Graduagéao da Instituigcao.

A importancia de tal diagnostico se deu em funcdo do procedimento de

avaliacao de cursos que

deve ser uma atividade sistematica e permanente que resulte em
uma compreensdo global e integrada da Universidade, [...] de
todos os aspectos e setores cientificos, pedagogicos, politicos e
administrativos (DIAS SOBRINHO, 2005, p. 33-34).

Os referidos documentos foram consultados no site da CPA/UFPB, que
disponibiliza os referidos relatorios das comissfes do INEP, como também foram
realizadas consultas da legislacdo inerente ao tema, em especial a Lei n° 10.861
de 14 de abril de 2004, que institui o SINAES.

Além dos documentos mencionados, foram efetuadas pesquisas no site® do
INEP, onde foram obtidos os instrumentos de reconhecimento e renovacédo do
reconhecimento de cursos que foram utilizados nas avaliagdes in loco.

A partir desses dados, foi realizada pesquisa nos respectivos documentos,
dos quais foram extraidas as recomendacdes e procedimentos de avaliacdo de

cursos de graduacédo a fim de embasar a elaboracédo do referido diagnéstico.

® Disponivel em: http://www.ufpb.br/cpa. Acesso em 08/05/2018.
° Disponivel em http://portal.inep.gov.br/. Acesso em 08/05/2018.
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4.1.1 Estrutura Grafica da Pesquisa

A presente pesquisa foi realizada em quatro etapas que abrangeram varios
procedimentos para a formulacédo do Diagnostico de Avaliacdo de Cursos. Apés a
realizacdo de tais etapas, o diagnoéstico foi apresentado a gestdo da UFPB e a
Comisséao Prépria de Avaliacdo/UFPB para que, se aceito, tivesse a sua devida
execucdo e aplicacdo. Uma vez acatado pela referida Comissao, foi divulgado,
através do site da instituicdo, a comunidade académica da UFPB e aos

interessados em seu conteudo.

Figura 5 — Etapas para a elaboragédo do Diagndstico

@ ETAPA2 ETAPA3 ETAPA4

LEVANTAMENTO
BIBLIOGRAFICO,
DOCUMENTAL E DA
LEGISLACAO ANALISE DOS
RELATORIOS
DISPONIBILIZADOS NO
SITE DA CPA/UFPB DIAGNOSTICAR

UTILIZANDO A
FERRAMENTA “SWOT"

APRESENTAR A
GESTAO DA UFPBEA
COMISSAO PROPRIA
DE AVALIACAO/UFPB

Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.

4.1.2 Quanto aos Objetivos da Pesquisa

Do ponto de vista dos seus objetivos, a pesquisa em comento se classifica

como exploratéria, uma vez que sera realizado o levantamento bibliografico e
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efetivada uma andlise dos Relatérios de Avaliacdo dos Cursos de Graduacado da
UFPB. Para Gil (2010), a pesquisa exploratéria proporciona maior familiaridade
com o problema de estudo, pois é possivel o tornar mais evidente e geralmente se

estabelece como pesquisa bibliografica ou estudo de caso:

O objetivo de uma pesquisa exploratéria é familiarizar-se com um
assunto ainda pouco conhecido, pouco explorado. Ao final de uma
pesquisa exploratdria, vocé conhecerd mais sobre aquele assunto,
e estara apto a construir hipoteses (GIL, 2010, p.27).

Para a elaboracdo deste diagndstico utilizaremos como ferramenta a
analise de SWOT, criada na década de 1960 por Albert Humphrey, a fim de obter
uma visdo ampla dos relatérios da CPA/UFPB através da identificacdo das forcas
(Strengths), fraquezas (Weaknesses), oportunidades (Opportunities) e ameacas
(Threats). Assim, foi possivel a identificacdo de caracteristicas positivas e
negativas da instituicdo, conforme os documentos analisados, sendo estabelecida
a possibilidade de definir novos caminhos a serem seguidos pela UFPB.

A Andlise SWOT, que para Kotler é:

A denominacdo dada a “avaliagdo global das forgas, fraquezas,
oportunidades e ameacas” (dos termos em inglés strength, weaknesses,
opportunities, threats), tem a funcéo de auxiliar seus usuarios a obter
uma visdo mais holistica, apurada e realista da situacdo da empresa em

estudo. (KOTLER, 2006, p. 42)

Esse modelo de analise permite, assim, posicionar as oportunidades e
ameacas do ambiente externo de acordo com as for¢as e fraquezas internas a
empresa, identificando a capacidade ofensiva e defensiva da mesma, bem como
suas vulnerabilidades, permitindo estruturar o pensamento para criar novas visoes
e objetivos estratégicos alinhados as possibilidades da organizagcédo. A inter-
relacdo entre essas quatro perspectivas pode ser observada no quadro 1 através

de uma matriz:
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Quadro 7 - Matriz SWOT

65

Andlise Interna

Forcas (Strengths)

Fraquezas (Weaknesses)

Oportunidades

Tirar 0 maximo proveito

Desenvolver as estratégias

minimizar os efeitos das

ameacas detectadas.

(Opportunities) | dos pontos fortes para | que minimizem os efeitos
aproveitar a0 maximo as | negativos dos pontos fracos
oportunidades e que, a0 mesmo tempo,

g detectadas. aproveitem as
I% oportunidades emergentes.

b Ameacas Tirar 0 maximo proveito | As estratégias a
:‘_g (Threats) dos pontos fortes para | desenvolver devem
<

minimizar ou ultrapassar 0s
pontos fracos e, tanto
guanto possivel, fazer face

as ameacas.

Fonte: Adaptado de Castro et al., 2008.

De acordo com Kotler e Keller (2006), a Analise SWOT serve para analisar

ameacas e oportunidades externas a organizacdo conjuntamente com a analise

interna dos pontos fortes e fracos da mesma.

Oliveira define a anélise SWOT da seguinte maneira:

s

1. Ponto forte € a diferenciacdo conseguida pela empresa —
variavel controlavel — que lhe proporciona uma vantagem
operacional no ambiente empresarial (onde estdo os assuntos nao
controlaveis pela empresa).

2. Ponto Fraco é a situacdo inadequada da empresa — variavel
controlavel — que lhe proporciona uma desvantagem operacional
no ambiente empresarial.

3. Oportunidade é a forca ambiental incontrolavel pela empresa,
gue pode favorecer sua acao estratégica, desde que conhecida e
aproveitada, satisfatoriamente, enquanto perdura.

4. Ameaca € a forca ambiental incontrolavel pela empresa, que
cria obstaculos a sua acéo estratégica, mas que podera ou nao ser
evitada, desde que reconhecida em tempo habil. (OLIVEIRA, 2007,
p. 37)



Nesse sentido, os pontos fortes podem ser entendidos como vantagens que
as empresas possuem diante das demais no ambiente empresarial, destacando-
se e gerando ganhos para a organizagdo. No que concerne aos pontos fracos,
pode-se afirmar que séo aspectos que ocasionam desvantagem operacional e que
podem culminar com perdas em termos de competitividade. Quanto as
oportunidades, sdo aquelas situacdes estratégicas que as empresas se inserem e
gue podem favorecer a sua atuacdo frente as demais organiza¢fes. Por fim, as
ameacas sao situacdes que obstam a atuacdo da empresa, podendo ou nao
serem evitadas, desde que rapidamente identificadas. Nesse sentido, a ferramenta
SWOT proporciona ao gestor que conheca precisamente a organizagdo em que
atua, uma vez que séao identificadas as forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas existentes naquela entidade, oportunizando subsidios para uma melhor
tomada de deciso.

Segundo Vieira et al (2010), é necessario ressaltar que os termos do SWOT
nao podem ser considerados absolutos, pois séo variaveis dentro do contexto em
gue estdo inseridos. Assim, caso ocorra uma mudanga no ambiente, um ponto
forte pode se tornar um ponto fraco, assim como uma oportunidade pode se tornar
uma ameaca. Para Rezende (2012), o ambiente € entendido como tudo que
circunda ou envolve a organizacdo, sendo necessario analisar todos os aspectos
inerentes a recursos humanos, materiais, financeiros, tecnolégicos, politicos,
sociais e mercadoldgicos.

Tendo em vista esses conceitos, podemos afirmar que a analise de SWOT,
constitui-se em um método de efetiva relevancia na identificacdo das forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas em que as empresas se inserem. Assim, a
aplicacdo da referida ferramenta nos relatérios de avaliacdo dos cursos de
graduacao da UFPB se constitui oportuna, notadamente por servir de base para o
adequado entendimento do ambiente analisado e subsidiar a CPA/UFPB na
geracdo de estratégias para a adequacdo aos preceitos estabelecidos nos
instrumentos de avaliagc&o de cursos do INEP.

No que concerne a sua natureza, a pesquisa em comento se caracteriza

como aplicada, pois conforme Gil (2010) tal pesquisa objetiva a resolucdo de
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problemas encontrados no ambito das sociedades. Para o referido autor, pesquisa
aplicada é voltada para a aquisicdo de conhecimentos com o objetivo de aplica-los
em situagcBes especificas. E nesse entendimento que Vergara (1998) ressalta que
a pesquisa aplicada €& motivada pela necessidade de resolver problemas
concretos e tem uma finalidade pratica.

Com isso, a partir da metodologia escolhida, objetivou-se diagnosticar,
através do modelo tedrico da ferramenta SWOT, os Relatérios de Avaliagdo dos
Cursos de Graduacdo da UFPB, a partir do SINAES, uma vez que através da
sistematizagdo dos documentos mencionados foi possivel refletir acerca de
aspectos e atividades futuras da instituicdo, norteando as agdes da UFPB em
termos de dimensdes como infraestrutura, PPC, Biblioteca, dentre outras.

No capitulo seguinte, discorremos acerca da andlise e discussdo de

resultados.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

51 DIAGNOSTICO DOS RELATORIOS DE AVALIACAO DOS CURSOS DE
GRADUACAO DA UFPB

Esse estudo foi realizado através da analise dos Relatérios de Avaliacdo de
Cursos de Graduacdo da UFPB, relativos ao Reconhecimento e Renovacédo do
Reconhecimento, a partir do SINAES, que foram disponibilizados no endereco
eletrbnico da CPA/UFPB, http://www.ufpb.br/cpa/contents/relatorios, até o dia
08/05/2018, data em que foi efetuado o acesso. Utilizou-se a matriz SWOT como
ferramenta na andlise das dimensdes e indicadores dispostos nos referidos
documentos.

Cumpre ressaltar que a UFPB por ser uma instituicdo publica federal, ndo
se submete ao processo de autorizagdo para o funcionamento dos seus cursos,
conforme dispbe a Constituicdo Federal — CF de 1988 que lhe confere a

prerrogativa de autonomia para a criagdo de novos cursos, in verbis:

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerao
ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao. (BRASIL, 1988)

De acordo com o artigo 207 da CF supracitado, as universidades gozam de
autonomia didatico-cientifica, que lhes assegura a abertura de novos cursos,

ratificada pela Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece:

Art. 53. No exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas as
universidades, sem prejuizo de outras, as seguintes atribuicdes:

| - criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de
educacdo superior previstos nesta Lei, obedecendo as normas
gerais da Unido e, quando for o caso, do respectivo sistema de
ensino. (BRASIL, 1996)

De acordo com o seu Estatuto, a UFPB € uma autarquia federal de regime

especial, vinculada ao Ministério da Educacao, criada através da Lei Estadual n°
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1.366, de 02 de dezembro de 1955, e federalizada através da Lei n°® 3.835, de 13
de dezembro de 1960. A sua sede fica localizada na cidade de Jo&o Pessoa,
Paraiba, e possui atuagcdo em todo o Estado.

A regulamentagéo das suas atividades esta ancorada na Lei n® 9394 de 20
de dezembro de 1996 que dispde sobre as Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional; pelo seu Estatuto, aprovado pela Portaria MEC n°® 3198, de 21 de

novembro de 2002; e, também, pelo seu Regimento Geral.

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPB (2014), até
2002 a UFPB possuia uma estrutura multicampi distribuida em sete cidades, quais
sejam: Areia, Bananeiras, Campina Grande, Cajazeiras, Jodo Pessoa, Patos e
Sousa. A partir de 2002, por for¢ca da Lei n° 10.419 de 09 de abril de 2002, através
da criagdo da Universidade Federal de Campina Grande, houve o
desmembramento de quatro dos seus entdo sete campus e, portanto, a partir
deste momento histérico, as cidades de Campina Grande, Cajazeiras, Patos e
Sousa passaram a compor a segunda instituicdo federal de educacéo superior na
Paraiba e a UFPB passou a atuar exclusivamente nas cidades de Jodo Pessoa,
Areia e Bananeiras.

A partir de 2006, a instituicdo criou o seu quarto campus no litoral norte do
Estado da Paraiba, abrangendo os municipios de Mamanguape e Rio Tinto.

Atualmente, de acordo com o seu Estatuto, a UFPB desenvolve atividades
de ensino, pesquisa e extensdo no Estado da Paraiba em quatro campi, séo eles:
. Campus | — Jodo Pessoa, contemplando os seguintes centros de ensino:
Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza; Centro de Ciéncias Humanas Letras e
Artes; Centro de Ciéncias Médicas; Centro de Educacédo; Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas; Centro de Tecnologia; Centro de Tecnologia e
Desenvolvimento Regional; Centro de Ciéncias da Saude; Centro de Ciéncias
Juridicas; Centro de Biotecnologia; Centro de Comunicacdo, Turismo e Artes;
Centro de Energias Alternativas e Renovaveis; e, por ultimo, o Centro de
Informatica;

. Campus Il — Areia, através do Centro de Ciéncias Agréarias;
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. Campus Il — Bananeiras, considerando o Centro de Ciéncias Humanas,
Sociais e Agrarias; e, finalmente,
. Campus IV — Rio Tinto e Mamanguape, por meio do Centro de Ciéncias

Aplicadas e Educagéo.

No contexto atual, conforme o PDI/UFPB 2014-2018, a instituicdo possui
135 cursos em nivel de graduacdo, dos quais apenas 07 funcionam na
modalidade a distancia.

Os relatérios de avaliagcdo dos cursos de graduacdo consistem em
documentos com a finalidade de demonstrar a realidade dos cursos oferecidos
pelas IES, possibilitando encaminhamentos para a melhoria institucional. Para
tanto, as dimensdes e indicadores constantes nos relatérios direcionam o
processo de avaliagdo acerca dos requisitos de funcionamento dos cursos
estabelecidos pela lei.

A avaliacdo, conforme Andriola e McDonald (2003), corresponde a um
processo sistematico para coletar informacdes vdlidas, quantificadas ou néo,
sobre uma determinada realidade ou atividade, 0 que permite a sua valoracéo e a
tomada de decisdes com o intuito de melhoria ou aperfeicoamento.

Os relatérios de avaliacdo de cursos estédo disponiveis a toda comunidade
académica e a sociedade no site CPA/UFPB em atendimento ao principio

constitucional da publicidade, previsto no artigo 37 da CF:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios  obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. (BRASIL,
1988)

Tendo em vista o principio da publicidade, é importante reiterarmos que o
PDI/UFPB (2014) também menciona ser valor da instituicdo a transparéncia e a
publicidade dos atos institucionais, pois segundo tal documento é politica de
gestdo da UFPB a efetivacdo da transparéncia dos seus atos perante a
comunidade universitaria e sociedade, inclusive com a criagcdo de novos espagos

de didlogo com a comunidade.
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Nesse sentido, Rodrigues (2013) aponta que a nocdo de transparéncia ja
esta incorporada como uma premissa que enseja o bom funcionamento da
administracdo publica, embora ainda ndo seja inteiramente praticada pelos
governos e instituigoes.

Dessa forma, apresentamos a seguir o quadro informativo dos Relatérios de
Avaliacdo de Cursos da UFPB utilizados para a elaboragcdo do Diagndstico,
juntamente com a discriminagcdo do seu ato regulatério e ano da visita da

Comisséao do INEP. Assim temos:

Quadro 8 — Relatorios de Avaliagao de Cursos utilizados para a elaboragao do Diagnésticolo:

CURSO ATO REGULATORIO ANO
Producéo Sucroalcooleira Reconhecimento de Curso 2013
Psicopedagogia Reconhecimento de Curso 2013
RelagBes Internacionais Reconhecimento de Curso 2013
Tecnologia de Alimentos Reconhecimento de Curso 2013
Engenharia de Materiais Reconhecimento de Curso 2013
Engenharia de Produgéo Reconhecimento de Curso 2013
Pedagogia Reconhecimento de Curso 2013
Hotelaria Reconhecimento de Curso 2013
Agroecologia Reconhecimento de Curso 2013
Matemética — EAD Reconhecimento de Curso 2013
Letras Classicas Reconhecimento de Curso 2013
Gestéo Publica Reconhecimento de Curso 2013
Educacéo Fisica Reconhecimento de Curso 2013
Ciéncias das Religides — Licenciatura Reconhecimento de Curso 2013
Direito — Santa Rita Reconhecimento de Curso 2014
Terapia Ocupacional Reconhecimento de Curso 2014
Quimica — Bacharelado Reconhecimento de Curso 2014
Quimica — Licenciatura Reconhecimento de Curso 2014
Musica Popular Reconhecimento de Curso 2014

10

acesso datado em 08/05/2018.

Disponivel em: http://www.ufpb.br/cpa/contents/relatorios. Relatorios disponibilizados até o
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Musica Reconhecimento de Curso 2014

Musica Regéncia de Bandas e Fanfarras | Reconhecimento de Curso 2014

Letras — Lingua Portuguesa e LIBRAS — | Reconhecimento de Curso 2014

EAD

Ciéncias Atuariais Reconhecimento de Curso 2014

Fonoaudiologia Reconhecimento de Curso 2014

Linguas Estrangeiras aplicadas as Reconhecimento de Curso 2014

Negociacdes Internacionais

Engenharia de Computacgdo Reconhecimento de Curso 2014

Arquivologia Reconhecimento de Curso 2015

Letras — Lingua Portuguesa Reconhecimento de Curso 2015

Direito Renovacdo de Reconhecimento 2015
de Curso

Ciéncias Agréarias — EAD Reconhecimento de Curso 2015

Hotelaria Renovagéo de Reconhecimento 2015
de Curso

Comunicacdo em Midias Digitais Reconhecimento de Curso 2015

Ciéncias das Religides — Bacharelado Reconhecimento de Curso 2015

Matematica Computacional Reconhecimento de Curso 2016

Jornalismo Reconhecimento de Curso 2016

Biblioteconomia Renovacdo de Reconhecimento 2016
de Curso

Engenharia de Energias Renovaveis Reconhecimento de Curso 2016

Enfermagem Renovacéo de Reconhecimento 2017
de Curso

Zootecnia Renovacdo de Reconhecimento 2017
de Curso

Letras — Inglés — EAD Reconhecimento de Curso 2017

Agroindustria Renovagéo de Reconhecimento 2017
de Curso

Radialismo Reconhecimento de Curso 2017

Gastronomia Reconhecimento de Curso 2017

Matemética Renovacéo de Reconhecimento 2017
de Curso

Administrac@o Publica — EAD Reconhecimento de Curso 2017

Computacéo e Informatica — EAD Reconhecimento de Curso 2017
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Letras — Espanhol — EAD Reconhecimento de Curso 2017

Cinema e Audiovisual Reconhecimento de Curso 2017

Producéo Sucroalcooleira Renovacéo de Reconhecimento 2017
de Curso

Relacdes Publicas Reconhecimento de Curso 2017

Ciéncias Bioldgicas Renovacgdo de Reconhecimento 2018
de Curso

Traducao Renovacéo de Reconhecimento 2018
de Curso

Biotecnologia Reconhecimento de Curso 2018

Terapia Ocupacional Renovacdo de Reconhecimento 2018
de Curso

Musica Renovagéo de Reconhecimento 2018
de Curso

Agroecologia Renovacéo de Reconhecimento 2018
de Curso

Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelo autor, 2018.

De acordo com o quadro descritivo acima, 0 quantitativo de relatorios
disponiveis no endereco eletronico da CPA/UFPB foi de 57, distribuidos em 44
relativos aos processos de Reconhecimento de Curso e 13 referentes aos
processos de Renovacdo do Reconhecimento de Curso. Salientamos que este foi
0 quantitativo disponibilizado até o dia 08/05/2018, data em que foi realizada a
consulta.

Ressaltamos que no site da CPA/UFPB constam ainda outros 2 relatérios
gue néo foram elencados no quadro 8 e que ndo serdo objeto deste trabalho, séo
eles: o Relatorio referente ao Processo de Autoavaliacdo Institucional da UFPB
realizada no ano de 2016 e o Relatorio de Autorizacdo do Curso de Gastronomia
realizado no ano de 2013.

Como ja foi dito anteriormente, por determinacdo legal, a UFPB tem
autonomia institucional com a prerrogativa de n&o necessitar da autorizagcdo para
a abertura de novos cursos. Contudo, no ano de 2013, a Coordenacédo do Curso
de Gastronomia do Campus IV (Mamanguape/PB) da UFPB, solicitou a visita dos

avaliadores do INEP para realizar o seu processo de autorizagcdo de
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funcionamento, uma vez que a legislacdo a época, por meio do Decreto n°® 5773
de 9 de maio de 2006, estipulava que os campi fora da sede da IES n&o gozavam
da prerrogativa de autonomia e, com isso, necessitavam de autorizacdo para
funcionamento.

Ocorre que, no ano de 2017 a legislacédo sofreu uma alteracédo e o Decreto
n® 5773/2006 foi revogado pelo Decreto n® 9235, de 15 de dezembro de 2017,
conferindo, a partir disso, a prerrogativa de autonomia aos campi fora de sede das
Instituicbes de Educac¢ao Superior.

Doravante, asseveramos que o0s relatérios supramencionados foram
analisados através da Matriz de SWOT na identificagdo dos pontos fortes
(strengths), fracos (weaknesses), oportunidades (opportunities) e ameagas
(threats) tendo, portanto, a intengcéo de ao identificar esses elementos, possibilitar
a elaboracgao de estratégias para a melhoria dos cursos e institucional.

Nesse sentido, conforme ja elencado no quadro 7, o INEP estabeleceu no
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo™ — Reconhecimento e
Renovacédo do Reconhecimento — dimensdes e indicadores para a avaliacdo dos

cursos de graduacdo, os quais foram abordados detalhadamente a seguir:

5.1.1 Forcas identificadas nos relatérios

Inicialmente, acerca das Politicas Institucionais no ambito do Curso,

indicador 1.2, constatamos que estdo previstas no PDI as politicas institucionais

! Ressaltamos que o instrumento anexo a esse trabalho encontra-se vigente e refere-se ao ano de 2017.
Uma vez que os relatérios analisados contemplam os instrumentos de avaliagdo de anos anteriores, seguem
os links para consulta:

e Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia, 2012. Disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2012
/instrumento_com_alteracoes_maio_12.pdf. Acesso em 10 jul. 2018.

e Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia, 2015. Disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2015

/instrumento_cursos_graduacao_publicacao_agosto_2015.pdf. Acesso em 10 jul. 2018.
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para os cursos avaliados, estando detalhados os itens referentes as Politicas de
Ensino, Pesquisa, Extensédo, Insercdo Regional e Gestdo. No que concerne as
metas e acOes implantadas nos cursos, podemos afirmar que as mesmas foram
efetivamente contempladas no PDI atendendo as metas da UFPB nesse quesito.

No que tange a Educacdo a Distancia - EaD, identificamos politicas
especificas de apoio a formacdo, estruturas administrativas, pedagogicas e
tecnoldgicas, possibilitando o suporte a toda comunidade académica. Importante
frisar que nos cursos onde existem laboratorios, foi observado efetivo
envolvimento entre os docentes e discentes nas atividades realizadas, inclusive
com a participacéo dos alunos em projetos de pesquisa e atividades de extensao.

Nesse sentido, de acordo com o PDI/UFPB (2014), é importante ressaltar a
importancia do envolvimento por parte do alunado nas atividades de pesquisa e
extensao, pois as diretrizes politicas que orientam a respeito dessas atividades no
ambito da UFPB firmam-se no entendimento de que estas s&o produtoras de
conhecimento significativo e contribuem fortemente para o desenvolvimento da
comunidade interna e externa da universidade. Segundo o0 mesmo documento, 0
fortalecimento da relacdo entre o ensino e a pesquisa se da atraves do
envolvimento do alunado com o0s programas, projetos, eventos académicos e
cientificos, como também no contato com a sociedade civil, Organizacbes Nao
Governamentais — ONGs e outras instituicdes que possibilitem a troca de
conhecimento.

No que concerne ao indicador 1.3, que trata a respeito dos objetivos dos
cursos, constatamos em uma analise global que tais objetivos apresentam muito
boa coeréncia com aspectos de perfil profissional dos egressos, estrutura
curricular e contexto educacional, sendo muito bem definidos no ambito dos
Projetos Politicos Pedagodgicos dos cursos.

Assim, conforme Castro (2003), os estudos com egressos possibilitam a
adequacdao e substituicdo de componentes curriculares dos cursos a medida que
as demandas profissionais sdo modificadas, fazendo com que a formacao
académica permaneca alinhada com as necessidades do mercado de trabalho e

atenda aos objetivos do curso. Nesta direcdo, ressaltamos a importancia desse
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acompanhamento para identificar se os objetivos apresentados pelos cursos
apresentam coeréncia com o perfil esperado de atuacao profissional no mercado
de trabalho.

Ainda conforme o indicador 1.3, em relacdo aos objetivos dos cursos, foi
apontado o atendimento as demandas dos setores produtivos da regido,
possibilitando o oferecimento a sociedade de producdo de conhecimento no
estabelecimento da integracdo, democracia e oferecimento de valores humanos
capazes de se estabelecerem como mecanismos de intervencdo e de
transformacéo da realidade. Nesse sentido, constatamos a dimensé&o forgca com
relagdo a avaliagao deste indicador.

Quanto ao indicador 1.4, que trata do Perfil Profissional dos Egressos dos
cursos, suas competéncias foram muito bem expressas nos PPCs dos cursos
avaliados, tendo como norte a formag&o profissional pautada em atividades
profissionais voltadas para a atuagcdo técnico-cientifica, fomentando o
empreendedorismo e a prestacao de servicos nas diversas areas de estudo.

O PDI/UFPB (2014) ressalta o perfil esperado dos egressos em seus

diversos cursos de graduacéao oferecidos pela UFPB, in verbis:

4.2.1.1. Graduacéo:

Os perfis dos egressos dos cursos de graduacéo séo definidos nos
Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduacdo, a partir das
diretrizes curriculares nacionais que ressaltam o compromisso de
articular o ensino, a pesquisa e a extensao, tendo uma concepcao
de formagéo profissional voltado para o mercado de trabalho e
para os principios de cidadania (PDI/UFPB, 2014, p. 57).

Além disso, o PDI/UFPB corrobora a importancia de formar profissionais
pautados no principio da cidadania, pois as universidades tém esse papel de atuar
no processo de desenvolvimento e de atendimento das necessidades da
sociedade. Para Mathis (2001), as universidades s&o promotoras regionais no
processo de consolidacdo do desenvolvimento local e regional, pois sao
consideradas instrumentos de efetivacdo de politicas publicas de desenvolvimento

social e econdmico, ratificando seu papel na promocéo da cidadania.
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Por fim, os relatérios apontam que o perfil dos egressos demonstra efetiva e
sélida formacdo em termos de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos,
fundamentada na consciéncia ética, politica e humanistica, possibilitando uma
visdo critica das questdes politicas e sociais. A respeito disso, Guimardes et
al.(2009) afirmam que a aquisicdo de conhecimentos, competéncias, habilidades e
valores, sao frutos de um ensino que permita a ligacdo entre a teoria e pratica,
assim como entre o mundo do trabalho e o da ciéncia.

No que concerne ao indicador 1.7 que trata a respeito da metodologia
implantada pelos cursos, foi possivel identificar que no geral as atividades
pedagdgicas apresentam boa coeréncia com a metodologia implantada pelos
cursos, notadamente nas atividades préticas ao longo dos cursos, como também
no que concerne aos estimulos nas atividades de pesquisa e extensao.

Ainda sobre a metodologia a ser aplicada nos cursos de graduacédo da
instituicdo, o PDI/UFPB descreve alguns principios tedrico-metodologicos a serem

aplicados, quais sejam:

| - a autonomia e o respeito a pluralidade de ideias e de praticas
pedagdgicas;

Il - a ética, que deve nortear as acdes desencadeadas pelos
diversos participantes do processo educativo;

Il - a interdisciplinaridade, que € um eixo norteador na definicdo da
organizagdao curricular;

IV - o trabalho coletivo, que deve facilitar a producdo do
conhecimento e de todas as a¢cfes pedagogicas;

V - a relacao teoria-pratica, que implica em assumir uma postura,
em relacdo a producdo do conhecimento na organizacao
curricular, perpassando todo o curso na formacao profissional,

VI - a diversidade, que representa um principio capaz de garantir
as especificidades culturais, ideoldgicas, historicas e politicas;

VIl - a gestdo democratica, que deve ser buscada como superacao
da pratica autoritaria, como forma de participagdo dos diversos
segmentos nas decisbes/acdes administrativas e pedagodgicas
desenvolvidas nos Cursos. (PDI/UFPB, 2014, p.58)

A partir dos principios acima descritos, podemos afirmar a relevancia da
autonomia e o respeito as diversas atividades pedagogicas a serem propostas no
transcorrer dos cursos de graduacao ofertados pela UFPB. Além desse aspecto,

ainda é dado destaque a interdisciplinaridade no contetdo dos cursos ofertados,
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possibilitando ao egresso uma melhor formacao e a complementaridade entre as
areas do conhecimento a serem abordadas. E o que afirma Costa e Nascimento
(2012) quando afirmam que a interdisciplinaridade € um procedimento de unido
dialogica das contribuicdes disciplinares necessarias para a efetiva compreenséao
e analise de um objeto de estudo complexo.

Ainda levando em consideracdo o aspecto metodolégico, o PDI/UFPB
ratifica o fomento da cultura democratica, como alternativa de superacdo das
préticas autoritarias, possibilitando a participacdo da comunidade académica nas
decisGes administrativas e pedagdégicas desenvolvidas nos cursos. Como exemplo
disso, podemos destacar as reunides departamentais dos cursos de Graduacao
da UFPB, realizadas mediante a participacdo dos diversos segmentos
universitarios (docentes, discentes e técnicos-administrativos), efetivando o
cumprimento da cultura democratica nos cursos de graduacédo ofertados.

Diante de tais considera¢cdes, podemos afirmar que no que se refere ao
indicador que trata da metodologia ofertada nos cursos de graduacéao,
constatamos constituir o aspecto forca, uma vez que as metodologias sao
aplicadas mediante o aspecto da interdisciplinaridade e possibilitam estabelecer
habilidades e competéncias esperadas para o perfil dos egressos.

Em sequéncia, quanto ao indicador 1.8 que trata acerca dos estagios
curriculares supervisionados, podemos afirmar que nado é aplicavel para cursos
gue nao possuam diretrizes curriculares nacionais ou para cursos cujas diretrizes
nao preveem a obrigatoriedade de estagio supervisionado. Nesse sentido, para os
cursos que possuem tal obrigatoriedade, constatamos que os PPCs preveem a
existéncia de tais estagios de maneira muito bem institucionalizada, com
regulamento proprio, aprovado pelo Colegiado dos Cursos. Também cumpre
ressaltar o estabelecimento de convénios entre a UFPB e outras instituicoes,
publicas e privadas, para que os discentes possam usufruir de outros espacos
para a realizac&o dos seus estagios.

Destarte, conforme o PDI/UFPB (2014), o estagio supervisionado € um
componente curricular obrigatério que se norteia pelo principio da integracao entre

a teoria e a prética profissional, realizado no ambito da propria instituicdo ou em
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unidades concedentes de estagio, efetivando-se pela vivéncia profissional
sistematica e intencional, prevista no PPC dos cursos de graduacao — presencial e
a distancia.

Ainda conforme o PDI/UFPB (2014, p. 61) € mencionado que a UFPB em
suas acgdes devera “promover integracdo entre os cursos de graduacédo e o campo
do Estagio Supervisionado e do TCC, articulando a teoria e a pratica”, ou seja, a
instituicdo aponta a importancia da articulacado entre a teoria e praticas nos cursos
de graduacéao por ela oferecidos, apresentando a previsdo de atividades praticas
aos discentes.

Sendo assim, para o indicador que trata acerca dos estagios curriculares
supervisionados, podemos afirmar que identificamos se tratar de um aspecto de
forca, especialmente devido aos cursos trazerem em seus PPCs a previsdo dos
estagios de maneira corretamente regulamentada e institucionalizada.

Em prosseguimento, no que tange os estagios curriculares supervisionados
para os cursos de licenciatura — relacdo com a rede de escolas da Educacéo
Basica, previstos no indicador 1.9, constatamos que para 0S cursos gue possuem
tal exigibilidade, os estagios curriculares estdo institucionalizados e possuem
regulamentacao, geralmente havendo convénios com escolas da rede publica de
ensino, possibilitando vagas para estagios nas escolas da rede publica. A
disciplina de estagio, de maneira geral, € acompanhada por uma professora
coordenadora da respectiva atividade, pois conforme o PDI/UFPB (2014, p.61) tal
coordenagao deve “contribuir no planejamento, execucdo de agdes e
acompanhamento dos Estagios Supervisionados e do Trabalho de Conclusao de
Curso’.

Ja em relacdo ao estagio curricular supervisionado — relacdo entre
licenciandos, docentes e supervisores da rede de Escolas da Educacédo Basica,
obrigatério apenas para as licenciaturas, indicador 1.10, podemos afirmar que a
supervisdo técnica € realizada por docentes da educagdo basica, sendo os
licenciandos acompanhados tanto por tais profissionais, como também pela
coordenadora de estagio. Nesse sentido, atende plenamente a proposta do

estagio e se caracteriza como um eixo de forga para a instituigao.
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Ainda sobre o Estagio Curricular Supervisionado em termos de relacdo de
teoria com a prética, indicador 1.11, obrigatério apenas para as licenciaturas,
pode-se afirmar que se evidenciou nos cursos a relacéo entre teoria e pratica no
desenvolver dos estagios realizados pelos licenciandos, sendo articuladas
atividades praticas com as teorias abordadas em sala de aula. Cumpre ressaltar
também que foi enfatizada a reflexao tedrica no contexto de educacdo formal e
informal vivenciadas pelos discentes, fortalecendo ainda mais a proposta de
correlacionar a teoria e a prética profissional. Conforme o PDI/UFPB (2014), os
cursos de graduacdo da UFPB, visando a qualidade da educagéo dos estudantes,
devem fomentar a relacdo de teoria e prética, perpassando todo o curso na

formacéo profissional. Costa e Hage reforcam esse entendimento:

A formacao docente é uma questdo essencial a ser tratada, pelo
fato de que os professores desempenham a articulacdo entre a
teoria e a pratica, buscando relacionar sistematicamente
componentes tedricos com as ocasifes da realidade prética.
Dessa forma, ao refletir sobre curriculo de formacéo, enfatiza-se
primeiramente a pratica como uma atividade formadora, como
exercicio formativo para o futuro educador. (COSTA;HAGE, 2015,

p. 2)

A partir desse entendimento, o estagio curricular supervisionado é
entendido como um mecanismo de articulacdo da teoria com a préatica profissional
dos licenciandos, ou seja, € um exercicio efetivo de formagé&o sistemética entre os
componentes tedricos com a realidade préatica para estes futuros profissionais.

Em subsequéncia, no que concerne as atividades complementares no
ambito dos cursos de graduacgéo, indicador 1.12, constatamos que as atividades
complementares previstas estdo, de maneira geral, regulamentadas de maneira
suficiente, adequada, considerando 0s aspectos relativos a carga horaria,
diversidade de atividades e formas de aproveitamento de tais atividades.

Identificamos também que alguns cursos trazem as atividades
complementares em seus PPCs como conteidos complementares flexiveis,
abrangendo atividades de pesquisa, de extensdo e monitoria, em cooperativa,
nucleos produtivos, empresa junior, eventos, congressos, festivais e exposicoes.

Conforme Silva, Lopes e Vallim Filho (2014), as atividades complementares
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constituem uma exigéncia do Ministério da Educacao que tem por objetivo ampliar
a formacéo dos alunos dos cursos de graduacéo, tais atividades s&o entendidas
como requisitos obrigatorios que contemplam geralmente até 20% da carga
horaria desses cursos. Nesse sentido, para a estrutura curricular proposta nos
cursos de graduacao da UFPB analisados, as atividades complementares estao
adequadas e caracterizam um aspecto de forca institucional.

Em relacé&o ao Trabalho de Conclusédo de Curso — TCC, dos cursos que 0
contemplam em seus PPCs, indicador 1.13, identificamos que esta bem
institucionalizado e regulamentado, considerando os aspectos de carga horaria,
formas de apresentacéo, orientacdo e coordenacdo. Para Bianchi, Ramos e Victor
(2016, p.3) “o TCC oferece aos alunos a oportunidade de aprimorar o
conhecimento sobre algum tema especifico ou realizar uma revisdo de contetudos
adquiridos durante o curso”’, ou seja, o TCC representa um instrumento de
consolidacéo das habilidades adquiridas no decorrer dos cursos de graduagao. A
partir disso, ja que o TCC ocorre de maneira excelente de maneira geral, podemos
afirmar que constitui um eixo de forga institucional da UFPB.

Referente ao material didatico institucional, obrigatorio para os cursos a
distancia, indicador 1.18, apuramos que de acordo os aspectos de abrangéncia,
acessibilidade, bibliografia adequada, aprofundamento e coeréncia tedrica, tais
materiais atendem de maneira excelente ao PPC dos cursos EaD, sendo
considerado como um ponto forte da instituicdo. Além disso, os professores das
disciplinas disponibilizam para os discentes textos, fazem a indicagcéo de sites e
midias digitais nas quais é possivel acessar materiais de estudos para 0S cursos.
Salienta-se que, em determinados cursos, a IES possui equipe prépria para a
producéo e revisdo do material didatico.

No que concerne ao indicador 1.19, que trata dos mecanismos de interacao
entre docentes, tutores e discentes, verificamos que os mesmos funcionam de
acordo com as propostas dos cursos facilitando, assim, o processo de ensino-
aprendizagem. O principal mecanismo de interacdo que foi identificado se chama
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, que funciona por meio da plataforma

Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment — Moodle. Conforme o
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PDI/UFPB (2014), a politica institucional da EAD na UFPB se estabelece em duas
vertentes, quais sejam: acdes de educacao a distancia e acdes presenciais com

uso de tecnologias. Sendo assim, o PDI/UFPB assevera como meta:

Ampliacdo ao uso de ferramentas de informagdo e comunicagéo
NOS cursos presenciais, através da disponibilizacao e gestao de
recursos de EaD, como o Ambiente Virtual de Aprendizagem,
recursos de conferéncia remota e de objetos de aprendizagem.
(PDI/UFPB, 2014, p. 19)

Diante disso, a UFPB ratificou a pertinéncia do uso dos mecanismos de
interacdo entre os docentes, discentes e tutores, dando papel de destaque ao
fortalecimento do AVA nos cursos de graduagao EaD oferecidos.

Em termos de procedimentos de avaliagdo dos processos de ensino
aprendizagem, indicador 1.20, observou-se que a avaliagdo do processo de
ensino-aprendizagem € definida livremente pelos docentes, a partir dos contetados
programaticos estabelecidos para as disciplinas. Em termos de avaliagao,
percebemos que é realizada de maneira propositiva e continua, levando em
consideracdo O aproveitamento nas atividades propostas, assim como a
frequéncia do alunado exigida pela legislacdo. Cumpre frisar que, de maneira
geral, os procedimentos avaliativos sdo claros e coerentes com 0s objetivos dos
cursos, caracterizando uma forga institucional.

Relativamente ao numero de vagas, indicador 1.21, verificamos que
atendem de maneira excelente a proposta dos cursos, levando em consideracdo a
dimensdo do corpo docente e as condicdes de infraestrutura da UFPB. Foi
ressaltado que o corpo docente é qualificado e envolvido com as atividades do
curso, como também as salas de aulas comportam o quantitativo de alunos
proposto por semestre letivo. Por fim, conforme a LDB, artigo 53, paragrafo 1°, Il,
destacamos que as universidades, diante da sua autonomia didatico-cientifica,
podem fazer a ampliagcdo do numero de vagas ofertadas nos cursos de graduagcao
oferecidos levando em consideragao recursos orcamentarios disponiveis.

No que se refere a integracdo do curso com o sistema local e regional de
saude/SUS - relacdo alunos/docente, obrigatério para os cursos da area de

saude, indicador 1.23, notamos que a integracdo dos cursos com o SUS se
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estabelece através de convénios e se demonstra muito boa, tendo a relacédo entre
alunos/docentes adequada, atendendo aos principios éticos de formacédo e
atuacdao profissional.

Nesse seguimento, podemos citar 0s seguintes convénios de estagio:
Convénio n° 68/2013 — realizado entre a UFPB e a Prefeitura Municipal de Joao
Pessoa e o Convénio n° 38/2013 — realizado entre a UFPB e a Secretaria de
Estado de Saude da Paraiba. Diante disso, busca-se enfatizar a vivéncia
académica dos discentes, visando correlacionar a teoria com a pratica profissional
nos diversos servigcos de saude: Unidades de Saude da Familia, Centro de Apoio
Psicossocial, maternidades e hospitais. Tais convénios possibilitam a melhor
gualidade na formacé&o académico-profissional, além de oportunizar que os alunos
entrem em contato direto e efetivo com a realidade social, econémica, politica e
cultural.

Assim, de acordo com 0 exposto, detectamos que 0s convénios de estagio
supramencionados se constituem como excelentes ferramentas que proporcionam
aos discentes uma melhor observacdo e interlocucdo das praticas profissionais,
viabilizando intervencdes na realidade em que eles estdo inseridos, pautando-se
nos principios éticos dos profissionais da area de saude.

Ainda sobre a integracdo do curso com o sistema local e regional de
saude/SUS, quanto a relacdo entre alunos/usuarios, aplicavel apenas para 0s
cursos de saude, indicador 1.24, identificamos que tal integracdo é formalizada
através de convénio e ocorre de maneira excelente, tendo como referéncia a
relagdo entre alunos/usuérios e o atendimento aos principios éticos da formagéao e
atuacdao profissional. Nessa perspectiva, atraves das atividades praticas, os alunos
se relacionam cada vez mais com 0s usudrios, tendo como elemento norteador a
assisténcia de qualidade.

Dando seguimento, quanto as atividades préaticas de ensino aplicaveis aos
cursos da area de saude, indicador 1.26, salientamos que as atividades praticas
estdo implantadas de maneira excelente e atendem ao que dispdem 0s preceitos
contidos nas Diretrizes Curriculares Nacionais, notadamente no que concerne ao

enfoque de atencéo a saude.
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A respeito da atuagdo dos coordenadores de curso, indicador 2.2, podemos
afirmar que, de maneira geral, a gestdo é realizada de maneira excelente,
considerando os seguintes aspectos: gestdo do curso, relagdo com os docentes e
discentes e, por fim, sua representatividade nos colegiados superiores.
Ressaltamos o empenho dos coordenadores no processo de consolidacdo dos
PPCs, assim como na resolucao de conflitos existentes. Além disso, deve-se levar
em consideracdo que os coordenadores atuam em regime de tempo integral,
tornando-se mais acessiveis tanto pelos demais professores, quanto pelo alunado.

Ainda sobre os coordenadores, notadamente a respeito da experiéncia
profissional de magistério superior e de gestdo académica tanto na educagcao a
distancia quanto nos cursos presenciais, indicadores 2.3 e 2.4, detectamos que a
maioria dos coordenadores possui ampla experiéncia no magistério superior,
como também na gestdo académica em IES.

No que concerne ao regime de trabalho dos coordenadores de cursos,
indicador 2.5, constatou-se que todos tém regime de trabalho em tempo integral
com dedicacdo exclusiva. J4 nos casos dos cursos EaD, indicador 2.6, a carga
horaria do coordenador destinada a coordenacdo de cursos foi excelente,
geralmente com dedicacdo acima de 15 horas semanais.

Relativamente a titulacao do corpo docente do curso, indicadores 2.7 e 2.8,
constatamos que de acordo com os relatérios analisados, em termos de
gualificacdo, a maioria dos docentes s&o doutores e que este alto percentual se
caracteriza como um aspecto de forgca para a instituicdo. De acordo com o
PDI/UFPB (2014), referente ao ano de 2013, a UFPB possuia em seu corpo
docente o percentual de 88% de doutores.

Quanto ao regime de trabalho do corpo docente dos cursos, conforme a Lei
n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012, os docentes do magistério superior serao

submetidos a um dos seguintes regimes de trabalho, in verbis:

Art. 20. O Professor das IFE, ocupante de cargo efetivo do Plano
de Carreiras e Cargos de Magistério Federal, sera submetido a um
dos seguintes regimes de trabalho:
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| - 40 (quarenta) horas semanais de trabalho, em tempo integral,
com dedicacdo exclusiva as atividades de ensino, pesquisa,
extensao e gestao institucional; ou

Il - tempo parcial de 20 (vinte) horas semanais de trabalho.

8§ 1° Excepcionalmente, a IFE podera, mediante aprovacdo de
orgdo colegiado superior competente, admitir a ado¢do do regime
de 40 (quarenta) horas semanais de trabalho, em tempo integral,
observando 2 (dois) turnos didrios completos, sem dedicacdo
exclusiva, para areas com caracteristicas especificas. (BRASIL,
2012)

Nesse sentido, conforme previséo legal, observamos que os docentes do
magistério superior podem atuar em regime de trabalho integral (40 horas
semanais) ou em regime de tempo parcial (20 horas semanais).

Diante disso, quanto ao indicador 2.9, que trata acerca do regime de
trabalho, apuramos que os docentes da UFPB, de maneira geral, atuam em
regime de trabalho de tempo integral, caracterizando um aspecto de forca, pois
assim detém de maior disponibilidade para se dedicarem as atividades da
instituicao.

Sobre a experiéncia profissional do corpo docente, indicador 2.10,
detectamos que, em sua maioria, tais profissionais contam com experiéncia
profissional de, pelo menos, 2 anos, excluidas as atividades de magistério
superior. Frisamos que tal vivéncia profissional € de suma importancia para o
compartilhamento de experiéncias e peculiaridades advindas do mundo do
trabalho, caracterizando um aspecto de for¢a para a UFPB.

Em continuacdo, quanto a experiéncia do corpo docente na educacao
basica, obrigatorio para licenciaturas e cursos superiores de tecnologia da Rede
Federal de Educacao Profissional, indicador 2.11, identificamos que a maioria dos
docentes j4 atuaram na modalidade da educacao basica por, ao menos, 3 anos.
J& no que tange a experiéncia do corpo docente no magistério superior, indicador
2.12, constatamos que a maioria desses profissionais possuem experiéncia de,
pelo menos, 3 anos nesta modalidade de ensino.

Dando prosseguimento, ao analisar a relagéo entre o numero de docentes e
0 numero de estudantes, obrigatério apenas para os cursos a distancia, indicador

2.13, identificamos que a média do nimero de docentes e o0 nimero de vagas
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ofertadas no curso é de 1 docentes para menos de 20 estudantes. O PDI/UFPB
(2014) traz o levantamento do perfil académico-administrativo da instituicéo,
citando que ao final do ano de 2013 essa relacéo era de 13,79 estudantes para
cada professor, caracterizando uma forga institucional.

No que se refere aos Colegiados dos Cursos ou equivalentes, indicador
2.14, verificamos, em uma analise sistémica e global, que seus funcionamentos
estdo regulamentados de maneira excelente, considerando os aspectos relativos a
representatividade dos segmentos, periodicidade das reunifes, registros e
encaminhamentos das decisfes tomadas. Salientamos que, de maneira geral, as
avaliacOes in loco detectaram que as coordenagfes possuem arquivadas as atas
das reunibes realizadas, assim como atendem as questbes relativas a
representatividade dos segmentos da universidade — docentes, discentes e
técnicos administrativos — em suas reunides, inclusive com a participacdo de
professores de outros departamentos.

Em continuidade, constatamos também que em termos de producao
cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica, indicador 2.15, apuramos que, pelo
menos, 50 % do corpo docente tém entre 7 a 9 producdes nos ultimos trés anos,
enfatizando a importancia da producdo docente para a melhoria da qualidade dos
cursos ofertados pela instituicdo. Nesse sentido, atribuimos esse indicador como
um aspecto relativo a forca, pois tais quantitativos sao relativos a um processo de
construgdo permanente.

Ja relativamente aos cursos EaD, notadamente ao aspecto relativo a
titulacdo e formacdo do corpo de tutores dos cursos, obrigatério para cursos a
distancia, indicador 2.16, identificamos que atendem de maneira excelente ao
perfil esperado para tais profissionais, visto que, em sua maioria, sdo graduados
em cursos correlatos a sua area de formacdo e possuem, no minimo,
especializagdo. Cumpre frisar que muitos dos professores responsaveis pelas
disciplinas atuam como tutores, oferecendo um excelente suporte tutorial aos
discentes.

Em sequéncia, quanto aos peridédicos especializados, indicador 3.8,

constatamos que a UFPB oferece amplo acesso ao Portal de Periddicos da
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CAPES, assim como oferece acesso as bases de dados a seguir: Dot.lib, Minha
biblioteca, Target GEDWeb, ebrary e BMJ Learning. A instituicdo disponibiliza,
portanto, 0 acesso a periodicos especializados e correntes, a maioria deles com
acervo atualizado em relagdo aos ultimos 3 anos.

No seguimento, com relacdo ao quantitativo de laboratérios didaticos
especializados, indicador 3.9, compreende-se que estdo em numero adequado
para o atendimento as demandas dos cursos, podemos citar como exemplos os
laboratérios de informatica, tecnologia sucroalcooleira, microbiologia, fisico-
quimico, de fotografia, de edi¢céo, dentre outros.

No que se refere as unidades hospitalares e complexo assistencial
conveniados, obrigatorio para 0s cursos na area de saude, indicador 3.15,
observamos que a instituicdo conta com o Hospital Universitario Lauro Wanderley
(HULW) que € uma unidade referencia no ensino para todos os cursos da area de
saude. Tal hospital contempla diversas especialidades médicas e atualmente &
gerido pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH), empresa
publica vinculada ao Ministério da Educacdo. Nesse sentido, os alunos séo
assistidos de maneira excelente pela unidade hospitalar com o desenvolvimento
efetivo de atividades académicas.

Sobre os laboratérios de ensino para os cursos da area de saude, indicador
3.18, observamos que 0s cursos possuem laboratérios que apresentam plenas
condi¢cBes de funcionamento, em especial nos aspectos de instalacdes, areas de
circulacdo, limpeza, iluminagdo, acustica e normas de seguranca. Assim, a
existéncia de laboratérios especificos e multidisciplinares atende, de maneira
excelente, ao processo de formacéo dos discentes nos cursos de saude. No que
tange aos laboratérios de habilidades, voltados para a preparacéo dos alunos para
desenvolverem as técnicas relacionadas a profisséo, indicador 3.19, constatamos
gue o0s cursos possuem ambientes especificos com essa finalidade,
caracterizando forga institucional.

Dando seguimento, apurou-se que quanto ao Comité de Etica em Pesquisa
— CEP, indicador 3.21, funciona de maneira muito boa na instituicdo, composto por

um colegiado de carater consultivo e deliberativo, que delibera e emite pareceres
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de projetos de pesquisa que envolvam seres humanos. Nesse sentido, o CEP esta
instituido de acordo com as normativas da Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa — CONEP.

Por fim, quanto aos requisitos legais, especificamente quanto as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos, identificamos que, de maneira geral, as
Diretrizes Curriculares Nacionais sédo atendidas em suas normativas, pois de
acordo com o PDI/UFPB (2014, p. 57) sao as “diretrizes curriculares nacionais que
ressaltam o compromisso de articular o ensino, a pesquisa e a extenséo, tendo
uma concepcao de formacédo profissional voltado para o mercado de trabalho e
para os principios de cidadania”.

Na proxima secdo tratamos a respeito dos indicadores que se constituiram

como fraquezas institucionais da UFPB.

5.1.2 Fraquezas identificadas nos relatorios

No tocante as fraquezas detectadas, inicialmente com relagdo ao indicador
2.1, que trata acerca da atuacdo do NDE, constatamos que, em suas reunides,
geralmente sdo discutidas as questdes das ofertas de disciplinas eletivas e a
guebra de pré-requisitos, ndo sendo dado o enfoque necessario as discussdes
referentes as atualiza¢gdes do PPC ou modificag6es da matriz curricular dos cursos
a fim de atender as novas demandas existentes. Portanto, é necessario que haja
um maior engajamento do NDE dos cursos no sentido de considerar os aspectos
de concepcao, acompanhamento, consolidacdo e avaliacdo do PPC existente para

manter a qualidade dos cursos e atender ao perfil que se espera dos egressos.

Ao repensar a funcdo da Universidade e do exercicio do poder em
seu interior, a CONAES, instituindo o Nucleo Docente Estruturante
em todos os cursos de graduacdo, conferiu-lhe uma natureza
democrética, possibilitando a participacdo de um nimero de
professores diretamente nos processos de implantagéao,
acompanhamento e desenvolvimento dos projetos pedagdgicos
dos cursos. Assim, a atuagdo do NDE se diferencia do trabalho do
colegiado do curso e do respectivo coordenador, por ter sob sua
responsabilidade o processo de concepgdo, consolidacdo e
continua atualizacdo do Projeto Pedagogico do Curso. O NDE
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colabora, em suma, para a constru¢cdo coletiva do curso.
(VIEIRA;FILIPAK, 2015, p. 71)

Nesse mesmo direcionamento, Veiga (1997) ainda considera que a
participacado na gestéo, por parte do NDE

exige a compreensdo em profundidade dos problemas postos pela
pratica pedagdgica. Ela visa romper com a separagdo entre
concepcado e execucdo, entre o pensar e o fazer, entre teoria e
pratica. Busca resgatar o controle do processo e do produto do
trabalho pelos educadores (VEIGA, 1997, p. 18)

Diante de tais entendimentos, ressaltamos a importancia do NDE no
trabalho continuo e permanente de atualizagdo dos PPCs dos cursos de
graduacdo, imprescindiveis para a adequac¢&o da matriz curricular com a realidade
em que 0S Cursos se inserem.

Relativamente aos cursos a distancia, precisamente com relacdo a
experiéncia do corpo de tutores com a sistematica EAD, notamos que, em sua
maioria, tais profissionais possuem experiéncia com tutoria, em meédia, de 24
meses. Percebeu-se também que apenas um percentual muito pequeno possui
experiéncia superior a 3 anos, sendo considerado este indicador como um aspecto
de fraqueza para a institui¢do.

Na sequéncia, quanto a estrutura fisica, especificamente com relacédo aos
gabinetes de trabalho para os professores em tempo integral, indicadores 3.1 e
3.3, identificamos que tais espac¢os sdo insuficientes para atender a demanda
desses profissionais. Assim, os professores compartiham da mesma sala,
variando entre 3 e 5 docentes no mesmo ambiente. Nesse sentido, consideramos
um aspecto de fraqueza da instituicdo, uma vez que sao primordiais ambientes
com condigdes condignas de trabalho em salas iluminadas, de boa acustica,
ventilacdo, acessibilidade e que contenham equipamentos de informética para a
execucao das atividades.

Ainda sobre a estrutura fisica, sobre os espacos de trabalho para as
coordenacgdes de cursos e servicos académicos, indicador 3.2, constatamos que
muitos dos cursos ndo possuem espaco fisico especifico de funcionamento e que,
muitas vezes, as salas sdo compartilhadas com docentes ou departamentos. Além

disso, € importante destacarmos a questdo da acessibilidade nos prédios em que
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haja funcionamento de coordenacdes de cursos a fim de atender aos discentes
com dificuldades de locomocéao.

Em termos das instalagdes fisicas relativas as salas de aula, indicador 3.4,
averiguamos que muitas das salas de aula ndo possuem estrutura minima
necessaria de forma a atender integralmente as atividades previstas nos projetos
pedagdgicos dos cursos. Para tanto, foram considerados os aspectos relativos a
iluminacdo, acustica, ventilacdo, acessibilidade, conservacéo e limpeza.

Em continuacdo, sobre o acesso dos alunos aos equipamentos de
informatica, indicador 3.5, identificamos que apesar de existirem laboratérios para
tal fim, os computadores ndo funcionam plenamente e que o acesso a rede wifi da
instituicdo ainda é insipiente, sendo objeto de reclamacéo por parte do alunado.
Sendo assim, cumpre frisarmos a necessidade de melhorias nesse aspecto, uma
vez que, de maneira geral, as instituicbes privadas de ensino superior possuem
laboratorios de ponta, atendendo plenamente a demanda dos alunos e
possibilitando a melhoria da qualidade na avaliagdo dos seus cursos. Nesse
sentido, a UFPB precisa potencializar investimentos nessa area visando ao
atendimento do previsto em seu PDI/UFPB (2014, p.12), como uma de suas
metas: “Melhoria e ampliacdo da infra-estrutura fisica das salas de aula e de
laboratorios de ensino”.

Quanto aos aspectos relativos a bibliografia basica e complementar para os
cursos de Graduacdo, indicadores 3.6 e 3.7, detectamos que o0s cursos, de
maneira global, ndo possuem exemplares suficientes de tais bibliografias em seus
acervos, havendo casos em que alguns titulos indicados ndao constam no acervo
da biblioteca. Conforme Drumond, Méxas e Bezerra (2018), as aquisicdes
bibliograficas nas bibliotecas universitarias influenciam na qualidade dos servi¢os
prestados, como também atendem as demandas de professores, alunos e
funcionarios das universidades. De acordo com o PDI/UFPB sao encontradas
dificuldades na aquisicao de livros, pois

s

O acervo documental do Sistema de Bibliotecas é atualizado e
expandido de acordo com as necessidades especificas de cada
curso. Os centros de ensino sdo responsaveis pelo envio a
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Biblioteca Central da demanda bibliografica de cada departamento.
Ap6s a aquisicao efetiva do material bibliografico, a Biblioteca
Central, através da Divisdo de Desenvolvimento das Colegcbes —
DDC, é encarregada de realizar a remessa para as Bibliotecas
Setoriais dos Centros de Ensino. As aquisi¢cdes sdo feitas através
de compras por licitagdo, na modalidade pregado eletronico, bem
como por meio de doagdes que sao criteriosamente selecionadas
por uma comissdo de avaliacdo na Secdo de Intercambio que
integra a Divisdo de Desenvolvimento das Colecdes. (PDI/UFPB,
2014, p. 96)

Diante disso, consideramos que devido a UFPB ser uma instituicdo publica,
existem algumas amarras constantes na propria lei de licitagdes que da lentidao
ao processo de aquisicéo de novos livros.

Na sequéncia, apesar do quantitativo de Ilaboratérios didaticos
especializados atenderem as demandas dos cursos, constatou-se que, em relacao
a gualidade de tais ambientes, sdo necessarias melhorias institucionais,
especialmente no tocante as normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca.
Destaca-se, nesse quesito, que a UFPB prejudicou-se nesse indicador devido ao
atraso na entrega das obras de novos laboratoérios, além disso, as visitas in loco
constataram a existéncia de muitos equipamentos novos ainda encaixotados, sem
a devida utilizagéo.

Ainda sobre os laboratérios didaticos especializados, com relacdo aos
servigos prestados, indicador 3.11, identificamos que os laboratdérios séo utilizados
para o atendimento das demandas dos cursos de graduacdo a que estao
vinculados e que tais ambientes contam com a supervisdo de professores e auxilio
de técnicos-administrativos. Contudo, verificou-se que quando algum dos
equipamentos quebra, existe uma consideravel demora no conserto ou ha
substituicdo, devido as limitacdes legais impostas a UFPB pela Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, que institui normas de licitacdes e contratos da Administracao
Publica.

Por fim, quanto as Diretrizes Curriculares da Educacéo Bésica, de acordo
com a Resolucdo n° 04/2010, do Conselho Nacional de Educacdo — CNE,
verificamos que alguns cursos possuem PPCs elaborados em datas anteriores a

resolucdo acima mencionada, havendo a necessidade dos cursos passarem por
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uma reformulacdo para que atendam a legislacdo vigente, contemplando tal
normativa.

Nesse sentido, ocorre a mesma situagdo quanto as Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educac&o das Rela¢des Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria
e Cultura Afro-brasileira e Indigena, prevista na LDB, pois constatamos a
existéncia de cursos que nao contemplam a referida normativa em seus PPCs,
nem fazem referéncia de como essas questdes seriam abordadas durante o curso,
sendo necessarias reestruturacoes e atualizagdes.

Em relac&o as Diretrizes Nacionais para a Educagdo em Direitos Humanos,
obrigatério na formacéo de profissionais da area de educacdo, néo foi diferente.
Conforme os relatérios analisados, verificamos que, de maneira geral, 0S cursos
nado atendem ao disposto na Resolucdo CNE n° 01, de 30/05/2012, contudo,
algumas coordenacdes relataram que o NDE estaria se estruturando para a
construcdo de novo PPC que ira observar o referido documento.

Na secao seguinte tratamos a respeito das oportunidades identificadas nos

relatérios de avaliacdo de cursos de graduacédo da UFPB.

5.1.3 Oportunidades identificadas nos relatorios

Primeiramente, quanto as oportunidades institucionais e no que diz respeito
ao indicador 1.1 que trata acerca do contexto educacional que as IES estao
inseridas, identificamos que os cursos ofertados em Jodo Pessoa, geralmente
apresentam os dados do municipio em seus Projetos Politicos-Pedagoégicos e que,
por ser a cidade com maior economia do Estado, possui um conjunto industrial
complexo, incluindo os mais diversos segmentos de servigos, tais como alimentos,
bebidas, cimento, mdveis, quimica, téxtil, dentre outros. Devido a isso, a oferta de
cursos com relacdo ao contexto educacional estd de acordo com a realidade em
gue 0s municipios estdo inseridos e correspondem, portanto, a uma
potencialidade identificada.

Em relacdo ao aspecto de apoio ao discente, indicador 1.14, podemos

afirmar que, de maneira geral, contempla muito bem os programas de apoio
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extraclasse psicopedagdgico, de atividades de nivelamento e extracurriculares ndo
computadas. Nesse sentido, atribuimos o apoio discente como uma oportunidade
institucional de fortalecimento do alunado no ambito da instituicdo, notadamente
pelo acompanhamento psicopedagogico, além de outras atividades que
possibilitem a ampliagdo da permanéncia na educacdo superior, quais sejam:
concesséao de beneficios como refeicdes no restaurante universitario, moradia nas
residéncias universitarias, auxilio-moradia, auxilio-alimentagéo, auxilio-transporte
e auxilio-creche.

Nesse sentido, as acdes relativas ao apoio discentes constituem
oportunidade da instituicéo de fortalecer a permanéncia dos alunos dos cursos de
graduacao presencial e em termos de UFPB essas atividades séo realizadas pela
Pro-Reitoria de Assisténcia e Promocdo ao Estudante — PRAPE, concedendo
beneficios supramencionados. Assim, tais programas atendem ao que dispfe o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantii — PNAES, regulamentado pelo
Decreto n® 7234 de 19 de julho de 2010, tendo como finalidade a ampliacdo das
condicdes de permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal.

Ressalta-se que além dos beneficios supramencionados, o PDI/UFPB
(2014) cita alguns programas de apoio pedagogico aos discentes dos cursos de
graduacdo oferecidos pela UFPB, sdo eles: monitoria, iniciacdo a docéncia,
Programa de Educacao Tutorial — PET, iniciacao cientifica, iniciacdo a extensao e
os Programas de Intercambio Estudantil. Esses programas fazem parte da politica
de melhoria de ensino da instituicdo, estimulando professores e alunos no
fortalecimento das atividades académicas e cientificas.

No que concerne as acdes decorrentes dos processos de avaliagdo de
cursos, indicador 1.15, constatamos que a CPA, desde o inicio de 2015, vem
reestruturando todo o processo avaliativo da UFPB, criando o Nucleo de Projetos
da CPA, por exemplo, com o objetivo de estimular a participacdo da comunidade
académica. O objetivo de tal Nucleo € de estimular um maior nimero de projetos
articulados ao PPC dos cursos de graduacdo e a CPA/UFPB, constituindo-se

como uma estratégia da politica de desenvolvimento institucional da UFPB.
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Ainda sobre a avaliacdo dos cursos, vale ressaltar que a CPA/UFPB
também analisa os resultados do ENADE e divulga em seu site os relatérios da
visitas in loco realizadas pelo INEP/MEC, atendendo ao principio da publicidade e
dando visibilidade a UFPB.

Nesse sentido, no ambito dos cursos de graduacdo, constatamos que as
acOes decorrentes das atividades de avaliacdo constituem oportunidade, pois
possibilita que os problemas dos cursos sejam discutidos pelo Nucleo Docente
Estruturante — NDE ou em reunifes periddicas, a fim de que sejam elaboradas e
executadas solugdes para a melhoria da qualidade dos cursos oferecidos.

Portanto, o delineamento de ac¢les académico-administrativas nas
coordenacgdes dos cursos de graduacao da UFPB, possibilitam firmar um plano
estratégico de avaliagdo e acompanhamento do PPC, tendo como foco a
gualidade do ensino e da formag&o ofertada.

Nesse seguimento, o PDI/UFPB (2014, p. 92), ressalta que a avaliagcao
“‘apresentam-se como opc¢ao capaz de contribuir, de forma efetiva, para o
autoconhecimento institucional indispensavel a implementacdo de mudancas de
comportamento, de acdes consequentes e da cultura da avaliagado”. Sendo assim,
identificamos como uma oportunidade de identificar todos os elementos que
constituem o espaco universitario e delinear acdes, sempre visando a melhoria da
gualidade dos cursos ofertados.

Na sequéncia, com relacdo ao sistema de controle de producédo e
distribuicdo de material didatico, obrigatério para cursos a distancia, indicador
3.12, constatamos constituir um elemento de potencialidade para a instituicdo,
pois o referido sistema se constitui com o fortalecimento e expansao do sistema
EaD na UFPB. Ressalta-se que o campus |, Jodo Pessoa, possui um nudcleo
responsavel pelas atividades de EaD, tendo equipes com a responsabilidade na
gestéao financeira dos cursos. H4 também um ambiente destinado a elaboragao de
material instrucional para o desenvolvimento dos cursos. Por fim, quanto as
provas, identificou-se a substituicdo das provas impressas por provas eletronicas,
a serem realizadas com a presenca do aluno nos polos de apoio presencial com o

acompanhamento dos tutores.
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Na préxima secédo, elencamos as ameacas institucionais identificadas no
ambito da UFPB.

5.1.4 Ameacas identificadas nos relatorios

No que concerne as ameacas identificadas através dos relatorios em
estudo, em especifico quanto ao indicador 1.5, que trata a respeito da Estrutura
Curricular dos Cursos prevista e implementada, identificamos que ndo ha uma
adequacado entre a legislacdo vigente e as estruturas curriculares em analise.
Constatamos que o curriculo do curso, muitas vezes por ndo ser submetido a
atualizacdo ocasiona a néo contemplacdo dos seguintes aspectos: flexibilidade,
interdisciplinaridade, acessibilidade pedagogica, compatibilidade de carga horaria
e articulacdo entre a teoria e a pratica. ldentificou-se que as estruturas
curriculares, portanto, ndo estdo proporcionando clareza entre a teoria e a pratica,
necessitando atualizacédo para atendimento a legislagdo em vigor.

Assim, o papel da flexibilidade nas estruturas curriculares se constitui de
suma importancia e € normatizada através da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. Tal nhorma
legal ratifica a relevancia da universidade estar interligada com as novas
demandas da sociedade e traz a flexibilizagcdo do curriculo como decorrente da
autonomia da universidade. Nesse sentido, conforme o artigo 53 do mesmo
dispositivo legal, ficou estabelecido que as universidades tém autonomia para a
fixacdo do curriculo dos seus cursos, ou seja, a questdo da flexibilizacdo esta
normatizada e considera as peculiaridades das instituicbes em que 0S cursos
funcionam.

No aspecto referente a interdisciplinaridade, Zucco, Pessine e Andrade
(1999) tratavam que a formacao classica disciplinar com énfase na especializacéo
ndo estava adequada com a resolucdo dos problemas contemporaneos,
especialmente porque dificultam ou inexistem as necessarias articulagbes e
didlogos entre os variados campos do conhecimento. Frisamos, assim, a

pertinéncia da interdisciplinaridade para a melhor adequacéo da universidade as
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problematicas contemporaneas, visto que através dela se trabalha com a
pluralidade de perspectivas sobre determinado contexto.

Portanto, perfazendo essa dinamica, € possivel afirmar que as estruturas
curriculares quando ndo articuladas com a legislagdo em vigor, remetem a
ameaca dentro da estrutura da instituicdo e merecem ser objeto de intervengéao
para a melhoria institucional.

No que concerne ao item 1.6 que trata acerta dos conteudos curriculares,
constatamos que embora se apresentem de maneira suficiente no que se refere
ao desenvolvimento do perfil profissional do egresso, ndo atendem plenamente
aos aspectos de atualizacdo e adequacao a legislacao vigente. Nesse sentido, em
termos de conteudos curriculares, de maneira global, ndo foram identificadas
novidades ou modificacdes relevantes para adequacado e atendimento a realidade
em que 0S cursos estao inseridos.

Ainda no que concerne ao aspecto de conteudos curriculares, foi possivel
identificar que, de maneira geral, os cursos néao fazem referéncia em seus PPCs
as Diretrizes Nacionais, especialmente no que se refere a Educacéo das Relacdes
Etnico-raciais, para o Ensino da Historia e Cultura Afro-brasileira e Indigena, assim
como Politicas de Educacdo Ambiental, nem indicam como essas questdes
poderiam ser abordadas no decorrer dos cursos.

Para o PDI/UFPB (2014), a elaboracéo dos curriculos deve ser pautada na
formacdo pratica do estudante, notadamente no que consiste na busca por

solugdes de problemas diversos, devendo atender as demandas existentes:

Conforme as normas emanadas pelas Politicas Publicas
Educacionais Nacionais, os projetos pedagodgicos de cursos de
graduacdo devem ser acompanhados e avaliados pelo Nucleo
Docente estruturante, pela comunidade académica e serem
reformulados para atender as demandas que surgem no
desenvolvimento das atividades didaticas. Neste sentido, a Pro-
Reitoria de Graduacdo (PRG) desenvolveu um processo de
acompanhamento sistematico com a realizacdo do “Seminario de
Curriculo” e desencadeou um processo de andlise dos PPCs dos
cursos que deve ser sistematica e permanente. (PDI/UFPB, 2014,
p. 62)
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Assim, embora que os conteudos curriculares implantados possibilitem o
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, ndo ha4 uma atualizacdo e
adequacao permanente dos mesmos com a legislagdo em vigor, como também
com as novas demandas a que o0s cursos estdo submetidos. Portanto, a partir de
tais dados, apontamos que tal indicador se constitua em ameaca de maneira
global.

No que se refere as atividades de tutoria, obrigatério para cursos a distancia
e presenciais que ofertam 20% da carga horaria do curso na modalidade a
distancia, indicador 1.16, identificamos que, de maneira geral, nem todos os polos
em que sao oferecidos o0s cursos existem tutores presenciais. Contudo, os tutores
existentes ainda conseguem atender de maneira suficiente as demandas dos
cursos, uma vez que alguns professores também atuam como tutores a distancia.

Ainda sobre a tutoria, devido a falta de recursos, o desenvolvimento de tais
atividades se constitui ameacgado, pois 0 quantitativo de tutores ainda é restrito,
necessitando de um maior investimento por parte do poder publico.

A respeito das Tecnologias de Informacdo e Comunicacgéo, indicador 1.17,
identificamos que as tecnologias de informacdo e comunicacdo utilizadas nos
cursos permitem executar as agdes previstas nos PPC’s dos cursos. Contudo,
constatamos que o numero de computadores é pequeno para atender a demanda
dos cursos oferecidos, além disso, foi identificada a necessidade de atualizacéo
constante dos softwares utilizados nos equipamentos a fim de acompanhar a sua
respectiva evolugcdo. Em comparacdao com as instituicbes de ensino privadas,
podemos citar que muitas delas possuem laboratérios de ponta para a garantia da
gualidade dos cursos ofertados, executando o previsto em seus PPCs, sendo
assim, percebemos a necessidade de que sejam realizadas melhorias nas TICs
oferecidas aos alunos da UFPB.

Quanto a integracdo com as redes publicas de ensino, obrigatorio para as
licenciaturas, indicador 1.22, constatamos que a instituicdo mantém convénios
com as redes publicas municipal e estadual de ensino, notadamente a fim de
possibilitar a realizacdo de estagios curriculares. Ainda a respeito dessa

integragdo, podemos citar, como exemplo, o Programa de Apoio as Licenciaturas
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— PROLICEN, previsto no PDI/UFPB (2014, p.77) que “visa fortalecer a formacéo
inicial dos estudantes dos cursos de licenciatura da UFPB contribuindo para a
formagdo académica, envolvendo a universidade em parceria com as escolas da
rede publica, estadual e municipal”.

Contudo, verificamos que tal integracdo poderia se constituir de maneira
mais efetiva, com a participacdo de docentes em reunides e supervisbes nas
escolas, porém com a limitacdo de recursos iSSO nem sempre ocorre.
Identificamos, portanto, a necessidade de maiores acdes ou convénios com as
escolas das redes publicas de ensino que estabelecam efetiva abrangéncia e
consolidacéo, possibilitando aos licenciandos a melhor correlagéo entre a teoria e
a prética profissional.

No que tange as atividades praticas nos cursos de licenciaturas, indicador
1.27, podemos afirmar que existem atividades préticas previstas e implementadas
gue contemplam de maneira suficiente as Diretrizes Curriculares Nacionais da
Educacdo Basica para a formacdo de professores. Contudo, identificamos a
necessidade de maior atencdo a essas praticas profissionais, pois, em
determinados cursos, percebemos existir apenas o0 estagio supervisionado como
atividade pratica prevista no PPC.

Finalmente, para André (2002) as atividades praticas desenvolvidas pelos
alunos de licenciaturas podem ser entendidas como indicativos tedrico-praticos
sobre o saber do docente e ainda tem a func&o de contribuir para a formacéo de
habilidades, tais como a profissionalizacdo e a autonomia do professor. Ou seja,
as atividades praticas tem papel de relevancia no processo de ensino
aprendizagem das licenciaturas e, por isso, carece de maior atencdo e

fortalecimento em termos de fomento.
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Quadro 9 — Analise SWOT dos relatérios de avaliacdo dos cursos de graduacédo/UFPB:

FORCAS

Dimensaéo 1: Dimenséo 2: Dimenséo 3:
Organizacdo Didético- Corpo Docente e Infraestrutura
Pedagogica Tutorial
1.2 Politicas Institucionais | 2.2 Atuacdo do (a) | 3.8 Periddicos

no ambito do curso

Coordenador (a)

especializados

1.3 Objetivos dos cursos

2.3 Experiéncia do (a)
Coordenador(a) do curso

em cursos a distancia

3.9 Laboratérios didaticos

especializados: quantidade

1.4 Perfil Profissional dos

Egressos

2.4 Experiéncia

profissional, de magistério

superior e de gestédo
académica do @
coordenador(a)

3.15 Unidades hospitalares
e complexo assistencial

conveniados

1.7 Metodologia

2.5 Regime de trabalho

do coordenador(a) do

3.18 Laboratérios de ensino

para a area de salde

Ccurso
1.8 Estagio Curricular | 2.6 Carga horaria de | 3.19 Laboratorios de
Supervisionado Coordenacéo de curso habilidades
1.9 Estagio Curricular | 2.7 Titulagdo do corpo | 3.21 Comité de Etica em
Supervisionado — relacdo | docente do curso Pesquisa (CEP)

com a rede de escolas da

Educacédo Basica

1.10 Estagio Curricular
Supervisionado — relagéo
entre licenciandos,
docentes e supervisores
da rede de Escolas da

Educacéo Basica

2.8 Titulacdo do corpo
docente do curso -—

percentual de doutores

1.11 Estagio Curricular
Supervisionado — relacao

teoria e pratica

2.9 Regime de trabalho
do corpo docente do

curso

1.12

Complementares

Atividades

2.10
profissional  do

Experiéncia
corpo

docente
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Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pelo autor, 2018.
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O quadro 9 elenca a andlise de SWOT realizada nos relatérios das
avaliagdes in loco dos cursos de graduacao da UFPB, através da identificacdo de
forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas institucionais. Sendo assim, algumas
consideracbes merecem ser enfatizadas a fim de fornecer uma melhor
compreensao dos processos relativos a avaliacdo de cursos.

Nessa perspectiva, foi possivel identificar que, em varios indicadores, nas
trés dimensdes de avaliacdo do INEP/MEC, a UFPB né&o atendeu plenamente aos
itens avaliados. Diante disso, € importante frisarmos que o cumprimento dos
indicadores avaliativos possibilita aos cursos de graduacdo o atendimento aos
requisitos legais de funcionamento.

No proximo capitulo, apresentam-se as consideracdes finais do estudo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa analisou os relatorios das comissdes de avaliagéo in loco do
INEP/MEC nos processos relativos a avaliagdes de cursos de graduacdo da
UFPB, uma vez que tais processos possibilitam tracar estratégias para a
superacdo dos desafios e obstaculos enfrentados pela instituicdo para o
desempenho das suas atividades.

A avaliacdo dos cursos de graduacédo, objeto desse estudo, foi abordada
observando as diretrizes estabelecidas pelo SINAES de forma a evidenciar as
politicas educacionais do Estado e tendo como finalidade a melhoria das
atividades desenvolvidas pelas IES.

Foram analisados 57 relatorios de avaliacédo de cursos, sendo, desse total,
44 relativos aos procedimentos de reconhecimento e 13 referentes a renovacao do
reconhecimento dos cursos de graduacdo. Assim, com base nas informacdes
trazidas por esses documentos, utilizando a matriz de SWOT, diagnosticamos as
forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas institucionais.

Nesse contexto, destacamos que alguns elementos relevantes para o
funcionamento dos cursos de graduacdo da UFPB nao foram bem avaliados ou
ndo foram atendidos, tais como os relativos a biblioteca, acessibilidade e
infraestrutura.

Quanto aos aspectos relativos a Organizacdo didatico-pedagdgica,
observamos que os cursos de graduacgdo da instituicdo possuem um consideravel
desenvolvimento, especialmente em termos de inser¢cdo na comunidade e no
mercado de trabalho, assim como ressaltamos haver uma efetiva interagcdo entre
professores e alunos. Ainda sobre essa dimensédo, de maneira geral, os PPCs
observam o disposto no PDI/UFPB (2014), contemplando muito bem a relacao
entre ensino, pesquisa e extensdo. Apontamos ainda que o0s estagios
supervisionados, as atividades complementares e a regulamentacdo dos TCCs no
ambito dos cursos estdo muito bem estruturados e normatizados.

Em sequéncia, quanto ao corpo docente e tutorial, realcamos que 0s

professores apresentam formacdo e titulacdo compativel com as disciplinas
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ministradas, com formacao coerente com o previsto no PPC. Geralmente a
maioria do corpo docente possui titulacdo de doutorado e possuem experiéncia
profissional fora do magistério superior de pelo menos dois anos. Além disso,
identificamos uma boa relacdo entre o corpo docente e toda comunidade
académica, destacando-se como ponto forte, nessa dimenséo, as atividades de
pesquisa e extensao.

Por fim, relativamente a infraestrutura fisica, percebemos que a UFPB em
termos de instalacdes fisicas ndo atende plenamente as demandas provenientes
do funcionamento dos seus cursos de graduacdo. Constatamos que apesar do
guantitativo de laboratérios didaticos especializados ser suficiente, em termos de
gualidade e servicos deixam a desejar. No que concerne as salas de aula,
observou-se que tais ambientes necessitam de uma maior manutencao,
notadamente no que se refere a climatizacdo, pois foram detectados muitos
ventiladores e equipamentos de ar-condicionado quebrados. Ressaltamos ainda a
falta de acessibilidade nos prédios e edificacdes da instituicdo, sendo necesséria a
construcdo de novas rampas e banheiros adaptados.

Restou claro, portanto, a necessidade de um maior comprometimento por
parte das coordenacfes para que o0s respectivos PPCs sejam revistos e
atualizados a fim de atenderem aos referenciais de qualidade previstos na
legislacéo vigente, nas diretrizes da CONAES e nos instrumentos de avaliacdo do
INEP.

Além disso, faz-se necessario que sejam tomadas acfGes por parte da
gestdo da UFPB a fim de que sejam corrigidas as fraquezas e ameacas
detectadas, possibilitando a melhoria da qualidade dos cursos oferecidos e a
formacéo de profissionais com o perfil esperado pelo mercado de trabalho.

Por fim, registramos a pertinéncia deste trabalho, pois a utilizacdo de tal
diagnostico tem como finalidade contribuir com a CPA/UFPB em suas diversas
atividades, provendo subsidios para a melhor orientacdo das coordenacfes de
cursos de graduacdo nos seus processos de avaliagdo, assim como auxiliar

estrategicamente a gestao da UFPB na tomada de deciséo.



105

REFERENCIAS

Andrade, Maria Antbnia Brandao de (2011). As contribui¢cdes da avaliagcdo dos
cursos de graduacdo para a melhoria da qualidade da educacdo superior.
267f. Tese (Doutorado em Educacéo) Universidade Federal da Bahia. Salvador,
2011.

ANDRE, Marli Eliza Dalmazo Afonso. Pesquisa, formacado e pratica docente. In:
ANDRE, Marli Eliza Dalmazo Afonso. (Org). O papel da pesquisa na formacgao
e napratica dos professores. 2. ed. Campinhas: Papirus, 2002.

ANDRIOLA, Wagner Bandeira. Cuidado na Avaliacdo da aprendizagem algumas
reflexdes. In: ANDRIOLA, Wagner Bandeira & MCDONALD, Brendan C. (Org.).
Esboco de Avaliacdo Educacional. Fortaleza, UFC, 2003.

. Avaliacdo institucional na Universidade Federal do Ceara (UFC):
organizacdo de Sistema de Dados e Indicadores da Qualidade Institucional.
Revista da Rede de Avaliagdo Institucional da Educacdo Superior (RAIES),
Campinas, vol. 9, 2004.

ANDRIOLA, Wagner Bandeira; McDONALD, Brendan Coleman. Avaliagdo: Fiat
Lux em Educacdo. Fortaleza: Editora da Universidade Federal do Ceara, 2003.

BIANCHI, Marcia; RAMOS, Marcia dos Santos; VICTOR, Fernanda Gomes.
Contribuicdo do Trabalho e Conclusdo de Curso Para a Formagao Profissional:
Percepcao dos Alunos de Ciéncias Contabeis das Universidades Federais do Rio
Grande do Sul. In: 1° Congresso de Contabilidade da UFRGS. Anais... Porto
Alegre: 2016.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Constituicao/Constituicao.htm>. Acesso
em: 10 jan. 2018.

. Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagbes e contratos da
Administracdo Publica e da outras providéncias. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8666cons.htm>. Acesso em: 03 mar.
2018.

. Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior — SINAES e dé& outras providéncias. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/110.861.htm>.
Acesso em: 10 jan. 2018.



106

. Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e
bases da educacéo nacional. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm>. Acesso em: 10 jan. 2018.

. Decreto n.° 9.235, de 15 de dezembro de 2017. Dispbe sobre o
exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das instituicdes de
educacéo superior e dos cursos superiores de graduacao e de pés-graduacao no
sistema federal de ensino. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2017/Decreto/D9235.htm>.
Acesso em: 10 jan. 2018.

. Instrugcdo Normativa - MEC n° 1, de 15 de dezembro de 2017.
Regulamenta o fluxo dos processos que chegaram a fase de avaliagdo externa in
loco pelo INEP, a partir da vigéncia das Portarias n° 1.382 e n° 1.383, de 31 de
outubro de 2017. MEC. Brasilia: Diario Oficial da Unido, 18 de dez. 2017.

. Instrucdo Normativa - MEC n° 2, de 22 de dezembro de 2017.
Regulamenta os artigos 5°, 6°, 8°, 11, 13,16, 20, 22, 24, 27, 28, 32, 33, 34 e 40 da
Portaria Normativa n°® 19, de 13 de dezembro de 2017. MEC. Brasilia: Diario
Oficial da Unido, 27 de dez. 2017.

. Ministério da Educacado. Portaria Ministerial MEC n.° 19, de 13 de
dezembro de 2017. Dispde sobre os procedimentos de competéncia do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP referentes
a avaliacado de instituicbes de educacao superior, de cursos de graduacédo e de
desempenho académico de estudantes. MEC. Brasilia: Diario Oficial da Uniado, 15
de dez. 2017.

. Ministério da Educacdo. Portaria Ministerial MEC n.° 1.382, de 31 de
outubro de 2017. Aprova, em extratos, os indicadores dos Instrumentos de
Avaliacao Institucional Externa para os atos de credenciamento, recredenciamento
e transformacdo de organizacdo académica nas modalidades presencial e a
distancia do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES.
MEC. Brasilia: Diario Oficial da Unido, 01 de nov. 2017.

. Ministério da Educacdo. Portaria Ministerial MEC n.° 1.383, de 31 de
outubro de 2017. Aprova, em extrato, os indicadores do Instrumento de Avaliagcéo
de Cursos de Graduacdo para os atos de autorizagdo, reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento nas modalidades presencial e a distancia do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagcao Superior - SINAES. MEC. Brasilia:
Diario Oficial da Uniao, 01 de nov. 2017.

. Ministério da Educacdo. Portaria Ministerial MEC n.° 1.027, de 15 de
maio de 2006. Dispbe sobre banco de avaliadores do Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior - SINAES, a Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Avaliagcéo - CTAA, e da outras providéncias. Disponivel em:
< http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/portarial027.pdf>. Acesso em: 20 jan. 2018.



107

. Ministério da Educagéo. Portaria Ministerial MEC n.° 2.051, de 09 de
julho de 2004. Regulamenta os procedimentos de avaliacdo do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), instituido na Lei no 10.861, de 14
de abril de 2004. Disponivel em: <
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/PORTARIA_2051.pdf>. Acesso em: 20 jan.
2018.

CASTRO, Gisele de Souza. et al. O uso da Contabilidade Estratégica nas
organizacfes: um modelo de andlise estratégica para o departamento de
contabilidade. In: Congresso Brasileiro de Custos, 15., 2008, Curitiba. Anais.
Curitiba: CBC, 2008.

COSTA, Debora de Souza; HAGE, Maria do Socorro Castro. Estagio
Supervisionado: desafios da relacao teoria e pratica na formacdo do pedagogo.
Revista Marupiira, v. 1, p. 37-50, 2015.

COSTA, Helena Aratjo e NASCIMENTO, Elimar Pinheiro. Benchmarking
Internacional de Praticas Interdisciplinares: o caso das Universidades. In
NASCIMENTO, Elimar Pinheiro do e Pena-Vega, Alfredo. Novas dimensdes
da Universidade: sustentabilidade, interdisciplinaridade e insercdo social.
Rio de Janeiro: Garamond, p.39-76, 2012.

DIAS SOBRINHO, J. Avaliacdo da educacao superior. Petropolis: Vozes, 2000.

. Avaliacdo: politicas educacionais e reformas da educacao superior. Sdo
Paulo: Cortez, 2003.

. Universidade: processos de socializagdo e processos pedagogicos. In
DIAS SOBRINHO, José; BALZAN, Newton Cesar. (Orgs.). Avaliacao institucional:
teoria e experiéncias. Sao Paulo: Cortez, 2005.

DOURADO, Luiz Fernandes; OLIVEIRA, Joao Ferreira de. A qualidade da
educacdo: perspectivas e desafios. Cadernos Cedes, Campinas v. 29, n. 78, p.
201-215, maio/ago. 2009.

DRUMOND, Geisa Meirelles; MEXAS, Mirian Picinini; BEZERRA, Marlene Jesus
Soares. A aquisicao de livros em bibliotecas universitarias sob a perspectiva
da gestdo de processos. RBBD. Revista Brasileira de Biblioteconomia e
Documentacao, v. 14, n. 2, p. 276-292, 2018.

FERREIRA, Jeferson Saccol. Revelacbes Do SINAES: (des)caminhos da
Avaliacdo da Qualidade nos Cursos de Pedagogia no Brasil. Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, 2017.



108

FIGUEREDO, Marcelo Salmeron. A Avaliacédo in loco de cursos superiores
brasileiros no contexto do SINAES: Analise das percepgdes dos avaliadores
externos. 2015.

FREITAS, Dirce Nei Teixeira de. A avaliacdo da educacdo basica no Brasil:
dimensé&o normativa, pedagogica e educativa. In: Reunido Anual da ANPED, 28.,
2005, Caxambu . Anais. Caxambu, MG: ANPED, 2005.

GATTI, Bernardete A. Avaliacdo institucional e acompanhamento de
instituicbes de ensino superior. S&o Paulo: fundacéo Carlos Chagas, 2000.

GIL, Anténio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas,
1999, p. 49.

. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2002.
. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

GUIMARAES, Isac Pimentel; SILVA, Antonio Carlos Ribeiro da; GOMES, Sonia
Maria da Silva; SLOMSKI, Vilma Geni; ARAUJO Adriana Maria Procopio de. Uma
analise dos Projetos Politico-Pedagdgicos dos cursos de Ciéncias Contébeis das
Universidades Publicas do estado da Bahia. In: X Congresso Internacional
Galego-Portugués de Psicopedagogia. Universidade do Minho, 2009.

GRIBOSKI, Claudia Maffini. O Enade como indutor da qualidade da educacéo
superior. Estudos em avaliacdo educacional, v. 23, n. 53, p. 178-195, 2012.

INEP. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.
Roteiro de Autoavaliacdo Institucional. Publicado em Agosto de 2004.
Disponivel em:

<http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/roteiro.pdf>. Acesso em: 20 jan. 2018.

. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.
Nota Técnica INEP n.° 16/2017/CGACGIES/DAES, de 15 de dezembro de 2017.
Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/legi
slacao_normas/2017/nota_tecnica_sei_inep_0126132.pdf>. Acesso em: 20 jan.
2018.

. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.
Instrumento de Avaliacdo dos Cursos de Graduacéao Presencial e a Distancia
- Autorizacédo. Publicado em 15 de dezembro de 2017. Disponivel em:
<http://portal. mec.gov.br/arquivos/pdf/roteiro.pdf>. Acesso em: 20 jan. 2018.

. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.
Instrumento de Avaliacdo dos Cursos de Graduacéo Presencial e a Distancia
— Reconhecimento e Renovacdo do Reconhecimento. Publicado em 15 de



109

dezembro de 2017. Disponivel
em:<http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/roteiro.pdf>. Acesso em: 20 jan. 2018.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administragdo de marketing. 12. ed. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.

KOTLER, Philip. Administracdo de marketing. 12.ed. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2006.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de
metodologia cientifica. 7. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

LEITE, Denise. Reformas universitarias: avaliacdo institucional participativa.
Petrépolis: Vozes, 2005, p. 32.

LESSARD, C.; BRASSARD, A.; LUSIGNAN, J. Les tendances des politiques
éducatives en matiére de structures et de régulation, d’imputabilité et de
reddition de comptes: les cas du Canada (Ontario et Colombie-Britannique),
de la France et du Royaume-Uni. Montréal: LABRIPROF-CRIFPE, Faculté des
Sciences de I'Education, Université de Montréal, 2002, p. 35.

MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de marketing: uma orientacdo aplicada. 4. ed.
Porto Alegre: Bookman, 2006.

MATHIS, Armin. Instrumentos para o desenvolvimento regional sustentavel.
Revista do Centro de Estudos Administrativos e Contabeis. Belém. v.2 n2, p.
19-30, 2001. Disponivel em:
<http://www.ufpa.br/amazonia21/publicacoes/armin/instrumentos.pdf>. Acesso em:
21 abr. 2018.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Pesquisa Social: Teoria, Método e
Criatividade. Vozes. Rio de Janeiro, 1995.

MOROSINI, Marilia Costa. Estado do conhecimento sobre internacionalizagéo.
Curitiba: UFPR, n° 28, 2006.

MUNDIM, Fabiano Cavalcanti. Apropriacdo da primeira dimensdo do
Instrumento de Avaliacdo para Cursos de Graduacgéo pelos Coordenadores
do Curso de Pedagogia a distancia da UFJF, UFMG E UFPB. Universidade
Federal de Juiz de Fora, 2013.

NUNES, Enedina Betania Leite de Lucena Pires; DUARTE, Michelle Matilde
Semigueem Lima Trombini; PEREIRA, Isabel Cristina Auler. Planejamento e
avaliacdo institucional: um indicador do instrumento de avaliagdo do
SINAES. Avaliagdo (Campinas), Sorocaba, v. 22, n. 2, p. 373-384, ago. 2017.
Disponivel em  <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
40772017000200373&Ing=pt&nrm=iso>. Acessos em 15 jan. 2018.



110

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Planejamento estratégico: conceitos,
metodologia e praticas. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

POLIDORI, Marlis Morosini; MARINHO-ARAUJO, Claisy M.; BARREYRO, Gladys
Beatriz. SINAES: perspectivas e desafios na avaliacdo da educacao superior
brasileira. Ensaio: aval.pol.publ.Educ., Rio de Janeiro, v. 14, n. 53, 2006.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/ensaio/v14n53/a02v1453.pdf>. Acesso
em: 15 jan 2018.

QUEIROZ, Kelli Consuélo Almeida de Lima. Eu avalio, tu avalias, n6s nos
autoavaliamos?: uma experiéncia proposta pelo SINAES. Campinas, SP: Autores
Associados, 2011, p. 8.

REZENDE, Denis Alcides. Planejamento estratégico publico ou privado: guia
para projetos em organizacdes de governo ou de negocios. 22 Ed. Revisada e
ampliada. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

RICHARDSON, Roberto Jarry. Pesquisa Social: Métodos e Técnicas. 3 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2011.

RODRIGUES, Georgete Medleg. Indicadores de transparéncia ativa em
instituicbes publicas: analise dos portais de universidade publicas federais.
2013.

Liinc em Revista. V.9, n.2. Disponivel em:
<http://revista.ibict.br/liinc/index.php/liinc/article/viewFile/616/441>. Acesso em: 18
maio. 2018.

SANCHES, Raquel Cristina Ferraroni. Projeto Pedagogico e Avaliacao
Institucional: articulacdo e importancia. Revista da Rede de Avaliacdo
Institucional da Educag¢é&o Superior. Ano 11, v. 11, n® 1, 2006, p. 104.

SANTOS, Sérgio Machado dos. Analise comparativa dos processos europeus
para a avaliacdo e certificacdo de sistemas internos de garantia da
gualidade. Lisboa: A3ES, 2011.

SILVA, Valéria. Ensino, pesquisa e extensdo: Uma analise das atividades
desenvolvidas no GPAM e suas contribuices para a formacéo académica. Vitoria,
novembro de 2011. Base de dados do Scielo.

SILVA, Leandro A.; LOPES, Fabio Silva; DE AGUIAR VALLIM FILHO, Arnaldo
Rabello. Uma proposta de Modelagem Analitica para o uso efetivo de Atividades
Complementares no Ensino Superior. In: Anais dos Workshops do Congresso
Brasileiro de Informatica na Educacé&o. 2014. p. 611.

SOUZA, Valdinei Costa. Qualidade na educacdo superior: uma Visao
operacional do conceito. Avaliagcdo (Campinas), Sorocaba, v. 22, n. 2, p. 332-357,



111

ago. 2017 : Disponivel em
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
40772017000200332&Ing=pt&Nrm=iso>. Acesso em 21 jan. 2018.

SOARES, Uiara Goncalves. A Biblioteca Universitaria na avaliacdo de cursos
de graduacao pelo Ministério Da Educacédo: o caso da Biblioteca Central Da
Universidade Federal De Juiz De Fora. Universidade Federal de Juiz de Fora
(URJF), 2018.

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA. Plano de Desenvolvimento
Institucional 2014-2018. Joao Pessoa, 2014. Disponivel em:
<http://www.ufpb.br/sites/default/files/pdfs/PD1%20UFPB%202014-
2018_Final3%20-27.05.pdf>. Acesso em: 20 jan. 2018.

. Portaria R/GR n° 393, de 19 de fevereiro de 2013. Designa a Comissao
Propria de Avaliacdo na Universidade Federal da Paraiba.

. Portaria R/GR n° 23, de 14 de junho de 2004. Aprova o Regimento da
Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA, da Universidade Federal da Paraiba.
Disponivel em: <http://www.ufpb.br/cpa/contents/arquivos/portaria-no-23-de-14-de-
junho-de-2004-ufpb.pdf/view>. Acesso em 25 jan. 2018.

VEIGA, lima Passos Alencastro (Org.). Projeto politico-pedagogico da escola:
uma construcdo possivel. Campinas: Papirus, 1997.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e Relatérios de Pesquisa em
Administracédo. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

VIEIRA, Gisele de Souza Castro et al. O uso da contabilidade estratégica nas
organizacdes: um modelo de andlise estratégica para o departamento de
contabilidade. Revista de Educacéo e Pesquisa em Contabilidade, 2010.

VIEIRA, Alboni Marisa Dudeque Pianovski; FILIPAK, Sirley Terezinha. Avaliacdo
da Educacgédo Superior: limites e possibilidades do Nucleo Docente Estruturante.
Revista Dialogo Educacional, 15(44), 61-87. 2015.

ZUCCO, César; PESSINE, Francisco. B. T.; ANDRADE, Jailson. B. de. Diretrizes
curriculares para os cursos de quimica. Quimica Nova, Sédo Paulo, v. 22, n. 3,
1999.



112

ANEXOS



113

ANEXO A

INSTRUMENTO DE AVALIAQL&O DE CURSOS DE GRADUACAO:
RECONHECIMENTO E RENOVACAO DE RECONHECIMENTO
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APRESENTACAO

As politicas publicas educacionais da educagao superior sdo direcionadas pelo principio
constitucional da garantia de padrdode qualidade, previsto no art. 206, inciso VIl da Constituigdo
Federal de 1988. Fundamentando-se nessa maxima, em 2004 foi instituido o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), que tem como finalidade a melhoria da qualidade
da educagdo nos cursos de graduagado e instituicdes de educacdo superior.

A partir da entrada das instituigdes de ensino superior (IES) no Sistema Federal de
Ensino, os cursos de graduagdo devem ter autorizagdo para iniciar suas atividades, para depois
receberem o reconhecimento do curso, que possibilitard a |[ES emitir diplomas aos graduados.
Posteriormente, de acordo com a legislacdo pertinente, as instituicbes se submetem a
processo avaliativo periddico para obter a renovagdo do reconhecimento, necessério para a
continuidade da oferta.

O reconhecimento de curso, assim como suas renovagoes, transcorre dentro de um
fluxo processual composto por diversas etapas, dentre as quais a avaliagdo in loco, que
culmina em um relatério da comissdo de avaliadores, em que constam aferidas as informagées
apresentadas pelo curso relacionadas a realidade encontrada durante a visita. £ gerado, assim,
o Conceito de Curso - CC, graduado em cinco niveis, cujos valores iguais ou superiores a trés

indicam qualidade satisfatoria.
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WAL DADE

il

O processo de reconhecimento e de renovagdo de recanhecimento abrange instituigdes
diversas: faculdades, centros universitarios e universidades; publicas ou privadas; ofertantes
da modalidade presencial ou a distdncia. Sendo assim, o presente instrumento € a ferramenta
dos avaliadores na verificagdo das trés dimensdes do instrumento: Organizagdo Didatico-
Pedagdgica, Corpo Docente e Tutorial e Infraestrutura constante no Processo Pedagogico do
Curso - PPC. E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem, por
si s0s, 0 deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam as secretarias competentes do MEC
em suas decisges regulatorias,

O calculo utilizado para obter o CC considera pesos atribuidos as trés dimensdes do
instrumento de avaliagdo. Assim, para os atos pertinentes a esse instrumento, a dimensao 1
(Organizagdo Didatico-Pedagdgica) tem peso 30; a dimensao 2 (Corpo Docente e Tutorial) tem
peso 40, e a dimensao 3 (Infraestrutura) tem peso 30.

Em decorréncia de nova legislagdo e do aperfeigoamento de procedimentos, foram
necessarias atualizacdes nos instrumentos avaliativos, que foram cuidadosamente revisados
pela equipe da Coordenagdo-Geral de Avaliacdo in loco.

De acordo com as competéncias descritas na legislagdo, cabe ao Inep a elaboragdo dos
instrumentos de avaliagdo, a partir de diretrizes estabelecidas pelos 6rgdos do MEC. Dentro do
processo de reconstrugao dos parametros de qualidade, foi constituido um comité gestor por
meio da Portaria n? 670, de 11 de agosto de 2017, no ambito da DAES, para analise, revisao
e adequagdes dos instrumentos de avaliacdo externa. Esse grupo foi integrado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), Secretaria de Educagao
Superior (SESu), Secretaria de Regulagdo e Supervisgo da Educagdo Superior (Seres), Coordenagao

de Aperfeicoamenta de Pessoal de Nivel Superior (Capes), Conselho Nacional de Educagio (CNE)
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e Comissao Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (Conaes), Essa mesma Portaria instituiu
uma comissdo consultiva, como forma de democratizacao, transparéncia e fonte de subsidios,
com representantes da Associa¢ado Brasileira das Universidades Comunitarias (ABRUC), Forum
das Entidades Representativas do Ensino Superior Particular (FORUM), Associagéo Brasileira
de Educagdo a Distancia (ABED), Forum Nacional de Pro-reitores das Universidades Estaduais
e Municipais (ForGRAD), Associagdo Brasileira dos Reitores das Universidades Estaduais e
Municipais (ABRUEM) e Associagao Nacional dos Dirigentes das Instituigoes Federais de Ensino
Superior (ANDIFES).

As alterages, compreendidas como imprescindiveis, basearam-se em diversos aportes:
legislagdo pertinente; legislagdo recentemente instituida; estudos estatisticos; analise de
demandas provenientes da sociedade civil organizada e da comunidade académica; metas
do PNE; interlocucdo com os integrantes do Banco Nacional de Avaliadores do Sinaes — BASis;
e permanente didlogo entre o Inep e a Seres, que utiliza os instrumentos em sua pratica
regulatéria. Todas as sugestoes recebidas foram analisadas e discutidas pela equipe do Inep,
tendo contribuido para a construgao deste documento.

Além dos indicadores distribuidos nas dimensges, ao final deste documento foi
disponibilizado um glossario, a fim de dirimir dividas e evitar a compreensdo equivocada dos

termos

Equipe da Coordenacdo-Geral de Avaliagdo dos Cursos de Graduagdo e IES
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INDICADOR 1.1 Politicas institucionais no ambito do curso

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

As politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa (quande for o caso),
constantes no PDI, ndo estdo implantadas no &mbito do curso

As politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estdo implantadas no ambito do curso de maneira limitada,
As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estdo implantadas no ambito do curso.

As politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estdo implantadas no dmbito do curso e claraments
voltadas para a promogdo de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao
perfil do egresso.

As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estdo implantadas no @mbito do curso e claramente voltadas
para a promogao de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil do
egresso, adotando-se priticas comprovadamente exitosas ou inovadoras para
@ 5ua revisao.
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INDICADOR 1.2 Objetivos do curso

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os objetivos do curso, constantes no PPC, ndo estdo implementados,
1 considerando o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular e o
contexto educacional.

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdo implementados de maneira
2 limitada, considerando o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular e
o contexto educacional,

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdo implementados, considerando
o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular e o contexto educacional.

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdo implementados, considerando
4 o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional e
caracteristicas locais e regionais,

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdo implementados, considerando
o perfil profissional da egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional,
caracteristicas locais e regionais e novas praticas emergentes no campo do
conhecimento relacionado ao curso.

INDICADOR 1.3 Perfil profissional do egresso

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O perfil profissional do egresso ndo consta no PPC
O perfil profissional do egresso consta no PPC, mas ndo esta de acordo com as
2 DCN (quando houver) ou ndo expressa as competéncias a serem desenvolvidas
pelo discente.

O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta de acordo com as DCN (quando
houver) e expressa as competéncias a serem desenvolvidas pelo discente.

O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta de acordo com as DCN
4 (quando houver), expressa as competéncias a serem desenvolvidas pelo
discente e as articula com necessidades locais e regionais.

O perfil profissional do egresso consta no PPC, estd de acordo com as DCN
(guando houver), expressa as competéncias a serem desenvolvidas pelo
discente e as articula com necessidades locais e regionals, sendo ampliade em
fungdo de novas demandas apresentadas pelo munde do trabalho.

INDICADOR 1.4 Estrutura curricular
Disciplina de LIBRAS obrigatdria para licenciaturas e para Fonooudiologia, e
optativa para os demais cursos (Decreto n? 5.626/2005).

(continus.
CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A estrutura curricular, constante no PPC, ndo estd implementada, ou ndo
1 considera a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodologica
ou a compatibilidade da carga horéria total {em horas-reldgio).

A estrutura curricular, constante na PPC e implementada, considera aflexibilidade,
a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodologica, a compatibilidade da carga

2 horaria total (em horas-relégio), mas ndo evidencia 3 articulacdo da teoria com
a pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismos de familiarizacdo com a
modalidade a distancia (quando for o caso).

Aestruturacurricular,constantenoPPCeimplementada, consideraaflexibilidade,
a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a compatibilidade da

3 carga hordria total (em horas-relogio) e evidencia a articulagdo da teoria com a
pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismas de familiarizagdo com a
modalidade a disténcia (quando for o caso).
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CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

(cenclusdo)

Aestrutura curricular, constante no PPC e implementada, considera a flexibilidade,
a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a compatibllidade da carga
horéria total (em horas-reldgio), evidencia & articulagao da teoria com a pratica, a
oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismos de familiarizacdo com a modalidade
a distancia (quando for o caso) e explicita claramente a articulagdo entre os
componentes curriculares no percursa de formagao.

Aestruturacurricular, constanteno PPCeimplementada, considera aflexibilidade,
a interdisciplinaridade, a acessibilidade metodoldgica, a compatibilidade da
carga hordria total (em horas-reldgio), evidencia a articulagdo da teoria com a
pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismos de familiarizacdo com a
modalidade a distancia (quando for o caso), explicita claramente a articulagdo
entre os componentes curriculares no percurso de formacgio e apresenta
elementos comprovadamente inovadores.

INDICADOR 1.5 Contetdos curriculares

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Os conteudos curriculares, constantes no PPC, ndo promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso.

Os contetidos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, mas ndo consideram &
atualizacdo da drea, a adequagio das cargas horarias (em horas-relogio), a
adequagdo da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de
contetidos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, de educagdo em
direitos humanos e de educacio das relacdes étnica-raciais ou o ensino de
histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena.

Os conteddos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizagdo
da drea, a adequacgdo das cargas horarias (em horas-relgio), a adequagdo
da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de contetdos
pertinentes as politicas de educacdc ambiental, de educa¢do em direitos
humanos & de educagao das relagbes étnico-raciais e o ensino de historia &
cultura afro-brasileira, africana e indigena.

Os conteddos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizacao
da drea, a adequacdo das cargas hordrias (em horas-relogio), a adequagio
da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de contetidos
pertinentes as politicas de educacdo ambiental, de educacio em direitos
humanos e de educagdo das relagdes étnico-raciais e o ensino de histéria e
cultura afro-brasileira, africana e indigena, e diferenciam o curso dentro da
area profissional.

Os conteldos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizacdo
da area, a adequacdo das cargas hordrias (em horas-reldgio), a adeguagao
da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de contelidos
pertinentes as paliticas de educacdc ambiental, de educagao em direitos
humanos e de educagdo das relagbes étnico-raciais e o ensino de histdria e
cultura afro-brasileira, africana e indigena, diferenciam o curso dentro da area
profissional e induzem o contato com conhecimento recente e inovador.
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INDICADOR 1.6 Metodologia

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando houver),

1 ¥ %
ndo atende ao desenvolvimento de conteldos,

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, guando
houver), atende a0 desenvolvimento de contelidos, mas nao as estratégias

2 de aprendizagem; ou ac continuo acompanhamento das atividades; ou a
acessibilidade metodoldgica; ou 3 autonomia do discente.
A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando houver),
3 atende ao desenvolvimento de contelidos, as estratégias de aprendizagem, ao

continue acompanhamento das atividades, 3 acessibilidade metodologica e a
autenomia do discente.

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando houver),
atende ao desenvolvimento de conteudos, as estratégias de aprendizagem, ao

4 continuo acompanhamente das atividades, a acessibllidade metodologica e a
autonomia do discente, e se coaduna com praticas pedagogicas que estimulam
a agao discente em uma relagdo teoria-pratica,

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN, quando houver),
atende ao desenvolvimento de conteldos, as estratégias de aprendizagem, ao
continuo acompanhamento das atividades, a acessibilidade metodologica e a

8 autonomia do discente, coaduna-se com praticas pedagogicas que estimulam
3 agdo discente em uma relagdo teoria-pratica, e é claramente inovadora e
embasada em recurscs que proporcionam aprendizagens diferenciadas dentro
da drea

INDICADOR 1.7 Estdgio curricular supervisionado
Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem o estdgio supervisionado.
NSA para cursos que ndo contemplam estdgio no PPC (desde que ndo esteja previsto

nas DCN).
1 O estagio curricular supervisionado ndo esta institucionalizado.
O estdgio curricular supervisionado esta institucionalizado, mas ndo contempla
5 carga hordria adeguada; ou orientacdo cuja relagdo orientador/aluno seja
compativel com as atividades; ou coordenacdo e supervisao; ou existéncia de
convénios.
O estdgio curricular supervisionado estd institucionalizado e contempla carga
3 hordria adequada, orientagdo cuja relagdo orientador/aluno seja compativel com

as atividades, coordenacgdo e supervisdo e existéncia de convénios.

O estagio curricular supervisionado estd institucionalizado e contempla carga
horaria adequada, orientagao cuja relagac orientador/alunc seja compativel

4 com as atividades, coordenagio e supervisdo, existéncia de convénios e
estratégias para gestao da integracdo entre ensino e mundo do trabalho,
considerando as competéncias previstas no perfil do egresso,

O estagio curricular supervisionado estd institucionalizado e contempla carga
horaria adequada, orientacdo cuja relagdo orientador/aluno seja compativel com
as atividades, coordenagdo e supervisdo, existéncia de convénios, estratégias

5 para gestdo da integragdo entre ensinoc e mundo do trabalho, considerando as
competéncias previstas no perfil do egresso, e interlocugdo Institucionalizada
da IES com ofs) ambiente(s) de estagio, gerando insumos para atualizacdo das
praticas do estagio.
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INDICADOR 1.8 Estagio curricular supervisionado — relagdo com a rede de escolas da educagao basica
Obrigatdrio para licenciaturas.

NSA para os demais cursos.

CRITERIO DE ANALISE
0 estagio curricular supervisionado ndo esta institucionalizado.

0O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado, mas ndo promove 2
vivéncia da realidade escolar de forma integral; ou a participagdo em conselhos
de classe/reunices de professores; ou a relagdc com a rede de escolas da
Educacao Basica; ou ndo ha acompanhamento pelo docente da |ES (orientador)
nas atividades no campo da prética, ao longa do ano letivo.

0 estagio curricular supervisionado estd institucionalizado e promove a vivéncia
da realidade escolar de forma integral, a participacdo em conselhos de classe/
reunides de professores e a relagdo com a rede de escolas da Educacdo Basica,
havendo acompanhamento pelo docente dz IES (orientador) nas atividades no
campo da pratica, ao longo do ano letivo.

0 estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e promove a vivencia
da realidade escolar de forma integral, a participagao em conselhos de classe/
reunides de professcres e a relaggo com a rede de escolas da Educagao Basica,
mantendo-se registro académice e havendo acompanhamento pelo docente
da |ES (orientador) nas atividades no campo da prética, ac longo do ano letivo.

0 estagio curricular supervisionado estd institucionalizado e promove a vivéncia da
realidade escolar de forma integral, a participacdo em conselhos de classe/reunides
de professores, a relacdo com a rede de escolas da Educagdo Basica, mantendo-se
registro académico, havendo acompanhamento pelo docente da IES (orientador)
nas atividades no campe da pratica, ao longo do ano letivo, e praticas inovadoras

para a gestao da relagdo entre a IES e a rede de escolas da Educacao Basica.

INDICADOR 1.9 Estagio curricular supervisionado — relagdo teoria e pratica
Obrigatorio para licenciaturas.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

(continua)

0 estagio curricular supervisionado ndo promove a relacao teoria e pratica ou
ndo contempla a articulagdo entre o curriculo do curso e aspectos praticos da
Educacao Basica.

0 estagio curricular supervisionado promove a relagdo teoria e prética e
contempla a articulagdo entre o curriculo do curso e aspectos préticos da Educagdo
Basica, mas ndo hd o embasamento tedrico das atividades planejadas no campo
da pritica; ou a participagdo do licenciando em atividades de planejamento,
desenvolvimento e avaliag3o realizadas pelos docentes da Educagdo Bésica; oua
reflexdo tedrica acerca de situagdes vivenciadas pelos licenciandos.

O estagio curriculer supervisionado promove z relagdo teoria e pratica e
contemplaa articulagao entre o curricule do curso e aspectos praticos da Educacao
Basica, 0 embasamento teorico das atividades planejadas no campo da pratica, a
participacdo do licenciando em atividades de planejamento, desenvolvimento e
avaliacdo realizadas pelos docentes da Educacdo Bésica e a reflexdo tedrica acerca
de situagdes vivenciadas pelos licenciandos.

0 estagio curricular supervisionado promove a relacdo teoria e pratica e
contempla a articulagdo entre o curriculo do curso e aspectos praticos da
Educacdo Basica, o embasamento tedrico das atividades planejadas no campa
da pratica, a participacdo do licenciando em atividades de planejamento,
desenvolvimento e avaliacdo realizadas pelos docentes da Educagio Basica, a
reflexdo tedrica acerca de situagdes vivenciadas pelos licenciandos e a criac3o e

divuigacao de produtos que articulam e sistematizam a relagdo teoria e pratica.
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(conclusao)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O est3gio curricular supervisionado promove a relagdo teoria e pratica e
contempla a articulagdo entre o curriculo do curso e aspectos praticos da
Educa¢do Basica, o embasamento tedrico das atividades planejadas no campo
da prética, a participagdo do licenciando em atividades de planejamento,
desenvolvimento e avaliacdo realizadas pelos docentes da Educagio Basica, a
reflexdo tedrica acerca de situagbes vivenciadas pelos licenciandos, a criacdo e
divulgacdo de produtos que articulam e sistematizam a relagao teoria e pratica,
com atividades comprovadamente exitosas ou inovadoras.

INDICADOR 1.10 Atividades complementares
Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem atividades complementares.

NSA para cursos que ndo contemplom atividades complementares no PPC (desde que
ndo esteja previsto nas DCN).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 As atividades complementares ndo estdo institucionalizadas.
As atividades complementares estdo institucionalizadas, mas ndo consideram
2 a carga horaria; ou a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento;

ou a aderéncia a formagao geral do discente, constante no PPC.

As atividades complementares estdo institucionalizadas e consideram & carga
3 horaria, a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento e a aderéncia
a formagdo geral do discente, constante no PPC

As atividades complementares estdo institucionalizadas e consideram a
4 carga horaria, a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento e a
aderéncia a formacdo geral e especifica do discente, constante no PPC.

As atividades complementares estdo institucionalizadas e consideram a carga
horéria, a diversidade de atividades e de formas de aproveitamento, a aderéncia

5 a formagdo geral e especifica do discente, constante no PPC, e a existéncia
de mecanismos comprovadamente exitesos ou inovadores na sua regulagdo,
gestdo e aproveitamento.

INDICADOR 1.11 Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC)
Obrigatdrio para cursos cujas DCN preveem TCC.
NSA para cursos gue ndo contemplam TCC no PPC (desde que ndo esteja previsto nas

DCN).
1 O Trabalho de Conclusé@o de Curso ndo esta institucionalizado.
B (o} Trabalhp Acfe Conclusdo de Curso esta ir}stilucionalizado, mas nao considera
carga hordria, formas de apresentacdo, orientacdo ou coordenacio.
3 O Trabalho de Conclusdo de Cursc estd institucionalizado e considera carga

horaria, formas de apresentac3o, orientacio e coordena¢ao.

O Trabalho de Conclusdo de Curso estad institucionalizado e considera carga
4 hordéria, formas de apresentagdo, orientagdo e coordenagdo e a divulgagdo de
manuais atualizados de apoio a produgdo dos trabalhos.

O Trabalho de Conclusdo de Curso estd institucionalizado e considera carga
horéria, formas de apresentacdo, crientagdo e coordenacdo, a divulgacdo de
manuais atualizados de apoio 4 producdoe dos trabalhos e a disponibilizagdo dos
TCC ern repositarios institucionais préprios, acessiveis pela internet.
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INDICADOR 1.12 Apoio ao discente

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

N3o ha acoes de apoio ao discente,

0 apoic @0 discente ndo contempla agbes de acolhimento e permanéncia,
acessibilidade metodologica e instrumental, monitoria, nivelamento, intermediagac
e acompanhamento de estdgios nao obrigatorios remunerados ou apoio
psicopedagogico,

O apoio ao discente contempla a¢des de acolhimento e permanéncia,
acessibilidade metodoldgica e instrumental, monitoria, nivelamento, intermediagdo
e acompanhamento de estigios ndo obrigatérios remunerados, e apoio
psicopedagdgico

0O apoio ao discente contempla agoes de acolhimento e p encia
acessibilidade metodolégica e instrumental, monitoria, nivelamento, intermediagdo
e acompanhamento de estagios ndo obrigatdrios remunerados, apoio
psicopedagogice e participagdo em centros académicos ou intercambics nacionais
e internacionais.

0O apoio 3o discente contempla agbes de acolhimento e permanéncia,
acessibilidade metodoldgica e instrumental, monitoria, nivelamento, intermediagda
e acompanhamento de estigios ndo obrigatdrios remunerados, apoio
psicopedagogico, participacdo em centros académicos ou intercdmbios nacionais e
internacionais e promove outras a;des comprovadamente exitosas ou Inovadoras.

INDICADOR 1.13 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

CONCEITO

CRITERIO DE ANALISE

A gestdo do curso ndo é realizada considerando a autoavaliagao institucional e o
resultado das avaliagbes externas como insumo para aprimoramento continug
do planejamento do curso.

Agestio do curso é realizada considerando apenas a autoavaliagdo institucional
ou o resultado das avaliagdes externas como insuma para aprimeramento
continuo de planejamento do curso.

A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliagdo institucional e o
resultado das avaliagBes externas como insumo para aprimoramento continuo
do planejamento do curso.

A gestao do curso é realizada considerando a autoavaliag@o institucional e o
resultado das avaliagBes externas como insumo para aprimoramento continuo
do planejamento do curso, com evidéncia da apropriagdo dos resultados pela
comunidade académica.

A gestao do curso é realizada considerando a autoavaliag2o institucionzl e o
resultado das avaliagdes externas come insumo para aprimoramento continuo
do planejamento do curso, com evidéncia da apropriagdo dos resultados pela
comunidade académica e existéncia de processo de autoavaliagdo periddica
do curso.
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INDICADOR 1.14 Atividades de tutoria
Exclusivo para cursos na modalidade o distdncia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n? 1.134, de 10 de outubro de 2016).’

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

As atividades de tutoria ndo atendem as demandas didético-pedagdgicas da
estrutura curricular,

As atividades de tutoria atendem s demandas diddtico-pedagégicas da
estrutura curricular de manelra limitada, compreendendo a mediacio
pedagogica junto aos discentes, inclusive em momentos presenciais, o dominio
do contelido, de recursos e dos materiais didaticos e o acompanhamento dos
discentes no processo formativo.

As atividades de tutoria atendem as demandas didatico-pedagogicas da estrutura
curricular, compreendendo a mediacdo pedagogica junto aos discentes, inclusive
em momentos presenciais, 0 dominio do conteldo, de recursos € dos materiais
didaticos e o acompanhamento dos discentes no processo formativo.

As atividades de tutorla atendem 3s demandas didatico-pedagogicas da estrutura
curricular, compreendendo a mediagao pedagogica junto aos discentes, inclusive
em momentos presencials, 0 dominio do conteddo, de recursos e dos materiais
didaticos e o acompanhamento dos discentes no processo formativo, e sdo
avaliadas perigdicamente por estudantes e equipe pedagogica do curso.

As atividades de tutoria atendem as demandas didatico-pedagogicas da
estrutura curricular, compreendendo a mediacdo pedagégica junto aos
discentes, inclusive em momentos presenciais, o dominio do conteldo, de
recursos e dos materiais diditicos e o acompanhamento dos discentes no
processo formativo, e sdo avaliadas periodicamente por estudantes e equipe
pedagogica do curso, embasando agbes corretivas e de aperfeigoamento para
o planejamento de atividades futuras.

INDICADOR 1.15 Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria
Exclusivo para cursos na modalidade a disténcia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme
Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Os conhecimentos, habllidades e atitudes da equipe de tutoria ndo sdo
adequados para a realizacdo de suas atividades

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tuteria sio adequados
para a realizagio de suas atividades, mas suas agoes nao estdo alinhadas ao
PPC, as demandas comunicacionais ou as tecnologias adotadas no curso,

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria sdo adequados
para a realizagdo de suas atividades e suas acOes estdo alinhadas ao PPC, as
demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no curso.

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria s3o adequados
para a realizagdo de suas atividades, e suas acdes estdo alinhadas ao PPC, as
demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no curso, e sdo realizadas
avaliacGes pericdicas para identificar necessidade de capacitagao dos tutores.

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria sdo adequados
para a realizagdo de suas atividades, e suas agdes estdo alinhadas a0 PPC, as
demandas comunicacionais e as tecnologias adotadas no curso, sdo realizadas
avaliagbes periodicas para identificar necessidade de capacitagdo dos tutores
e ha apoio institucional para adogdo de praticas criativas e inovadoras para a
permanéncia e éxito dos discentes,

Manteve-se a expressdo “disciplinas”, pois a Portaria n? 1.134, de 10 de outubro de 2016, adota o termo.
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INDICADOR 1.16 Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) no processo ensino-aprendizagem

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

As tecnologias de informacao e comunicagdo adotadas no processo de ensino-
aprendizagem ndo permitem a execucdo do projeto pedagdgico da curso.

As tecnologias de informagiio e comunicacdo adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execucdo do projeto pedagégico do curso, mas
ndo garantem a acessibilidade digital & comunicacional ou ndo promovem 3
interatividade entre dacentes, discentes e tutores (estes ltimos, quando for o caso).

As tecnologias de informagdo e comunicagao adotadas no processo de ensino-
aprendizegem permitem a execugdc do projeto pedagogico do curso, garantem
a acessibilidade digital e comunicacional e promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes ultimos, quando for o caso).

As tecnologias de informagdo e comunicagio adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execugdo do projeto pedagogice do curso, garantem
a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a Interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes Gitimos, quando for o caso} e asseguram o
acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar.

As tecnologias de informagdo e comunicagdo adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execugao do projeto pedagogice do curso, garantem
a acessibilidade digital @ comunicacional, promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes Ultimos, quando for o caso), asseguram o
acesso a materiais ou recursos didaticos a qualguer hora e lugar e possibilitam
experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.

INDICADOR 1.17 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
Exclusivo para cursos na modalidade a disténcia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a disténcia (conforme
Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

0O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, ndo apresenta materiais,
recursos ou tecnologias; ou os materiais, recursos ou tecnologias apresentadas
nao permitem desenvolver a cooperacao entre tutores, discentes e docentes,

0O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, apresenta materiais,
recursos e tecnologias apropriadas, que permitem desenvolver a cooperagao
entre tutores, discentes e docentes, mas ndo permitem a reflexdo sobre o
contelido das disciplinas ou a acessibilidade metodolégica, instrumental ou
comunicacional.

0 Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, apresenta materiais,
recursos e tecnologias apropriadas, que permitem desenvolver & COoperacao
entre tutores, discentes e docentes, a reflexdo sobre o contelido das disciplinas e
a acessibilidade metodolodgica, instrumental e comunicacional.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, apresenta materiais,
recursos e tecnologias apropriadas, que permitem desenvolver a cooperagaa
entre tutores, discentes e docentes, a reflexda sobre o contelido das disciplinas
e 3 acessibilidade metodolégica, instrumental & comunicacicnal, e passa por
avaliacBes pericdicas devidamente documentadas.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, apresenta materiais,
recursos e tecnologias apropriadas, gue permitem desenvolver a cooperacao
entre tutores, discentes e docentes, a reflexao sobre o contetdo das disciplinas
e a acessibilidade metodelogica, instrumental e comunicacional, e passa por
avaliagBes periddicas devidamente documentadas, que resultam em acdes de
melhoria continua.
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INDICADOR 1.18 Material didatico
NSA para cursos presenciais que ndo contemplam material didatico no PPC.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O material didatico descrito no PPC, disponibilizado aos discentes, ndo foi
elaborado ou validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou
equivalente (no caso presencial), ou ndo permite desenvolver a formagao
definida no projeto pedagogico.

O material didatico descritc no PPC, disponibilizado aos discentes, elaborado
ou validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD} ou equivalente (no
caso presencial), permite desenvolver de maneira limitada a formag3o definida
no projeto pedagégico, considerando sua abrangéncia, aprofundamento
e coeréncia tedrica, sua acessibilidade metodoldgica e instrumental e a
adequagdo da bibliografia as exigéncias da formagdo.

O material didatico descrito no PPC, disponibilizade aos discentes, elaborado ou
validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou equivalente (no caso
presencial), permite desenvolver a formagdo definida no projeto pedagdgico,
considerando sua abrangéncia, aprofundamentc e coeréncia teorica, sua
acessibilidade metodoldgica e instrumental e a adequagdo da bibliografia as
exigéncias da formagao

O material didatice descrito no PPC, disponibilizado aos discentes, elaborado ou
validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou equivalente (no caso
presencial), permite desenvolver a formagio definida no projeto pedagogico,
considerando sua abrangéncia, aprofundamento e coeréncla tedrica, sua
acessibilidade metodologica e instrumental e & adequacac da bibliografia as
exigéncias da formag3o, e apresenta linguagem inclusiva e acessivel.

O material didatico descrito ne PPC, disponibilizado aos discentes, elaborado ou
validado pela equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou eguivalente (no caso
presencial), permite desenvolver a formac3o definida no projeto pedagégico,
considerando suz abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica, sua
acessibilidade metodalogica e instrumental e & adequacgdo da bibliografia as
exigéncias da formagdo, e apresenta linguagem inclusiva e acessivel, com
recursos comprovadamente inovadaores,

INDICADOR 1.19 Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de
ensino-aprendizagem

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo, utilizados nos processos
de ensino-aprendizagem, ndo atendem 3 concepgdo do curso definida no PPC,

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo, utilizados nos processos de
ensino-aprendizagerm, atendem 3 concepcdo do cursa definida no PPC, mas ndo
permitem o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma continua e efetiva
ou n3o resultam em informagdes sistematizadas e disponibilizadas aos discentes.

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo, utilizados nos processos de
ensinc-aprendizagem, atendem a concepcao do curso definida no PPC, permitindo
o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma continua e efetiva, e
resultam em informag@es sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes.

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliacao, utilizados nos processos
de ensino-aprendizagem, atendem a concepcdo do curso definida no PPC,
permitindo o desenvalvimento e a autonomia do discente de forma continua
e efetiva, e resultam em informagoes sistematizadas e disponibilizadas aos
estudantes, com mecanismos que garantam sua natureza formativa.

Os procedimentos de acompanhamentao e de avaliagdo, utilizados nos processos de
ensino-aprendizagem, atendem a concepcdo do curso definida no PPC, permitindo
o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma continua e efetiva, e
resultam em informagBes sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes,
com mecanismos que garantam sua natureza formativa, sendo adotadas agbes
concretas para a melhoria da aprendizagem em funcao das avaliagdes realizadas,
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INDICADOR 1.20 Numero de vagas

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 0 nudmero de vagas para o curso nao estd fundamentado em estudos
quantitativos e qualitativos.

O nimero de vagas para o curso estd fundamentado em estudos quantitativos
e qualitativos, mas ndo hd comprovacdo da sua adequacdo a dimensdo

2 do corpo docente (e tutorial, na modalidade a distdncia) e as condigdes de
infraestrutura fisica e tecnalGgica para ¢ ensine e a pesquisa (esta ditima,
quando for o caso).

0O numero de vagas para o cursc esta fundamentado em estudos quantitativos
e qualitativos, que comprovam suz adeguagdo a dimensae do corpo docente
(e tutorial, na modalidade a distancia) e as condigGes de infraestrutura fisica e
tecnoldgica para o ensino e a pesquisa (esta Ultima, quando for o caso).

0O namero de vagas para o curso estd fundamentado em estudos periédicos,
quantitativos ¢ qualitativos, que comprovam sua adequacdo a dimensao

4 do corpo docente (e tutorial, na modalidade a distancia) e as condi¢Bes de
infraestrutura fisica e tecnologica para o ensino e 3 pesquisa (esta (ltima,
quando for o caso).

O numero de vagas para o curso esta fundamentado em estudos periddicos,
quantitativos ¢ qualitativos, e em pesquisas com @ comunidade académica,

5 que comprovam sua adequag¢ao a dimensao do corpo docente (e tutarial, na
modalidade a distancia) e as condigdes de infraestrutura fisica e tecnologica
para ¢ ensino e a pesquisa (esta Ultima, quando for o caso).

INDICADOR 1.21 Integracdo com as redes ptiblicas de ensino
Obrigatério para licenciaturas.

NSA para os cursos que nao contemplam integragdo com as redes publicas de ensino
no PPC.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 N&o ha convénios ou acdes de integracdo com a rede publica de ensino.

Os canvénios e acoes ndo promovem integracdo com a rede publica de

2 ensino.

Os convénios e acdes promovem integrag3o com a rede publica de ensino e
permitemadesenvolvimento, atestagem, a execucdoe a avaliagdo de estratégias
didatico-pedagdgicas, inclusive com ¢ use de tecnologias educacionais, sendo
as experiéncias documentadas, abrangentes e consolidadas

0s convénios e agbes promovem integracdo com a rede publica de ensino
e permitem o desenvolvimento, a testagem, a execugdo e a avaliacdo de
estratégias didatico-pedagogicas, inclusive com o uso de tecnologias
educacionais, sendo as experiéncias documentadas, abrangentes e
consolidadas, com resultados relevantes para os discentes e para as escolas
de educagdo basica.

Os convénios e acdes promovem integragdo com a rede piblica de ensino e
permitemo desenvolvimento, atestagem, a execugdoe aavaliacdo de estratégias
didatico-pedagdgicas, inclusive com o uso de tecnologias educacionais, sendo
as experiéncias documentadas, abrangentes e consclidadas, com resultados
relevantes para os discentes e para as escolas de educagic basica, havendo
acdes comprovadamente exitosas ou Inovadoras.
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INDICADOR 1.22 Integracao do curso com o sistema local e regional de sadde (SUS)

Obrigatdrio para cursos da drea da satude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a
integrag@o com o sistema local e regional de saude/SUS,

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

A Integragdc do curso com o sistema de salde local e regional (SUS) ndo esta
formalizada por meio de convénio.

A integragae do curso com o sistema de satde local e regional (SUS) esta
formalizada por meio de canvénio, mas ndo viabiliza a formacao do discente
€M SeTvigo.

A integragdo do curso com o sistema de saude local e regional (SUS) esta
formalizada por meio de convénio, conforme as DCN efou o PPC, viabiliza a
formagdo do discente em servico e permite sua insergdc em diferentes cendrios
do Sistema, em nivel de complexidade crescente

A integragdo do curso com o sistema de salde local e regional (SUS) esta
formalizada por meio de convénio, conforme as DCN efou o PPC, viabiliza
a formacdo do discente em Servico e permite sua insercdo em equipes
multidisciplinares, considerando diferentes cenarios do Sistema, com nivel de
complexidade crescente.

A integragdo do curso com o sistema de salude local e regional (SUS) esta
formalizada por meio de convénio, conforme as DCN efou o PPC, viabiliza
a formacdo do discente em servico e permite sua inser¢io em equipes
multidisciplinares e multiprofissionais, considerando diferentes cendrios do
Sistema, com nivel de complexidade crescente.

INDICADOR 1.23 Atividades praticas de ensino para areas da saude
Obrigatorio para cursos da drea da saude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a
integrag@o com o sistema local e regional de satde/SUS.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

As atividades praticas de ensino ndo apresentam conformidade com as
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso.

As atividades préticas de ensino apresentam conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso, mas ndo hd regulamentagao para a orientagdo,
supervisdo e responsabilidade docente.

As atividades praticas de ensino apresentam conformidade com as Diretrizes
Curriculares Naclonais do curso, com regulamentacdo parz a orientacdo,
supervisao e responsabilidade docente

As atividades praticas de ensino apresentam conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionals do curso, com regulamentagdo para a orientagao,
supervisao e responsabilidade docente, permitindo a inser¢ao nos cenarios do
SUS e em outros ambientes (laboratorios ou espagos de ensino), resultando no
desenvolvimento de competéncias especificas da profissdo.

As atividades prdticag de ensino apresentam conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso, com regulamentagdo para a orientacdo,
supervisdo e responsabilidade docente, permitindo 2 insergao nos cenérios do
SUS e em outros ambientes (laboratdrios ou espagos de ensine), resultando no
desenvolvimento de competéncias especificas da profissao, e estando, ainda,
relacionadas ao contexto de satde da regido.
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INDICADOR 1.24 Atividades praticas de ensino para licenciaturas
Obrigatdrio para licenciaturas.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO

CRITERIO DE ANALISE

As atividades praticas de ensino ndo estdo implantadas, conforme as Diretrizes
Curriculares da Educag3o Basica, da Formag3o de Professores e da area de
conhecimento da licenciatura.

As atividades praticas de ensino estdo implantadas de maneira limitada,
conforme as Diretrizes Curriculares da Educacdo Basica, da Formagao de
Professores e da drea de conhecimento da licenciatura.

As atividades praticas de ensino estdo em conformidade com as Diretrizes
Curriculares da Educagdo Basica, da Formagdo de Professores e da area de
conhecimento da licenciatura, em articulagao com o PPC,

As atividades praticas de ensino estdo em conformidade com as Diretrizes
Curriculares da Educacdo Basica, da Formag3o de Professores e da area de
conhecimento da licenciatura, em articulagdo com o PPC, e estdo presentes
em todo o curse.

As atividades praticas de ensino estdo em conformidade com as Diretrizes
Curriculares da Educago Basica, da Formac8o de Professores e da area de
conhecimento da licenciatura, em articulagdo com o PPC, estdo presentes e
relacionam teoria e pratica de forma reflexiva durante todo o curso.

INDICADOR 2.1 Nucleo Docente Estruturante — NDE

CONCEITO

CRITERIO DE ANALISE

N&o ha NDE; ou o NDE possui menos de 5 docentes do curso; ou menos de 20%
de seus membros atuam em regime de tempo integral ou parcial; ou menos de
60% de seus membros possuem titulagdo stricto sensu.

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros atuam em
regime de tempo integral ou parcial (minimo de 20% em tempo integral); pelo
menos 60% de seus membros possuem titulagdo stricto sensu; mas ndo atua no
acompanhamento, na consolidagao ou na atualizagao do PPC.

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros atuam em
regime de tempo integral ou parcial (minimo de 20% em tempo integral);
pelo menos 60% de seus membros possuem titulagdo stricto sensu; e atua no
acompanhamento, na consolidagdo e na atualizagao do PPC.

O NDE possui, no minime, 5 docentes do curso; seus membros atuam em regime de
tempo integral ou parcial (minimo de 20% em tempo integral); pelo menos 60% de
seus membros possuem titulago stricto sensu; tem o coordenador de curso como
integ! ; atua no acompant , na consalidacdo e na atualizacdo do PPC,
realizando estudos e atualizagio periodica, verificando 0 impacto do sistema de
avaliagdo de aprendizagem na formagdo do estudante e analisando @ adequagao do
perfil do egresso, considerando as DCN e as novas demandas do mundo do trabalho.

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros atuam em regime
de tempo integral ou parcial (minimo de 20% em tempo integral); pelo menas 60%
de seus membros possuem titulagdo stricto sensu; tem o coordenador de curso
como integrante; atua no acompanhamento, na consolida¢do e na atualizagdo do
PPC, realizando estudos e atualizagdo periodica, verificando o impacto do sistema
de avaliacdo de aprendizagem na formagao do estudante e analisando a adequagao
do perfil do egresso, considerando as DCN e as novas demandas do mundo do
trabalho; e mantém parte de seus membros desde o Ultimo ato regulatorio.
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INDICADOR 2.2 Equipe multidisciplinar
Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que

ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme

Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Né&o ha equipe multidisciplinar estabelecida.

A equipe multidisciplinar ndo esta em consonancia com o PPC, oundo é constituida
por profissionais de diferentes dreas do conhecimento, ou ndo é responsavel pela
concepgao, producao e disserinagdo de tecnologias, metodologias e os recursos
educacionais para a educagdo a distancia,

A equipe multidisciplinar, estabelecida em consonancia com o PPC, é constituida
por profissionais de diferentes dreas do conhecimento e é responsavel pela
concepgdo, produgdo e disseminagdo de tecnologias, metodologias € 0s recursos
educacionais para a educacao a distancia.

A equipe multidisciplinar, estabelecida em consonancia com o PPC, é constituida
por profissionais de diferentes éreas do conhecimento, é responsavel pela
concepgao, produgdo e disseminagao de tecnologias, metodologias e os recursos
educacionais para a educagao a distancia e possui plano de acdo documentado
e implementado.

A equipe multidisciplinar, estabelecida em consondncia com o PPC, é constituida
por profissionais de diferentes dreas do conhecimento, é responsavel pela
concepgao, producdo e disseminagdo de tecnologias, metodologias e os recursos
educacionais para a educagdo a distdncia e possui plano de agdo documentado e
implementado e processos de trabalho formalizados.

INDICADOR 2.3 Atuagdo do coordenador

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

A atuagdo do coordenador ndo estd de acorde com o PPC.

A atuagdo do coordenador estd de acordo com o PPC, mas ndo atende a demanda
existente, considerando a gestdo do curso, a relagio com os docentes e discentes,
com tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) ou a representatividade
nos colegiados superiores.

A atuacdo do coordenador estd de acordo com o PPC e atende a demanda
existente, considerando a gest3o do curso, a relagdo com os docentes e discentes,
com tutores e equipe multidisciplinar {guando for o caso) e a representatividade
nos colegiados superiores.

A atuagdo do coordenador estd de acordo com o PPC, atende 3 demanda
existente, considerando a gestdo do curso, @ relagdo com os docentes e discentes,
com tutores e equipe multidisciplinar {guando for o caso) e a representatividade
nos colegiados superiores, é pautada em um plano de agdo documentado
e compartilhado e dispde de indicadores de desempenho da coordenagio
disponiveis e publicos.

A atuacdo do coordenador estda de acordo com o PPC, atende a demanda
existente, considerando a gest3o do curso, a relagdo com os docentes e
discentes, com tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a
representatividade nos colegiadas superiores, é pautada em um plano de agao
documentado e compartilhado, dispde de indicad de d penho da
coordenacdo disponiveis e publicos e administra a potencialidade do carpo
docente do seu curso, favorecendo a integragdo e a melhoria cantinua,
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INDICADOR 2.4 Regime de trabalho do coordenador de curso

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

O regime de trabalho do coordenador ndo € de tempo parcial nem integral,

0 regime de trabalho do coerdenader é de tempo parcial, mas ndo permite o
atendimento da demanda existente, considerando a gestdo do curso, a relagda
com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for @
caso) e a representatividade nos colegiados superiores,

0 regime de trabalho do coordenador é de tempo parcial ou integral e permite
o atendimento da demanda existente, considerando a gestdo do curso, a
relagdo com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando
for o caso) e a representatividade nos colegiados superiores.

0O regime de trabalho do coordenador é de tempo integral e permite o
atendimento da demanda existente, considerando a gestdo do curso, a relagdo
com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso)
e a representatividade nos colegiados superiores, por meio de um plano de agao
documentado e compartilhado, com indicadores dispaniveis e publicos com
relacdo ao desempenho da coordenacao.

0 regime de trabalho do ccordenador e de tempo integral e permite o
atendimento da demanda existente, considerando a gestio do curso, a relagdo
com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for o
caso) e a representatividade nos colegiados superiores, por meio de um plano
de agdo documentado e compartilhado, com indicadores disponivels e plblicos
com relagdo ao desempenho da coordenacao, e proporciona a administracdo
da potencialidade do corpo docente do seu curso, favorecendo a integracao e a
melhoria continua.

INDICADOR 2.5 Corpo docente: titulagdo

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

0 corpo docente apresenta os contetidos dos componentes curriculares sem
abordar a sua relevancia para a atuagao profissional e académica do discente

0O corpo docente descreve os conteldos dos componentes curriculares,
abordando a sua relevancia para a atuagdo profissional e académica do discente,
mas nao fomenta o raciocinio critico com base em literatura atualizada.

0 corpo docente analisa os contelidos dos componentes curriculares, abordando
a sua relevancia para @ atuagdo profissional e académica do discente, e fomenta
© raciocinio critico com base em literatura atualizada, para além da bibliografia
proposta.

0 corpo docente analisa os conteludos dos componentes curriculares,
abordando @ sua relevancia para a atuagdo profissional e académica do
discente, fomenta o raciocinio critico com base em literatura atualizada, para
além da bibliografia proposta, e proporciona o acesso a contetidos de pesquisa
de ponta, relacionando-os acs objetives das disciplinas € ao perfil do egresso.
0 corpa docente analisa os contelidos dos componentes curriculares,
abordando a sua relevancia para a atuacdo profissional e académica do
discente, fomenta o raclocinio critico com base em literatura atualizada, para
além da bibliografia proposta, proporciona o acesso a contetidos de pesquisa
de ponta, relacionando-os aos objetivos das disciplinas e ao perfil do egresso,
e incentiva a producdo do conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de
pesquisa e da publicagdo
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INDICADOR 2.6 Regime de trabalho do corpo docente do curso

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O regime de trabalho do corpo docente ndo permite o atendimento da
demanda existente, considerando a dedicagao a docéncia, o atendimento aos
discentes, a participagda no colegiado, o planejamento didatico, a preparagio e
corregdo das avaliagdes de aprendizagem.

O regime de trabalho do corpo docente permite um atendimento limitado da
demanda existente, considerando a dedicagdo & docéncia, o atendimento aos
discentes, a participacao no colegiado, o planejamento didatico e a preparacao
e corregdo das avaliagBes de aprendizagem.

O regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento integral da
demanda existente, considerando a dedicagdo 3 docéncia, o atendimento aos
discentes, a participagdo no colegiado, o planejamento diddtico e a preparagdo
e corregao das avaliagbes de aprendizagem.

O regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento integral da

demanda existente, considerando a dedicacdo a docéncia, o atendimento aos
discentes, a participacio no colegiado, o plangjamento didatico e a preparacio

e corregdo das avaliagbes de aprendizagem, havendo documentacdo sobre as

atividades dos professores em registros individuais de atividade docente.

O regime de trabzlho do corpo dacente permite o atendimento integral da
demanda existente, considerando a dedicagdo a docéncia, o atendimento aos
discentes, a participagdo no colegiado, o planejamento didatico e a preparagao
e carrecdo das avaliagBes de aprendizagem, havendo documentagido sobre
as atividades dos professores em registros individuais de atividade docente,
utilizados no planejamento e gestao para melhoria continua.

INDICADOR 2.7 Experiéncia profissional do docente
Excluida a experiéncia no exercicio da docéncia superior.

NSA para cursos de licenciatura.

CEITO

CRITERIO DE ANALISE

O corpo docente ndo possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, ou
a experiéncia ndo permite apresentar exemplos contextualizados com relagdo
a problemas praticos.

O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, que
permite apresentar exemplos contextualizados com relagdo a problemas praticos,
de aplicagdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares emrelacdo ao
fazer profissional, mas ndo se atualizar com relacio a interagdo conteddo e pratica,
O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, que
permite apresentar exemplos contextualizados com relagdo a problemas praticos,
de aplicagdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relagao
ao fazer profissional e atualizar-se com relagdo a interagdo contetdo e pratica,

O corpo docente possui expenéncia profissional no mundo do trabalho, que
permite apresentar exemplos contextualizados com relacdo a problemas praticos,
de aplicacdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relacio
ao fazer profissional, atualizar-se com relagdo a interagdo conteldo e prética, e
promover compreensao da aplicacio da interdisciplinaridade no contexto laboral.
0O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, que
permite apresentar exemplos contextualizados com relacdo a problemas praticos,
de aplicacdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relagéio ao
fazer profissional, atualizar-se com relag3o & interacde conteldo e prética, promover
compreensdo da aplicacdo da interdisciplinaridade no contexto laboral e analisar as
competéncias previstas no PPC considerando o conteldo abordado e a profissao.
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INDICADOR 2.8 Experiéncia no exercicio da docéncia na educagao basica

Obrigatdrio para cursos de licenciatura e para CST da Rede Federal de Educacio
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.

NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

0 corpo docente ndo possui experiéncia na docéncia da educagdo bésica, ou
1 a experiéncia nao permite identificar as dificuldades dos alunos ou expor o
conteddo em linguagem aderente as caracteristicas da turma,

0 corpo docente possui experiéncia na docéncia da educacdo basica para
2 promover acoes que permitem (dentificar as dificuldades dos alunos e expor
0 contetdo em linguagem aderente as caracteristicas da turma.

0O corpo docente possui experiéncia na docéncia da educacdo basica para
promover acoes que permitem identificar as dificuldades dos alunos, expor
o conteldo em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar
exemplos contextualizados com os conteldos dos componentes curriculares e
elaborar atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de alunos
com dificuldades.

O corpo docente possui experiéncia na docéncia da educacdc basica para
promover acdes que permitem identificar as dificuldades dos alunos, expor
o contelido em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar

4 exemplos contextualizados com os conteidos dos componentes curriculares,
e elaborar atividades especificas para a promogao da aprendizagem de alunos
com dificuldades e avaliagBes diagnosticas, formativas e somativas, utilizando
os resultados para redefinigao de sua pratica docente no periodo.

O corpo docente possui experiéncia na docéncia da educac@o basica para
promover actes que permitem identificar as dificuldades dos alunos, expor
o conteudo em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar
exemplos contextualizados com os conteldos dos componentes curriculares,
elaborar atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de alunos
com dificuldades e avaliagbes diagnosticas, formativas e somativas, utilizando
os resultados para redefinicégo de sua pratica docente no periodo, exerce
lideranca e é reconhecido pela sua producdo.

INDICADOR 2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia superior

(continua)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

0 corpo docente ndo possui experiéncia na docéncia superior, ou a experiéncia
1 ndo permite identificar as dificuldades dos discentes ou expor o contetdao em
linguagem aderente as caracteristicas da turma.

0 corpo docente possul experléncia na docéncia superior para promover acdes
que permitem identificar as dificuldades dos discentes e expor o conteddo
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, mas ndo apresentar
exemplos contextualizados com os contetdos dos componentes curriculares
ou elaborar atividades especificas para a promogac da aprendizagem de
discentes com dificuldades.

0 corpo docente possui experiéncia na docéncia superior para promover agoes que
permitem identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteudo em linguagem

3 aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados com
os contetdos dos componentes curriculares e elaborar atividades especificas para
a promogdo da aprendizagem de discentes com dificuldades.
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(conclusao)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O corpo docente possui experiéncia na decéncia superior para promover acoes

que permitem identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteudo

em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
4 contextualizados com os conteiidos dos componentes curriculares, e elaborar
atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de alunos com
dificuldades e avaliagbes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicio de sua pratica docente no periodo.
O corpo decente possui exgeriéncia na decéncia superior para promover zgoes
que permitem identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteido
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os conteudos dos componentes curriculares, e elaborar
atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de discentes com
dificuldades e avaliagtes diagnosticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinigao de sua prética docente no periodo, exerce lideranca
e é reconhecido pela sua producio.

INDICADOR 2.10 Experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo a distdncia
NSA para cursos totalmente presenciais.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

A experiéncia do corpo docente ndo permite identificar as dificuldades dos
1 discentes ou expor o conteido em linguagem aderente As caracteristicas da
turma

A experiéncia do corpo docente no exercicio da docéncia na educagac a
distincia permite identificar as dificuldades dos discentes, expor o contelido
em linguagem aderente 3s caracter(sticas da turma, mas ndo apresentar
exemplos contextualizados com os conteudos dos compenentes curriculares
ou elaborar atividades especificas para a promocdo da aprendizagem de
discentes com dificuldades.

A experiéncia do carpo docente no exercicio da docéncia na educagdo a
distancia permite identificar as dificuldades dos discentes, expor o contetdo
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os contetdos dos compenentes curriculares e elaborar
atividades especificas para a promogdo da aprendizagem de discentes com
dificuldades.

A experiéncia do corpo docente no exercicio da docéncia na educacio a

distdncia permite identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteido

em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
4 contextualizados com os contetidos dos componentes curriculares, e elaborar
atividades especificas para a promogao da aprendizagem de discentes com
dificuldades e avaliagbes diagnasticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicdo de sua prética docente no periodo.
A experiéncia do corpo docente na exercicio da docéncia na educacdo a
distancia permite identificar as dificuldades dos discentes, expor o contetdo
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os contelidos dos componentes curriculares, e elaborar
atividades especificas para @ promogao da aprendizagem de discentes com
dificuldades e avaliagdes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinig3o de sua préatica docente no periodo, exerce lideranca
e é reconhecido pela sua producac.
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INDICADOR 2.11 Experiéncia no exercicio da tutoria na educagao a distancia

NSA para cursos totalmente presenciais.

CEITO

CRITERIO DE ANALISE

A experiéncia do corpo tutarial ndo permite fornecer suporte s atividades dos
docentes.

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte as atividades dos
docentes, mas ndo realizar mediacdo pedagogica junto aos discentes.

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte as atividades dos
docentes e realizar mediacado pedagogica junto aos discentes.

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte s atividades dos
docentes, realizar mediacdo pedagogica junto acs discentes e demonstrar
inequivoca qualidade no relacionamento com os estudantes, incrementando
processos de ensino aprendizagem.

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte as atividades dos
docentes, realizar mediagdo pedagbgica junto aos discentes, demonstrar
inequivoca gualidade no relacionamento com os estudantes, incrementando
processos de ensino aprendizagem, e orientar os alunos, sugerindo atividades
e leituras complementares que auxiliam sua formagdo.

INDICADOR 2.12 Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

A atuagdo do colegiado ndo esta institucionalizada.

0 colegiado atua e esta institucionalizado, mas ndo possui representatividade
dos segmentos; ou ndo se reline com periodicidade determinada; ou as
reunides e as decistes associadas ndo sdo devidamente registradas; ou ndo
ha fluxo determinade para o encaminhamento das decisdes.

0O colegiado atua, esta instituclonalizado, possui representatividade dos
segmentos, retine-se com periodicidade determinada, sendo suas reunides e as
decistes associadas devidamente registradas, havendo um fluxo determinado
para o encaminhamento das decisdes.

0O colegiado atua, estd Institucionalizado, possui representatividade dos
segmentos, reune-se com periodicidade determinada, sendo suas reunides e as
decisdes assocladas devidamente registradas, havendo um fluxo determinado
para o encaminhamento das decistes, e dispe de sistema de suporte ao
registro, acompanhamento e execugao de seus processes e decisoes,

0O colegiado atua, esta institucionalizado, possui representatividade dos
segmentos, retne-se com periodicidade determinada, sendo suas reunides e as
decisdes associadas devidamente registradas, havendo um fluxo determinado
para o encaminhamento das decisdes, dispde de sistema de suporte ao registro,
acompanhamente e execugdo de seus processos e decisdes e realiza avaliagdo
pericdica sobre seu desempenho, para implementagao cu ajuste de praticas
de gestdo.
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INDICADOR 2.13 Titulagdo e formagdo do corpo de tutores do curso

NSA para cursos totalmente presenciais.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

2

Nenhum tutor & graduado na area da disciplina pela qual é responsavel.

Parte dos tutores ¢ graduada na area da disciplina pelas quais sac
responsaveis.

Todos os tutores s3o graduados na area da disciplina pelas quais sdo
resporsaveis.

Todos os tutores sio graduados na drea da disciplina pelas quais sdo
responsavels e a maioria possul titulagio obtida em pas-graduacio lato sensu.
Todos os tutores s3ac graduados na drea da discipling pelas quais sao
responsaveis € a maioria possui titulagdo obtida em paés-graduagao em stricto
sensu.

INDICADOR 2.14 Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia

Exclusivo para cursos na modalidade a distGncia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a disténcia (conforme
Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O corpo de tutores ndo possui expenéncia em educagdo a distancia ndo permite
identificar as dificuldades dos alunos ou expor o conteldo em linguagem
aderente 3s caracteristicas da turma

O corpo de tutores possui experiéncia em educacio a distincia, que permite
identificar as dificuldades dos discentes e expor o conteido em linguagem
aderente as caracteristicas da turma, mas ndo apresentar exemplos
contextualizados com os centelidos dos componentes curriculares.

O corpo de tutores possui experiéncia em educagao a distancia que permite
identificar as dificuldades dos discentes, expor o contetdo em linguagem
aderente as caracteristicas da turma e apresentar exemplos contextualizados
com 05 conteddos dos componentes curriculares,

O corpo de tutores possui experiéncia em educagdo a distncia que permite
identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteido em linguagem
aderente as caracteristicas daturma, ap exemplos contextualizados com
0s conteudos dos componentes curriculares e elaborar atividades especificas,
em colaboragdo com os docentes, para a promocdo da aprendizagem de alunos
com dificuldades.

O corpo de tutores possui experiéncia em educagdo a distancia gue permite
identificar as dificuldades dos discentes, expor o conte(do em linguagem
aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados com
0s contetidos dos componentes curriculares e elaborar atividades especificas,
em colaboragdo com os dacentes, para a promocado da aprendizagem de alunos
com dificuldades, e adota praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras
no contexto da modalidade a distancia.
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INDICADOR 2.15 Interacdo entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes
e coordenadores de curso a distancia

Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que
ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n? 1.134, de 10 de outubro de 2016).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

N3o ha interag2o, explicitada no PPC, para garantir 2 mediacdo ou a articulagdo
entre tutores, docentes e coordenador do curso.

Ha interagao, explicitada no PPC, que ndo garante a mediagao ou a articulagao
entre tutores, docentes e coordenador do curso.

Hainteracao, explicitada no PPC, que garante a mediacao e a articulagao entre
tutores, docentes e coordenador do curso.

Ha interag3o, explicitada no PPC, que garante a mediacdo e a articulacio entre
tutores, docentes e coordenador do curso e hd planejamenta devidamente
documentado de interagao para encaminhamente de questdes do curso.

H4 interac3o, explicitada no PPC, que garante a mediacdo e a articulagdo entre
tutores, docentes e coordenador do curso (e, quando for o caso, coordenador
do polo), hd planejamento devidamente documentado de interagdo para
encaminhamento de questdes do curso, e sdo realizadas avaliagdes periddicas
para a identificacdo de problemas ou incremento na interagcdo entre os
interlocutores.

INDICADOR 2.16 Produgdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

2

Mais de 50% dos docentes ndo possuem producio nos Ultimos 3 anos.

Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo, 1 producdo nos itimos
3 anos,

Pelo menos 50% dos docentes possuem, noe minimo, 4 produgdes nos ultimos
3 anos.

Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo, 7 produgdes nos ultimos
3 anos.

Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo, 9 producdes nos ultimos
3 anos.
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DIMENSAO 3 - INFRAESTRUTURA

INDICADOR 3.1 Espaco de trabalho para docentes em tempo integral

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Os espacos de trabalha para docentes em Tempo Integral ndo viabilizam a¢des
académicas, como planejamento didatico-pedagdgico.

Os espagos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam acdes
académicas, como planejamento didatico-pedagogico, mas ndo atendem
as necessidades institucionais ou ndo possuem recursos de tecnologias da
informacdo e comunicagdo apropriados.

Os espagos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam acdes
académicas, coma planejamento didatico-pedagdgico, atendem as necessidades
institucionais e possuem recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
apropriados.

Os espagos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam agoes
académicas, como planejamento didatico-pedagdgico, atendem as necessidades
institucionals, possuem recursos de tecnologias da informagdo e comunicacdo
apropriados, e garantem privacidade para uso dos recurses e para o atendimento
a discentes e orientandos.

Os espagos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam acGes
académicas, como planejamento didatico-pedagogico, atendem as necessidades
institucionais, possuem recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
apropriados, garantem privacidade para uso dos recursos, para o atendimento a
discentes e orientandos, e para a guarda de material e equipamentos pessoals, com
seguranca.

INDICADOR 3.2 Espaco de trabalho para o coordenador

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

O espago de trabalho para o coordenador ndo viabiliza as agdes
académico-administrativas.

O espago de trabalho para o coordenador viabiliza as acdes académico-
administrativas, mas ndo possui equipamentos adequados ou ndo atende as
necessidades institucionais.

O espago de trabalho para o coordenador viabiliza as agBes académico-
administrativas, possui equipamentos adequados e atende as necessidades
institucionais

O espaso de trabalho para o coordenador viabiliza as acBes académico-
administrativas, possul equipamentos adequados, atende as necessidades
institucionais e permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade.

O espago de trabalho para o coordenador viabiliza as a¢des académico-
administrativas, possul equipamentos adequados, atende as necessidades
institucionais, permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade
e dispde de infraestrutura tecnologica diferenciada, que possibilita formas
distintas de trabalho
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INDICADOR 3.3 Sala coletiva de professores
NSA para IES que possui espago de trabalho individual para todos os docentes do curso.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

A sala coletiva de professores ndo viabiliza o trabalho docente.

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, mas ndo possui
recursos de tecnologias da informagdo e comunicag2o apropriados para o
quantitativo de docentes.

A sala coletiva de professores wviabiliza o trabalho docente, apresenta
acessibilidade e possui recursos de tecnologias da Informagdo € comunicagdo
apropriados para o quantitativo de docentes.

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, possui recursos de
tecnologias da informacdc e comunicagdo apropriados para o quantitativo de
docentes e permite o descanso e atividades de lazer e integracao.

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, possui recursos de
tecnologias da informagdo e comunicagdo apropriados para o guantitativo de
docentes, permite o descanso e atividades de lazer e integracdc e dispde de
apoia técnice-administrativo proprio e espago para a guarda de equipamentos
e materiais.

INDICADOR 3.4 Salas de aula

NSA pra cursos a distancia que ndo preveem atividades presenciais na sede.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

As salas de aula ndo atendem as necessidades institucionais e do curso.

As salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso, mas ndo
apresentam manutencdo periddica, ou conforto, ou disponibilidade de recursos
de tecnologias da informagao e comunicagao adequados as atividades a serem
desenvolvidas.

As salas de aula atendem s necessidades institucionais e do curso, apresentando
manutencao periddica, conforto e disponibilidade de recursos de tecnologias da
informag2o e comunicagdo adequados as atividades a serem desenvolvidas.
Assalasdeaul dem 3 essidadesinstitucionais e docurso, ap tando
manutencao periddica, canforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da
informacdo e comunicacdo adequados as atividades a serem d Ividas e
flexibilidade relacionada as configuragdes espaciais, oportunizando distintas
situagbes de ensino-aprendizagem.

Assalasdeaulzatendemasnecessidadesinstitucionais e docurso, apresentando
manutengao periddica, conforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da
informagdo e comunicagdc adeguados as atividades a serem desenvolvidas,
flexibilidade relacionada as configuracdes espaciais, oportunizando distintas
situagbes de ensino-aprendizagerm, e possuem outros recursos cuja utilizacao é
comprovadamente exitosa.
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INDICADOR 3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O |aboratério de informética, ou outro meio de acesso a equipamentos de
1 ; i ) R
informatica pelos discentes, ndo atende as necessidades institucionais e do curso.
O laboratério de informdtica, ou outro meio de acesso a eguipamentos de
informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso, mas

2
ndo em relagdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, 3 estabilidade e
velocidade de acesso  internet, a rede sem fio ou 3 adequagao do espago fisico,
O laboratério de informdtica, ou outro meio de acesso a equipamentos de
3 informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso

em relagdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e
velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e 2 adeguagdo do espaco fisico.

O laboratério de informdtica, ou outro meio de acesso a eguipamentos de

informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso
4 em relagdo a dispanibilidade de equipamentos, ao conforto, 3 estabilidade e
velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a adequagdo do espago fisico, e
possul hardware e software atualizados.
O laboratdrio de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de
informatica pelos discentes, atende 3s necessidades institucionais e do curso
em relagdo 2 disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e
velocidade de acesso ainternet, 3 rede sem fio e a adequacao do espaco fisico,
possui hardware e software atualizados e passa por avaliagdo periodica de sua

adequacdo, qualidade e pertinéncia.

INDICADOR 3.6 Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC)
continua)
CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O acervo fisico ndo esta tombado e infor izado; ou o virtual ndo possui
contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios; ou pele menos um
deles ndo esta registrado em nome da IES.

Ou o acervo da bibliografia basica ndo ¢ adequado em refagdo as unidades
curriculares e aos contedudos descritos no PPC ou ndo estd atualizado,
1 considerando a natureza das UC,

Ou, ainda, ndo estd referendado por relatorio de adeguagdo, ou ndo esta
assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
bésica da UC, entre o numero de vagas autorizadas (do proprio curso e de
outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou
assinatura de acesso) disponivel no acerve.
O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante
o acesso ininterrupto pelos usudrios e ambos estdo registrados em nome da [ES,
O acervo da bibliografia basica ¢ adequado em relagdo as unidades curriculares e
aos contetidos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das UC.
Porém, ndo esta referendado por relatdrio de adequagdo, ou nao estd assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
2 entre o nimero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros gue utilizem
os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.
Ou, nos casos dos titulos virtuais, ndo ha garantia de acesso fisico na IES,
com instalacBes e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, ou de ferramentas de acessibilidade ou de solugdes
de apoio a leitura, estudo e aprendizagem,
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(conclusdo)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Q acervo fisico estz tombado e informatizado, o virtual possui contrato cue
garante o acesso ininterrupte pelos usuarios e ambos estio registrados em
nome da IES,

=

O acervo da bibliografia basica € adeq em relagao as unidades curriculares
e ans contetdos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza
das UC

Da mesma forma, esté referendado por relatorio de adequagao, assinado

3 pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre o nimero de vagas autorizadas (do praprio curse e de outros que utilizem
os titulos) e a3 quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Noscasos dostitules virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes
e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e 3 oferta ninterrupta via
Internet, bem come de ferramentas de acessibilidade e de solugdes de apoio a
leitura, estudo e aprendizagem.

0 acerve fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui contrato gue
garante o acesso Ininterrupto pelos usuarios e ambos estio registrados em nome
da IES:

0 acervo da bibliografia basica ¢ adequado em relaciio as unidades curriculares e
3os contelidos descritos no PPC e estd atualizado, considerando a natureza das UC.
Da mesma forma, est3 referendado por relatdrio de adequagdo, assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem
os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo,

Nos casos dos titulos virtuals, hé garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes e
recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet,
bem como de ferramentas de acessibilidade e de solugSes de apoio a leitura,
estudo e aprendizagem.

O acervo possul exernplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periédicos
especializados que suplementam o conteddo administrado nas UC.

Had

0 acervo fisico esta t e infor izado, o virtual possui contrato que
garante o acesso ininterrupto peios usuarios e ambos estdo registrados em
nome da IES.

hikl

QO acervoda fia basica ¢ ad do em relagdo as unidades curriculares
e dos contelidos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza
das UC.

Da mesma forma, estd referendado por relatdrio de adequagdo, assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem
os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.

Noscasos dos titulos virtuais, hd garantia de acesso fisico na IES, cominstalagdes
e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta Ininterrupta via
internet, bem come de ferramentas de acessibilidade e de solugdes de apoio a
leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periodicos
especializados que suplementam o contetdo administrado nas UC.

0 acervo ¢ gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou
assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia
para a garantia do acesso e do servigo.
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INDICADOR 3.7 Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC)

{continua)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O acervo fisico ndo esta tombado ¢ informatizado; ou o virtual ndo possui
contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios; ou pelo menos
um deles ndo esta registrado em nome da IES.

Ou o acerve da bibliografia compl ndo ¢ ad do em relagdo
as unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC ou ndo estd
1 atualizado, considerando a natureza das UC.

Ou, ainda, ndo esta referendado por relatdrio de adeguacdo, ou ndo esta
assinado pelo NDE, comprovando @ compatibilidade, em cada bibliografia
basica da UC, entre o numero de vagas autorizadas (do proprio curso e de
outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou
assinatura de acesso) disponivel no acervo,

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato
quegarante ¢ acesso ininterrupto pelos usudrios e ambos estio registrados
em nome da IES.

O acervo da bibliografia complementar ¢ adequado em relacdo as
unidades curriculares e aos conteddos descritos ne PPC e esta atualizado,
considerando a natureza das UC.

Porém, ndo esta referendado por relatorio de adequagio, ou ndo estd

2 assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
complementar da UC, entre o niumero de vagas autorizadas (do proprio
curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por
titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.

Ou, nos casos dos titulos virtuais, ndo ha garantia de acesso fisico na
IES, com instalagdes e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e &
oferta ininterrupta via Internet, ou de ferramentas de acessibilidade ou de
solugbes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

0 acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato
que garante ¢ acesso ininterrupto pelos usuérios e ambos estio registrados
em nome da IES.

O acerve da bibliografia complementar ¢ adequado em relacdo as
unidades curriculares e aos contelddos descritos no PPC e esta atualizado,
conslderando a natureza das UC.

Da mesma forma, esta referendado por relatdrio de adequaco, assinado
3 pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
complementar da UC, entre o numero de vagas autorizadas (do préprio
curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por
titulo (cu assinatura de acesso) disponivel no acervo.
Nos casos dos titulos virtuais, hd garantia de acesso fisico na IES, com
instalacBes e recursos tecnolégicos que atendem 3 demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem
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(conclusdo)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato
que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados
em nome da IES.

0 acervo da bibliografia complementar ¢ adequado em relacio as
unidades curriculares e aos conteddos descritos no PPC e estd atualizado,
considerando a natureza das UC.

Da mesma forma, esta referendado por relatorio de adequacdo, assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
a complementar da UC, entre o numera de vagas autorizadas (do proprio
curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por
titulo {ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.
Nos casos dos titulos virtuais, hd garantia de acesso fisico na IES, com
instalacbes e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
Ininterrupta via Internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

0 acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periodicos
especializados que complementam o contetda administrado nas UC.

h d

0 acervo fisico esté t e infor o virtual possui contrato
que garante o acesso ininterrupte pelos usudrios e ambos estdo registrados
em nome da IES

d A

O acervo da bibliografia compl, tar e q em relagdo as
unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC e esta atualizado,
considerando a natureza das UC.

Da mesma forma, esta referendado por relatorio de adequacdo, assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia
complementar da UC, entre o nimero de vagas autcrizadas (do prdprio
curso e de outros que utilizem os titulos) e & quantidade de exemplares por
titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, hd garantia de acesso fisica na IES, com
Instalagdes e recursos tecnologicos gue atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugfes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesse virtual, de periodicos
especializados que complementam o contedo administrado nas UC.

O acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares
efou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de
contingéncia pare a garantia do acesso e do servigo.
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INDICADOR 3.8 Laboratdrios didaticos de formagdo basica
NSA para cursos que ndo utilizam laboratérios diddticos de formagéo bdésica,
conforme PPC.
Para cursos a distncia, verificar os laboratdrios especializados dao sede e dos polos
(cujas informacdes devem estar disponiveis na sede da instituigéo).

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Os laboratérios didaticos ndo atendem 3s necessidades do curso, de acordo
com o PPC e com as respectivas normas de funcionamento.

Os laboratérios diddticos atendem s necessidades do curso, de acorde com o
PPCe com as respectivas normas de funcionamento, utilizagio e seguranga, mas
ndo apresentam conforto, manutenc¢do periédica, servigos de apoio técnico
ou disponibilidade de recursos de tecnologias da informacdo e comunicagio
adequados as atividades a serem desenvolvidas, ou ndo possuem guantidade
de insumos, materiais ou equipamentos condizentes com os espacos fisicos e
0 nimero de vagas.

Os laboratorios didaticos iem as necessidades do curso, de acordo com o PPCe
tom as respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e seguranga, apresentam
conferto, manutengdo periddica, servigos de apoio técnico € disponibilidade de
recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo adequados as atividades a
serem desenvolvidas, e possuem quantidade de insumos, materiais e equipamentos
condizentes com os espagos fisicos e 0 numero de vagas

Os laboratérios didaticos atendem 4s necessidades do curso, de acordo com
o PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e seguranga,
apresentam conforto, manutengao periédica, servicos de apoio técnico e
disporiibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas, e possuem guantidade de
Insumos, materials e equipamentes condizentes com os espagos fisicos e o
namero de vagas, havendo, ainda, avaliagdo periddica quanto &s demandas,
30$ Servigos prestados € & qualidade dos laboratorios.

Os {aboratérios didaticos atendem 35 necessidades da curso, de acordo com
o PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizagdo e seguranga,
apresentam conforto, manutengdo periddica, servicos de apolo técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informacdo e comunicagdo
adequados as atividades a serem desenvolvidas, e possuem guantidade de
insumas, materiais e equipamentos condizentes com os espaces fisicos e o
numero de vagas, havendo, ainda, avaliagdo periadica quanto as demandas,
208 servicos prestados e a qualidade dos laboratorios, sendo os resultados
utilizados pela gestao académica para planejar o incremente da gualidade do
atendimento, da demanda existente e futura e das aulas ministradas.

INDICADOR 3.9 Laboratdrios didaticos de formacdo especifica
NSA para cursos que ndo utilizam laboratérios didaticos de formagdo especifica,
conforme PPC.
Para cursos a distancia, verificar os laboratcrios especializados da sede e dos polos
(cujas informagdes devem estar disponiveis na sede da instituicdo).

CONCEITO

(continua)

CRITERIO DE ANALISE

Os laboratorios didaticos ndo atendem as necessidades de curso, de acordo
com o PPC e com as respectivas normas de funcionamento.

Os laboratorios didaticos atendem s necessidades do curso, de acordo com o
PPC & com as respectivas normas de funcionamento, utilizacio e seguranga, mas
ndo apresentam conforto, manutencdo periodica, servicos de apoio técnico ou
disponibilidade de recursos de tecnologias da informacdo e comunicagdo adequados
as atividades a serem desenvolvidas, ou ndo possuem quartidade de insumas,
materiais ou equipamentos candizentes com os espagos fisicos @ o nimera de vagas.
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(conclusao)

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

Os laboratdrios didaticos atendem as necessidades do curse, de acordo com
a PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizacio e seguranca,
apresentam conforto, manutencdc periddica, servigos de apoio técnico e

3 disponibilidade de recursos de tecnologias da informagido e comunicagao
adequados as atividades a serem desenvolvidas, e possuem quantidade de
insumos, materiais e equipamentos condizentes com os espacos fisicos e o
niimero de vagas.

Os laboratérios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com o PRCe
com as respectivas normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca, apresentam
conforto, manutengdo periddica, servicos de apoio técnico e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informagdo e comunicacdo adequados as atividades a
serem desenvalvidas, e possuemquantidade de insumos, materiais e equipamentos
condizentes com 0§ espagos fisicos e o nuimero de vagas, havendo, ainda,
avaliagdo periodica quanto as demandas, aos servigos prestados e a qualidade dos
laboratdrios.

Os |zboratorios didaticos atendem as necessidades do curso, de acordo com
o PPC e com as respectivas normas de funcionamento, utilizagao e seguranga,
apresentam canforto, manutenc¢de periédica, servicos de apoie técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo & comunicagao
adequados as atividades a serem desenvolvidas, e possuem guantidade de
insumos, materiais e equipamentos candizentes com os espagos fisicos e o
nimero de vagas, havendo, ainda, avaliacdo periédica quanto as demandas,
aos servigos prestados e & qualidade dos laboratérios, sendo os resultados
utilizados pela gestdo académica para planejar ¢ incremento da qualidade do
atendimento, da demanda existente e futura e das aulas ministradas.

INDICADOR 3.10 Laboratérios de ensino para a area de saude
Obrigatdrio para os cursos da drea de satde, desde que contemplado no PPC e nas DCN.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

N3o ha laboratdrios especificos e multidisciplinares em conformidade com as

. DCN.

Ha laboratérios especificos e multidisciplinares, em conformidade com as DCN,
2 que permitem a abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares
das ciéncias da vida.

H& laboratdrios especificos e multidisciplinares, em conformidade com
3 as DCN, que permitem a abordagem dos diferentes aspectos celulares e
moleculares das ciéncias da vida e atendem ao PPC.

Ha laboratérios especificas e multidisciplinares, em conformidade com as DCN,
que permitem a abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares das
ciéncias da vida, atendem ao PPC e possuem recursos e Insumos necessarios
para atender 2 demanda discente.

H4 laboratérios especificas e multidisciplinares, em conformidade com as DCN,
que permitem a abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares

5 das ciéncias da vida, atendem 20 PPC, possuem recursos e insumas necessarios
para atender 3@ demanda discente e apresentam recursos tecnologicos
comprovadamente inovadores.
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INDICADOR 3.11 Laboratdrios de habilidades

Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde que contemplado no PPC.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1

Nao ha laboratérios de habilidades da atividade médica ou de satde em
conformidade com o PPC,

Ha laboratérios de habilidades da atividade médica ou de saide em
conformidade com o PPC, mas ndo permitem a capacitagao dos discentes nas
diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes fases do curso.

Ha laboratorios de habilidades da atividade meédica ou de saide, em
conformidade com o PPC, que permitem 2 capacitagdo dos discentes nas
diversas competéncias desenvalvidas nas diferentes fases do curso.

Ha [aboratorios de habilidades da atividade medica ou de saide, em
conformidade com o PPC, que permitem & capacitagdo dos discentes nas
diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes fases do curso, com
recursos tecnologicos.

Ha laboratdrios de habilidades da atividade médica ou de saide, em
conformidade com o PPC, que permitem a capacitagdo dos discentes nas
diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes fases do curso, com
recursos tecnologicos

q 3 A,
P es.

INDICADOR 3.12 Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados

Obrigatdrio para os cursos da drea de satde, desde que contemplado no PPC.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

3

A IES ndo conta com unidade(s) hospitalar(es), prépria(s) ou conveniada(s),
garantida(s) legalmente por periodo determinado.

A IES conta com unidadels) hospitalar{es), propria(s) ou conveniada(s),
garantida(s) legalmente por periodo determinado, mas que ndo apresenta(m)
condigoes para a formagao do estudante da area de saude.

A IES conta com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou conveniadal(s),
garantida(s) legalmente por perioda determinado, que apresenta(m) condigdes
para a formacgdo do estudante da area de saude.

A IES conta com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou conveniadals), garantida(s)
legalmente por periodo determinado, que apresenta(m) condicdes para a
formacao do estudante da area de salide e estabelece(m) sistema de referéncia e
contrarreferéncia.

A |ES conta com unidade(s) hospitalar(es), propriafs) ou conveniada(s),
garantida(s) legalmente por periodo determinado, que apresenta(m) condicdes
para a formagdo do estudante da 4rea de salide, estabelece(m) sistema de
referéncia e contrarreferéncia e favorece(m) préticas interdisciplinares e
interprofissionais na atencdo a salde.
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INDICADOR 3.13 Biotérios

Obrigatdrio para os cursos da drea de satide, desde que contemplado no PPC.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 O biotério ndo atende as necessidades praticas de ensino.

O biotério atende as necessidades praticas do ensino, mas nao possui insumos
2 necessdrios 3 demanda docente e discente ou ndo apresenta protocolos de
experimentos de acordo com as normas internacionais vigentes.

O bictério atende as necessidades praticas do ensino, possuindo insumas
3 necessarios a demanda docente e discente e apresentando protocolos de
experimentos de acordo com as normas internacionais vigentes

O biotério atende as necessidades praticas do ensino, possuindo insumos
necessarios @ demanda docente e discente e apresentando protocolos de

4 v 2
experimentos de acordo com as normas internacionais vigentes e suporte téenico
& experimental.
O biotério atende as necessidades praticas do ensino, possuindo insumos
5 necessdrios & demanda docente e discente e apresentando protocclos de

experimentos de acordo com as normas internacionais vigentes e suporte
técnico, experimental e pedagdgico.

INDICADOR 3.14 Processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material didatico (logistica)
NSA para cursos presenciais que ndo contemplam material didatico no PPC.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao hd processo de controle de produgao ou distribuigao de material didatico.

O processo de controle de producao ou distribuicdo de material didatico nao
esta formalizado ou ndo atende a demanda.

O processo de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico esta
3 formalizado, atende & demanda e possui plano de contingéncia para a garantia
de continuidade de funcionamento.

O processe de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico estd
formalizado, atende a demanda e possui plano de contingéncia para a garantia
de continuidade de funcionamento e dispSe de um sistema infarmatizado de
acompanhamento para gerenciamento dos processos.

O processo de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico esta
formalizado, atende 4 demanda e possui plano de contingéncia para a garantia

5 de continuidade de funcionamento e dispde de um sistema informatizade de
acompanhamento para gerenclamento dos processos, com uso de indicadores
bem definidos.
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INDICADOR 3.15 Nucleo de praticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, negociagdo,
conciliagdo, mediagdo e atividades juridicas reais

Obrigatdrio para Cursos de Direito, desde que contemplado no PPC.
NSA para os demais cursos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

O Niicleo de Praticas Juridicas ndo esta iImplantado ou ndo possul regulamento
especifico destinado a realizagdo de praticas juridicas simuladas ou arbitragem,
negociagao, conciliagao, mediagdo e atividades juridicas reais.

O Nicleo de Préticas Juridicas possui regulamento especifico destinade a
realizacao de praticas juridicas simuladas e arbitragem, negociagao, conciliacao,
mediag3o e atividades Juridicas reais e oferta visitas orientadas, mas ndo atende
as demandas do curso.

O Nicleo de Praticas Juridicas possui regulamento especifico destinado
4 realizagdo de praticas juridicas simuladas e de arbitragem, negociagdo,
conciliagao, mediacao e atividades juridicas reais e oferta visitas orientadas,
atendendo as demandas do curso e buscando a interdisciplinaridade das
matérias legais

O Nucleo de Praticas luridicas possui regulamento especifico destinado 3 realizagio
de praticas juridicas simuladas e de arbitragem, negociacdo, conciliagdo, mediacio
e atividades juridicas reals e oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do
curso e buscando a interdisciplinaridade das matérias legais, havendo avaliagio
periédica quanto ao atendimento da demanda do curso pelo Niicleo de Priticas
Juridicas em suas atividades basicas.

O Nucleo de Praticas Juridicas possui regulamento especifico destinado
a realizagdo de praticas juridicas simuladas e de arbitragem, negociagdo,
conciliagdo, mediagio e atividades juridicas reais e oferta visitas orientadas,
atendendo as demandas do curso e buscando a interdisciplinaridade das
matérias legais, havendo avaliagdo periddica quanto 2o atendimento da
demanda do curso pelo Nicleo de Praticas Juridicas em suas atividades basicas,
também utilizada em processos de planejamento para o adequado atendimento
da demanda existente.

INDICADOR 3.16 Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

Obrigatdrio para todos os cursos que contemplem, no PPC, a realizag@o de pesquisa
envolvendo seres humanos.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1
2

3

N3o ha Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

Q Comité de Ftica em Pesquisa ndo esta homologado pela CONEP,

0 Comité de £tica em Pesquisa (CEP) estd homalogado pela CONEP e pertence
a instituigdo parceira.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) estd homologado pela CONEP e pertence 2
propria instituigo.

0 Comité de Etica em Pesquisa (CEP) estd homologado pela CONEP, pertence 2
propria instituigdo e presta atendimento a instituigdes parceiras,

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUAGAO | PRESENCIAL E A DISTANCIA
Reconhecimento | Renovacdo de Reconhecimento

156



157

INDICADOR 3.17 Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA)
Obrigatorio para todos os cursos que contemplem no PPC a utilizagdo de animais em

suas pesquisas.

1 N3o ha Comité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA).

2 O Comité de Etica na Utilizagio de Animais (CEUA) ndo estd homologado pela
CONEP.

3 O Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA) esta homologado pela CONEP
e pertence a instituigao parceira.

4 O Comité de Etica na Utilizag3o de Animais (CEUA) estd homologado pela CONEP e
pertence & propria instituigao.

B O Comité de Etica na Utilizag3o de Animais {CEUA) esta homologado pela CONEP,

pertence a propria instituico e presta atendimento a instituicdes parceiras,

INDICADOR 3.18 Ambientes profissionais vinculados ao curso

Exclusivo para cursos a distdncia com previsdo no PPC de utilizacdo de ambientes
profissionais.

CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

1 Nao ha ambientes profissionais articulados com a sede ou com os polos.

Os ambientes profissionais estao articulados com a sede ou com os polos onde

2 hd oferta do curso, mas ndo atendem aos objetivos constantes no PPC.

0s ambientes profissionais estdo articulados com a sede ou com os polos onde
h4 oferta do curso e atendem aos objetivos constantes no PPC, considerando
a fungdo de espagos complementares para praticas laboratoriais efou
profissionais.

Os ambientes profissionais estdo articulados com a sede ou com 0s polos onde ha
oferta do curso e atendem aos objetivos cor no PPC, cansid lo a fungao
de espagos complementares para praticas laboratoriais efou profissionais que
possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem.

Os ambientes profissionais estdo articulados com a sede ocu com os polos onde
ha oferta do curso e atendem aos objetivos constantes no PPC, considerando a
funcdo de espagos complementares para praticas laboratoriais efou profissionais
que possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem, as quals passam
por avaliagdes periddicas devidamente documentadas, que resultam em agdes
de melhoria continua.
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3.

GLOSSARIO

Acervo virtual

Acervo virtual € o contetido de uma colegdo privada ou publica, podendo ser de cardter
bibliografico, artistico, fotografico, cientifico, historico, documental ou misto e com acesso
universal via internet.

Acessibilidade

“Possibilidade e condigdo de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos,
mobilidrios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informa¢do e comunicagdo,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao
publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida” (Lei 13.146/2015 — art. 39, inciso 1},

Acessibilidade atitudinal
Auséncia de barreiras impostas por preconceitos, estigmas, esteredtipos e discriminagdes.

Acessibilidade comunicacional

Auséncia de barreiras na comunicagdo interpessoal, na comunicacdo escrita e na comunicagao
virtual (acessibilidade no meio digital). Para garantir essa dimensdo de acessibilidade, é
importante a aprendizagem da lingua de sinais, utilizagdo de textos em Braille, textos com letras
ampliadas para quem tem baixa visdo, uso do computador com leitor de tela, etc.

Acessibilidade digital
Auséncia de barreiras na disponibilidade de comunicagdo, de acesso fisico, de tecnologias
assistivas, compreendendo equipamentos e programas adequados, de contelido e apresenta¢do

da informag&o em formatos alternativos.
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7.

10.

Acessibilidade Instrumental

Auséncia de barreiras nos instrumentos, utensilios e ferramentas de trabalho (profissional),
estudo (escolar), lazer e recreagdo (comunitdria, turistica, esportiva, etc.) e de vida didria.
Auxiliam na garantia dessa dimens3o da acessibilidade os recursos de tecnologia assistiva
incorporados em lapis, caneta, régua, teclados de computador e mouses adaptados, pranchas
de comunicagdo aumentativa e alternativa, etc.

Acessibilidade metodolégica

Auséncia de barreiras nos métodos, teorias e técnicas de ensino/aprendizagem (escolar), de
trabalho (profissional), de a¢do comunitaria (social, cultural, artistica etc.), de educacdo dos
filhos (familiar), etc.

Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Conta com 0 uso de recursos digitais de comunicagao, que rednem distintas ferramentas
voltadas a interagdo (que ocorre mediada por linguagem e procedimentos especificos do
ambiente virtual).

Ambientes profissionais

Sao considerados ambientes profissionais: empresas publicas ou privadas, industrias,
estabelecimentos comerciais ou de servicos, agéncias plblicas e organismos governamentais,
destinados a integrarem os processos formativos de cursos superiores a distancia, como a
realizacdo de atividades presenciais ou estagios supervisionados, com justificada relevancia
descrita no PPC.

Apoio psicopedagdgico

Atendimento de apoio ao discente, que pode ser estendido a todos agueles que participam da
comunidade académica, com o objetivo de avaliar, acompanhar e sanar dificuldades no processo
ensino-aprendizagem, especificamente aquelas que levam ao impedimento da aquisicdo dos
conhecimentos, habilidades e atitudes a serem desenvolvidas na formagdo discente.

Atendimento Educacional Especializado - AEE

Servigo da educagdo especial que “identifica, elabora, e organiza recursos pedagégicos e de
acessibilidade, que eliminem as barreiras para a plena participacao dos alunos, considerando
suas necessidades especificas” (Revista da Educagdo Especial. v. 04. n 05. Brasilia: SEESP, 2008.
p. 15).

Atividades de pesquisa
Atividades desenvolvidas em grupos de pesquisa institucionalizados, organizadas por cursos de
graduagdo e de pos-graduacdo, seguindo a politica das IES.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19

Autoavaliagdo institucional

A autoavaliacdo institucional tem como objetivos produzir conhecimentos, refletir sobre as
atividades cumpridas pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas, aperfeigoar a
consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo,
fortalecer as relagdes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva
a vinculagdo da instituigdo com a comunidade, além de prestar contas a sociedade.,

Avaliagdo diagnéstica

Avaliacdo de uma determinada realidade, em certe momento, para melhor desenvolver um
projeto ou processo. Na educagdo, tem por objetiva compreender o estdgio de aprendizagem em
que se encontra o discente para ajustar e adequar o projeto/processo do ensino— aprendizagem.

Avaliagao formativa
Entendida como uma prética de avaliagdo continua, que objetiva fornecer feedback, a fim de
ajustar o processo de ensino-aprendizagem.

Avaliagdo somativa

Realizada apos processo finalizado, para verificar se os objetivos foram alcancados. Na educacio,
considerar a avalia¢do de um discente apds o processo de ensino-aprendizado vivenciado e
finalizado.

Corpo docente (na modalidade a distancia)

Conjunto de profissionais vinculados a IES com fungdes que envolvam o conhecimento do
contelido, avaliacdo, estratégias didticas, organizagdo metodolégica, interagdo e mediagdo
pedagogica, como autor de material didético, coordenador de curso e professor responsavel
por disciplina.

Corpo docente (na modalidade presencial)

Para fins de avaliagdo, considera-se corpo docente o conjunto de professores com formagdo
minima em nivel de especializagdo, vinculados a IES, que desenvolvam atividades de ensino na
graduagao.

Cursos da drea da satide

Os cursos de bacharelado da area da saude, de acordo com a Resolucdao CNS n” 287 de
8/10/1998, sdo: Assisténcia Social; Biologia; Biomedicina; Educagdo Fisica; Enfermagem;
Farmadcia; Fisioterapia; Fonoaudiologia; Medicina; Medicina Veterinaria; Nutrigdo; Odontologia;
Psicologia; Terapia Ocupacional. Os cursos superiores de tecnologia na area da salde constam
no Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.
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20.

26.

Docente em tempo integral

O regime de trabalho em tempo integral compreende a prestagdo de 40 horas semanais de
trabaltho, na mesma instituigdo, nele reservade o tempo de, pelo menos, 20 horas semanais
para estudos, pesquisa, trabalhos de extensdo, planejamento e avaliacdo. Nas IES que adotam,
por acordo coletivo de trabalho, o tempo integral com horas semanais diferente de 40, pelo
menos 50% dessa carga horaria deve ser destinado a estudo, pesquisa, extensag, planejamento
e avaliagdo.

Docente em tempo parcial

Docente contratado atuando com 12 ou mais horas semanais de trabalho na mesma instituicao,
reservado pelo menos 25% do tempo para estudos, planejamento, avaliagao e orientagdo de
estudantes.

Egresso
Todo discente que tenha frequentado um curso em instituicdo de ensino superior, tendo ou ndo
concluido seus estudos.

Equipe multidisciplinar (4rea de sadde)

Equipe formada por docentes de diferentes areas do conhecimento que ministram diferentes
unidadescurriculares, oportunizando aosdiscentes entrarem contatocomainterdisciplinaridade
e com diferentes olhares sobre um mesmo objeto estudado.

Equipe multidisciplinar (modalidade a distancia)

Equipe responsavel por elaborar efou validar o material didatico. Conta com “professores
responsdveis por cada contetdo de cada disciplina, bem como os demais profissionais nas
dreas de educagdo e técnica (webdesigners, desenhistas graficos, equipe de revisores, equipe
de video, etc)” (Referenciais de Qualidade para Educagdo Superior a Distancia).

Equipe multiprofissional

Equipe formada por diversos profissionais e gue proporcionam aos discentes a oportunidade
de entrar em contato com a interdisciplinaridade e diferentes olhares sobre um mesmo objeto
estudado. No caso dos cursos da drea de salde, esta equipe traz aos discentes a percepgdo
necessaria de que o paciente precisa ser cuidado por diferentes profissionais para que seu
atendimento acontega com a complexidade adequada.

Extensdo
Processo interdisciplinar educativo que promove a interacao entre |IES e outros setores da
sociedade, aplicando o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico junto acs agentes do meio externo,

Formagio basica

Contempla as unidades curriculares iniciais, ministradas nos primeiros anos do curso, quando
conhecimentos gerais sdo priorizados, por darem suporte a compreensdo de conhecimentos
futuros, mais especificos.
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Contempla as unidades curriculares direcionadas para a aquisi¢do de conhecimentos e
habilidades especificos do curso frequentado pelo discente, de acordo com o perfil de egresso
descrito no PPC,

Modalidade de pesquisa académica desenvolvida com alunos de graduacdo, sob orientagao

docente, visando a iniciacdo em praticas de pesquisa em diversas dreas do conhecimento.

InstituigBes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de graduagdo (cursos superiores de
tecnologia, bacharelados e licenciaturas).

Concepgdo epistemolégica do saber na qual as disciplinas 530 colocadas em relagdo, com o
objetivo de proporcionar olhares distintos sobre o mesmo problema, visando a criar solugdes
que integrem teoria e pratica, de modo a romper com a fragmentacado no processo de constru¢ao
do conhecimento.

Programas e agdes que inserem a |ES no contexto internacional por meio de cooperagdo com
outras instituicdes, transferéncia de conhecimento, mobhilidade académica de docentes e
estudantes, alunos estrangeiros matriculados na IES, oferta de disciplinas em lingua estrangeira,
estimulo a publicagdes e participagdo em eventos internacionais, participagdo em processos
avaliativos internacionais, entre outros.

Laboratérios, ambientes efou espagos onde se desenvolvem atividades pedagégicas de
integracao entre teoria e pratica.

Laboratérios especificos e multidisciplinares para a abordagem dos diferentes aspectos celulares
e moleculares das ciéncias da vida (incluinda anatomia, histologia, bioquimica, farmacologia,
fisiologia/biofisica e técnica operatoria).

Objetiva possibilitar aos discentes dos cursos da drea de saude desenvolver habilidades
necessarias para realizagdo de praticas e exames clinicos, de forma segura.

Visa a proporcionar aos discentes participagdo ativa no dmbito de uma unidade curricular, sob
orientagdo de um docente responsavel, com objetivo de contribuir para a melhoria do ensino,
promover cooperacao académica entre discentes e docentes e fomentar a inicia¢do a docéncia.
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37.

39.

41.

Nivelamento

Parte do apoio previsto quea IES e/ou seus cursos disponibilizam para os alunos ingressantes, com
o abjetivo de sanar dificuldades encontradas no acompanhamento de Unidades Curriculares,

NSA
“N3o se aplica”: indica que ndo ha pertinéncia com o solicitado.

Nicleo Docente Estruturante — NDE

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduagdo constitui-se de um grupo
de docentes, com atribuicbes académicas de acompanhamento, atuante no processo de
concepgdo, consolidagdo e continua atualizagdo do projeto pedagogico do curso.

Nimero de Vagas

Numero de vagas expressas em ato autorizativo, correspondente ao total anual que a instituigdo
pode distribuir em mais de um processo seletivo. No caso das instituigdes auténomas,
consideram-se autorizadas as vagas aprovadas pelos colegiados académicos competentes e
regularmente informadas ao Ministério da Educagdo.

Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI

Instrumento de planejamento e gestdo, que considera a identidade da IES noc ambito da sua
filosofia de trabalho, da missdo a que se propde, das estratégias para atingir suas metas e
objetivos, da sua estrutura organizacional, do Projeto Pedagogico Institucional, observando as
diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes e as atividades académicas e cientificas que
desenvolve ou visa a desenvolver.

O PDI deve ser mantido atualizado e coerente com a organizagdo académica da |ES e contemplar
também: o cronograma e a metodologia de implementacdo dos objetivos; metas e agdes da IES,
observando a articulagdo entre as diversas agdes; a manutengdo de padrées de qualidade; perfil
do corpo docente e de tutores; oferta de cursos de graduacgio e pds-graduacdo, presenciais e/
ou a distancia; descricdo da infraestrutura fisica e instalagdes académicas; demonstrativo de
capacidade e sustentabilidade financeiras.

Politicas institucionais
Politicas desenvolvidas no dmbito institucional, com o propdsito de seguir miss&o proposta pela
IES, buscando atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Polo de Educagdo a Distancia
Unidade académica e operacional descentralizada, em que se desenvolvem atividades
presenciais relativas aos cursos ofertados na modalidade a distncia.

P6s-graduagdo lato sensu (especializagdo)
Curso em area especifica do conhecimento, com duragdo minima de 360 horas (ndo computando

o tempo de estudo individual ou em grupo, sem assisténcia docente, nem o destinado a
elaboragdo do trabalho de conclusdo de curso) (Resolugdo CNE/CES n2 01/2007).
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47.

Pés-graduagdo stricto sensu (mestrado e doutorado)

Curso que outorga titulo de mestre ou doutor, constituido para favorecer a pesquisa cientifica e
a treinamento avangado. Seu cbjetivo € proporcionar ao estudante aprofundamento do saber
que |he permita alcangar elevado padrdo de competéncia cientifica ou técnico-profissional e
oferecer, dentro da institui¢do, o ambiente e os recursos necessarios para que se realize a livre
investigacdo cientifica,

Praticas exitosas ou inovadoras

Sdo aquelas gue a IES/Curso encontrou para instituir uma agdo de acordo com as necessidades
da sua comunidade académica, seu PDI e seu PPC, tendo como consequéncia o éxito do
objetivo desejado. Podem ser também inovadoras quando se constatar que s3o raras na regiao,
no contexto educacional ou ne ambito do curse. Para isso, 0 Curso ou a IES podem se valer de
recursos de ponta, criativos, adequados ou pertinentes ao que se deseja alcancar.

Sede da IES (na modalidade a distancia)

Asede da IES, como |écus da paolitica institucional, responde académica e financeiramente pela
organizagdo do conjunto de agdes e atividades da gestdo politico-pedagogica e administrativa
de programas e cursos.

Tecnologia de Informagao e Comunicagdo - TIC

Recursos didaticos constituidos por diferentes midias e tecnologias, sincronas e assincronas,
tais como: ambientes virtuais e suas ferramentas; redes sociais e suas ferramentas; féruns
eletronicos; blogs; chats; tecnologias de telefonia; teleconferéncias; videoconferéncias;
TV, radio; programas especificos de computadores (softwares); objetos de aprendizagem;
contelidos disponibilizados em suportes tradicionais ou em suportes eletrénicos.

Tutor (na modalidade a distancia)
Profissional de nivel superior vinculado 3 IES, que atua na drea de conhecimento de sua
formac3do, dando suporte as atividades dos docentes.

Unidade Curricular

Conjunto definido e delimitado de conhecimentos ou técnicas, relacionados a determinado
programa de estudos e atividades, a serem desenvolvidas durante um periodo letivo, em um
numero de horas/aula estabelecido.
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