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RESUMO

A importancia das compras publicas para o funcionamento da maquina estatal e o
desenvolvimento econdmico e social é indiscutivel. Entretanto, as aquisicoes
governamentais se apresentam como um dos grandes problemas da Administragéao
Publica, mesmo com o anuncio da obtencdo de economias bilionarias através dos
pregdes eletrébnicos. Como esta contengdo de gastos € calculada com base na
diferencga entre o preco de referéncia e o prego de compra, em muitos casos acaba
nao resultando em aquisigbes eficientes. Na tentativa de promover uma maior
eficiéncia das compras publicas, o Governo Federal vem implementando uma série
de mudancgas, baseadas em um novo tipo de eficiéncia publica, que considera, além
da dimensao econdmica, as dimensdes social e ambiental. Entre as mudangas mais
recentes temos — além da introducao de novas leis de favorecimento nas licitacbes
focadas no pequeno produtor rural — o fortalecimento do uso da avaliagdo de
desempenho como instrumento de gestdo da qualidade. No entanto, apesar da
obrigatoriedade do respeito as leis referentes a compras publicas, que deveriam ser
sustentaveis, e avaliacdo de desempenho, que deveria ser feita por todos, tais
medidas ndo vém sendo obedecidas e acontecem raramente. Assim, para que as
mudancgas referentes as compras de géneros alimenticios para os 6rgaos publicos
federais ndo entrem na lista de leis relacionadas a sustentabilidade ndo cumpridas e
a agricultura familiar ndo seja vitima da falta de apoio, o presente estudo analisou a
eficiéncia das compras de hortifrutis na UFPB a partir de uma comparacao destas com
parametros de desempenho alcangados por outros orgaos federais sediados na
Paraiba. Trata-se de uma pesquisa documental analitico-descritiva, quanti-qualitativa
por meio de um estudo de caso. Os dados foram coletados em documentos fisicos e
eletrénicos referentes as compras de hortifrutis realizadas no ano de 2014. Os
resultados mostram que as compras de hortifrutis da referida instituicdo se encontram
como as mais eficientes, tanto de forma geral quanto nas dimensdes econdémica e
social. No entanto, ainda assim, a UFPB se encontra longe de um desempenho ideal,
ou seja, com eficiéncia maxima. Desta forma é possivel concluir que a UFPB precisa
rever aspectos da sua gestdo de compra de géneros alimenticios para que as suas
escolhas de propostas mais vantajosas sejam realizadas em consonancia com o que
a sociedade espera e a lei determina.

Palavras-chave: Compras Publicas, Agricultura Familiar, Compras Publicas
Sustentaveis e Eficiéncia.



ABSTRACT

The importance of public purchases for the running of the state machine, and econo
mic and social development is unquestionable. However, the governmental acquisitio
ns appear as one of the major problems of Public Management despite the announce
ment of the achievement of billionaire economies by electronic  bidding. As this
expense containment is calculated based on the difference between the reference
price and purchase price, in many cases, it does not lead to efficient acquisitions. In
an attempt to promote a higher efficiency of public purchases, the Federal Government
has been implementing a series of changes, based on a new type of public efficiency,
which considers, besides the economic dimension, the social and environmental ones,
too. Among the latest changes, we have - besides the introduction of new rules for
favoring biddings focused on the small rural producer - the strengthening of the
performance assessment use as a tool for management quality. However, in spite of
the fact that is mandatory to respect the laws related to public purchases, which should
be sustainable, and performance assessment, which should be done by everyone,
such measures have not been followed and only seldom occur. Thus, for the changes
referring to the food purchases for the federal public offices are not included in the list
of sustainability related policies that are not followed, and for family agriculture not to
be a victim of lack of support, the present study investigated the efficiency of purchases
of fruits and vegetables in UFPB, as from a comparison of those with performance
parameters achieved by other federal offices based in Paraiba. This is a descriptive
and analytic, quantitative and qualitative, documental research done by means of a
case study. Outcomes show that purchases of fruits and vegetables by the referred
institution appear as the most efficient, regarding both a general view, and an economic
and social dimension, as well. Nevertheless, UFPB is still far from reaching the ideal
performance, that is, with maximum efficiency. Thus, it shall be concluded that UFPB
is in need of reconsidering the aspects of its management in relation to food purchases
so that its more advantageous proposal choices should be made in accordance with
what society expects and what is determined by the law.

Keywords: Public Purchases, Family Agriculture, Sustainable Public Purchases and
Efficiency.
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1 INTRODUGAO

A importancia das compras publicas, como subsistema da Administragao
Publica de materiais, para o bom funcionamento da maquina governamental e o
desenvolvimento econémico e social € indiscutivel por serem fundamentais ao
cumprimento dos principais objetivos do Estado: a garantia de direitos, a estabilizagao
da economia, a redugcdo da desigualdade, o subsidio da produgdo geradora de
externalidades positivas e a regulamentagao da concorréncia (CAMPQOS, 2013).

Entretanto, as aquisi¢des se apresentam como um dos grandes problemas da
Administracdo Publica, fato que pode ser constatado na sua principal norma, a Lei n°
8.666/93, conhecida também como Lei Nacional das Licitagdes (LNL), que desde sua
edicdo ja foi alterada por 61 Medidas Provisorias (MP) e 19 leis, e ainda se encontra
em processo de discussdo para atualizagao (FIUZA, MEDEIROS, 2013; SENADO,
2013).

A Lei n° 8.666/93 foi criada determinando que as licitagdes, como sao definidas
as aquisi¢cdes e contratagbes governamentais, deveriam ser realizadas para garantir
o cumprimento do principio constitucional da isonomia e a escolha da proposta mais
vantajosa, além de ser julgada a partir de principios basicos, como: legalidade,
impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, probidade administrativa,
vinculagdo ao instrumento convocatorio, julgamento objetivo e correlatos. Entre os
principios basicos correlatos, a economicidade tem se destacado, apesar de n&o ser
diretamente mencionado, se apresentando como o principal norteador no processo
decisorio relativo as compras, que €, na maioria das vezes, limitado ao menor preco
(BRASIL, 1988; 1993).

Apesar do foco dado a economicidade a partir da edigdo da Lei 8.666/1993,
pouco tempo depois, o préprio Ministério da Administracdo e Reforma do Estado
(MARE) constatou um aumento entre 10% e 20% nos valores pagos pelo Governo
Federal em suas aquisi¢des e contratacdes. Tal fato estimulou o MARE a buscar novas
formas de gestao, a partir de conceitos da Nova Gestao Publica (NGP), que uniam
teorias aplicadas na iniciativa privada e na Administracdo Publica.

O primeiro reflexo desta busca veio através da Emenda Constitucional (EC) n°
19/98, que inseriu o principio da eficiéncia entre os fundamentos da Administragcao

Pudblica. Este principio foi inserido para flexibilizar a rigidez gerada pelo excesso de
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burocracia, mudando o foco do controle para o resultado, através da minimizacédo dos
custos e da maximizagdo da alocagdo dos recursos (BRASIL, 1998; COSTA,
CASTANHAR, 2003; HERMANN, 1999; MORAES, 2004 apud LIMA, 2008).

Paralelo a busca por uma eficiéncia produtivista nas compras governamentais
buscou-se a ampliacdo desta caracteristica para que considerasse, além da economia
e da qualidade, aspectos socio-ambientais, o que busca-se concretizar através do
advento das Compras Publicas Sustentaveis (CPS). Este novo conceito foi
inicialmente inserido na legislagao de forma discreta e opcional, mas com o tempo foi
ganhando forga, tornando-se, em alguns casos, obrigatorio, como é o caso da incluséo
do desenvolvimento nacional sustentavel como objetivo na LNL (BRASIL, 1988;
2010a; SACHS, 2010).

No entanto, tais mudancgas legislativas n&o foram suficientes, em alguns casos
inexpressivas em decorréncia da sua esséncia conservadora e “politiqueira”, para
considerar as aquisi¢oes publicas eficientes, pois além do niumero inexpressivo da
participacdo das CPS no total de compras e contratagcdes, considera-se, no presente
estudo, que as economias divulgadas pelo Governo Federal sdo exageradas, sendo
em alguns casos até inexistentes se comparadas com os precos praticados no
mercado. Na tentativa de mudar este cenario, a esfera federativa vem implementando
uma série de mudangas baseadas em um novo tipo de eficiéncia publica, que
considera além da dimens&o econdmica, as dimensdes social e ambiental (BRASIL,
2015a; 2015b; SILVA, 2011).

Entre as mudangas mais recentes temos a introdugdo de novas leis de
tratamento favorecido, diferenciado e simplificado nas licitagbes, como os Decretos n°
8.538/2015 e 8.473/2015. O primeiro estende o favorecimento que ja era dado as
Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) para Microempresarios
Individuais (MEI), agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica e
cooperativas. Aléem da ampliagao do tratamento diferenciado ja existente nas compras
também se incluiu a priorizagdo de contratagado de empresas locais ou regionais com
sobrepreco de até 10%. O segundo decreto obriga os 6rgaos federais a comprarem
pelo menos 30% dos seus géneros alimenticios da agricultura familiar, o que também
pode ser caracterizado como uma ampliacdo do favorecimento das licitagbes
direcionado aos pequenos produtores rurais (BRASIL, 2006c¢; 2015b; 2015c¢).



18

Em paralelo a introduc&o das novas leis, como resultado do Programa Nacional
de Gestdo Publica e Desburocratizagdo (GESPUBLICA), foi reforgado o uso da
avaliacdo de desempenho como instrumento de gestdo da qualidade. Tal fato pode
ser constatado pela quantidade de publicagdes do Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestdo (MPOG)relacionadas ao tema, como: o Referencial para
Medicdo de Desempenho e Manual para Constru¢cdo de Indicadores, Mapeamento
bibliografico e do estado da arte sobre indicadores de gestdo, Indicadores de
programas: Guia Metodolégico, Manual de Orientagdo para a Gestdo do
Desempenho, Instrumento de Auto Avaliagdo da Gestdo Publica - IAGP 250 Pontos,
Instrumento para Avaliacdo da Gestao Publica 250 e 500 Pontos e Instrumento para
Avaliagdo da Gestédo Publica: Ciclo 2010 (BRASIL, 2005; MPOG, 2009a; 2009b;
2010a; 2010b; 2010c; 2016).

Todavia, apesar da obrigatoriedade do respeito as leis referentes as compras
publicas, que deveriam ser sustentaveis, e do estimulo a avaliagdo de desempenho,
que deveria ser feita por todos, estas praticas ainda sao raras. Este problema reflete
nao apenas o descaso do gestor com o dinheiro publico, mas também sua falta de
conhecimento sobre o que de fato seja uma Compra Publica Sustentavel eficiente e
sobre o nivel desta eficiéncia. Tal fato justifica a utilizagdo de métodos especificos de
avaliacdo de desempenho publico, geralmente baseados na analise quantitativa e
qualitativa de indicadores (MENEZES, 2012; TROSA, 2001).

No atual contexto de escassez de recursos e aumento na demanda por mais
transparéncia, o uso de metodologias para avaliagdo da eficiéncia publica se torna
crucial. Tanto cientistas de diferentes areas como a sociedade esperam melhores
resultados na aplicagdo dos impostos (ARRETCHE, 2009; BAPTISTELLI, 2009;
PIRES, MOTA, 2015).

No entanto, a avaliagao da eficiéncia do uso dos recursos publicos enfrenta
uma série de dificuldades: as faltas de interesse dos gestores e de ferramentas
praticas e especificas; fatores politicos, que fizeram que fosse substituida por
avaliagcdes superficiais, que consideram apenas o volume de investimento; e a
dificuldade de se obter dados consistentes e quantificaveis (ALFONSO,1995; SANO,
FILHO, 2013; SILVA, 2011).

Neste contexto se inserem os Orgdos publicos federais, que adquirem

alimentos, inclusive os hortifratis, que sado produzidos principalmente pela agricultura
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familiar (SAMBUICHI et al., 2014). Entre os maiores compradores das frutas, legumes
e verdura dos pequenos produtores rurais na esfera federal temos os Institutos
Federais de Ensino Superior (IFES), estando entre estes a Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), que realizam licitagbes frequentes deste tipos de itens para
abastecerem seus Restaurantes Universitarios (RU).

Contudo, os numeros mostram que esses produtores se encontram inseridos
de forma modesta no maior programa de aquisicdo de alimentos com recursos
federais do pais, o Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA), pois estes
representam apenas 4,2% dos mais de 4 milhdes de estabelecimentos de agricultores
familiares. Na pratica até ha a participagcado dos pequenos produtores rurais, mas de
forma indireta, pois seus produtos s&do revendidos por atravessadores, na maioria
pequenos varejistas (SAMBUICHI et al., 2014; IBGE, 1998).

Diante do exposto, para que os Decretos n® 8.473/2015 e 8.538/2015 n&o sejam
mais dois na lista de leis relacionadas a sustentabilidade ndo cumpridas e a agricultura
familiar, como grupo vulneravel, socialmente relevante e mais compativel com as
Compras Publicas Sustentaveis, ndo seja vitima da falta de apoio, analisaremos a
eficiéncia das compras de hortifratis na UFPB a partir de uma comparacgao destas com
parametros de desempenho alcangados por outros orgaos federais do estado da
Paraiba(BRASIL, 2015b; 2015c).

Desta forma, espera-se que a analise conduza, ndo apenas a Instituicdo
Federal de Ensino Superior (IFES) estudada, mas aos 6rgéos publicos federais de
maneira geral, principalmente os localizados na Paraiba, a aproveitarem melhor o seu
poder de compra, realizando-as em consonancia com o0 que 0 governo e a sociedade
esperam delas.

A partir das consideragdes apresentadas este estudo se orienta pelo seguinte
problema de pesquisa: Como analisar a eficiéncia das compras de hortifratis na
Universidade Federal da Paraiba?
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1.1 OBJETIVOS

Tem-se como objetivo geral: analisar a eficiéncia da compras de itens hortifrutis
da Universidade Federal da Paraiba, em comparacao a outras instituicdes federais do
Estado da Paraiba.

Como objetivos especificos, pretende-se:

v Estudar as normas e teorias referentes as compras e a avaliacdo de
desempenho, associando-as a eficiéncia, no contexto publico;

v Identificar as teorias, os critérios e os métodos que poderiam ser
utilizados para a avaliagdo da eficiéncia nas compras de hortifrutis realizadas por
orgaos publicos federais;

v Avaliar a eficiéncia das compras de hortifrutis da UFPB, a partir de um

estudo comparativo com outras instituicbes federais paraibanas.

1.2 JUSTIFICATIVA

O presente estudo parte do pressuposto de que a analise da eficiéncia das
compras de hortifratis da Universidade Federal da Paraiba pode auxiliar na criagao de
um indice de eficiéncia das compras de hortifrutis, ou seja, de uma metodologia de
avaliacdo da eficiéncia das compras de frutas, legumes e verduras para todo o
Governo Federal. Espera-se que a partir do resultado da utilizagao deste indice outros
orgaos publicos federais sejam estimulados a realizarem as suas compras de
hortifrdtis de forma mais eficiente.

Além disso, esta pesquisa pode ser fundamentada por outras razdes, quais
sejam: a falta de estudos direcionados a tematica da avaliagdo da eficiéncia nas
compras publicas, principalmente de alimentos; a falta de ferramentas ou métodos
praticos e especificos para este tipo de analise, sendo a maioria adaptada da iniciativa
privada e executada pelos orgaos de controle, apesar da obrigatoriedade
constitucional; a necessidade de eficiéncia nas atividades da administracao de forma
geral para o alcance de um desenvolvimento socioeconémico mais amplo; o tamanho
do poder de compra do Governo Federal, que pode estimular a mudancga nas praticas
de consumo, através do subsidio da produc¢ao dos pequenos produtores, minimizando
a concorréncia desleal e reduzindo a desigualdade na distribuicdo de renda; a
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possibilidade de obtencdo de melhores resultados através de compras com mais
beneficios e menos custos aos cofres publicos, meio ambiente e sociedade; a melhora
da imagem dos 6rgaos publicos federais perante a comunidade local; a cobranga
externa e interna para as IFES contribuirem, de forma mais efetiva, com a mudancga
do modelo de produgao e consumo, a partir de um desenvolvimento econémico, social
e ambiental; e a importancia da eficiéncia das compras de alimentos na capacidade e
na qualidade do atendimento dos Restaurantes Universitarios (RU) e creches
universitarias, que influencia diretamente no aprendizado, desempenho e evaséo.

Assim sendo, a seguir sdo apresentados a estrutura do presente estudo,
composto por cinco capitulos.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O primeiro capitulo trata da introdugcdo, composta pelo: contexto, problema,
objetivos geral e especificos, justificativa e organizagao.

No segundo capitulo, subdividido em trés partes (Administragdo Publica
eficiente, Administracdo das compras publicas de alimentos e Avaliacdo de
desempenho publico), apresenta-se a fundamentacgéo tedrica. A primeira parte trata
das bases conceituais da eficiéncia publica. Em seguida, apresenta-se a definicdo de
compra publica, a sua evolugéo, as possibilidades desta com a agricultura familiar e a
sua eficiéncia. Ja na terceira parte, discute-se a avaliagdo de desempenho publico,
com foco inicial nos indicadores para depois entrarmos em avaliagdo do gasto publico
e da sustentabilidade, que sado unidas depois para a avaliagdo da eficiéncia da
compra.

O terceiro capitulo refere-se a metodologia, subdividida em: caracterizagéo do
estudo, local do estudo, dados da pesquisa, procedimento para coleta dos dados,
procedimento para tratamento e analise dos dados. A caracterizagao é feita a partir da
natureza, das técnicas, da abordagem e da estratégia investigativa da pesquisa. O
Local € descrito com foco no tamanho da instituicdo e em sua missao. Ja os dados da
pesquisa foram limitados os hortifrutis adquiridos pela UFPB no ano de 2014.
Enquanto que os procedimentos de coleta e tratamento dos dados foram

respectivamente realizados na internet e organizados em planilhas. Por ultimo
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especificou-se como foi realizada a analise comparativa dos dados nas trés
dimensdes da eficiéncia.

No quarto capitulo foi analisado primeiramente as compras de hortifrutis
realizadas pela UFPB e examinou-se as mesmas aquisicbes nos outros 6rgaos
federais do estado da Paraiba. Em seguida analisou-se as compras de frutas, legumes
e verduras de todos os 6rgéos federais da Paraiba a partir da agregacgéo dos indices
correspondentes a cada uma das eficiéncias. Concluiu-se com uma comparag¢ao dos
scores obtidos para a construgdo de um ranking.

O quinto capitulo traz as conclusdes deste estudo, que resultou em uma visao
mais fidedigna e clara do desempenho das compras de hortifrutis dos 6rgaos federais
da Paraiba e como a UFPB se encontra neste contexto, a qual nos conduziu a novos

questionamentos e a possiveis aplicagdes.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 ADMINISTRAGAO PUBLICA EFICIENTE

2.1.1 ADMINISTRAGAO PUBLICA

A Administragdo, além de ciéncia, € uma atividade laboral que pode ser
conceituada de diferentes maneiras, mas que sempre € baseada no consumo de
recursos em busca de um objetivo especifico e na sinergia das suas fungdes:
planejamento, organizagao, diregdo e controle.

A Administragcdo Publica é definida de forma semelhante, no entanto de modo
mais especifico pelo fato de objetivar o bem comum (BANDEIRA DE MELLO, 2007;
HAMPTON, 1992; LACOMBE, HEILBORN, 2008; MATIAS-PEREIRA, 2012;
MARTINS, CAMPOS, 2009; SANTANA, 2015). Segundo Amato (1971) trata-se do
gerenciamento de bens e interesses da sociedade, fundamentado nas leis e na moral.

Combinando as definigcdes apresentadas, conclui-se que Administragao Publica
envolve o planejamento, a organizagdo e o controle de recursos com vistas a
promog¢ado do bem comum, ou seja, dos interesses da sociedade. A definicdo do
escopo desses interesses do papel do Estado em sua promogao envolve debates em
ambito filosofico-politico. Considerando os objetivos tragados neste trabalho, n&o
serdo discutidas as inumeras respostas possiveis a essas questdes. Este estudo se
baseara, essencialmente, nos principios, normas e processos vigentes no pais.

De acordo com Bresser (2004), para que a Administragdo Publica alcance seus
objetivos esta precisa ser eficiente e por isso iremos estuda-la com mais profundidade.

2.1.2 EFICIENCIA

A nocgéo geral de eficiéncia se refere a capacidade de fazer algo bem-feito
(IUPE, 2009; MEGGINSON, MOSLEY, 1998), ou ao uso adequado dos recursos
disponiveis para o alcance de um objetivo (LUCHI, CARNEIRO, 2006). Mais

especificamente, a eficiéncia descreve uma relacéo de custo-beneficio, onde se busca
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maximizar os resultados através da minimizagao dos custos, ou seja, fazer mais com
menos (COSTA, CASTANHAR, 2003; LIMA, 2008; SOUZA, 2008).

Associados a eficiéncia tem-se outros conceitos, como € o caso da eficacia e
da efetividade, que apesar de semelhantes ndo se confundem, como sera visto
adiante.

A eficacia, segundo o Instituto Univérsico de Pesquisa e Educagao (2009), é
fazer bem-feito as coisas certas no momento certo. Costa e Castanhar (2003),
Giacomoni (2007) e o Tribunal de Contas da Unido (2010a) consideram o grau de
alcance de uma meta em determinado tempo, sem considerar os custos. Enquanto
que para Colares-Santos (2012) e Souza (2008), a eficacia é definida como a relagao
entre os resultados pretendidos e os obtidos.

Para Lima (2008) é a extensdo da realizagcdo das agdes e do alcance dos
resultados, isto €, a consecugao das finalidades. Ja para Costa e Castanhar (2003), a
efetividade é a relag&o entre os resultados e os objetivos, utilizada para a mensuragéo
do alcance das metas.

Mesmo com suas semelhancgas nota-se que os conceitos de eficiéncia, eficacia
e efetividade ndo se confundem, chegando até a se complementarem, mas iremos
analisar apenas a eficiéncia.

A eficiéncia pode ser classificada, sob a perspectiva econdmica, como
eficiéncia técnica e alocativa ou econbmica, podendo ser aplicada tanto na esfera
privada quanto publica (ABEL, 2000; AFONSO, 2007; ALFONSO, 1995;DINIZ,
MACEDO, CORRAR 2012; MATEI, 2006; METCALFE, RICHARDS, 1992;
NOGUEIRA et al., 2012; PENA, 2008; VASCONCELLOS, 2002).

A eficiéncia técnica é obtida, de acordo com Couto (2009) e Lima e Diniz (2013),
através da melhor forma de produgdo, se comparado com outra(s) unidade(s)
produtiva(s) ou de decisao, isto é, através de uma: orientagdo de insumo, que se da a
partir de uma maxima produtividade ou conversdo de insumo em bem ou servico,
dentro de uma quantidade especifica de recursos; ou orientacdo de produto, que
acontece através de um minimo uso de recursos, isto é, gastos com insumos e/ou
mao de obra para a manutencdo de um determinado nivel de produtividade.

Ainda segundo os mesmos autores, nesta se avalia somente as praticas
administrativas de tamanho ou escala das operagdes que influenciam diretamente na

eficiéncia e n&o os pregos ou custos (LIMA, DINIZ, 2013). Ja para Farrel (1957 apud
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LIMA, DINIZ, 2013), esta analise da eficiéncia técnica n&o precisa se restringir a
apenas um tipo de recurso, podendo ser feita através de uma técnica multi-insumo
baseada no uso da funcdo de producéo (“isoquanta de fronteira”), que € uma curva
de possibilidades de alocagdo de insumos para o alcance de um mesmo nivel de
produtividade em diferentes organizagoes.

No que diz respeito a eficiéncia alocativa ou econdmica, segundo Couto (2009)
e Lima, Diniz (2013), esta vai além, considerando tanto fatores fisicos quanto
financeiros, sendo alcancada através da utilizacdo dos diferentes insumos em
propor¢des otimas, ou seja, por meio da obtengao da eficiéncia técnica, independente
da orientagdo, juntamente com uma redugédo dos custos. Justamente por isso que
Bona (2015) diz que esta eficiéncia orienta a agdo administrativa na direcdo de
melhores resultados com menores custos.

Entretanto, para Diniz e Lima (2012), a eficiéncia, seja ela publica ou privada,
nao pode se restringir a um processo decisorio que considere apenas aspectos
econdmicos ou técnicos, devendo ir além. Para compreender melhor a abrangéncia
deste conceito na esfera publica, que é o foco desta dissertagdo, iremos analisa-lo
adiante.

2.1.3 EFICIENCIA PUBLICA

Apesar da eficiéncia ser um conceito originariamente da esfera privada, este
vem sendo inserido na esfera publica, principalmente através das reformas
administrativas estatais, desde a década de 70 (DINIZ, LIMA, 2012; GUZMAN,
SIERRA, 2012; VENDRAMIN JUNIOR, 2015). A introdugao da eficiéncia na maquina
publica resultou, para Monteiro (2008), em um aumento da preocupagdo com a
maximizagéo da produgédo, ou seja, a ampliagdo dos servigos publicos com o uso de
menos recursos e uma maior quantidade de beneficios e/ou beneficiados.

No Brasil este movimento de inser¢cao da nocao de eficiéncia na esfera publica
ganhou forga na virada do século, no final da década de 90, através da EC n°® 19/98,
e no inicio da década de 2000, a partir da Lei Complementar (LC) n°® 101/2000, mais
conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que cobrou maior
transparéncia e responsabilidade e melhor aplicagdo dos recursos (LIMA, DINIZ,
2013). Para Arantes (2006) e Borges (2010), este processo foi reforcado pela
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corrupgao generalizada, em que uma grande quantidade de agentes publicos vinham
agindo em beneficio proprio ou de empresas de terceiros e ndo da comunidade.

Em decorréncia da abrangéncia territorial e da heterogeneidade do processo
de introdugdo da eficiéncia publica em cada esfera ou 6rgéo, esta foi definida de
diferentes formas, mas sempre se distinguindo da privada a partir da sua
bidimensionalidade, resultando de uma relacdo custo-beneficio instrumental
(econbmica) e politica (social). No entanto, como resultado da complexidade e da
missao da Administragao Publica, para um Estado ser considerado eficiente existem
certos pré-requisitos a serem preenchidos, que geralmente sdo dificeis de serem
atendidos (SILVA, BORGES, ARAUJO, 2015).

Segundo Bresser (2004), um governo é considerado eficiente quando as suas
instituicbes e politicas publicas s&o boas, ou seja, capazes de assegurar o alcance
dos objetivos basicos estatais. Apesar do referido autor usar o termo bom como
sinbnimo de eficiéncia, Baptistelli (2009, p. 17), distingue as duas coisas dizendo que:

o0 bom Estado [...] depende de suas boas instituicées que, por
sua vez, dependem de uma estrutura econémica e social
solida, bem como de um sistema cultural bem estruturado;

enquanto a eficiéncia [...]do Estado depende da qualidade de
sua organizacao e gestdo (BAPTISTELLI, 2009, p. 17).

Ja segundo Mendes (2007 apud CAMPOS, 2013), um Estado eficiente:

E condicdo necessaria para que um pais se desenvolva, ndo
s6 apresentando aumento em  sua renda per capita, mas
também oferecendo igualdade de oportunidade para que todos
os cidadaos, mediante competicdo por mérito, disputem a
alocacdo de recursos publicos e privados em projetos
inovadores e de elevado retorno social (MENDES, 2007 apud
CAMPOS, 2013).

De acordo com o tedrico supracitado, o Estado eficiente é aquele capaz de
cumprir suas principais fungbes, através da maximizagdo dos resultados e da
minimizacdo dos problemas. Complementarmente, Baptistelli (2009, p. 45) diz que
este:

Trata-se de um esquema de governo melhor, constituido por
novas e melhores tecnologias empresariais para os servigos
publicos bem como por propostas abrangentes que visem as

mudancas necessarias de modo eficiente (BAPTISTELLI,
2009, p. 45).
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No entanto, Arvate e Biderman (2006), ressaltam que este Estado nao precisa
necessariamente ser minimo, mas sim focado na solugdo de problemas e demandas
nas areas mais criticas.

Mendes (2007 apud CAMPOS, 2013, p.26) aprofunda o tema definindo as seis
funcdes de um Estado eficiente:

a) Garantia do direito de propriedade e demais direitos e
liberdades individuais: sistemas judicial, policial e prisional;

b) Estabilidade macroeconémica: controle da inflagéo,
crescimento econdmico, suavizagdo dos ciclos econdémicos,
equilibrio do balango de pagamentos;

c) Redugéo da desigualdade e da pobreza: acesso a condigbes
minimas de saneamento basico, saude, educacéao, habitacéo,
assisténcia social, etc.;

d) Oferta ou subsidio a produgéo de bens publicos e de bens
geradores de externalidades positivas: inovagao tecnoldgica,
universalizagdo da educagao, protecdo e recuperagao
ambiental, seguranga nacional, estradas, etc.;

e) Regulagdo de monopdlios naturais e defesa da
concorréncia; e

f) Solugdo de problemas de informagdo imperfeita:
disponibilidade de informacbes sobre riscos de crédito,

financiamento educacional, regulagéo de plano de saude e
seguros (MENDES, 2007 apud CAMPOS, 2013, p.26).

Considerando o exposto podemos concluir que a partir de um Estado de
atuacao eficiente, ou seja, focado no cumprimento de suas principais fungdes, o poder
publico, ao maximizar os retornos e minimizar os custos, consegue obter um melhor
custo-beneficio a partir dos seus gastos e investimentos e assim distribuir o

desenvolvimento de forma mais igualitaria entre os membros da sociedade.

2.1.3.1 NEW PUBLIC MANAGEMENT

O primeiro instrumento utilizado pela maquina publica para o alcance da
eficiéncia publica surgiu entre as décadas de 1970 e 1980, na Europa e nos Estados
Unidos, através de um novo paradigma para a gestao publica, chamado de New Public
Management (NPM) ou “Nova Gestao Publica (NGP)”. Este € um modelo de gestao
governamental orientado para resultados, nascido da fusdo de um conjunto de teorias
econdmicas e administrativas publicas e privadas, usado como resposta as mudancgas
de contexto proporcionadas pela globalizacdo, geradoras de forte instabilidade
econdmica (GERIGK, CLEMENTE, TAFFAREL 2011; FARIA, 2012; FATEMI,
BEHMANESH, 2012; VENDRAMIN JUNIOR, 2015; PALUDO, 2012).
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Segundo Cavalcante, Lariu e Garbelotti (2011), a referida gestao por resultados
surgiu como principal orientacdo da NGP, refletindo na forma como se usam as
informacdes das acdes estatais, estabelece os indicadores de desempenho e
monitora e avalia os resultados. De acordo com Vendramin Junior (2015), esta
orientagdo, ao alinhar-se com o planejamento, o controle e a avaliagdo, permite o
aumento continuo da eficiéncia, eficacia e efetividade da administracao publica, ao
traduzir objetivos em resultados. Para Correa (2007), a gestao por resultados pode
ser considerada como uma ferramenta de governanga, que segundo Hilario (2009),
tem como fungbes: a definicdo da diregdo da estratégia, a criagdo da misséo e
estabelecimento dos objetivos estratégicos; a implementagdo e a administracdo da
mudanca em sincronia com a diregdo estratégica; e o comprometimento com a
melhoria continua através do monitoramento frequente.

A NPM se baseia ideologicamente em um reposicionamento estatal, de
interventor para facilitador, através do fortalecimento de medidas neoliberais,
baseadas no modelo de “Estado Minimo”, em paralelo com o enfraquecimento das
medidas sociais do modelo de “Estado do Bem Estar Social”. Deste modo, ao mesmo
tempo que a New Public Management gera uma expansao das fungdes econdmico-
sociais dos governos, as divide, com base em seus objetivos fundamentais, em
atividades executaveis e financiaveis (BRASIL, 1995; LIMA, 2008; PEREIRA, 1998;
SCHAFASCHEK, MENEGHEL, 2009).

O referido movimento de renovagao da gestao estatal, segundo Paludo (2012)
pode ser subdividido em trés fases da Nova Gestao Publica: o Gerencialismo Puro, o
Consumerismo (Consumerism) e o Servigo Publico Orientado (Public Service
Orientation).

Segundo Hood (1991 apud BAPTISTELLI, 2009), Bresser (1997) e Araujo
(2010), as caracteristicas do NPM s&o as seguintes: administragdo profissional,
indicadores de desempenho claros; foco no controle dos resultados; foco em disciplina
e paciéncia no uso dos recursos; foco na sociedade; redugdo ou enxugamento da
estrutura organizacional; maior competitividade; foco em praticas de gestao privadas;
maior autonomia; quadro de pessoal organizado em carreiras; reconhecimento do
trabalho coletivo com politicos e a sociedade de criagdo e gestédo de politicas publicas;
separagao entre criadores, centralizados, e executores descentralizados de politicas

publicas; diferenciacdo entre instituicbes descentralizadas: agéncias executivas e



29

servicos sociais e cientificos competitivos; transferéncia de servigos sociais e
cientificos competitivos para as organizagdes sociais; terceirizagao das atividades de
apoio; desburocratizagdo; foco na eficiéncia; regulamentagdo; produtividade; e
flexibilidade.

Ainda que nos percamos com tantas caracteristicas, ndo podemos esquecer o
principal resultado dessa mudanga administrativa: a concretizagdo da reforma

administrativa do Estado.

2.1.3.2 REFORMA DO ESTADO

Assim como fez Bona (2015) é recomendavel que primeiro diferenciemos
‘reforma do aparelho do Estado” de “Reforma do Estado”. Apesar de semelhantes,
elas séo distintas, pois a primeira € um ajuste da gestdo governamental com o intuito
de melhor atender as demandas da sociedade, enquanto que a segunda é uma
mudanca estrutural estatal, podendo ser politica, econémica, social e regimental.

A partir desta distingao percebe-se que as discussodes referentes a reforma do
Estado ja vem ocorrendo ha muito tempo, em praticamente todos os governos, no
momento em que surgiu a necessidade de tornar a gestdo publica mais moderna e,
consequentemente, eficiente.

Tal processo se intensificou nos anos 80, principalmente no Reino Unido
governado por Margaret Thatcher, e se espalhando, inicialmente, por varios paises
em desenvolvimento, como os Estados Unidos, a Australia, a Nova Zelandia,
Dinamarca, Suécia e Noruega, para em seguida se espalhar pelo resto do mundo, a
partir da introdugdo dos principios da “New Public Management” (BAPTISTELLI,
20009).

Assim, a partir da introdugao desta “Nova Administragado Publica”, o modelo de
Estado foi sendo modificado, de patrimonialista para burocratico, de burocratico para
gerencial e de gerencial para governanga. Gradativamente, o Estado foi deixando de
ser provedor, ou seja, exercer atividades produtivas para se tornar regulador. Trata-se
de ocupar basicamente a regulamentacao da producéo de bens e servigos, o que nao
necessariamente representa uma reducdo da maquina estatal ou do seu papel, mas
uma mudanga nas suas prioridades (COUTO 2009; GERIGK, CLEMENTE,
TAFFAREL, 2011; LIMANA, 1999; SECHI, 2009).
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No Brasil, durante a década de 30, a administracdo publica patrimonialista se
encontrava completamente esgotada, em decorréncia das suas caracteristicas
clientelista, fisiologista, corporativista, nepotista e corrupta, dando espago para a
primeira Reforma do Estado, que se baseou na ascensao do modelo de gestéao publica
burocratica (CAMPELO, 2010;BAPTISTELLI, 2009; MENEZES, 2012). Segundo
Weber (1864 apud BAPTISTELLI, 2009), esta administragdo burocratica compde uma
estrutura de dominagao baseada na racionalidade, ao se valer dos meios de alocagao
de recursos mais eficientes para atingir os resultados esperados, e na legalidade, ao
ter os objetivos e meios para atingir os referidos resultados formal, igualitaria e
rigidamente definidos na lei. De acordo com Bona (2015), esta nova forma de gerir o
Estado se baseia em formalidade, impessoalidade, hierarquia e profissionalismo.

Apesar deste novo modelo de administracdo publica ndo misturar mais o
publico com o privado e representar um grande avango no combate a corrupgéo e ao
nepotismo, ainda assim este se apresentava pesado, burocratico e centralizado, o que
prejudicava a competitividade e a motivagao, incapacitando o Estado a responder, de
forma eficiente, as demandas. Desta forma, com o tempo se instalou uma crise
burocratica nas diferentes perspectivas governamentais: estratégia, estrutura,
processos, pessoal, recursos e cultura (BAPTISTELLI, 2009; MENEZES, 2012).

Assim, com o surgimento deste cenario, Segundo Baptistelli (2009, p. 39):

[...] se tornava necessario adotar novas formas de gestédo da
coisa publica, mais compativeis com os avangos tecnolégicos,
mais ageis, descentralizadas, mais voltadas para o controle de
resultados do que para o controle de procedimentos. E também
mais compativeis com o avan¢o da democracia em todo o

mundo, que cada vez mais exige uma participagdo mais direta
da sociedade na gestédo publica (BAPTISTELLI, 2009, p. 39).

Além do exposto anteriormente, outros fatores influenciaram no surgimento da
segunda Reforma do Estado, como: a queda da Bolsa de Valores de Nova lorque; os
aumentos da crise fiscal, do déficit publico, da competicédo internacional e da busca
de recursos na iniciativa privada para o financiamento de politicas sociais; as reducdes
da poupanga interna e dos gastos sociais. Estes acabaram resultando em dificuldades
na gestdo dos recursos escassos e na necessidade de redefinicdo do papel do
governo, ou seja, na transicdo do modelo de gestdo publica burocratico para o
gerencial (BAPTISTELLI, 2009; BONA, 2015; CRUZ, 2011; MENEZES, 2012;).
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A administragdo gerencial, atualmente utilizada pela maioria dos governos do
mundo, € baseada na introdug¢ao de técnicas bem sucedidas da iniciativa privada,
como o controle dos processos e resultados, na gestao publica com o intuito de torna-
la mais eficiente, reduzindo seus custos e aumentando a qualidade de seus servicos.
Apesar de ter suas origens na década de 60, esta comecgou a ser efetivada na década
de 80, chegando ao Brasil em meados da década de 90, através do Plano Diretor da
Reforma do Estado proposto pelo Ministro do Ministério da Administragado Federal e
Reforma do Estado (MARE), Luiz Carlos Bresser, que a definiu como uma nova forma
de Administragédo Publica, mais agil e compativel com as novas tecnologias e avangos
da democracia (BAPTISTELLI 2009; BONA, 2015; BRASIL, 1995; VENDRAMIN
JUNIOR, 2015; MENEZES, 2012; PALUDO, 2012).

O referido Plano comegou a se materializar através da Emenda Constitucional
19/98, que inseriu a eficiéncia, tanto econémica, na alocagcdo de recursos, quanto
administrativa, na obediéncia a lei, entre os principios basilares da administracao
publica, gerando mudangas culturais, institucionais e de gestao.

Entre as principais mudangas temos: a desburocratizagéo, as privatizagdes, o
fim do regime juridico unico, a introdugédo dos indicadores de desempenho, a criagéo
das organizagdes sociais, a mudanca da lei de licitagdes, a regulamentagdo dos
contratos de gestdo, descentralizagdo, desconcentragdo, nova classificagdo para
atividades estatais, o profissionalismo, etc. (BAPTISTELLI, 2009; BONA, 2015;
BRESSER-PEREIRA, 1996; LIMANA, 1999; SANTANA, 2002).

No entanto, mesmo com tantas mudancgas, as atividades da administracéo
publica ndo alcangcaram a eficiéncia necessaria a um nivel de desenvolvimento
socioecondémico mais amplo, como demandado na atualidade, o que resultou na
emergéncia de uma terceira Reforma do Estado, baseada em um modelo de
governanga (BONA, 2015; SECHI, 2009). Segundo Sechi (2009, p. 31), este consiste
em:

um conjunto de praticas democréticas e de gestdo as quais
impactam no  desenvolvimento econémico e social; ja, para
a administragao publica, trata-se de um modelo horizontal de
relacdo entre atores publicos e privados no desenvolvimento
de politicas publicas, o que implica diminuicdo nos
critérios técnicos dos processos decisorios e aumento nos

mecanismos participativos de deliberacdo dos entes publicos
(SECHI, 2009, p. 31).
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Ainda segundo o mesmo autor, a importancia desta cresceu tanto que até o
Banco Mundial passou a exigi-la, a partir da eficiéncia administrativa, accountability,
transparéncia e combate a corrupgao, como pré-requisito para a liberagao de recursos
aos paises em desenvolvimento (MATIAS-PEREIRA, 2009; SECHI, 2009).

Vale ressaltar que mesmo com autores mencionando a superagdo do modelo
patrimonialista e as trés Reformas do Estado no pais, segundo Menezes (2012), ainda
encontramos muito presente em nossa cultura o patrimonialismo, materializando-se

através do clientelismo, fisiologismo, corporativismo e a corrupgao.

2.1.3.3 PRINCIPIO DA EFICIENCIA

Entre os maiores resultados da referida reforma estatal temos a inclus&o do
principio da eficiéncia na Constituicdo Federal (CF) através da EC n°® 19/98.

O principio da eficiéncia, de acordo com Bresser e Motta (1979) é fundamental
na vida das organizagbes e para Lima (2008) € um dos principais canones da
Administragcdo Publica (BRASIL, 1988). Para Meireles (2005) este € o principio
administrativo mais moderno, que nao deixa mais a agao estatal se resumir a mero
cumprimento da lei, exigindo desta também resultados e satisfagdo das necessidades
da sociedade.

Meirelles (1996), entende que é o dever de todo servidor publico executar suas
atividades administrativas com presteza, agilidade, qualidade e rendimento. Coelho
(2009), diz que este principio indica a necessidade da racionalidade na gestédo
governamental, de forma que se utilize os recursos com a melhor relagdo custo-
beneficio possivel para o bem da sociedade. Enquanto Moraes (2004 apud Lima,
2008) define o principio da eficiéncia como a busca do bem comum através da melhor
alocagdo de recursos em servigos sociais fundamentais, estruturada de maneira
transparente, imparcial, neutra, participativa, com qualidade e sem burocracia.

O principio da eficiéncia se relaciona com outros principios presentes na CF,
especialmente o da economicidade. Este, apesar de correlato, ndo mencionado na Lei
n° 8.666/1993 e aparentemente ndo importante pelo fato de ser expresso em apenas
em um artigo (70) da Constituicdo, é de extrema importéncia (BRASIL, 1988; 1993).

Segundo Bruno (2008) e Burgarin (2004), o principio da economicidade é

associado a uma analise do custo-beneficio, ou seja, a uma racionalidade na sele¢ao
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e na alocagao dos recursos publicos, assim como o principio da eficiéncia. Ja segundo
Batista Junior (2004), este pode ser visto como uma das bases fundamentais para a
avaliagéo da eficiéncia da gestado publica, no momento em que Burgarin (2004, p. 2)
diz que, doutrinariamente, o principio da eficiéncia foi inserido como:
Uma tentativa de ajuste do texto do art. 37 com o disposto no
art. 70, quando este determina que a fiscalizagado contabil,
financeira, orgcamentaria e patrimonial da Unido e das

entidades da administragao direta e indireta levara em conta a
economicidade (BURGARIN, 2004, p. 2).

Assim, o resultado dessa relacédo deveria ser complementar e ndo excludente,
alcangando uma eficiéncia funcional e uma economicidade como resultado desta
(ARAUJO, RODRIGUES, 2012; BURGARIN, 2004). Ja Justen Filho (1998 apud
BURGARIN, 2004) chega a conclusdo similar de que um conduz ao outro, dizendo
que a economicidade “significa, ainda mais, o dever de eficiéncia” e que “impde
adogao da solugdo mais conveniente e eficiente sob o ponto de vista da gestdo dos
recursos publicos”.

No entanto, os principios da eficiéncia e da economicidade, em alguns casos,
podem entrar em conflito, como nas compras e contratagcdes. Neste caso, a
economicidade, através do critério de escolha a partir do menor preco, na maioria das
vezes, prevalece sobre outros aspectos relacionados a qualidade, como a
especificacdo ou descricdo técnica. Tal fato resulta no comprometimento da
conformidade do processo com o estabelecido em lei (ARAUJO, RODRIGUES 2012;
BURGARIN, 2004).

Em decorréncia das divergéncias e do surgimento de novos conceitos emergiu

um conceito mais abrangente de eficiéncia, que iremos estudar a seguir.

2.1.4 NOVA EFICIENCIA PUBLICA

Uma nova nogao da eficiéncia publica se formou a partir da constatacao das
limitagdes da abordagem produtivista adotada pelos governos. Essa abordagem se
concentra em aspectos econdmicos, enfatizando a minimizagdo dos custos
resultantes da utilizagao de recursos, mas ignora aspectos sociais e ambientais, o que

levou a sociedade a pressionar a Administracdo Publica a buscar novas solugdes.
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Entre estas mudancgas tivemos a revisdo do conceito de eficiéncia produtivista,
baseado na qualidade e no preco, expandindo-o para questdes relacionadas ao bem
estar social e a preservagéo da natureza, o que gerou um fracionamento da eficiéncia
em trés dimensdes: econdmica, social e ambiental (SACHS, 2010). Assim, a eficiéncia
ambiental surgiu como a otimizag&o do uso dos recursos naturais e a racionalizagao
dos impactos ambientais, ou seja, a reducédo das emissdes de poluentes e residuos
no meio ambiente, que também é conhecida como ecoeficiéncia (HOLIDDAY et al.
2002; VAZ, 2010). Enquanto que a eficiéncia social emerge, segundo Valiati, Florissi
e Schuler (2010, p. 2), como “a forma de tornar sustentavel em termos de resultado,
acdes e programas que buscam a equidade social”.

Segundo Pinto (2012), o principio da eficiéncia “sustentavel”’, apesar de
relativamente novo, pode ser fundamentado em artigos da Constituicdo Federal
inseridos na mesma desde 1988, como € o caso dos artigos 255 e 170, que
apresentam a seguinte redacéo:

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e futuras geragoes [...]JA ordem econdmica, fundada
na valorizagéo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por
fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames

da justiga social, observados os seguintes principios [...] VI -
defesa do meio ambiente (BRASIL, 1998).

Para Brand&o e Oliveira (2012) e Filho e Silva (2013) este foi introduzido em

2010, com o nome de ecoeficiéncia, através do quinto inciso do sexto artigo da Lei n°

12.305/2010 de instituicdo da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), que o
define como:

A compatibilizagdo entre o fornecimento, a pregos

competitivos, de bens e servigos qualificados que satisfagam

as necessidades humanas e tragam qualidade de vida e a

reducdo do impacto ambiental e do consumo de recursos

naturais a um nivel, no minimo, equivalente a capacidade de
sustentagéo estimada do Planeta (BRASIL, 2010b).

Apesar da falta de consenso com relagéo a origem do principio, ndo ha grandes
duvidas com relagéo a sua definigdo, que segundo o Conselho Empresarial Brasileiro
para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS), € o uso mais eficiente de insumos e

energia, que tem como objetivo a racionalizacdo dos custos econdbmicos e dos
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impactos sociais e ambientais para a melhoria do relacionamento da empresa com o
governo, seus fornecedores, clientes e a sociedade em geral (CEBDS, 2015).
Complementarmente, para Pinto (2012), seguindo linha similar a Di Pietro
(2001), esta eficiéncia possui duas abordagens: o desempenho do servidor publico
com mais responsabilidade socioambiental e o uso de recursos publicos com mais
racionalidade para reduzir o consumo, o desperdicio e o impacto destes na natureza.
Com base no exposto, conclui-se que o principio da eficiéncia “sustentavel”
resulta do somatorio das eficiéncias apresentadas anteriormente (produtivista ou
econdmica, social e ambiental), sendo o unico capaz de resultar na maximizagao do
custo-beneficio nas agdes do Estado. Assim, para entender melhor a influéncia desta
nova eficiéncia publica no gasto publico analisaremos o conceito de sustentabilidade.

2.1.4.1 SUSTENTABILIDADE

O termo sustentabilidade foi usado pela primeira vez em 1972, durante a
Conferéncia das Nacbes Unidas sobre Meio Ambiente Humano, ocorrida em
Estocolmo, mas popularizado apenas anos depois, a partir da publicagao do Relatério
Brundtland (Nosso Futuro Comum) em 1987 (CARVALHO, 2009a; COSTA, 2011).
Este definiu o desenvolvimento sustentavel como o “desenvolvimento que responde
as necessidades do presente sem comprometer as possibilidades das geragdes
futuras de satisfazer suas préprias necessidades” (ONU, 1987, p. 16).

Apesar de amplamente adotada, esta definicao foi, segundo Oliveira e Santos
(2015), bastante criticada pela auséncia de clareza e muitas vezes reduzida a questéao
ambiental, pelo fato de ter sido importada de agendas de paises de primeiro mundo
que ja tinham superado os problemas sociais mais sérios.

A sustentabilidade, devido ao seu carater multidisciplinar e em constante
expansao, é constituida de uma série de dimensdes: cultural, politica, ecoldgica,
espacial, social, econdmica e institucional. Ainda assim, o usual é que 0s processos
de anadlise da sustentabilidade se concentrem em apenas trés destas dimensodes
(ambiental, econémica e social), que juntas e balanceadas, constituem o Tripé da
Sustentabilidade ou Triple Botton Line.

Entretanto, na pratica, o que acontece muitas vezes é a inser¢ao de apenas

duas dimensdes, a econdmica e a ambiental ou a ambiental e a social
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(ALENCASTRO, SILVA, LOPES, 2013; BARBIERI, CAJAZEIRA, 2009; ELKINGTON,
2004; OLIVEIRA, SANTOS, 2015; SILVA, 2014).

Outra dimensdo, ndo incluida no Tripé da Sustentabilidade, mas que é
determinante é a espacial, ou seja, a localidade. Segundo Carvalho (2009a), a
realidade socioecondmica se encontra dividida em blocos, que se subdividem
regionalmente em outros blocos, que acabam formando primeiros e terceiros mundos
dentro das préprias nagdes. Em decorréncia destas diferengas, podemos ver que as
localidades, regides ou territorios enfrentam situagdes distintas, que merecem ser
tratadas com estratégias diferenciadas de desenvolvimento, focadas nas
particularidades locais, como & o caso do desenvolvimento local ou regional
sustentavel. Devido a sua importancia, ha até quem defina o desenvolvimento local
como sinbnimo de desenvolvimento sustentavel (CARVALHO, 2009a).

A partir da compreenséao do conceito de sustentabilidade e das suas principais
dimensdes poderemos compreender melhor o contexto no qual se deu a evolugao do

Seu uso.

2.1.4.2 EVOLUGAO DA SUSTENTABILIDADE

Desde que foi disseminado, com grande ajuda da Organizagao das Nagdes
Unidas (ONU), através da Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD), criada pelo Programa das Nag¢des Unidas para o Meio
Ambiente (PNUMA), a concepgéo de sustentabilidade foi aos poucos espalhando-se
e enraizando-se na sociedade, tanto nas esferas empresarial e governamental, quanto
na académica. Inicialmente, o mercado assimilou, mesmo que discretamente, a
mudanca, de forma mais consistente quando comparado com a Academia e o Estado
(PNUD, 2011).

Os académicos tiveram receio de que este novo conceito e suas derivagdes
fossem apenas mais um modismo usado como rétulo, em vez de uma perspectiva de
melhoria concreta. Ja o mercado vislumbrou este como diferencial para agregacao de
valor e expansao dos mercados. Enquanto que o Estado nao foi cobrado ou nao se

interessou o suficiente para participar da reforma. No entanto, como a mudanca dos
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padrdes de consumo insipientes e da producao insustentavel ndo pode efetivamente
acontecer sem a intervencao estatal, pois o mercado por si sé ndo prioriza esta
questao e ndo tem forga para implementa-la sozinho, a reforma “verde” passou a ser
cobrada pela sociedade (SILVA, 2015).

A medida que o mercado e a Academia foram assimilando a nogdo de
sustentabilidade, o Estado foi se sentindo pressionado a se apresentar mais proativo
e preocupado em cumprir a sua funcdo de fomentador de um novo modelo de
desenvolvimento. Desta forma, forgou-se a busca por solugdes gerenciais mais
eficientes para a gestdo dos seus recursos, cada vez mais escassos, de modo que a
demanda crescente por produtos e servicos ndo afetasse o meio ambiente e o bem-
estar da populacéo.

A esse respeito, o topico que se segue tratara da administragdo das compras
publicas de alimentos, foco do presente estudo.

2.2 ADMINISTRAGAO DAS COMPRAS PUBLICAS DE ALIMENTOS

2.2.1 ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS

A Administragdo de Materiais é o processo de gestdo que envolve as atividades
de compras, movimentagdo e armazenamento de materiais, assim como do fluxo de
informacgdes relacionadas as referidas atividades. Seu objetivo € administrar o fluxo
de produtos e servicos, desde a solicitagdo, passando pelo fornecimento até o
consumo final, da forma mais rapida e com o menor custo possivel (CHRISTOPHER,
2007; FERREIRA, 2014).

Ao longo dos anos a Administracdo de Materiais evoluiu dentro das
organizagbes, em decorréncia das transformagbdes sociais, tecnolégicas e
econdmicas geradas pela revolugdo industrial. A Administragdo de Materiais no setor
publico, contudo, se desenvolveu de forma distinta do setor privado, com o Estado
ficando, na maioria das vezes, em atraso pela falta de profissionalizagdo, ou seja:

padronizacgéo, regras claras, controles estatisticos, sistemas de informagao para as
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atividades mais trabalhosas e repetitivas, controles de qualidade, pessoal qualificado,
infraestrutura adequada, etc. (GONCALVES, 2010; VINHEIROS, 2008).
Considerando a maior quantidade de problemas e o objetivo deste trabalho

iremos analisar adiante as compras publicas.

2.2.2 COMPRAS PUBLICAS

As compras publicas, como subsistema ou subdivisdo da Administracdo de
Materiais, sdo definidas como as aquisicbes de bens e contratacbes de servigos
realizadas para atender as demandas vinculadas ao cumprimento das fungdes
estatais basicas, como a saude, a educagédo, a seguranga, etc.

A funcdo de compras no ambito publico se assemelha a sua equivalente no
ambito privado, mas € possivel destacar diferencgas significativas em pelo menos trés
aspectos: no volume; nos procedimentos de escolha da proposta mais vantajosa; e
no processo evolutivo.

Com relacédo ao volume, as aquisigdes governamentais se apresentam bem
mais expressivas, chegando a aproximadamente 10% do Produto Interno Bruto (PIB)
em todas as esferas e a 1% (62 bilhdes em 2014) na federal, e por isso exercendo
grande influéncia na economia. Os procedimentos para selecdo da melhor proposta
nas compras publicas sdo extensamente regrados, pois visam o bem comum e
envolvem o uso de recursos publicos, tornando-se mais complexos.

Finalmente, a analise do processo evolucionario das compras publicas revela
seu atraso em relagcdo as compras privadas na incorporagao de critérios de qualidade
além dos tipicos critérios econémicos (BIDERMAN et al., 2006; BRASIL, 2014c;
JESUS, NONATTO, 2013; MAURANO, 2004;0LIVEIRA, 2015; VINHEIROS, 2008).

Segundo Vinheiros (2008), o foco predominante no custo, sem a devida
consideracao da qualidade dos bens e servicos adquiridos, alimentou uma cultura de
desconfianga e descompromisso na relagdo entre o Estado (cliente) e as empresas
fornecedoras, refletindo em questdes importantes como: os prazos de entrega, o
atendimento as especificagdes técnicas, o cumprimento das normas e leis e o custo

final.
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Assim, como consequéncia das diferencas e do descaso, tanto da parte do
Estado como dos fornecedores, as compras publicas ndo estdo cumprindo sua funcéo
como deveriam, o que faz com que sejam frequentemente vistas como ineficientes.

Para entender como as compras publicas chegaram em um grau de ineficiéncia
tdo grande, iremos analisar primeiramente como esta fungc&o administrativa evoluiu de
forma geral, pois as compras governamentais se desenvolveram com base nas
praticas das empresas privadas. Apds a referida analise é que estudaremos o

processo evolutivo das compras publicas.

2.2.2.1 EVOLUGAO DA FUNGAO DE COMPRAS

As compras foram por muito tempo consideradas uma atividade-meio
secundaria, que deveria ser primaria, de carater estratégico (tatico), mas na pratica
reativo, e administrativo, no entanto muitas vezes desarticulado. Com o tempo esta
funcdo administrativa foi evoluindo, acompanhando as transformag¢des do cenario
mundial, e a medida que as compras mudavam, e se tornavam mais complexas, iam
ganhando importancia (BATISTA, MALDONADO, 2008; VINHEIROS, 2008).

Tais mudancgas de contexto global comegaram em meados da década de 1970
com a crise do petroleo, que ao gerar um aumento na escassez dos recursos passou
a demandar uma gestdo mais eficiente (VINHEIROS, 2008). Assim, segundo Baily et
al. (2000) e Matias-Pereira (2012) as compras passaram a assumir, além das
atividades relacionadas a negociagdo de preco, prazo e qualidade com os
fornecedores, as estratégias relacionadas a cadeia de suprimentos, o que fez com
que esta atividade passasse a ser vista como estratégica e integrada ao restante da
organizagao.

Para Vinheiros (2008) este processo evolutivo se deu em quatro estagios. O
primeiro se caracterizou pela pequena agregacéao de valor, com as negociagdes sendo
realizadas pelos requisitantes e o Setor de Compras ficando responsavel apenas pela
execugao, ou seja, emissdo do pedido de compra, acompanhamento da entrega e a
confecgdo dos contratos. Neste estagio, os funcionarios responsaveis pelas
aquisi¢des eram essencialmente executores de atividades rotineiras, que pela falta de

planejamento e isolamento passavam a maior parte do tempo “apagando incéndios”.
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Ja as atividades realizadas eram avaliadas com base no conceito de eficiéncia ao
invés da eficacia (VINHEIROS, 2008).

No segundo estagio, ainda segundo o autor supracitado, as compras eram
feitas por departamentos especializados inseridos no Setor de Compras, que passa a
se comunicar mais com os outros setores. Surge neste a preocupagdo com a
diminuicdo dos custos, refletida em agbes como o enxugamento das cotagdes e a
otimizagao do fluxo logistico. No entanto, ainda permanece com atuagdo mecanica e
independente das estratégias, com as aquisi¢des ainda executadas de forma reativa.

Surge o reconhecimento da importancia do desenvolvimento dos funcionarios
responsaveis pelas compra e do proprio setor como vantagem competitiva contributiva
para a rentabilidade. Nesta fase a mensuragcado do desempenho passa a se basear,
além da eficiéncia, também na reducédo dos custos (VINHEIROS, 2008).

A partir do terceiro estagio o foco deixa de ser tatico, com base em questdes
operacionais, imediatas e de curto prazo, passando a ser estratégico, fundamentado
em questdes mais abrangentes e de horizonte mais longo. Assim, passa-se a agregar
maior valor ao mudar o foco para a otimizagao do custo do ciclo de vida dos produtos
adquiridos, refletida em agdes como a analise de valor e a participagao do fornecedor.

Neste estagio as aquisicbes passam a ser feitas com a participagdo do
requisitante para garantir a consideragao de todos os aspectos de qualidade e precgo.
Além disso, utiliza-se especialistas de outros setores para a formagado de equipes
multifuncionais capazes de auxiliar na formulagcdo dos pedidos. Os funcionarios
ganham ainda mais importancia ao passar a se valorizar o acumulo de experiéncias.

No quarto estagio, segundo Vinheiro (2008), ocorre a total integracdo das
compras com a estratégia, passando a constitui-la como um esforgo conjunto desta
com outras fungdes na formulagdo e implementacgao das estratégias departamental e
organizacional. Assim, a referida fungdo administrativa deixa de ser vista apenas
como responsavel pelas aquisi¢des como processo, focada apenas na reducado dos
custos e na qualidade, e passa a ser vista como gestora das aquisicdes como um
todo, focada em questdes mais abrangentes como o planejamento das compras.

Em decorréncia deste processo evolutivo, atualmente a compra € definida,
segundo Matias-Pereira (2012) como um segmento da Administragcdo de Materiais
que objetiva suprir as necessidades de materiais e servigos, planejando-os

guantitativa e qualitativamente, acompanhando o recebimento, tomando providencias



41

em caso de imprevistos, e por consequéncia disponibilizando produtos e servigos no
tempo, quantidade e qualidade certos.

Outros autores definem o objetivo desta atividade administrativa de forma
semelhante, como € o caso de Ballau (2001), que a delimita como a obtencdo de
produto ou servigo certo, no lugar correto, no tempo adequado, na quantidade devida,
vinda de fonte apropriada e com as melhores condi¢cdes de preco e qualidade.

Viana (2010) assinala que a compra objetiva o suprimento das demandas
organizacionais através da compra e contratagbes de servigos no mercado com as
melhores condigbes comerciais e técnicas possiveis. Enquanto que para Arnold
(1999), o referido objetivo se subdivide em: obtencdo de produtos e servigos na
quantidade e qualidade necessarias, obtencao de produtos e servigos com o menor
preco, garantia de melhor servico possivel e entrega imediata do fornecedor e
desenvolvimento e manutencéo do relacionamento com os fornecedores.

Independente das diferengas conceituais com relagcdo ao seu objetivo, o
alcance deste ¢ fortemente atrelado a forma como a empresa, publica ou privada, é
administrada, o que faz com que seja simples e rapida em alguns lugares e complexa
e lenta em outros (SILVEIRA, CAMARGO, 2006).

Segundo Arnold (1999) e Correa e Dias (2008), o sucesso no alcance do
objetivo da fungcdo das compras sera diretamente proporcional a forma como s&o
desenvolvidas as suas subatividades, que juntas constituem o ciclo da compra:
recebimento e analise dos pedidos de compra, sele¢gado do fornecedor (negociando,
solicitando e analisando cotagdes), definigdo da especificagao e o prego de referéncia,
emissdo da solicitagcdo de compra, acompanhamento do prazo de entrega,
recebimento e aceite do produto ou servico, aprovac¢ao da fatura da nota fiscal para
pagamento. Todo este trajeto foi de extrema importancia para como se deu o processo

evolutivo das compras governamentais.
2.2.2.2 EVOLUCAO DAS COMPRAS PUBLICAS

As compras publicas surgiram normativamente no Estado brasileiro durante o
Periodo Colonial, em 1570, mas s6 foram estruturadas em um regime juridico proprio
(Estatuto das Licitagdes e Contratos Administrativos) na década de 1980, através do

Decreto-Lei n° 2.300/86. Tal fato se deu em decorréncia da insatisfagdo com o modelo
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de administracdo burocratico, baseado nos processos, proposto pela Reforma do
Estado (BRASIL, 1986; BRESSER-PEREIRA, 1996; MAURANO, 2004).

Na década seguinte, o Estatuto das Licitagbes e Contratos Administrativos foi
substituido pela Lei n° 8.666/93, que determinou que as licitagbes deveriam ser
realizadas para garantir o cumprimento do principio constitucional da isonomia e a
escolha da proposta mais vantajosa e ser julgada a partir de principios basicos, como:
legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, probidade
administrativa, vinculagcdo ao instrumento convocatoério, julgamento objetivo e
correlatos, entre estes a economicidade (BRASIL, 1988; 1993).

No entanto, segundo Bresser (1996) e Hermann (1999), a Lei n® 8.666/93 falhou
devido a adog&o de uma abordagem puramente burocratica e econémica, que ao
limitar a escolha da proposta mais vantajosa ao menor prego nos pregdes e tirar a
autonomia e a responsabilidade do gestor publico fez com que os processos de
aquisigao ficassem mais lentos e caros (aumentando entre 10% e 20%), sem garantir
a reducgao da corrupgao. Ja para Fernandes (2003), que expande a critica para todas
as leis referentes a licitagdes, o problema se encontra no foco dado ao controle formal
dos procedimentos de compra, com pouca preocupag¢ao com relagcdo aos resultados
ou a qualidade.

Na tentativa de mudar esta situacdo das compras e contrata¢des foi inserido
alguns anos depois, no ano de 1998, o ja mencionado principio da eficiéncia, que
entra como forma de complementacao ao principio da economicidade, equilibrando a
relagdo entre qualidade e prego no processo de escolha da proposta mais vantajosa
para a Administragdo em suas aquisi¢gdes e contratos (BRASIL, 1998; SANTANA,
2015).

Entretanto, esta mudancga n&o surtiu grande efeito na péssima qualidade de
grande parte das compras e servicos, resultando em uma série de mudangas
legislativas, ndo apenas na LNL que foi alterada por 61 MP’s e 19 leis. Infelizmente
tais mudangas nédo geraram grande impacto, pelo menos até o ano 2000, quando foi
instituida uma nova modalidade licitatéria intitulada pregdo (ARAUJO, RODRIGUES,
2012; BRASIL, 2000; FERNANDES, 2003; FIUZA, MEDEIROS, 2013).

Inicialmente o pregao foi instituido apenas para a Uni&o e na forma presencial
para depois passar a ser também eletrbnico e uma possibilidade para as esferas
estaduais e municipais. Esta nova modalidade licitatéria trouxe bastante flexibilidade,
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ao introduzir a ndo obrigatoriedade de compra e a redug¢ao dos lotes de compra com
o fracionamento das entregas durante um ano, e celeridade aos burocraticos e lentos
processos de compra e contratacao, principalmente nas esferas municipais e depois
da implementagdo do Sistema de Registro de (SRP). A medida que o pregdo
eletrénico foi se mostrando benéfico decidiu-se transforma-lo, no ano de 2005, em
preferéncia, se tornando obrigatério sempre quando possivel (BRASIL, 2001; 2002;
2005b; 2005c).

Outra importante mudanga na legislacdo licitatoria, ocorrida em 2007, foi a
regulamentagdo do favorecimento dado a ME’s e EPP’s nas aquisigbes e
contratagdes governamentais, que teve entre seus objetivos a promogao do
desenvolvimento econdmico e social, municipal e regional e o aumento da eficiéncia
da politica publica (BRASIL, 2007).

Como consequéncia desta, uma importante mudan¢a na Lei Nacional de
Licitagao foi implementada em 2010, introduzindo entre os objetivos da licitagado a
promocao do desenvolvimento nacional, que foi ampliado no mesmo ano, através da
Lei n° 12.349/2010, a partir da introdugdo do conceito de sustentabilidade (BRASIL,
1993; 2010). Assim, o texto da referida lei ficou da seguinte forma: “Alicitacao destina-
se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a selegao da
proposta mais vantajosa para a administracdo e a promogédo do desenvolvimento
nacional sustentavel” (BRASIL, 2010).

Assim, a partir desta alteragcao na lei o processo de escolha da melhor proposta
para a Administragdo Publica em suas aquisi¢cdes passou a incorporar o conceito da
sustentabilidade. Tal fato fez com que as aquisi¢des do governo passassem a dever
ser Compras Publicas Sustentaveis (CPS), apesar destas ja virem sendo
desenvolvidas desde a Constituicdo, mesmo que de forma discreta e opcional, ao
estabelecer entre os principios da ordem econdmica a defesa do meio ambiente e a
reducdo das desigualdades sociais (BRASIL, 1988; TEIXEIRA, 2013).

Com o intuito de reforgcar a orientagdo relacionada a promocdo do
desenvolvimento sustentavel nas licitagbes regulamentou-se nos anos seguintes
novas orientacoes referentes a tematica.

Em 2013 foram definidos critérios, praticas e, principalmente, diretrizes para o
alcance do referido objetivo. Com relag&o aos critérios e praticas de sustentabilidade,

define-se que estes serdo passados como especificagao técnica do objeto ou servigo
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e obrigac&o contratual. Ja as diretrizes de sustentabilidade s&o definidas da seguinte
maneira:
| — menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna,
ar, solo e agua;
Il — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas
de origem local;
[l — maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como
agua e energia;
IV — maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao
de obra local;
V — maior vida util e menor custo de manutencéo do bem e da
obra;
VI — uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos
naturais; e

VII — origem ambientalmente regular dos recursos naturais
utilizados nos bens, servigos e obras (BRASIL, 2012).

No ano de 2015, duas grandes mudancas foram editadas: a ampliacdo do
favorecimento das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte para
Microempresarios Individuais, agricultor familiar, produtor rural pessoa fisica e
cooperativas; e a obrigagao da Unido comprar no minimo 30% dos géneros
alimenticios da agricultura familiar (BRASIL, 2015b; 2015c).

O aumento do tratamento diferenciado nas licitagdes n&o se limitou a conceder
ou ampliar as vantagens anteriormente concedidas as ME’s e EPP’s a outros, mas
também passou a definir limites geograficos precisos para a priorizagdo de
contratacdo de empresas locais ou regionais com sobrepreco de até 10% (BRASIL,
2006c¢; 2015c). Segundo Assis (2006), esta diferenga n&o necessariamente decorre
de um processo produtivo mais complexo ou caro, mas de uma relacéo diferenciada
entre procura e oferta, resultante de um mercado com consumidores mais exigentes.

A obrigacdo dos 6rgéos publicos federais de adquirir pelo menos 30% dos
alimentos dos pequenos agricultores rurais foi regulamentada para ampliar o
favorecimento ao grupo que mais precisa de ajuda do Estado para se manter e se
inserir no mercado institucional governamental (BRASIL, 2015c).

Apesar de todos os avancgos legislativos, tecnolégicos e administrativos na
gestdo das aquisicbes e contratacbes governamentais, estas ndo vém sendo
absorvidos da mesma forma por todos, com algumas instituicées enfrentando maiores
dificuldades que outras.

Como o universo de analise é muito abrangente e o objetivo desta pesquisa é

especifico, iremos restringi-la para ao estudo das aquisi¢des de géneros alimenticios
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da agricultura familiar, que mesmo sendo a categoria em maior numero,
aproximadamente 4,3 milhdes de estabelecimentos, e que mais produz alimentos
basicos, representando 32% do PIB do agronegdcio e 9% do PIB do pais, ainda assim
€ a de menor participagao nas aquisigdes governamentais, que representa menos de
7% (SAMBUICHI et al., 2014).

2.2.3 COMPRAS PUBLICAS DE ALIMENTOS COM A AGRICULTURA
FAMILIAR

A pequena participagdo dos pequenos produtores agricolas nos processo
licitatorios de aquisicdo de géneros alimenticios se da em decorréncia de maior
participagao de atacadistas ou varejistas, ou seja, revendedores, que geralmente tém
precos mais altos. No entanto podemos citar outros possiveis motivos para a reduzida
presenga da agricultura familiar no mercado institucional publico como a falta de
referéncia a agricultura familiar na LNL e ao reconhecimento tardio da categoria
(BRASIL, 1964; 1993).

A auséncia do pequeno produtor rural como possivel fornecedor na Lei
8.666/93 se apresenta de forma estranha, considerando-se que estes produzem
géneros alimenticios menos agressivos ao meio ambiente, tornando-os mais
compativeis com o conceito de sustentabilidade exigido pela promogédo do
desenvolvimento nacional sustentavel. Ja o reconhecimento tardio da categoria em
1991, mesmo com o Estatuto da Terra existindo desde 1964 e a Politica Nacional de
Cooperativismo (PNC) regulamentada desde 1971,s6 veio a partir da inclusdo do
agricultor familiar como segurado especial no Art. 11, inciso VII, da Lei 8.398/1992:

a) o produtor, o parceiro, 0 meeiro € o arrendatario rurais, o
pescador artesanal e o assemelhado, que exergam essas
atividades individualmente ou em regime de economia familiar,
ainda que com auxilio eventual de terceiros, bem como seus
respectivos conjuges ou companheiros e filhos maiores de
quatorze anos ou a eles equiparados, desde que trabalhem,
comprovadamente, com o grupo familiar respectivo.

§ 1° Entende-se como regime de economia familiar a atividade

em que o trabalho dos membros da familia € indispensavel a
prépria subsisténcia e é exercido em condigdes de mutua
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dependéncia e colaboracdo, sem a utilizagdo de empregados
(BRASIL, 1992).

O referido reconhecimento do agricultor familiar foi consolidado em 2006 a
partir da Lei da Agricultura Familiar, que estabeleceu as bases (conceitos, principios
e instrumentos) para a formulagdo das politicas publicas da Agricultura Familiar e

Empreendimentos Familiares Rurais, que incluiu entre estes:

| - silvicultores que atendam simultaneamente a todos os
requisitos de que trata o caput deste artigo, cultivem florestas
nativas ou exoticas e que promovam o manejo sustentavel
daqueles ambientes;

Il - aquicultores que atendam simultaneamente a todos os
requisitos de que trata o caput deste artigo e explorem
reservatorios hidricos com superficie total de até 2 ha (dois
hectares) ou ocupem até 500m?* (quinhentos metros cubicos)
de agua, quando a exploragéo se efetivar em tanques-rede;

[l - extrativistas que atendam simultaneamente aos requisitos
previstos nos incisos Il, Il e IV do caput deste artigo e exergam
essa atividade artesanalmente no meio rural, excluidos os
garimpeiros e faiscadores;

IV - pescadores que atendam simultaneamente aos requisitos
previstos nos incisos I, I, Ill e IV do caput deste artigo e
exergcam a atividade pesqueira artesanalmente.

V - povos indigenas que atendam simultaneamente aos
requisitos previstos nos incisos Il, Ill e IV do caput do art.
3% (Incluido pela Lei n° 12.512, de 2011)

VI - integrantes de comunidades remanescentes de quilombos
rurais e demais povos e comunidades tradicionais que
atendam simultaneamente aos incisos Il, Il e IV do caput do
art. 3°. (Incluido pela Lei n® 12.512, de 2011) (BRASIL, 2006a).

Além disso, a Lei da Agricultura Familiar deve seguir os seguintes principios:

| - descentralizagao;

Il - sustentabilidade ambiental, social e econémica;

I1l - equidade na aplicagao das politicas, respeitando os
aspectos de género, geracao e etnia;

IV - participagéo dos agricultores familiares na formulagdo e
implementacdo da politica nacional da agricultura
familiar e empreendimentos familiares rurais” (BRASIL,
2006a).

Assim, a partir da analise do reconhecimento da categoria podemos visualizar
a compatibilidade desta com o conceito de sustentabilidade e consequentemente com
a nova eficiéncia (BRASIL, 2006a, 2011; MPOG, 2015; OLIVEIRA, 2013).

Com o objetivo de aumentar a participagdo dos pequenos agricultores no
mercado das licitagdes alguns programas tém sido implementados para estimular o
comércio entre o campo e a Administracdo Publica, pois, devido a tendéncia de
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possuirem uma menor organizagao, a agricultura familiar tem maior dificuldade de se

inserir em um mercado que exige profissionalismo (ASSIS, 2006).
2.2.2.3 PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACAO ESCOLAR

O primeiro dos programas criados para estimular o mercado da agricultura
familiar foi o Programa Nacional de Alimentagédo Escolar (PNAE) que consiste em um
programa de transferéncia de recursos financeiros da Uni&o, originados do Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educag¢ao (FNDE), para a educacéo infantil (creches
e pré-escolas) e fundamental (escolas) em instituicdes de ensino publicas,
filantropicas e comunitarias estaduais, distritais € municipais. Como estas instituicbes
tém autonomia para executar de forma descentralizada as suas compras e o foco
deste trabalho é a analise da eficiéncia das compras publicas federais, nao
aprofundaremos o estudo deste programa.

No entanto, ndo podemos deixar de mencionar as mudangas que o PNAE
proporcionou em diversos municipios e a grande inovagao que este trouxe, através
da Lei n°® 11.947/2009, para as compras de alimentos feitas com recursos federais: a
obrigatoriedade de pelos menos 30% dos repasses serem investidos em compras
diretas com a agricultura familiar, sendo expandido alguns anos depois para toda a
Administragcdo Publica Federal (BRASIL, 2009; 2015b; CARVALHO, 2009a;
OLIVEIRA, 2013).

Outro programa que surgiu como derivagdo do PNAE, com proposta
semelhante, mas direcionada aos orgaos publicos federais, foi o Programa de
Aquisigao de Alimentos (PAA), que devido a sua importancia para a presente trabalho
sera detalhado a seguir.

2.2.2.4 PROGRAMA DE AQUISICAO DE ALIMENTOS

O Programa de Aquisi¢do de Alimentos (PAA) surgiu em 2003, com base em
experiéncias localizadas em alguns governos municipais e estaduais, através da Lei
n°® 10.696, como parte do Programa Fome Zero (PFZ) (BRASIL, 2003; CARVALHO,
2009a).
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O PAA foi resultado da juncdo de politicas de promogao da Seguranga
Alimentar e Nutricional (SAN) as politicas de fomento a agricultura familiar, que
resultou em uma inovadora Politica de Garantia de Pregos Minimos (PGPM)
simplificada. A referida PGPM foi ajustada de forma que permitisse a compatibilidade
desta com a pequena escala produtiva de géneros alimenticios, que quando orgéanicos
/ agroecolégicos podem possuir preco diferenciado, ou seja, acrescido de até 30% do
valor de mercado do mesmo produto convencional localmente (BRASIL, 2003;
DELGADO, 1989; DELGADO, CONCEICAO, OLIVEIRA, 2005; GRISA et al., 2011;
MULLER, 2007; SAMBUICHI et al., 2014; SCHMITT, GUIMARAES, 2008).

Este programa foi estruturado fugindo a regra geral das licitagbes, permitindo a
realizagdo de aquisi¢cdes diretas de alimentos dos pequenos agricultores familiares
através de dispensa de licitacao.

Geralmente esta modalidade de compra é usada em casos especificos, ou seja,
de contratag&o de outro 6rgéo publico, em casos urgentes e excepcionais, ou compras
(R$ 8.000,00), contratacdes (R$ 8.000,00) e obras (R$ 15.000,00) de baixo valor
(BRASIL, 1994). Fernandes (2008) diz que esta justifica-se pelo principio da
economicidade, pela seguranga nacional ou para garantir interesse publico maior
referente a necessidade de o Estado intervir na economia. No PAA, a dispensa de
licitacdo foi introduzida para, além de reduzir a burocracia, viabilizar a entrada dos
mesmos no mercado publico institucional.

Inicialmente, o Programa de Aquisigdo de Alimentos foi implementado para a
formacdo de estoques estratégicos de alimentos para doagdo, mas em seguida
ampliado para a compra de alimentos escolares e institucionais, tendo um limite anual
comercializavel por individuo ou organizagao variando de acordo com a modalidade
de compra (BRASIL, 1988; 2003; SAMBUICHI et al., 2014).

O PAA, segundo Porto (2009) e Sambuichi (2014) proporciona uma série de
vantagens, entre estas temos principalmente: a flexibilidade (adaptabilidade as
especificidades regionais), a diversificagcdo produtiva, a melhoria da qualidade, o
fortalecimento das cooperativas e associa¢des e o aumento da renda.

Além destas temos o0 aumento do volume de producdo, de comercializagao e
de investimentos; o incentivo a agricultura organica ou agroecologica e a

agroindustrializagdo; a melhoria da alimentacdo dos beneficiados; a eliminagdo dos
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atravessadores; a garantia de venda; a preservagao da cultura e a dinamizagao da
economia (SAMBUICHI et al., 2014).

Apesar de tantas vantagens, do crescimento e dos resultados significativos
alcangados ao longo dos anos no pais inteiro, o Programa de Aquisigdo de Alimentos
se apresenta como uma politica de pequeno impacto, pois encontram-se inseridos
neste apenas 3,68% dos estabelecimentos de agricultores de pequeno porte.

Tal fato pode ser explicado por uma série de motivos, apontados por
SAMBUICHI et al. (2014, p. 95), como:

O atraso e/ou a descontinuidade na liberagédo dos recursos; a
falta de estrutura de transporte, estocagem e beneficiamento;
o baixo limite de compra por produtor; a dificuldade de
adequacdo a legislagdo sanitaria; a dificudade no
preenchimento dos formularios e documentacdo; a falta de
controle social; a pouca divulgagdo do programa; a falta de
conhecimento do funcionamento do programa por parte dos
produtores e beneficiados e a falta de assisténcia técnica.

No entanto, Martinelli (2015) aponta com mais precisdo para um dos fatores
que influenciam mais na complexidade da operacionalizagédo do referido programa: a
necessidade de articulagdo entre oferta, demanda, entrega, armazenamento e
producao.

Esta articulagdo entre produgéo, consumo, distribuicdo, estocagem e preparo
de itens pereciveis exige, além de conhecimento aprofundado do mercado privado e
governamental de géneros alimenticios, novas ferramentas de gestdo e articulagéo
entre todos os envolvidos. Assim, através desta, por intermédio do enorme poder de
compra do governo, se torna possivel abrir o mercado institucional governamental
para os pequenos produtores rurais e fomentar o desenvolvimento sustentavel local
(IPEA, 2012; MARTINELLI et al., 2015; SAMBUICHI et al., 2014).

Segundo Carvalho e Lima (2015), através do PAA, este tipo de
desenvolvimento pode ser benéfico nas seguintes dimensdes: econdmica, social, e
ambiental. Na econdmica, ha garantias para ambas as partes, de alimento para a
populagao e de renda para o pequeno produtor rural. Ja na social, temos a valorizagao
do trabalho cooperativo e da cidadania, o resgate das tradigbes alimentares
saudaveis, a dinamizagcdo da producao e a estruturacido de sistemas produtivos
localizados. Enquanto que na ambiental, entre os diversos beneficios, temos a

valorizag&o dos sistemas produtivos localizados, recursos para a compra de géneros
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alimenticios organicos com sobre preco de até 30% do estimado e estimulo as praticas
produtivas agroecoldgicas e diversificadas.

Depois de analisar o Programa de Aquisicdo de Alimentos de forma geral,
deveriamos analisar as suas modalidades: Compra com Doagao Simultanea, Compra
Direta, Incentivo a Produgao e ao Consumo de Leite, Apoio a Formacéao de Estoques,
Aquisigao de Sementes e Compra Institucional. No entanto iremos analisar apenas
esta ultima, que é aquela que deveria ser utilizada pelos érgéos federais para as suas

aquisicoes diretas de géneros alimenticios da agricultura familiar.

2.2.2.5 COMPRA INSTITUCIONAL

A compra institucional € uma nova modalidade do PAA, criada em 2012, que,
diferente de todas as outras, ndo € financiada pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Agrario (MDS), mas por recursos proprios do 6rgao interessado.

Trata-se de uma compra direta, através de dispensa de licitagdo, para a
aquisicdo de alimentos da agricultura familiar destinados ao consumo em o6rgéos
publicos diversos, como penitenciarias, hospitais, restaurantes populares e
universitarios, academias de policia, escolas e outros, que tém demandas regulares
de géneros alimenticios (BRASIL, 2012).

Apesar de a compra institucional ter expandido ainda mais o mercado
institucional federal para os pequenos produtores agricolas, ainda assim o
crescimento desta tem sido lento, mas ndo conseguimos chegar a conclusées mais
consistentes pelo fato dos dados abertos do volume de recursos liberados, do numero
de agricultores cadastrados e da quantidade de alimentos comprados encontrarem-
se corrompidos.

Independente das vantagens, do crescimento e dos resultados significativos
alcangados ao longo dos anos pelos referidos programas, estes ainda se apresentam
como politicas de pequeno impacto, ou seja, ineficientes, se considerarmos os
resultados ja alcangados. Este fato se da, apesar de o Brasil ser o terceiro maior
produtor agricola do mundo, principalmente em decorréncia de a maioria dos
investimentos nesta area terem sido feitos em grandes produtores de commodities
agricolas (agucar e soja) e ndo nos pequenos produtores (CONSEA, 2010;
HESPANHOL, 2013; IBGE, 1998; LADIM, 2010 apud JESUS, NONATTO, 2012;
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MARTINELLI et al., 2015; MEC, MDA, 2009; NADINE, ROBERIO, S/D; SAMBUICHI
et al., 2014;).

2.2.2.6 COMPRA INSTITUCIONAL NAS INSTITUICOES FEDERAIS DE
ENSINO SUPERIOR

Dentre os possiveis 6rgaos fornecidos pela compra institucional do PAA, os
Restaurantes Universitarios (RU) se apresentam com destaque pelo tamanho da sua
demanda diaria (por frutas, leguminosas e hortalicas) em mais de 130 instituicdes de
ensino superior federais, estaduais e municipais. Considerando esse enorme
potencial de consumos dos RU’s, podemos aponta-los como um dos caminhos mais
interessantes para o desenvolvimento de sistemas agroalimentares locais e
sustentaveis (MARTINELLI et al., 2015).

Estes vém passando por algumas transformacgoes, pois, apesar do crescimento
da rede de restaurantes gerada pelo Programa de Reestruturagdo e Expansao das
Universidades Federais (REUNI), estes ndo tém recebido do Ministério da Educagéao
e Cultura (MEC) mais codigos de vaga para pessoal concursado, com excegao dos
nutricionistas.

Assim, as IFES acabam sendo forgadas a terceirizar a gestdo de seus RU’s,
retirando a responsabilidade destas pela contratagcdo de pessoal e pelas compras.
Entretanto, segundo Pires, Cassarino e Costa (2013), este processo de terceirizagao
do fornecimento de alimentacdo vem sendo pesadamente criticado com relacédo a
SAN, pois a qualidade das refeigbes servidas deixa de ser responsabilidade da
instituicdo, que para tentar controlar isso deve fiscalizar a execugao do contrato, o que

na maioria das vezes, nao é feito.
2.2.3 EFICIENCIA NAS COMPRAS PUBLICAS

Assim como na gestédo estatal de forma geral, as compras publicas também

vém sofrendo com a ineficiéncia, independente da absor¢cdo de novos conceitos como:
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a sustentabilidade, a énfase nos resultados, a desburocratizagao, a racionalizagao, a
flexibilizag&o, o planejamento, o controle de qualidade e o desempenho.

Tal fato se da em decorréncia das compras publicas, mesmo devendo ser
sustentaveis, ainda se encontrarem realizadas com énfase na economia,
independente do alargamento do conceito de eficiéncia publica, deixando aspectos
ambientais e sociais subaproveitados ou até ignorados, com excegéo das situagdes
em que a lei obriga algum posicionamento diferenciado, mas que também muitas
vezes ndo sdo respeitadas (CAMPELO, 2003 apud BONACIM, ARAUJO, 2010;
FERREIRA, 2014; SOARES, 2009).

Além disso, os resultados obtidos pelo Estado na sua gestdo de compras nao
vém sendo satisfatorios, tanto economicamente, com problemas de qualidade
frequentes e precos nem sempre compativeis com os valores praticados no mercado,
como socialmente e ambientalmente, com uma grande presenga de atravessadores
ao invés de produtores, a desconsideracdo da sustentabilidade nas especificagcdoes
técnicas ou clausulas contratuais e a pequena participagdo dos produtores familiares
no mercado de licitagbes (ARAUJO, RODRIGUES, 2012; BAPTISTA, MOREIRA,
2014; SAMBUICHI et al., 2014).

No entanto, o que vem sendo divulgado pelo proprio Governo Federal sédo
dados positivos dos resultados obtidos através do uso do pregéo eletronico. Estes sao
baseados em dados socioeconémicos incompletos. Desta forma, divulgam-se as
vantagens sociais através da quantidade de beneficiados e dos valores das compras
sem distinguir produtores e distribuidor e nem mencionar a representatividade destes
no mercado.

Enquanto que as vantagens econOmicas sao anunciadas através de calculos
feitos a partir da diferenga entre o preco de referéncia e o preco de compra, o que
nem sempre resulta em menores gastos se comparados com os pregos praticados no
mercado (BRASIL, 2015a).

Para combater estes problemas tem se buscado modernizar a gestdo das
compras a partir de um incremento da sua eficiéncia, ou seja, aproximando o processo
de licitacdo das caracteristicas de uma administragdo moderna, o que aconteceu
relativamente rapido e tornou-se central nas estratégias governamentais nos ultimos
anos, se apresentando como uma das maiores oportunidades para o Governo Federal
se reinventar (OLIVEIRA, 2015; SANTOS, 2004; VINHEIROS, 2008).
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Seguindo pensamento similar, Caldas (2013) diz que as aquisi¢ées também se
apresentam como uma grande oportunidade para o Estado, mas neste caso para usar
o seu poder de compra como estratégia de desenvolvimento local ou regional
sustentavel.

Assim, apesar das aquisicbes governamentais terem que seguir uma série de
normas, elas podem inovar legalmente, administrativamente e tecnologicamente nas
formas de sua realiza¢ao alcangando reduc¢des de até 80% no volume dos processos
e de 50% no tempo de execucgado (SILVEIRA, CAMARGO, 2006; TRINDADE, 2011).
No entanto, segundo Bertaglia (2009) a implantagdo de qualquer tipo de estratégia,
inclusive as de melhoria, nas compras publicas é algo extremamente complexo, tendo
que se considerar uma série de questdes, como: alinhamento da agdo com a
estratégia, recursos capacitados e dimensionados, mudanga cultural, comunicagéo
eficiente, etc.

Por isso torna-se necessaria uma analise mais criteriosa da forma como os
recursos do Estado vém sendo aplicados nas compras publicas para que
identifiquemos as disfungdes que impedem a alocacéao eficiente dos recursos com as
demandas da sociedade. Assim, para compreender melhor como esta acontece
iremos analisar como cada uma das eficiéncias influencia no processo de aquisicdes
do Estado.

2.2.3.1 EFICIENCIA ECONOMICA NAS COMPRAS PUBLICAS

A eficiéncia econbmica ou produtivista é, segundo Vasconcelos (2002), a
capacidade de producdo de uma mesma quantidade a um menor custo. No entanto,
como vimos anteriormente que esta nao se limita ao preco, mas inclui também a
qualidade, podemos concluir que a eficiéncia econbmica da compra publica,
independente do tipo de objeto, envolve principalmente a especificagado técnica do
produto ou servigco e a formacédo do preco de referéncia (VASCONCELOS, 2002;
WELCH, 2003).

A especificacao técnica do produto € a descrigao do item a ser comprado, que
segundo Carvalho (2009b), influencia diretamente na qualidade da compra ao se
apresentar como essencial ao sucesso da aquisicdo ou contratacéo, e por isso deve

ser suficientemente clara, sem a auséncia de caracteristicas fundamentais a
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qualidade e vedados excessos ou direcionamentos que prejudiquem a
competitividade (BRASIL, 2002).

Apesar da importancia da questdo, esta vem sendo tratada pelo Governo
Federal de forma superficial, através dos Catalogos de Materiais (CATMAT) e Servigos
(CATSER), que tém especificagbes técnicas, vinculadas a codigos, resumidas e
geralmente insuficientes para uma compra ou contratagdo de qualidade e/ou
sustentavel.

No entanto, na pratica, o que acontece € que gasta-se tanto tempo procurando
estes cddigos que acaba-se ndo dando a devida importédncia ao processo de
elaboracao da especificagao técnica, que é vinculada no instrumento convocatorio e
que prevalece em caso de divergéncia com a descrigdo do cddigo, como determinado
nos modelos de edital disponibilizados no proprio Comprasnet:

Os cadigos e descrigdes “CATMAT” citados pelo Comprasnet
podem eventualmente divergir da descricdo dos objetos ora
licitados. Neste caso, havendo divergéncias quanto

ao...descrito no Comprasnet e o Edital valem as especificacdes
e observagdes contidas no Edital (AGU, 2016).

O preco de referéncia consiste basicamente no custo estimado, que serve de
parametro, na maioria das vezes fixo, de aceitacdo das propostas ofertadas pelos
fornecedores nas aquisi¢cdes de bens e contratacdes de servicos do Estado. Este €
calculado na fase interna, ou seja, preparatéria dos referidos processos, para servir
de base para a verificacdo da disponibilidade de recursos or¢camentarios para a
compra ou contratagcdo e critério de avaliagdo da eficiéncia dos processos
administrativos de compra e contratagao para os 6rgaos de controle (BRASIL, 2014;
SCHUCH, 2010).

O preco de referéncia é formado por dois processos: a pesquisa de preco, que
geralmente é constituida de pelo menos trés coletas, e o0 método de calculo, que é
normalmente resultante da média aritmética simples dos preg¢os pesquisados ou do
menor preg¢o pesquisado. Ambos envolvem certa complexidade e a sua ineficiéncia
gera precos de referéncia que resultam muitas vezes em compras com sobreprego ou
superfaturamento, sem qualquer vantagem adicional para a sociedade ou ao meio
ambiente (BRASIL, 2014).

A partir do exposto podemos vislumbrar de forma mais clara a importancia da
especificagao técnica e da formacao do preco, que, apesar de essenciais para a
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eficiéncia do processo, geralmente sdo relegados pela sua complexidade por érgéos
publicos em seus processo licitatérios.

2.2.3.2 EFICIENCIA SOCIAL NAS COMPRAS PUBLICAS

A eficiéncia social nas compras publicas se relaciona a pontos que podem
aumentar consideravelmente os beneficios a comunidade local, principalmente os
seus integrantes mais vulneraveis social e economicamente, como 0s pequenos
empresarios e produtores rurais. Assim, com base nesta necessidade, introduziu-se o
tratamento favorecido, diferenciado e simplificado nas aquisicdes e contratagdes do
governo, inclusive aquelas realizadas local ou regionalmente. De forma mais
especifica, como uma ampliagao do favorecimento das licitacoes, foi estabelecida a
obrigatoriedade aos orgaos federais de comprarem pelo menos 30% dos seus
géneros alimenticios da agricultura familiar (BRASIL, 2015b; 2015c; MARTINELLI et
al., 2015; SAMBUICHI et al., 2014).

Assim, esta priorizacdo aos mais desamparados nas compras publicas, de
forma geral, se apresenta como necessaria para que estas categorias possam se
manter no mercado e pode ser avaliada a partir do cruzamento de dados dos
processos de aquisicdo com dos fornecedores. Entre estes dados temos: as
quantidades licitadas, os pregos de compra, o tipo do fornecedor (produtor ou
revendedor), a atividade do fornecedor (compatibilidade com o objeto da licitagédo) e o
endereco do fornecedor (localidade).

Apos o exposto, concluimos que com o direcionamento das aquisi¢cdes aos
grupos mais necessitados de assisténcia socioeconémica governamental aumenta-se
consideravelmente as chances de se realizar uma aquisicdo de produtos ou

contratacao de servicos de maneira eficiente.

2.2.3.3 EFICIENCIA AMBIENTAL NAS COMPRAS PUBLICAS

A eficiéncia ambiental nas aquisicdes e contratagdes governamentais envolve
a inclusdo de critérios de produgdo capazes de reduzir os impactos negativos
resultantes da sua produgédo no meio ambiente, como a reciclagem, a agroecologia, a

eficiéncia energética, a madeira legalizada ou de reflorestamento, etc. Assim, sera
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mais eficiente ambientalmente a compra que considerar mais a sustentabilidade nas
especificagdes técnicas e/ou clausulas contratuais e desta forma conseguir substituir
insumos ou condigbes degradantes, como o uso de combustiveis fosseis e
agrotoxicos, por outros menos agressivos ao bem-estar e ao planeta (BIDERMAN et
al., 2006).

Estas substituicbes, de forma geral, acabam também prejudicando a eficiéncia
econdmica, pois a maioria dos produtos sustentaveis utilizam insumos geralmente
mais caros, principalmente pela menor escala produtiva. No entanto, pode-se justificar
gasto maior com estes no momento em que se analisa o ciclo de vida dos mesmos e
levanta-se os custos relativos ao descarte e ao impacto dos mesmos no meio
ambiente (HERMANN, 1999).

Destaca-se, portanto, as consideragbes a seguir acerca da avaliagao do
desempenho publico.

2.3 AVALIAGAO DE DESEMPENHO PUBLICO

A avaliagado do desempenho, seja de organizagdes publicas ou privadas, tem
entre seus objetivos: a identificacdo e a solugado de problemas; o controle das agdes;
o suporte para a tomada de decisao; e a adequacao da estratégia organizacional com
o ambiente interno e externo; tudo isso visando a melhoria do desempenho
organizacional (MENEZES, 2012).

No entanto, as instituicdes publicas tém maior dificuldade de alcangar esses
objetivos em decorréncia da sua maior complexidade e natureza formal. Na tentativa
de tentar superar tais dificuldades, a avaliagao de desempenho publico vem evoluindo
e se expandindo para questbes como os 3E’s (eficiéncia, eficacia e efetividade) e a
economicidade, o que contribui com uma visdo gerencial mais aprofundada da sua
realidade (COLARES, 2012; MENEZES, 2012; MOTTA, 1986).

Em decorréncia da maior complexidade da avaliagido de desempenho publico,
€ preciso ter bastante cautela e antes de tudo é preciso estabelecer uma metodologia
para esta, que consiste na definicdo de como avaliar (indicador de desempenho) e
quais critérios (padrédo de desempenho) utilizara nesta. Considerando a importancia
da escolha do indicador de desempenho este sera mais detalhado a diante
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(FIGUEIREDO, FIGUEIREDO, 1986; MACHADO, 2002; MENEZES 2012; TROSA,
2001).

Com relacédo a definicdo do padrao de desempenho, esta fica diretamente
relacionada a forma como se pretende comparar o resultado alcangado com algum
referencial ou parametro, o que determina a forma como os padrbdes de desempenho
séo classificados: absolutos (meta), histéricos (periodo), normativos (agao ou projeto
similar), tedricos (ideal) e negociada ou de compromisso (especificidade acordada)
(COSTA, CASTANHAR, 2003; FIGUEIREDO, FIGUEIREDO, 1986; MACHADO, 2002;
MENEZES 2012).

Assim, a partir da combinagdo destes dois, do indicador e do padrao de
desempenho, podera se definir se e porque uma agao do Estado é melhor que outra.

2.3.1 INDICADORES DE DESEMPENHO PUBLICO

Um indicador é a representacdo operacional de um atributo (qualidade,
caracteristica, propriedade) de um sistema, cujo objetivo € agregar e quantificar
informacgdes ressaltando sua significancia, melhorando o processo de comunicagao e
o entendimento dos fendbmenos complexos (VAN BELLEN, 2005).

Sendo mais especifico, os indicadores de desempenho sao valores numéricos,
expressos financeiramente ou ndo, que servem de instrumento de gestdo na avaliagéo
de resultados que, segundo o Tribunal de Contas da Unido (2000, 2011) e o Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) (2009a), permitem, além de avaliar,
monitorar e comparar a realidade; identificar o nivel de satisfagdo das necessidades
e a eficiéncia na aplicagcao dos recursos.

Geralmente, segundo Ferreira (2007) e Jannuzzi (2009), os indicadores de
desempenho publico se apresentam de forma numérica, quantificando um conceito
social abstrato importante, mas ainda assim tendo a capacidade de qualificar o mesmo
quando analisado em sua conjuntura, ou seja, através das questbes por tras do
numero.

A medida que os indicadores de desempenho foram ganhando espaco,
passaram a ser referéncia obrigatoria nas analises de cumprimento das metas de
programas e politicas publicas (COLARES 2012; LIMA, DINIZ, 2013). Tal fato pode
ser constatado no Decreto n° 2.829/98:
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Art. 2° Cada Programa devera conter:

| - objetivo;

Il - 6rgéo responsavel;

I - valor global;

IV - prazo de concluséo;

V - fonte de financiamento;

VI - indicador que quantifique a situagdo que o programa
tenha

por fim modificar;

VIl - metas correspondentes aos bens e servigos necessarios
para atingir o objetivo;

VIII - agdes ndo integrantes do Orgamento Geral da Unido
necessarias a consecugao do objetivo;

IX - regionalizagéo das metas por Estado (BRASIL, 1998).

Com o intuito de tornar o uso dos indicadores publicos uma realidade na
avaliacdo da qualidade dos programas de governo, o MPOG publicou um guia
metodoldgico. Este guia apresenta uma série de possibilidades para a avaliagao da
acao estatal, indicando onde encontra-los, consideragdes para a sua construcéo,
exemplos e metodologias de medi¢gao do desempenho. Além disso, o guia classifica
os indicadores da seguinte forma: insumo, processo, produto, resultado e impacto
(MPOG, 2010a).

O indicador de insumo é aquele associado a alocagado dos recursos. Ja o
indicador de processo € relacionado ao nivel de alocagao dos recursos. Enquanto que
o indicador de produto corresponde ao nivel de entrega de produtos ou servigos fixado
nas metas. O indicador de resultado se vincula as necessidades da sociedade
atendidas pelo Estado com mais rapidez. Por ultimo temos o indicador de impacto se
liga aos resultados de médio e longo prazo (MPOG, 2010a; MPOG, 2009b; 2009c;
2012d).

Ainda segundo o MPOG (2010a), os indicadores de desempenho publico
devem ser agrupados em “6E’s”: eficiéncia, eficacia, efetividade, economicidade,
exceléncia e execugdo. Ja para Bittencourt (2005) e Colares (2012) os indicadores
podem ser de: economicidade, eficiéncia, eficacia, efetividade e equidade. Enquanto
Zylberstajnet al. (2007) classificam os indicadores em econémicos (crescimento do
PIB, desemprego, etc.), administrativos (corrupgao; burocracia; qualidade, economia,
etc.), educacionais (matricula, nivel de aprendizado, etc.), de saude (mortalidade,
natalidade, expectativa de vida, etc.), de infraestrutura e musgraveanos, ou seja,
relacionados as trés fung¢des basicas do Estado: equidade, estabilidade e crescimento
econdmico (estabilidade do PIB, inflagéo, etc.). Finalmente, Boyle (1989) considera
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que os principais tipos de indicadores de desempenho publico mais importantes sao
a eficiéncia e a eficacia. Podem ser citados como exemplos praticos destes
indicadores: a economia, a finalidade social, o grau de cumprimento do planejamento,
o nivel de satisfacdo do cliente, o tempo de conclusdo de um processo, a
conformidade com as especificagbes da solicitagdo, o prazo de entrega e o
desempenho do fornecedor, etc. (GARCIA, 2008; HIRLE et al., 2015; NETO et al.,
2015; VELAME, 2016).

As instituicbes publicas, a partir da reunido de um conjunto de indicadores de
desempenho, podem obter um maior conhecimento da sua realidade, expressa em
informacgdes técnicas e cientificas e sob diferentes enfoques (atividades, custos e
resultados). Isto pode proporcionar um processo de decisdo de investimento mais
simples e compativel com as necessidades da populagao, as limitagdes orgcamentarias
e as prioridades socioeconémicas definidas nas politicas publicas (COLARES, 2012;
NOGUEIRA, GOIS, PACHECO 2010; ZYLBERSTAJN et al., 2007). Além disso, a
adocao dos indicadores de desempenho pode proporcionar ao Estado:

Administragao profissional, auténoma e organizada em
carreiras; descentralizacdo administrativa; maior competicédo
entre as unidades administrativas; disciplina e conten¢do no
uso dos recursos; indicadores de desempenho transparentes;
maior controle dos resultados; e énfase no uso de praticas de

gestdo originadas no setor privado (PAULA, 2007 apud
COLARES, 2002, p. 17).

Um bom indicador de desempenho:

... alerta sobre os problemas antes que eles se tornem muito
graves indicando o que precisa ser feito para resolvé-los; é
dessa maneira que em comunidades em crise os indicadores
sao considerados importantes instrumentos para definir
solugdes e propor um futuro melhor (MARAGON, 2004 apud
SILVA, CANDIDO, MARTINS, 2009, p. 3).

Por ultimo, para Mendes (2011), quando bem compreendidos, os indicadores
publicos de desempenho podem ser importantissimos na definicdo das prioridades,
ou seja, nos setores que irdo receber mais recursos e consequentemente na
qualidade dos gastos governamentais. Apesar de tantas vantagens, a simples
existéncia dos indicadores ndo garante mudangas socioeconémicas concretas
(SANTAGADA, 2007; JANNUZZI, 2009), €& preciso cuidado na selegdo e/ou

construgéo dos indicadores de desempenho.
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A cautela na selec¢do dos indicadores € necessaria, pois eles apresentam um
complexo inter-relacionamento com a cultura organizacional, que resulta em uma
maneira propria de avaliar seu desempenho; eles precisam ser compativeis técnica e
cientificamente com o fendbmeno mensurado; e podem ser focados em diferentes
aspectos, como a gestdo dos recursos escassos ou a sociedade (COLARES, 2012;
GRATERON, 1999; SINK; TUTTLE, 1993; TCU, 2011). Além disso, a escolha do
processo seletivo ou construtivo do indicador de desempenho nos 6érgéos publicos
deve considerar certas limitagdes, tais como:

...caréncia de conhecimento acumulado e disseminado sobre
afericdo de desempenho na administragéo publica; imprecisdo
ou auséncia de missdo e objetivos declarados, ...; ineficacia
dos incentivos ao bom desempenho....em organiza¢gées com
cultura individualista ou fatalista; dificuldade de observacgéo

e mensuracado de produtos e resultados, ...; inadequagao ou
baixa confiabilidade dos sistemas de informacao; pouco uso
de informagbes de monitoramento e avaliagdo do
desempenho para retroalimentar o processo decisorio dos
programas, o que diminui a relevancia do uso de indicadores
de desempenho; dificuldade de incorporar a dimenséo
qualitativa nos indicadores de desempenho; e custo da
apuracao de multiplos indicadores para se obter um quadro da

eficiéncia e da efetividade de um programa (HOOD, 1998 apud
TCU, 2000; WILSON, 1989 apud TCU, 2000, p. 27-28).

Bittencourt (2005) sugere que o processo decisorio para escolha dos
indicadores de desempenho governamental deve ser realizado com base em alguns
aspectos ou caracteristicas: representatividade, homogenidade, praticidade,
independéncia, confiabilidade, seletividade, cobertura, simplicidade e
mensurabilidade. A representatividade deve ser baseada no que foi produzido ou no
impacto desta produgéo, sem mistura-la com o processo, e na relagdo com o objetivo.
A homogeneidade é necessaria a comparagao com outros. A praticidade favorece a
tomada de decisdo e a disponibilizagdo da informagdo produzida em momento
oportuno. A independéncia é conseguir mensurar os resultados das acodes
monitoradas ao mesmo tempo que evita grandes influéncias externas. A confiabilidade
se refere a possibilidade de ser avaliado por diferentes pessoas, mas ainda assim
gerar o mesmo resultado. A seletividade representa o estabelecimento de um limite
equilibrado de indicadores, baseado em aspectos essenciais a analise. A cobertura
abrange a amplitude e a diversidade dos aspectos do que estiver sendo avaliado.
Enquanto a simplicidade traduz-se na facil compreenséao, calculo e uso. Finalmente,

a mensurabilidade depende da capacidade de expressar a produgao de um produto
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ou servico essencial de uma atividade ou funcao e ser diretamente relacionado com a
perspectiva do desempenho que se pretende analisar.

A selecdo dos indicadores ainda deve considerar que ha trés tipos basicos
deles: qualitativos (nominais), classificatérios (ordinais) ou quantitativos. O uso de
indicadores qualitativos e/ou classificatorios deve ser considerado em pelo menos trés
situacdes: quando nao forem disponiveis informagdes quantitativas; quando o atributo
de interesse é inerentemente n&do quantificavel; e quando o custo se tornar
determinante (GALLOPIN, 1996).

Assim, pode-se concluir que os indicadores permitem que as mensuracgdes de
desempenho estatal vao além da avaliag&o institucional, identificando a eficiéncia do
governo no uso dos seus recursos, mas € preciso que sejam escolhidos com cuidado,
considerando, principalmente, sua compatibilidade com o objetivo da avaliagdo (o que
se pretende avaliar), a disponibilidade de dados confiaveis.

2.3.2 AVALIAGAO DA EFICIENCIA PUBLICA

Segundo Campos (2013), dado o nivel de importancia que a eficiéncia alcangou
e as novas facetas que vem assumindo, sua consideragao vem sendo cada vez mais
presente nas avaliacbes de desempenho da execugdo de politicas e programas
governamentais, tornando-se inclusive obrigatérias constitucionalmente. A esse
respeito, tem-se que:
Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterédo, de
forma integrada, sistema de controle interno com a finalidade
de:
Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a
eficacia e eficiéncia, da gestdo orgamentaria, financeira e
patrimonial nos érgdos e entidades da administragéo federal,

bem como da aplicacéo de recursos publicos por entidades de
direito privado (BRASIL, 1988).

Independente da obrigatoriedade, a avaliagdo da eficiéncia publica deveria ser
feita por iniciativa prépria do 6rgado pelo fato de se apresentar como um aliado
poderoso da gestdo, principalmente nos casos em que nao ha ferramentas praticas
para a analise da eficiéncia estatal e nem indicadores consensualmente definidos para

o controle dos resultados do setor publico.



62

A avaliacao da eficiéncia, ao relacionar acao, resultado e impacto comparando
com parametros de desempenho e padrdes ja alcangados possibilita o diagnostico e
a corregao das falhas e/ou a reestruturagdo das agdes publicas. (COUTO, 2009;
KASHIWAKURA, 1998 apud BATISTELLI, 2009; SANO, FILHO, 2013; SILVA,
BORGES, ARAUJO, 2015; THOENIG, 2000).

Arretche (2009) e Baptistelli (2009) consideram que atualmente a avaliagdo da
eficiéncia é uma das mais cobradas pela sociedade, que espera melhores resultados
da aplicagdo dos impostos que paga, e extremamente necessaria ao Brasil,
considerando-se o contexto atual de escassez de recursos e de crescente demanda
por programas sociais e controle social através de transparéncia.

Entretanto, na pratica, a avaliacido da eficiéncia publica ndo acontece com
muita frequéncia e quando acontece normalmente se restringe aos 6rgaos de controle,
como o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Controladoria Geral da Unido (CGU)
(CAMPOS, 2013). Isto ocorre porque, segundo Sobreira (2014) e Valtierra-Pacheco
(2000), historicamente nao foi dada a devida importancia a avaliacdo nas agendas
governamentais, em decorréncia de aspectos politicos, que as substituiam por
pesquisas mais “adequadas” e direcionadas aos beneficios e ao volume de
investimentos.

Segundo Sano e Filho (2013), a “desconsideracdo” da analise da eficiéncia
estatal acontece também pela maior complexidade para se obter dados consistentes
para a medigao dos resultados sociais, que geralmente sao dificilmente quantificados
(JANNUZZI, PATARRA, 2006; SUBIRATS, 1994). Alfonso (1995) aponta uma série de
dificuldades relacionadas a avaliacao da eficiéncia publica, tais como: a dificuldade de
definir e medir os resultados; a imperfeicdo dos indicadores de desempenho; a
limitacdo burocratica para a reducdo dos custos; a resisténcia a avaliagdo; a
impossibilidade de uma instituicdo ser avaliada por um unico critério no processo de
analise da eficiéncia de uma politica ou programa publico; e a falta de ferramentas de
medicao da eficiéncia especificas para a Administragao Publica faceis de usar, o que
gera a disseminagao de diversas formas adaptadas das alternativas utilizadas pelas
empresas privadas.

Para contornar essas dificuldades tem se utilizado diferentes técnicas para a
avaliacdo da eficiéncia da gestdo publica, como: o Balanced Scorecard, o Quadro
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Loégico de Pfeiffer, auditorias operacionais ou de desempenho, planilhas de Garcia e
a transparéncia orgamentaria via internet (SANO FILHO, 2013).

As mais diferentes agdes governamentais podem ser avaliadas quanto a sua
eficiéncia, entre elas as compras governamentais, que consistem em um gasto publico
que deve ser aplicado de forma sustentavel. Para melhor compreender a profundidade
deste tipo de analise, os proximos tdpicos tratam individualmente da avaliagéo de
gastos publicos e da avaliagdo da sustentabilidade.

2.3.3 AVALIAGAO DO GASTO PUBLICO

De acordo com Maia (2007) gastos publicos sao instrumentos de atuacéo
governamental utilizados de acordo com as suas prioridades. Trata-se de:

[...] desembolso de valores monetérios para manter em pleno

funcionamento o aparelhamento dos 6rgaos publicos, afim de

que esses cumpram com suas fungdes levando a sociedade

um servigo de qualidade (BRAGA, 2012 apud LOPES, 2015, p.
15).

Mais especificamente, Araujo, Arruda e Barreto (2009), assinalam que os
gastos publicos podem ser definidos de trés formas: financeira, como desembolso de
recurso para o funcionamento da maquina administrativa, investimento, como gasto
de capital, e econbmica, como gasto ou promessa para servicos que permitam o
cumprimento das fungdes estatais.

Tao importante quanto a definicdo é entender o que representa o gasto publico.
Este reflete, além das prioridades estabelecidas pelo Estado no seu planejamento de
desembolsos ou investimentos, o custo da quantidade e qualidade dos servigos
prestados e/ou financiados pela maquina publica (MAIA, 2007; PIRES, MOTTA, 2015;
REZENDE, 2001).

A partir desta compreensdo podemos estudar os diferentes tipos de gasto
publico, que séo classificados em: despesas correntes e despesas de capital (Lei n°
4.320/64). As despesas correntes sao gastos operacionais frequentes, realizados para
a manutengao e o funcionamento da maquina publica, que para Kahoma (2003) se
subdividem em custeio e transferéncias (subdividido em subveng¢des sociais e

econdmicas).
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Silva, Borges e Araujo (2015) assinalam que estes podem ser agrupados de
acordo com a sua natureza: pessoal e encargos sociais, juros e encargos da divida e
outras (compras e contratagdes). Enquanto as despesas de capital sdo gastos feitos
para a produgdo ou aquisicdo de bens de capital ou permanentes (KAHOMA, 2003).

Também com a intengdo de classificar os gastos publicos, O’Connor (1977
apud Silva, 2011) os divide em: capital social, subdividido em investimento social e
consumo social (subdividido em capital fisico e capital humano), e despesa social.
Segundo o autor:

Quase todo o gasto publico é em parte investimento social, em
parte consumo e em parte despesa social, ndo ha
necessidade de se discutir a diferenga conceitual entre gasto

publico e gasto social (O’'CONNOR, 1977 apud Silva, 2011, p.
31).

Com tantas formas de classificar o gasto governamental surgiram uma série de
métodos de avaliacado destes, estando entre estes o desenvolvido por Brunet, Berté e
Borges (2007): o indice de Qualidade do Gasto Publico (IQGP). Este calcula a relagéo
entre os indices de bem-estar e insumo ou despesa para descobrir 0 custo para o
alcance do referido resultado, ou seja, o retorno para a sociedade obtido através deste
gasto (LUNA, 2013).

Ja segundo Borges (2010) e Siqueira (2015), este permite a classificagao,
hierarquizacdo e comparagao das unidades produtivas (DecisionMaking Unit- DMU)
estatais em determinada fungdo segundo a eficiéncia ou qualidade dos seus
dispéndios de recursos, que se mostra mais importante que o resultado obtido

individualmente.

IQGP = Nivel de Bem-Estar (1)

indice de Insumo

O indice de Bem-Estar (IBE) & obtido, de acordo com Afonso (2015), Borges
(2010), Brunet et al. (2007), Luna (2013) e Siqueira (2015), através da ponderagéo
estatistica de escores padronizados de indicadores sociais de resultado de fungéo ou
politica publica, variando entre zero e um e de acordo com o peso dado para cada um
deles. Enquanto que o indice de Insumo (l1) calcula, segundo Afonso (2015) e Siqueira
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(2015) a alocagao dos recursos financeiros, em intervalo de zero a um, pela

ponderacdo da despesa per capita na funcéo analisada.

n

[Z(EBi — Mi)/DPi]

i=1

IQGP = n (2)

n

[((Z DTi)/n) /POP]-m

i=1
Dp

Onde:

EB: escore bruto da fung&o analisada para determinada microrregido do Estado
/ € o escore bruto de um indicador da funcio selecionada de determinado estado /
Escore Bruto;

M: média dos escores brutos de todas as microrregides do Estado para
determinada fung¢ao analisada / € a média dos escores brutos dos estados;

DT: despesa total realizada na microrregido do Estado por fungéo analisada /é
a despesa total efetuada na funcao selecionada;

n: numero de exercicios considerados / numero total de indicadores da fungao
analisada;

POP: total da populagdo na microrregido do Estado;

m: média da despesa per capita de todas as microrregides do Estado na fungao
analisada / € o numero total de indicadores selecionados;

Dp: desvio padréao da despesa per capita de todas as microrregides do Estado
na func&o analisada. / desvio padréo dos escores brutos de todas as microrregides do
Estado para determinada fung¢ado analisada.

Assim, para Luna (2013), quanto maior o primeiro (IBE), ou seja, o indicador
positivo, e menor o segundo (ll), ou seja, o indicador negativo, melhor, isto €, maior a
eficiéncia do gasto publico e em caso inverso menor o sera. Ja segundo Guzman
(2003) e Tironi et al. (1991), estes indices, para serem usados como indicadores de
qualidade precisam ter algumas caracteristicas especificas, como:

Apresentar devidamente um grau satisfatério ou que tenham
representatividade das atividades e resultados gerados;
referenciar preferencialmente, os principais passos ou

procedimentos dos processos, tanto no sentido da exigéncia
em relagdo ao alcance dos resultados, quanto no fato de serem
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ferramentas de atendimento as necessidades dos
consumidores [...] ter estabilidade [...] e devendo esses ter sido
criado com base em procedimentos de rotinas, incorporados
as atividades [...] a relevancia, independentemente de fatores
externos e de comparabilidade que necessitam de informacdes

a um custo razoavel, sendo confiavel, simples, abrangente
e formadora de carater (TIRONI et al., 1991 apud LOPES,
2015, p. 22)

Assim, pode-se concluir que o resultado do calculo da divisdo dos referidos
indices, ou seja, do IQGP, também podera variar entre zero, quando o mais eficiente
possivel, e um, quando o menos eficiente possivel (AFONSO, 2015).

Para Brunet et al (2007), entre as principais vantagens do IQGP temos “a
facilidade de construcédo do indice e a possibilidade de interpretacéo dos resultados
através de simples comparacdo entre as unidades pesquisadas”. No entanto, de
acordo com Borges (2010) e Luna (2013, p. 30) este também apresenta limitagcoes
COoOmo a.

Existéncia de efeitos sinérgicos entre diferentes despesas,
assim como, quanto a diferentes aspectos territoriais, com
cultura, ambiente geografico, condigbes sociais e econdmicas
previamente existentes, que afetam os impactos destas
despesas [...] ndo leva em consideragao as particularidades de
cada [...] ndo considera os investimentos da esfera estadual
[...] por considerar varidveis do mesmo ano, ndo leva em
consideragdo que o resultado obtido[...] podera ser a longo
prazo; as variaveis selecionadas em si ndo apresentam
melhor qualidade de vida [...], e; apresenta somente a situagao

do momento em que é feita a pesquisa, nao constituindo
um histérico (BORGES, 2010, p. 14;LUNA, 2013, p. 30).

Assim, podemos concluir que independente de definigdo, representacao,
classificagcdo ou meétodo avaliativo; os referidos gastos, que vém aumentando
exponencialmente ao longo do tempo, n&o necessariamente representam um
aumento de qualidade e/ou quantidade de servigco ou investimento publico e é
justamente por isso que precisamos analisa-los com mais cuidado, pois para haver
uma analise precisa dos gastos publicos ndo é suficiente avaliar apenas a sua
magnitude, devendo também se estudar a aplicagao dos recursos publicos de maneira
que esta atenda a eficiéncia, a eficacia e a efetividade; e por consequéncia atenda as
necessidades da populagdo (BORGES et al, 2013; WILSON, 2005 apud DINIZ,
MACEDO, CORRAR, 2012).
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2.3.3.1 AVALIAGAO DA SUSTENTABILIDADE

A avaliagdo da sustentabilidade surgiu na medida em que o crescimento da
importancia do conceito de desenvolvimento, ao transitar para o desenvolvimento
sustentavel, fez com que surgisse a necessidade de medi-lo. O resultado deste
processo foi o surgimento de novas metodologias e indicadores, que, ao mesmo
tempo que se apresentam como condi¢do necessaria para a constru¢cao de solugdes
compativeis com o novo modelo de desenvolvimento, sdo um dos maiores desafios
ao alcance da mesma (SILVA, CANDIDO, MARTINS, 2009).

Boa parte das novas metodologias citadas anteriormente sdo baseadas nos
indicadores de sustentabilidade, que:

Sao ferramentas constituidas por uma ou mais variaveis que,
associadas através de diversas formas, revelam significados
mais amplos sobre os fendbmenos a que se referem e,

por sua capacidade de sintese, sdo capazes de facilitar o
entendimento ao crescente publico envolvido com o tema,
constituindo-se em um instrumento essencial para guiar a agao

e subsidiar o acompanhamento do progresso alcangado rumo
ao DS (SILVA, CANDIDO, MARTINS, 2009, p. 3).

Para os autores supracitados estes se distinguem dos demais em decorréncia da
exigéncia de uma vis&o integrada, sendo necessario relacionar a economia, o meio
ambiente e a sociedade (SILVA, CANDIDO, MARTINS, 2009).

Uma das formas encontradas para materializar essa intencdo de mensurar a
sustentabilidade foi implementada através da construcdo do Indice de
Desenvolvimento Local Sustentavel (IDLS), que € obtido da agregacao ponderada
aditiva de 4 indices: (ambiental (IA), econémico (IE), social (IS) e institucional (lI).

Assim, podemos visualizar o mesmo da seguinte maneira:

IDLS = [Pe(IE) + Ps(IS) + Pa(IA) + Pi(Il)] / Pe + Ps + Pa + Pi (3)

Onde:

Pn - pesos de cada indice (Zpn = 1)

Tanto o IDLS como outras metodologias e indices capazes de medir a
sustentabilidade foram capazes de gerar informagdes extremamente relevantes ao

processo decisorio politico e ao acompanhamento do resultado das agdes referentes
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ao desenvolvimento sustentavel, o que possibilita a avaliagdo do progresso alcangado
(SILVA, CANDIDO,MARTINS, 2009).

2.3.3.2 AVALIAGAO DA EFICIENCIA NAS COMPRAS PUBLICAS

Com base nas teorias expostas até aqui € possivel concluir que, em
decorréncia de toda compra publica ter que ser sustentavel, a avaliacdo da eficiéncia
das compras publicas emergira da analise conjunta da eficiéncia do gasto e da
sustentabilidade.

Para tanto, € preciso encontrar primeiro uma forma de mensurar a eficiéncia
dos gastos publicos. Esse tipo de analise surgiu no Brasil primeiramente de forma
restritiva, sendo focada no Poder Executivo Federal, para apenas anos depois ser
expandida para os outros poderes e esferas (LIMA, DINIZ, 2013). Desde entao, na
esfera federal ou em outra esfera (municipal ou estadual) que esteja usando recursos
repassados pelo Governo Federal, a mensuracdo da qualidade dos gastos
governamentais vem sendo realizada pelo TCU, apesar de também ser uma
obrigacdo constitucional de todos os 6érgdo publicos, independente de esfera de
atuacéo (BRASIL,1988; BORGES, 2010).

O TCU avalia a eficiéncia na aplicacdo de recursos pela relagdo entre o
percentual do cumprimento das metas do ano e o percentual da execugdo em uma
instituicao, enquanto mede o indice de execucao pela relagdo entre o executado e o
or¢cado (BORGES 2010).

Considerando a incapacidade do Tribunal de Contas da Unido como 6rgao de
controle, assim como de outros, de atender a demanda de fiscalizacbes e do
descomprometimento da maioria dos 6rgéos fiscalizados em seguir a orientagdo da
lei, uma série de estudos vem sendo realizado com o intuito de medir a eficiéncia dos
gastos publicos. Estes estudos vém sendo realizados através do uso de indicadores,
geralmente a partir da comparagédo entre o desempenho de diferentes 6rgéos ou
setores ou paises, na tentativa de se estimular uma saudavel competicdo (LOPES
2015; LUNA 2013; REZENDE, 2006).

Couto (2009) e Boueri (2007) consideram que a eficiéncia do gasto publico &
medida pela produtividade do governo como produtor e/ou fornecedor de bens ou

servigos a partir do uso de técnicas de avaliagdo e comparagdo empregadas em
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unidades produtivas em geral. Couto (2009) verifica que, ao conjugar esta técnica com
a prospeccao de oportunidades de investimento, seria possivel ir além da reducao de
custos, maximizando os resultados através da substituicdo ou reformulacdo de
programas ou politicas que ndo estejam proporcionando o esperado ou o suficiente
para atender as demandas da sociedade.

Como resultado de outras pesquisas, Brunet, Borges e Berte (2007),
identificaram que geralmente as instituicdes publicas, mais especificamente da area
de saude e educagdo, com menor gasto per capita obtém uma maior qualidade no
uso dos seus recursos e aquelas com maior disponibilidade de recursos tém uma
tendéncia a deseconomia de escala, resultante do aumento dos gastos acompanhado
da redugéo da preocupagdo com a qualidade do gasto. Além disso, estes mesmos
estudiosos detectam que as instituigdes publicas de saude e educacao das regides
Sul, Sudeste e Centro-Oeste tém, de forma geral, obtido melhores resultados no
aumento bem-estar com o uso dos seus recursos que a regiao Nordeste.

Localmente, ou seja, dentro do estado da Paraiba, Luna (2013) identificou,
também com relagcédo aos 6rgaos educacionais, que as unidades de menor tamanho
tendem a ter uma eficiéncia dos gastos menor, em decorréncia de possuirem custos
mais altos, enquanto que as maiores instituicdbes tém uma tendéncia a possuir uma
maior eficiéncia no uso de seus recursos, devido ao efeito de diluicdo dos custos.

A maioria dos estudos citados adotou métodos ndo paramétricos, isto €,
meétodos que ndo exigem estimativas econométricas de coeficientes, baseados na
solugao de problemas de programag&o matematica, estando entre os mais utilizados
o Free Disposal Hull (FDH) e a Data Envelopment Analysis (DEA). Estes métodos
usam insumos e produtos para a confeccdo de uma fronteira de possibilidades
produtivas, mas restringem a analise a apenas uma variavel (AFONSO, 2007; COUTO
2009; RIBEIRO 2008).

O resultado de uma destas pesquisas comprovou a ineficiéncia dos gastos
publicos ao apresentar o pais em penultimo de um ranking com 21 paises da regido e
25° em outro com 30 paises da Organizagéo para a Cooperagao e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE). Tal fato provou que nem as pressdes de ambito tedrico, de
cientistas de diferentes areas, nem as de ambito pratico, de contribuintes insatisfeitos
com os beneficios gerados pelos impostos pagos, e politico, de revisdo de normas e

implantacéo de programas (GESPUBLICA, Programa de Eficiéncia do Gasto e Mais
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com Menos), foram suficientes para melhorar o desempenho do Brasil (BRASIL,
2005a; COUTO, 2009; VENDRAMIN JUNIOR, 2015;PIRES, MOTA 2015; MARINHO,
CARDOSO, ALMEIDA, 2009; MENDES, 2006; 2007; LUNA, 2013; RIBEIRO,
RODRIGUES JUNIOR, 2007).

No entanto, independente do método, ha certas limitagdes para o calculo da
eficiéncia do gasto publico, como: “as classificagbes or¢camentarias deficientes, falta
de dados confiaveis e impossibilidade de estabelecer custos fixos” (RIBEIRO, 2008).

A mensuracdo das eficiéncias social e ambiental ainda ndo se encontra
consolidada cientificamente e, na maioria das vezes, tem aplicagdo inviavel em
decorréncia da falta de uniformidade das metodologias e dos indicadores. Tal fato
resulta na adaptacédo de referéncias inconsistentes para as necessidades de cada
organizagdo, que normalmente se limitam as determinagbes legais (MUNICK,
OLIVEIRA, BANSI, 2011).

Assim, considerando o exposto percebe-se a auséncia ou a inadequacao dos
métodos de avaliagao da eficiéncia das compras com a nova eficiéncia publica, ou
seja, econdmica e socioambiental.

A sequir serdo descritos os procedimentos metodoldgicos da pesquisa.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.2 CARACTERIZAGAO DO ESTUDO

O presente trabalho visa analisar a eficiéncia das compras de hortifrutis da
Universidade Federal da Paraiba, se inserindo no campo da gestao publica como area
interdisciplinar, a qual incorpora outras como: a administragao, o direito, a sociologia,
a ambiental e a economia. Trata-se de uma pesquisa de natureza exploratoria, por ser
feita com o objetivo de se obter uma visdo geral sobre uma tematica pouco explorada,
e de natureza descritiva, por buscar, através da identificacdo e obtengcdo de
informacgdes, descrever a relagao entre as variaveis do problema (COLLIS, HUSSEY,
2005; GIL, 2008).As técnicas de pesquisa adotadas foram a pesquisa bibliografica,
como meio de obter embasamento tedrico sobre os temas correlatos a pesquisa; e a
pesquisa documental para levantar dados e informagdes necessarios a analise da
eficiéncia das compras da UFPB. A pesquisa documental, de acordo com Cellard
(2008), possibilita acrescentar a dimensao do tempo a compreensdo do social,
permitindo, assim, verificar mudancas e/ou estabilidades. Além disso, este tipo de
pesquisa se caracteriza por buscar informacdes e fatos em documentos que ainda
nao receberam tratamento analitico e cientifico, como relatorios, revistas, documentos
legais, dentre outros (OLIVEIRA, 2007).

No que diz respeito a abordagem, esta investigagcdo apresenta carater
quantitativo e qualitativo, tendo em vista que visa a compreensao aprofundada do
objeto, através da analise de seus dados, buscando compreender o mesmo além dos
numeros que os descrevem (MINAYO, 1982).

Quanto a sua estratégia investigativa, classifica-se como uma pesquisa de
carater analitico-descritiva e um estudo de caso. O referido trabalho se caracteriza
como analitico-descritivo por ser contextualizado e abordado de forma detalhada e
critica (GIL, 2008). Aléem disso, segundo Yin (2005), trata-se de um estudo de caso,

haja vista que tem como objetivo responder a perguntas do tipo “como” e “porque”.
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3.2 OBJETO DO ESTUDO

O presente estudo foi conduzido na Universidade Federal da Paraiba por
motivos de acessibilidade e tipicidade. Como o autor foi servidor no setor de compras
desta instituicdo, teve maior facilidade de acesso a dados cruciais as analises
conduzidas disponibilizados no Portal de Compras Governamentais do Governo
Federal. Além disso, as aquisicbes da UFPB tém grande representatividade no
universo regional, possuindo seis campi (Jodo Pessoa, Areia, Bananeiras,
Mamanguape, Rio Tinto e Santa Rita), que oferecem aproximadamente 220 cursos
(130 de graduacao, 57 mestrados e 33 doutorados) e atendem a mais de 25 mil alunos
(UFPB, 2014).

A UFPB tem como missao a geragéo e propagac¢ao de conhecimento civico,
capaz de gerar desenvolvimento integral (cientifico-tecnolégico, socioambiental,
econdmico e cultural) e justo, através do tripé funcional (ensino, pesquisa e extenséo)
e da interagdo com a sociedade (governo, mercado e populagéo). Essa missao é
detalhada por area de atuagao (ensino, pesquisa, extensdo, assisténcia estudantil e
gestao (processos e pessoas) em diretrizes e metas.

Uma das areas de atuagao mais sensiveis na Universidade Federal da Paraiba,
assim como em qualquer Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES), é a
assisténcia estudantil. Na UFPB, essa area tem como diretriz a “ampliacdo das
politicas de assisténcia estudantil, assegurando a permanéncia e 0 sucesso
académico dos discentes” e tem como metas: a “reestruturacdo e ampliacdo das
residéncias estudantis e dos restaurantes universitarios; a ampliagao das bolsas de
assisténcia; a expansao das acdes de promocdo do desenvolvimento académico,
politico e cultural; e a ampliacdo das politicas de assisténcia aos deficientes”. A
assisténcia estudantil, que inclui a oferta de alimentagdo nos RU’s, é relevante, pois
influencia na permanéncia e no desempenho dos estudantes (UFPB, 2014).

Como o objetivo do estudo € analisar a eficiéncia das compras da UFPB em
comparagao com outros orgaos federais localizados na Paraiba, também foram objeto
deste estudo os seguintes orgaos: O Instituto Federal da Paraiba (IFPB), a
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), a Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), o Exército e o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (IBAMA).
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A UFPB e os demais 6rgaos federais analisados sdo compostos por Unidades
Administrativas de Servigos Gerais (UASG), conforme apresentado no quadro a

seqguir.

Quadro 1: UASG's e 6rgéos publicos federais do estado da Paraiba compradores de
hortifratis em 2014.

UASG ORGAO
IFPB / SOUSA
IFPB /J. PESSOA IFPB
UFCG / CAJAZEIRAS
UFCG/HU/
CAJAZEIRAS
UFCG / HU / C. GRANDE
UFCG / C. GRANDE
UFCG / CUITE
UFCG / PATOS
UFCG / POMBAL
UFCG / SOUSA
UFCG / SUME
UFPB / AREIA
UFPB / BANANEIRAS
UFPB / J. PESSOA
UFPB/HU / J. PESSOA

INFANTARIA / J. :
PESSOA EXERCIT

GRUP.ENG. / J. PESSOA ©

IBAMA / J. PESSOA IBAMA
Fonte: Elaboragao propria com base em dados coletados
no Comprasnet.

UFCG

UFPB

3.3 COLETA E TABULAGAO DOS DADOS

Os dados utilizados nesta pesquisa se referem aos processos licitatorios de
compras de itens de hortifrutis realizadas pelos 6rgaos publicos federais do estado da
Paraiba no ano de 2014. Como o objetivo do trabalho & analisar a eficiéncia das
compras da UFPB frente a outros érgaos federais, os itens considerados no estudo,
listados na quadro a seguir, se restringem aqueles adquiridos por esta instituicado no

referido periodo.
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Quadro 2: Hortifrutis comprados pela UFPB em 2014.

PRODUTO CATEGORIA
ABORORA
ALHO
BATATA DOCE
BATATA INGLESA
BETERRABA
CEBOLABRANCA | | EGUMES
CENOURA
CHUCHU

MACAXEIRA

PIMENTAO
VERDE

TOMATE
ABACAXI

BANANA
PACOVAN

LARANJA PERA
LIMAO TAITI FRUTAS

MACA NACIONAL

MAMAO
FORMOSA

MELANCIA
ALFACE
COENTRO

Fonte: Elaboragéao proépria.

VERDURAS

Os dados de compras de frutas, legumes e verduras foram obtidos no Portal de
Compras Governamentais do Governo Federal (Comprasnet) a partir da consulta de
editais e Atas de Homologagéo.

Complementarmente foram coletados dados das caracteristicas dos
fornecedores através de consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF), também acessivel pelo sitio do Comprasnet. Por ultimo, foram
obtidas as distancias percorridas pelos fornecedores para a entrega dos hortifratis nos
orgaos com auxilio do servico de pesquisa e visualizagdo de mapas do Google
(Google Maps).

Todos os dados coletados foram tabulados e organizados em planilhas Excel,

conforme ilustrado na tabela a seguir.



Tabela 1: Matriz de dados de compra de hortifrutis dos érg&os publicos federais do estado da Paraiba em 2014.

DADOS DO FORNECEDOR
D | . B B PRECO QUANT VALOR
REG ORGAO | UASG | PRODUTO | ESPECIFICAGCAO | UNIT. (KG) LICITADO PORTE RAMO LOCAL DIST.
(R$) (R$) (KM)
Comércio
varejista de
. mercadorias
UFCG/ Fruta in natura, Microem | em geral, com
1 UFCG ABACAXI tipo abacaxi, R$ 1,99 7.000 R$ 13.930,00 ... | Sousa | 132
PATOS N presa predominancia
espécie pérola
de produtos
alimenticios -
supermercados
Comércio
Abacaxi in natura, varejista Qe
o mercadorias
de primeira
: Empresa | em geral, com
UFPB/ qualidade, de predominancia
2 UFPB ABACAXI maduro, de R$ 1,26 8.000 R$ 10.080,00 Areia | 2,6
AREIA A Pequeno | de produtos
consisténcia . .
, Porte alimenticios -
firme, com casca .
& minimercados,
integra. :
mercearias e
armazéns
3

Fonte: Elaboracgao prépria com base em dados coletados no Comprasnet.
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Cada linha da matriz de dados representa um registro de compra (rc), ou seja,
um produto adquirido em uma licitacdo especifica. Todos os dados foram
considerados validos, uma vez que ndo ha motivo para desconfiar de sua

consisténcia. A matriz de dados da pesquisa conta com 298 registros de compra.

3.4 TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

A anadlise dos dados foi feita através de um estudo comparativo entre as
aquisicdes realizadas pela UFPB no ano de 2014 e as aquisicbes de outras
instituicbes governamentais federais paraibanas no mesmo periodo. Assim, esta
analise consistiu de uma avaliacdo comparativa da eficiéncia das compras de
hortifratis a partir da nogao da nova eficiéncia publica (econdmica, social e ambiental)
considerando, ainda, como a eficiéncia € definida, tanto pela Administracdo quanto
pela legislagao.

A avaliacao de desempenho envolve confrontar ‘o que €’ com ‘o que deveria
ser’, ou seja, comparar o desempenho real com o desejado. Essa diferenca da a
nogao do quao préximo, ou distante, se esta do alvo. Portanto, para avaliar a eficiéncia
das compras é necessario definir: (i) o0 que avaliar, ou seja, que aspectos representam
a eficiéncia das compras; (ii) como avaliar, ou seja, de que modo traduzir o
desempenho desses aspectos em relagdo as compras; e (iii) qual o padrdo de
desempenho desejado (FIGUEIREDO, FIGUEIREDO, 1986; MACHADO, 2002;
MENEZES, 2012; TROSA, 2001).

Aresposta para o que avaliar ndo é tdo simples, pois envolve as trés dimensdes
da nova eficiéncia: a econdbmica ou produtivista, a social e a ambiental. Cada uma
destas eficiéncias foi analisada cuidadosamente, tendo em vista a gama de variaveis
e a necessidade de serem mensuraveis (HOLIDDAY et al. 2002; SACHS, 2010;
SCHULER, 2010; VALIATI, FLORISSI, VAZ, 2010).

O quadro a seguir apresenta o que sera avaliado, ou seja, as dimensdes da
eficiéncia e as respectivas variaveis, escolhidas com base no problema de pesquisa,
no referencial tedrico e na disponibilidade de dados.
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Quadro 3: Dimensbes e variaveis da eficiéncia das compras de hortifrutis.

DIMENSOES .
DA VARIAVEIS
EFICIENCIA
R PRECO
ECONOMICA QUALIDADE
DESENVOLVIMENT
O LOCAL/
SOCIAL REGIONAL
DISTRIBUICAO DE
RENDA
USO DE
AGROTOXICOS
AMBIENTAL EMISSAG DE
GASES

Fonte: Elaboragéo propria.

As respostas as questbes ‘como avaliar’ e ‘qual o padrao de desempenho
desejado’ envolvem a mensuragdo do desempenho associado a cada variavel. No
entanto, a revisdo bibliografica conduzida nesta pesquisa revelou a inexisténcia ou
incompatibilidade dos indicadores existentes com o objetivo e os dados disponiveis.
Por isso, foi necessario desenvolver indicadores de desempenho proprios para cada
variavel do estudo.

Dois tipos de indicadores foram desenvolvidos, dependendo do aspecto
analisado e do tipo de dado disponivel: indicadores quantitativos, calculados a partir
de dados da matriz de dados, e indicadores classificatorios, definidos com base em
escalas de desempenho. As escalas desenvolvidas relacionam categorias ou faixas
de desempenho com scores ou pesos, que sao valores que representam o nivel de
desempenho, mantendo relagdo positiva com a eficiéncia, ou seja, quanto maior o
peso, ou score, melhor o desempenho.

Além disso, como recomendado por Silva, Candido e Martins (2009), os
indicadores das variaveis foram uniformizados (normalizados) sendo transformados
em indices com valores situados entre zero (pior desempenho) e um (melhor
desempenho). Este procedimento foi baseado na relagdo da variavel (positiva ou
negativa) com o que se pretende avaliar (eficiéncia) e facilitou a comparagédo do
desempenho entre as UASG’s em cada dimensdo e o calculo da eficiéncia global
(VASCONCELOS, 2011).

Assim, inicialmente supbs-se que a identificacdo desta relacido da variavel

deveria ter resultado na escolha da formula para a transformac&o do indicador em
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indice, assim como foi feito por Silva (2008) e Martins e Candido (2008) no seu indice

de Desenvolvimento Local Sustentavel (IDLS):

Positiva: | = (x —m) /(M —m) (4)
Negativa: | = (M - x) / (M —m) (5)
Onde:

| - indice

X - valor do indicador

m - valor minimo do indicador

M - valor maximo do indicador

No entanto, na pratica tal solugdo ndo resultou em algo viavel para o presente
estudo, com excegdo de um indicador (emissdo de gases) ambiental, devido a
uniformidade dos resultados na dimensao social e ambiental dos indicadores, que
mesmo refletindo um desempenho ruim, resultaram em indices altos para quase todos
0s orgaos. Assim, tivemos que descartar a utilizagdo do indice como benchmarking,
ou seja, como apenas ferramenta comparativa de desempenho, para buscar uma
solucéo alternativa, aplicando solucdes individualizadas para o indicador quantitativo
atrelado a variavel precgo e a seguinte formula nos indicadores classificatérios:

I=(G/p)xp (6)

Onde:
G/ p = % do gasto por peso ou score
p = peso ou score

A seguir serdo descritos os procedimentos de definicdo dos indicadores
(quantitativos e classificatorios) e dos indices, assim como a sua agregagao para a

determinagao das eficiéncias por dimensao e global.

3.4.1 DEFINIGAO DOS INDICADORES E iNDICES ATRAVES DAS
VARIAVEIS
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Como visto anteriormente, o calculo do desempenho sera baseado em
indicadores, que serdo normalizados em seguida para possibilitar a comparagao entre
os desempenhos das UASG’s e seus respectivos 6rgaos. Assim, iremos analisar a

seguir este processo em cada variavel.
3.4.1.1 VARIAVEL PRECO

O desempenho das compras na variavel preco costuma ser medido em fungcao
da diferenga entre o preco de referéncia da licitagao e o preco de aquisicdo. O proprio
Governo Federal adota essa abordagem para mensurar o volume de economia obtido
em suas licitagdes.

Contudo a analise da economia a partir do pre¢co de referéncia pode gerar
distor¢des, pois ele nem sempre reflete os precos praticados no mercado publico de
compras. Portanto, essa analise pode gerar a falsa impressdo de eficiéncia
econdmica, pois quanto maior o preco de referéncia, maior a economia, mesmo
guando a aquisic¢ao é feita a pregos superiores aos de mercado.

Para evitar resultados de economia desproporcionais, como os divulgados pelo
Governo Federal, ndo foram utilizados os precos de referéncia das licitagdes. Ao invés
disso, optou-se por adotar como padrao de desempenho o menor prego unitario,
dentre os registros de compra da matriz de dados da pesquisa. Dessa forma, o padrao
de desempenho reflete a realidade do mercado regional de hortifrutis no ano analisado
(2014). E valido ressaltar que mais de 95% dos registros de compras se referem a
contratos validos por um ano, o que minimiza o efeito da sazonalidade dos produtos
Nos precos.

Assim, o indicador de desempenho associado a variavel preco foi definido a
partir do calculo do prejuizo (P), que reflete, em percentual, quanto a UASG ou o 6rgéo
gastou a mais do que poderia ter gasto se tivesse feito a mesma aquisigdo com o
menor preco do mercado paraibano. Esse indicador, que é do tipo quantitativo, foi
calculado a partir dos pregos unitarios minimos de cada item e das quantidades

adquiridas em cada compra conforme formula a seguir:

> M,
p=100 7r°:1 (7)
> VL

rc=1

Ic
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VM, =Preg¢oUnitarioMinimo,.* Quantidade,, (8)
VL,.=PrecoUnitarioLicitado,, * Quantidade,, (9)
Onde:

rc = registro de compra;

n = quantidade de registros de compra;

VM: valor minimo, em R$, ou seja, valor que teria sido gasto se o registro de
compra (rc) tivesse sido feito com o preco unitario minimo

VL valor licitado, em R$, referente ao registro de compra (rc)

O Indicador de Prejuizo (P) representa o desempenho na variavel prego e
possui relagcdo negativa com o que se pretende avaliar, ou seja, quanto maior o
prejuizo, menor a eficiéncia. Portanto, o indicador foi transformado em um indice com
relagéo positiva com a eficiéncia econémica, o indice da Economia (IE), da seguinte

maneira:

_100-P
100 (10)

1P

O indice de Economia (IE) representa o desempenho na variavel preco,
demonstrando o grau de contengao dos gastos obtido nas compras de hortifrutis. Ou
seja, quanto maior indice de Economia de determinado érgdo, ou UASG, maior a
economia obtida, considerando aquela que poderia ser obtida praticando-se os precos
unitarios minimos do contexto analisado. No extremo, |IE igual a um significa que todas
as compras foram efetuadas aos precos unitarios minimos, enquanto |E igual a zero
representa o oposto, compras feitas aos maiores precos unitarios dentre os praticados

no contexto analisado.

3.4.1.2 VARIAVEL QUALIDADE
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Aavaliacédo da qualidade dos produtos comprados poderia ser realizada a partir
de dados de recebimento dos itens, contudo, tais dados n&o foram identificados.

Para contornar a indisponibilidade de dados sobre a qualidade dos produtos
adquiridos em si, e com base no referencial tedrico, a variavel qualidade foi mensurada
a partir da especificagao técnica da compra. Caso esta nao determine adequadamente
as caracteristicas dos itens licitados havera uma maior possibilidade de entrega de
produtos de qualidade inferior a desejada. Por isso Niebuhr (2004) diz que esta é a
fase mais delicada de uma licitagdo, pois precisa encontrar um equilibrio entre a ndo
restricdo da competitividade e o atendimento do interesse da Administragao.

Mais especificamente, a resolugédo 12/78 da Comissdo Nacional de Normas e
Padrées para Alimentos (CNNPA) da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), estabelece uma série de caracteristicas que determinam padrbes de
identidade e qualidade de produtos hortifritis. Buscando o equilibrio entre
competitividade e satisfagdo do interesse publico mencionado anteriormente por
Niebuhr (2004), essas caracteristicas foram agrupadas em seis aspectos
considerados essenciais a uma especificagédo técnica adequada, quais sejam: espécie
(1), tipo (2), grau de evolugdo/maturagdo (tamanho, aroma, cor e sabor) (3),
integridade fisica (livres de danos de origem fisica ou mecanica) (4), higiene (auséncia
de corpos estranhos, terra, residuos de fertilizantes, sujeira, parasitas e larvas) (5) e
padréo de qualidade (extra, primeira, segunda e terceira) (6).

A partir dos seis grupos anteriormente mencionados criou-se uma escala
crescente de qualidade de acordo com a presenga destes na especificagao técnica

dos hortifrutis nas licitagbes analisadas.

Quadro 4: Aspectos essenciais da especificagao técnica e score de qualidade.

QUANTIDADE DE SCORE DA
ASPECTOS ESSENCIAIS NA| QUALIDADE
6 1
5 0,83
4 0,67
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3 0,5
2 0,33
1 0,17
0 0

Fonte: Elaboragéo proépria.

Cada registro de compra recebeu um Score de Qualidade (SQr) a partir da
analise do texto de suas respectivas especificagdes técnicas. Por exemplo, um
registro de compra cuja especificagdo técnica contém cinco dos seis aspectos
considerados essenciais para qualidade do produto comprado recebeu o Score de
Qualidade SQ igual a 0,83. Ou seja, o Score de Qualidade mantém relagéo positiva
com a eficiéncia, pois quanto maior o score, maior a qualidade e, quanto maior a
qualidade, maior a eficiéncia econdmica.

Entao, verificou-se

o percentual do Valor Licitado (VL), por UASG ou 6rgéo, associado aos Scores

de Qualidade (%VLsq) a partir do uso da seguinte formula:

%VLso= 100 Lso
Y SQ™ VL (11)

Depois, o indice de Qualidade (IQ) foi obtido ponderando os percentuais dos
Valores Licitados associados a cada Score de Qualidade (%VLsa) pelos proprios

scores, conforme formula a seguir.

1

1Q=) (SQ* %VLg,) (12)

SQ=0

1Q=(1 VL,+0,83% VL, ,+0,67 % VL, (,+0,50 % VL, 5y+0,33 % VL, 3;+0,17 % VL, ,,+0 % VL,) (13)

Onde:
VLsa: valor licitado associado ao Score de Qualidade (SQ)
VL: Valor Licitado
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O indice de Qualidade (IQ) relaciona a alocagéo dos recursos financeiros &
exceléncia da especificagao técnica para cada UASG e cada 6rgao, representando o
desempenho da compra na variavel qualidade. Ou seja, quanto maior o indice de
Qualidade de determinado 6rgéo, ou UASG, maior a proporgao de recursos gastos
com base em especificagdes técnicas que promovem a qualidade dos produtos.

3.4.1.3 VARIAVEL PORTE

Apesar da aparente relevancia da variavel porte, ou seja, o tamanho do
fornecedor (pequeno, médio ou grande), neste caso, provavelmente em decorréncia
do tratamento diferenciado para ME’s, EPP's e MEIl's. Estas, como visto
anteriormente, além da vantagem nos desempates (diferenga de até 5% em pregdes)
tem exclusividade em itens de até R$ 80.000,00 (BRASIL, 2015c).

Assim, o tratamento diferenciado acaba resultando, devido aos baixos valores
de compra dos hortifratis, em um tipo de compra mais comumente realizado com
empresas de pequeno porte e ndo com os mais vulneraveis ou necessitados de ajuda,
como os pequenos produtores rurais. Estes, além de dificilmente terem condi¢des de
se manterem sozinhos ou de entrarem no mercado das licitagdes em nivel de
igualdade com as pequenas, meédias e grandes empresas; também s&o mais
alinhados com os novos conceitos relacionados a sustentabilidade e consequente a
nova eficiéncia. Por isso, sO identificamos ME's, EPP’'s e MEI's nos processo
licitatorios de compras de hortifruti no estado da Paraiba e descartamos esta variavel
da analise.

3.4.1.4 VARIAVEL DESENVOLVIMENTO LOCAL / REGIONAL

A avaliacdo do desenvolvimento local e regional foi realizada com base no
conceito de localidade, que como visto na fundamentacao tedrica, € tdo importante
que é considerado como uma dimens&o nao incluida no Tripé da Sustentabilidade. A
localidade foi estuda para que as particularidades de cada local, regido ou territério
fossem consideradas e ao mesmo tempo nao fossem determinantes na definicdo da

inclusdo destas areas no processo de desenvolvimento gerado pelas compras
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publicas. Vale ressaltar que este nao foi considerada pelo fator do custo do frete, que
ja € incluido no prego, mas pela valorizagao da produgéo do municipio ou estado.

Assim, para que o desenvolvimento local e regional fosse mais equitativo, se
determinou que esta variavel seria avaliada pela proximidade do érg&o publico com
seus fornecedores. Segundo Sambuichiet al. (2014), uma menor distancia entre estes
dois encurta a cadeia produtiva, através da eliminacdo dos atravessadores
(atacadistas, varejistas e distribuidores), e gera uma distribuicdo de renda mais justa,
resultando em maior desenvolvimento do entorno dos 6rgaos, o que se apresentou
como das maiores contribuigbes das aquisicdbes governamentais com grupos
vulneraveis como a agricultura familiar. No entanto, para n&o prejudicar os pequenos
agricultores, que na sua maioria sdo localizados fora das cidades grandes,
considerou-se a proximidade entre 6rgao publico e fornecedores a partir da regido e
nao do local, ou seja, da cidade em que fica situada o comprador (CARVALHO,
2009a).

Com base no exposto, assim como na variavel qualidade, foi definida uma
escala crescente de desenvolvimento local / regional de acordo com a proximidade
entre o 6rgao publico e seus fornecedores de hortifrutis, delimitada em categorias,

conforme quadro a seguir:

Quadro 5: Categorias de localidade e score de desenvolvimento local / regional.

RE
Cfg EggngDEE DESEN?ICO(I)_VIMENTO
LOCAL E REGIONAL
MESMA REGIAO 1
REGIAO ADJACENTE 0,75
REGIAO NAO ADJACENTE 0.5
ESTADO ADJACENTE 0,25
ESTADO NAO ADJACENTE 0

Fonte: Elaboragao proépria.

Desta maneira, o Score de Desenvolvimento Local / Regional foi estabelecido
para cada registro de compra (SDLR(:), mantendo relagdo positiva com a eficiéncia
social. Ou seja, quanto mais proximo o fornecedor do 6rgdo ou UASG, maior o score,
quanto maior o score, maior a contribuicdo com o desenvolvimento local e regional, e,

portanto, maior a eficiéncia social..
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Ainda seguindo a mesma metodologia aplicada na variavel qualidade, o indice
de Desenvolvimento Local / Regional (IDLR) foi calculado para todas as UASG's e
seus respectivos orgaos em duas etapas: a apuragao do percentual do VL de cada
UASG correspondente aos SDLR (%VLspr) € a obtengdo do IDLR a partir do

ponderamento dos %VLspLr pelos respectivos scores, conforme férmulas a seguir.

L
% VLspx = 100 GL ) (14)
1
IDLR= (SDLR * % VLgpz) (15)
SDLR=0
IDL=(1VL,+0,75%VL,,s+0,50 % VL, 5,+0,25 % VL, ,+0 %VL,) (16)
Onde:
VLspL: valor licitado associado ao Score de Desenvolvimento Local e Regional
(SDL)

VL: valor total licitado

O indice de Desenvolvimento Local / Regional (IDLR) relaciona a alocagéo dos
recursos ao favorecimento dado ao desenvolvimento do entorno do érgédo comprador,

assim como preconizado na lei.

3.4.1.5 VARIAVEL DISTRIBUIGAO DE RENDA

A avaliagdo da distribuicdo de renda segue logica similar a variavel
desenvolvimento local / regional, mas foca especificamente na equidade da
distribuicao dos recursos financeiros para compra de hortifrutis. Assim, com base no
fato de a distribuicdo de renda ser mais justa quando ocorre a redugdo da participagéo
do varejista e uma maior inclusdo do produtor.Avaliou-se esta variavel pela
compatibilidade da atividade do fornecedor com a compra, que pode ser identificada
pela analise do ramo e do Cdédigo de Atividade Econémica (CNAE) do fornecedor. O
ramo € genérico e define o tipo de atividade, ou seja, se o fornecedor & produtor,
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varejista ou transportador; e o CNAE do fornecedor, que é especifico, determina a
natureza da atividade, ou seja, que tipo de comércio, produgdo ou transporte é
realizado (SAMBUICHI et al., 2014; MARTIM, 2016).

Vale ressaltar que esta compatibilidade da atividade da pessoa fisica ou juridica
(empresa) que fornece ao Estado é obrigatdria, segundo a IN 2/2010 da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informagado do MPOG, mas que na pratica, em alguns casos,
nao é verificada (MPOG, 2010d).

Assim, a partir da avaliagdo destes dados sobre os fornecedores criou-se uma
escala crescente de compatibilidade da atividade do fornecedor com seu potencial de

distribuicao de renda.

Quadro 6: Compatibilidade da atividade do fornecedor por ramo e CNAE e score de
distribuicao de renda.

COMPATIBILIDADE DA SCORE
ATIVIDADE DO FORNECEDOR DISTRIBUICA

RAMO CNAE O DE RENDA
PRODUTOR RURAL 1
VAREJISTA HORTIFRUTI 0,75
VAREJISTA ALIMENTOS 0,5
VAREJISTA GERAL 0,25
VAREJISTA OUTROS 0

Fonte: Elaboragéao proépria.

Desse modo, o Score de Distribuicdo de Renda foi igualmente delimitado como
positivo e classificatério para cada registro de compra (SDRrc).

Permanecendo utilizado o método aplicado até aqui nos indicadores
classificatérios (scores), o indice de Distribuigdo de Renda (IDR) foi mensurado para
todas as UASG’s paraibanas e seus 6rgdos em dois passos: identificando o
percentual do valor licitado (VL) por UASG relacionado a cada score (SDR) (%VLsor)
e calcular o IDR a partir da ponderagao dos %VLspr pelos scores, de acordo com as

seguintes formulas:

L
% VLgpr= 100 GLSDR ) (17)
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1

IDR= ) (SDR%VLgy) (18)

SDR=0

IDR=(1VL,+0,75%VL,,s+0,50 % VL, 5,+0,25 % VL ,s+0 % VL,) (19)

Onde:
VLspr: valor licitado associado ao Score de Distribuicdo de Renda (SDR)
VL: valor total licitado

O indice de Distribuicdo de Renda (IDR) relaciona os gastos com hortifrutis ao
favorecimento de pequenos produtores, que por serem social € economicamente
vulneraveis precisam de apoio legislativo, técnico e financeiro para produzir e se
manter;ao invés dos atacadistas e varejistas, que revendem os hortifrutis produzidos
pela agricultura familiar (DEMATTE, 2009; OLIVEIRA, SANTOS, 2015).

3.4.1.6 VARIAVEL EMISSAO DE GASES

A avaliagdo da emissao de gases foi baseada no consumo de combustiveis
fésseis dos veiculos utilizados na entrega dos hortifrutis, que ao serem queimados
geram gases poluidores. Apesar da existéncia de diferentes métodos para calculo
deste tipo de poluigdo, estas sao relativamente complexas e por isso foi escolhida
uma solugédo simplificada baseada no peso da carga e na distancia entre o fornecedor
e 0 6rgao com auxilio do Google Maps.

Desta forma, o Indicador de Desempenho associado a variavel emissao de
gases (EG) foi determinado como positivo e quantitativo para cada UASG e seus
respectivos 6rgédos. O EG é reflexo do impacto dos gases poluidores langados na
atmosfera, que foi calculado com base no quanto que se percorreu em meédia para

transportar uma tonelada de hortifrutis (km/ton) a partir da seguinte formula:

EG=Pxd/p (20)
Onde:

P- peso em toneladas

d - distancia percorrida
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p — peso em quilogramas

Depois transformou-se o referido indicador em indice de Emissdo de Gases
(IEG) assim como fizeram Silva (2008) e Martins e Candido (2008), ou seja, utilizando

a formula para relagéo negativa:

I=(M-=x)/(M—-m) (21)
Onde:
| — indice

X — valor do indicador
m — valor minimo do indicador
M — valor maximo do indicador

3.4.1.7 VARIAVEL USO DE AGROTOXICOS

O uso de agrotodxicos foi analisado a partir do tipo de produgédo, sendo a que
usa menos a organica, que ao utilizar critérios produtivos ndo convencionais, reduz os
impactos negativos do processo na natureza. No entanto, geralmente a retirada dos
agrotoxicos gera um produto relativamente mais caro, restando como alternativa o
produto agroecologico, que é aquele produzido pela agricultura familiar com conceitos
basicos de sustentabilidade que resultam em um uso menor de insumos quimicos
industrializados no seu manejo para plantio (ASSIS, 2006; VAZ, 2010).

Assim, a partir destes conceitos foi criada uma escala decrescente de uso de
agrotoxicos com base no tipo de processo produtivo, conforme quadro a baixo.

Quadro 7: Tipo de produgao e score de uso de agrotoxicos.

TIPO DE SCOREDIéE Uso
PRODUCAO | \GrOTOXICOS
ORGANICO 1

AGROECOLOGICO 0,5

OUTROS 0

Fonte: Elaboragéo propria.
Com base nesta escala, o Indicador de Uso de Agrotoxicos (SUA) foi definido

como negativo e classificatorio para cada registro de compra (SUA).
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Mais uma vez inverteu-se o indicador para torna-lo positivo e calculou-se o

indice da variavel pela metodologia aplicada anteriormente nos indicadores

classificatorios, ou seja, em duas etapas: a apuragao do percentual do Valor Licitado
(VL) por UASG relacionado a cada score (%VLsua)e a obtengéo do indice de Uso de
Agrotéxicos (IUA) através do ponderamentodos %VLsua pelos scores, segundo as

seguintes formulas:

L
% VLgpr= 100 (% ) (22)
1
IDR= ) (SDR%VLgy) (23)
SDR=0
IDR=(1VL,+0,75% VL, ;5+0,50 % VL, 5,+0,25 % VL ,s+0 % VL,) (24)
Onde:

VLsua: valor licitado associado ao Score de Uso de Agrotéxicos (SUA)

VL: valor total licitado

A seguir serédo apresentados e discutidos os dados obtidos no presente estudo,

a fim de elucidar questdes relevantes sobre a eficiéncia nas compras de hortifratis

realizadas pela Universidade Federal da Paraiba, objeto desta pesquisa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo serdo apresentados e discutidos os resultados obtidos no
presente estudo. Para tanto, segue-se uma descricdo inicial acerca dos
procedimentos realizados pela UFPB, no que diz respeito as compras de hortifrutis.
Em seguida analisam-se as trés eficiéncias na UFPB e a comparamos seu
desempenho com o de outros 6rgaos federais localizados no estado da Paraiba.

4.2 COMPRAS DE HORTIFRUTISNA UFPB

A alimentacdo na UFPB é provida trés vezes ao dia através de sete
Restaurantes Universitarios (RU), que atendem aproximadamente 6.400 alunos por
dia (UFPB, 2014). No entanto, para o fornecimento das refeicbes servidas aos
estudantes, a instituicdo precisa comprar géneros alimenticios, adquiridos
internamente através de processos licitatérios, assim como ordena a Lei 8.666/1993.

Este tipo de aquisigdo na UFPB tem sido ao longo dos anos observada de perto
pelos 6rgaos de controle, como o TCU e a CGU. Tal fato resultou em uma série de
recomendagdes a exemplo da realizagdo de licitacdbes para compra de
hortifrutigranjeiros em curtos periodos de tempo como forma de obtencéo de pregos
mais vantajosos para a Administragdo, a implementagdo de mecanismos eficientes
para o0 acompanhamento da compatibilidade dos pregos de compra com os do
mercado e a realizagdo de estudos para o dimensionamento e embasamento das
especificacdes dos produtos licitados (RELATORIO DE GESTAO, 2013; 2014).

Como reflexo destas recomendagdes a UFPB inseriu em suas metas de gestao,
acdes especificas, tais como: a otimizagdo da alocagao dos recursos e o fomento a
uma gestao que considere a qualidade total, a responsabilidade socio-ambiental e a
seguranca do trabalho (PDI, 2014).

Ainda assim, mesmo com a UFPB se considerando “ciente de seu papel e de
sua responsabilidade na promog¢ao dos principios de desenvolvimento sustentavel”,
se comprometendo a “seguir a legislagdo ambiental e a estabelecer praticas de
sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos” e inserindo as CPS como

objetivo estratégico para “a construgdo de um novo modelo de cultura institucional”,
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na pratica estas orientagcbes ndo geraram grandes mudangas nas aquisigdes de
alimentos (UFPB, 2013).

No ano de 2014, foram licitados, de acordo com ComprasNet, através de
pregdes eletrénicos do tipo Registro de Pregos, uma série de alimentos, como foi o
caso dos hortifrutis. Entre estes foram adquiridos, em toneladas: 147,22 de frutas,

176,7 de legumes e 4,68 de verduras, como se observa na Tabela 2:



Tabela 2: Quantidade de hortifrutis comprados na UFPB em 2014.

PESO/ | PESO / o PESO / o PESO / o
CATEGORIA| PRODUTO PI?_(I_))D. Al CA('!'I_I)EG. ceear [ cATEGORIA | PRODUTO PI?_(I_))D. Al CA('!'I_I)EG. CEAL
ABOBORA | 1836 | 10.39% 5.59% ABACAXI | 285 | 19.36% 8.67%
BANANA . .
ALHO 204 | 1.15% 0.62% e | 2088 | 14,18% 6,35%
BATATA LARANJA . .
LAl 2272 | 12,86% 6.91% AN 26 17.66% 7.91%
IﬁéTLAéTSAA 18,36 | 10,39% 5.59% FRUTAS L}Xl’f‘r? 8.26 561% | 14722 | 2.51%
(o) o) MACA o) (o)
oumes |PETERRABA| 593 | 336% || 180% i | 822 | 422% 1.89%
ggﬁﬁ'&ﬁ 16,16 | 9.15% 4.92% F?)"nggA 1526 | 10,37% 4.64%
CENOURA | 18,72 | 10.59% 5.70% MELANCIA | 421 | 28.60% 12.81%
o) 47 o)
CHUCHU 156 | 883% ,75% ALFACE | 329 | 70.30% 1,00%
MACAXEIRA | 23.32 | 13.20% 7.10%
PIMENTAO VERDURAS 4,68
2389 1,289
VERDE 4,21 ,38% ,28% COENTRO | 139 | 29,70% 0,42%
TOMATE | 3128 | 17.70% 9.52%

Fonte: Elaboragao propria com base em dados coletados no Comprasnet.
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Como se verifica na Tabela 2, a categoria com maior quantidade de produtos
comprados foram os legumes, representando 53,77% com 176,7 toneladas. Em
seguida vém as frutas, representando 44,80% com 147,22 toneladas. Por fim, com
baixissimo investimento, tanto em quantidade (1,42% e 4,68 toneladas) quanto em
variedade (dois itens), temos as verduras.

O produto mais adquirido foi a melancia, com 42,1 toneladas e representando
28,60% das frutas e 12,81% dos hortifrutis. Enquanto que os menos comprados foram
o coentro, com 1,39 toneladas e representando 29,70% das verduras e 0,42% dos
hortifratis, e o alho, com 2,04 e representando 1,15% dos legumes e 0,62 dos
hortifratis.

Financeiramente, os referidos pregdes representaram uma reserva de recursos
de R$ 157.295,00 para frutas, R$ 237.511,90 para legumes e R$ 9.344,50 para
verduras, como pode ser observado na Tabela 3:



Tabela 3: Valores das compras de hortifrutis na UFPB em 2014.
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VALOR VALOR
UNITARIO | LICITADO |, LICIT. / o UNITARIO | LICIT./ o LICIT. / o
CATEGORIA| PRODUTO | MEDIO | /PROD. CATEG. CATEGORIA | PRODUTO | MEDIO | PROD. CATEG.
PROD./ | (R$) |CATEC-| “(rg) |GERAL PROD./ | (R§) |CATEC-| "(Rrg) |GERAL
KG (R$) KG (R$)
ABOBORA | 101 |21.387.60 | 9.00% 5.29% ABACAXI | 147 |24.21000| 15,39% 5.99%
BANANA
ALHO 658 |2205540| 9.29% 5.46% e | 100 |20.473.44 | 18,74% 7.29%
BtfgéTEA 096 |17.064.80 | 7.18% 4.22% "A;,REA&'\EA 071 |22.609,14| 14.37% 5.59%
IﬁéTLAéTSAA 107 | 32.436.80 | 13,66% 8,03% L':"\A/I?I'(I) 156 |13.151.62| 8,36% 3.25%
FRUTAS ! 157.295.00
MACA
BETERRABA| 111 | 7.297.00 | 3.07% 1.81% st | 343 |19.144.40 | 12,17% 4.74%
LEGUMES [ __ 237.511,90 AAG
SESoA 094 |14.631,00| 6,16% 3.62% oA | 133 |18.714.40| 11,90% 4.63%
CENOURA | 117 |19.46240| 819% 4.82% MELANCIA | 068 [29.992,00| 19,07% 7.42%
CHUCHU 109 |13.793.00 | 581% 3.41%
MACAXEIRA ALFACE 1,41 4.356,50 | 46,62% 1,08%
/ AIPIM 1,38 | 29.658,80 | 12,49% 7,34% M \ERDURAS 9.344,50
P'{\/"EEF'{‘gé‘O 196 | 8.811.90 | 3,71% 2.18% COENTRO | 171 | 4.988,00 | 53,38% 1,23%

Fonte: Elaboragao prépria com base em dados coletados no Comprasnet.




95

Conforme exposto na tabela 3, o produto com o menor preco de aquisi¢ao por
quilograma foi a melancia, por R$ 0,68, representando 28,60% das frutas e 12,26%
dos hortifrutis, e que para o beneficio da instituicdo foi aquele licitado com o maior
despendio. Nas outras categorias tivemos o alface, por R$ 1,41, e a cebola branca,
por R$ 0,94, equivalendo respectivamente a 8,50% e 53,76% dos gastos nas suas
categorias e 4,70% e 0,96% dos hortifrutis comprados.

Enquanto que os hortifratis adquiridos com o maior preco, independente de
categoria, foram o alho, com o prego de R$ 3,52, e a macga nacional, por R$ 3,43, que
focaram entre os menores investimentos, juntamente com a beterraba, pimentdo
verde e as verduras (alface e coentro); variando entre 0,82% e 1,73% dos valores
alocados em hortifrutis.

Por fornecedor, estes valores reservados para a compra de hortifrutis foram
alocados para dois produtores (polpa de frutas e varejista de alimentos) e
6revendedores (varejistas ou distribuidores),sendo entre estes dois pernambucanos,

como pode se observar na Tabela 4.



Tabela 4: Compras por fornecedor de hortifrutis na UFPB em 2014.

QUANTIDADE | % QUANT. | LICITADO | , -
FORNECEDOR | peablmos | orob. RS) _ | %LICIT. | REGIAO RAMO CNAE

] VAREJISTA DE

1 1.2 3.35% | 17.790,00 | 4,40% | AGRESTE VAREJISTA HORTI R ORATEIRGS
o VAREJISTA DE

2 39.4 11,79% | 58.412,00 | 14,45% | AGRESTE VAREJISTA HORTI R ORATEIRGS
- - VAREJISTA DE

3 134,53 40.25% |130.515.66 | 32,29% | AGRESTE VAREJISTA HORTI R ORATEIRGS

OUTRO VAREJISTA DE

(o) (o)

4 0,64 0,19% 768,00 | 0.19% | E£q71ADO VAREJISTA HORTIFRUTIGRANJEIROS

OUTRO VAREJISTA DE

o) o)

5 42.56 12.73% | 54.287,60 | 1343% | "D VAREJISTA HORTI R ORATEIRGS
] ZONA DA TRANSPORTE

6 36,18 10,82% | 42.469,60 | 10,51% | “OMAr e e VAREJISTA DE ALIMENTOS

7 278 832% | 40.66344 | 10,06% | AGRESTE TfEAFL\‘RSEPSOTF;TEE VAREJISTA DE ALIMENTOS

ZONADA FABRICACAO DE FABRICACAO DE
8 17.11 512% | 2049630 | 507% WA DA | PRODUTOS DE MINERAIS | CONSERVAS DE FRUTAS E
NAO-METALICOS VAREJISTA EM GERAL
9 16,32 488% | 24.298.80 | 6,01% Z?A%EA VAREJISTA VAREJISTA DE ALIMENTOS
ZONADA FABRICACAO DE
10 8.5 254% | 14.450,00 | 3,58% MDA | PRODUTOS DE MINERAIS | VAREJISTA DE ALIMENTOS

NAO-METALICOS

Fonte: Elaboragao propria com base em dados coletados no Comprasnet.
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Como se verifica na tabela acima, o fornecedor com a maior parte das
aquisi¢des da UFPB, com mais de 30% do valor licitado de hortifrutis, foi uma empresa
varejista de hortifrutigranjeiros localizada no agreste paraibano (3). Ja o fornecedor
que teve menor participagao nas referidas compras, com 0,19%, foi um varejista de
hortifrutis de Pernambuco (4).

Vale ressaltar que estes processos de compra foram realizados para atender,
principalmente, aos Restaurantes Universitarios (RU’s), que sdo os maiores
demandantes, mas também as Residéncias Universitarias, ao Hospital Universitario
(HU) e a Escola de Educacgao Basica (creche) da UFPB. Além disso, estes processos
nao necessariamente viraram compras, pois ndo ha essa obrigatoriedade na
modalidade de Registro de Precos. Finalmente, é relevante ressaltar que atualmente
esse tipo de compra ndo vem sendo mais realizado para os RU’s, em decorréncia do
recente processo de terceirizacdo dos mesmos, nem para o HU, que passou a ser
responsabilidade da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares- EBSERH.

Com base nos dados coletados, percebe-se que a UFPB se encontra com um

posicionamento incompativel com o esperado das IFES, que, segundo Schafaschek
e Meneghel (2009), desde a década de 1960, se colocam como pilares do
desenvolvimento social, econémico, politico e cultural das regides. Entretanto, na
pratica, para Ribeiro e Magalhdes (2014),estas instituicbes vém se mostrando, na
maioria das vezes, como meros expectadores de todas essas mudangas geradas pelo
modelo de desenvolvimento neoliberal globalizado. E por isso que Casado, Zampieri
e Siluk (2011) afirmam que as Instituicbes de Ensino Superior Federal do século XXI
precisam rever o seu papel, ou seja, as suas responsabilidades no atual mundo em
constante crise e transformacéo, passando de objetos passivos a sujeitos ativos de
suas historias.
Além disso, de forma geral, uma nova postura vem sendo cobrada progressivamente
por toda a sociedade, inclusive através de leis como a Lei n°® 10.861/2004 que, ao criar
o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagédo Superior (SINAES), inseriu entre as
dimensdes a serem avaliadas nas Instituicbes de Ensino Superior (IES) a
responsabilidade social e organizagao e gestdo da instituicao.

Inserido no contexto de responsabilidade social, a Lei n°® 10.861/2004 considera
especialmente aquilo associado a inclusdo social, desenvolvimento econémico e

social e defesa do meio ambiente e da cultura. Enquanto que no contexto de
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organizagao e gestdo da instituicdo, considera-se principalmente a administragao,
inclusive as compras e contratagdes (BRASIL, 2004).

Assim, fica evidente que a UFPB, assim como outros 6rgéos publicos que sejam
socialmente responsaveis com relagdo as suas compras, precisam realiza-las
considerando aspectos econdémicos, sociais e ambientais. Através deste processo, as
IFES podem se apresentar como legitimos agentes de transformacéo da realidade
local e desta forma serem capazes de movimentar as economias dos seus entornos
por meio de suas compras, como investimento do Estado em setores especificos
social e ambientalmente estratégicos, como os Arranjos Produtivos Locais (APL’s) e
a Economia Solidaria (CALDAS,NONATO, 2014; LIMA, PITAGUARI, 2005).

4.2 COMPRAS DE HORTIFRUTIS NOS ORGAOS FEDERAIS DO
ESTADO DA PARAIBA

No ano de 2014, foram licitados, através de pregdes eletronicos, por outros
orgaos federais do estado da Paraiba, os mesmos hortifrutis adquiridos pela UFPB.
Estes foram analisados de forma similar, como se observa na Tabela 5.



Tabela 5: Quantidade de hortifrutis comprados pelos 6rgéos federais do estado da Paraiba em 2014.

PESO

% DA

PESO

PESO

PESO

[1) [1) [1)
CATEGORIA| PRODUTO | (T)/ | CATE | (T)/ |, 2RO W CATEGORIA| PRODUTO | (T)/ | oD% | 1)/ | JeDO
PROD.| G. |CATEG. PROD. - | cATEG.
ABORORA | 5740 | 9.52% 5.29% ABACAX | 5861 | 12.91% 5.40%
. . BANANA . .
ALHO 11,46 | 1,90% 1,06% N | 5344 | 11.77% 4.93%
BATATA . ) LARANJA : ]
SRt | 5855 | 9.71% 5.40% IANA | 108,94 | 23,90% 10,05%
IﬁéTLAéTSAA 108,49 | 17,99% 10,00% M FRUTAS L':"\A/I?I'(I) 3377 | 7.44% | 45407 | 3.11%
o) (o) MACA o) o)
Lounes |PETERRABA| 2373 |394% | | 2.19% AL | 3291 | 725% 3,03%
ggﬁﬁ'&ﬁ 60,40 |10,02% 5.57% Fggmg‘; A | 3677 | 810% 3.39%
CENOURA | 59.17 | 9.81% 5.46% MELANCIA | 129,63 | 28.55% 11.95%
CHUCHU | 46.61 | 7.73% 430%
b b b 0 0
MACAXEIRA | 59.05 | 9.79% 5.45% ALFACE | 19,00 | 69,13% 1.75%
PIMENTAO VERDURAS 2748
18.86 | 3,13% 1.74%
VERDE ° ° COENTRO | 8,48 | 30,87% 0,78%
TOMATE | 99.20 |16.45% 9.15%

Fonte: Elaboragao propria com base em dados coletados no Comprasnet.
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Como pode ser constatado, quantitativamente, as compras realizadas pelos
orgaos federais da Paraiba apresentam um padrdo distributivo muito similar ao
presente na UFPB. As aquisigcbes de frutas, legumes e verduras representaram
respectivamente 41,87% (454,07 toneladas), 55,60% (602,92 toneladas) e 2,53%
(27,48 toneladas).

Individualmente, o produto adquirido em maiores quantidades também foi a
melancia, com 129,63 toneladas e representando praticamente 0 mesmo percentual
28,55 das frutas, tendo uma diferenca de apenas 0,05%, e 11,95% dos hortifrutis.
Inversamente, os itens comprados em menor quantidade foram da mesma forma o
coentro, com 8,48 toneladas e equivalendo a 30,87% das verduras e 0,78% dos
hortifratis, e o alho, com 11,46 toneladas e equivalendo a 1,90% dos legumes e 1,06%
dos hortifrutis.

Enquanto que financeiramente, as referidas aquisicbes representam uma
reserva de R$ 641.779,18 para frutas, R$ 1.099.653,29 para legumes e R$ 100.017,49
para verduras, como pode ser observado na Tabela 6:



Tabela 6: Valores das compra de hortifrutis dos 6rgaos federais do estado da Paraiba em 2014.

101

VALOR VALOR
UNIT. . UNIT.
! % ! LICIT. / %
MEDIO | LICIT./ % LICIT. / MEDIO | LICIT./ %
CATEG. | PROD. | prop. | PROD. (R$) | CATEG. | CATEG. (Rs) | ®ERA Wl CATEG. | PROD.pgop | proD. (R$) | CATEG. CA;EG' GERA
I KG KG (R$)
(R$) (R$)
ABOBORA | 137 | 6840959 | 6.22% 3.71% ABACAXI | 1.66 | 102.524.00 | 15.97% 5.57%
ALHO 2176 | 114.588,94 | 10.42% 6.22% PI?AA&)’\(ISA\\?AAI\\I 172 | 85.681,84 | 13,35% 4.65%
BtfgéTEA 147 | 72.400,69 | 6,58% 3.93% "AE,REA&'\LJA 130 | 133.624,16 | 20,82% 7.26%
IﬁgTLAéTSAA 235 | 223.991.98 | 20,37% 12,16% L}Xl’f‘r? 202 | 4721276 | 7.36% 2.56%
FRUTAS | 641.779.18
o) o) o) o)
BETERRABA | 194 | 41.94550 | 3.81% 2.28% A | 351 | 11986485 | 18,68% 6.51%
LEGUMES ggﬁﬁ'&ﬁ 104 | 9259068 | 842% | 1-099-653.29 1 5 430 F?)"nggA 154 | 54.924.47 | 856% 2.98%
CENOURA | 245 | 99.44262 | 9.04% 5.40% MELANCIA | 085 | 97.947.10 | 15.26% 5,32%
CHUCHU | 1.86 | 63.678.75 | 579% 3.46%
MACAXEIRA | 176 | 90.122.19 | 8.20% 4.89% ALFACE | 3,90 | 72.201,14 | 72,19% 3,92%
VERDURA 100.017,49
PIMENTAO S T
230 | 50.82435 | 4.62% 2.76%
VERDE ° ° COENTRO | 3,41 | 27.816,35 | 27,81% 1,51%
TOMATE | 223 | 181.658.00 | 16.52% 9.86%

Fonte: Elaboragao prépria com base em dados coletados no Comprasnet.
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Conforme exposto na Tabela 6, o produto com o preco médio de aquisi¢ao por
quilograma mais baixo também foi a melancia, por R$ 0,85, mas nao foi o mais licitado
como na UFPB, com a batata inglesa assumindo esta posicdo com uma
representatividade de 20,37% dos legumes e 12,16% dos hortifratis.

Enquanto que o hortifruti comprado com o maior preg¢o foi o alho, com o
altissimo preco médio de R$ 21,76 e um alto nivel de gasto (10,42% dos legumes e
6,66% dos hortifrutis), sendo o terceiro da sua categoria e o quinto do geral.

Por ultimo, nos fornecedores, os valores das compras foram distribuidos para
dois produtores (polpa de frutas e varejista de alimentos), e 21 revendedores
(atacadistas, varejistas e transportadores), sendo entre estes quatro pernambucanos,
como podera ser observado na Tabela 7.
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Tabela 7: Compras por fornecedor de hortifrutis dos 6rgaos federais do estado da Paraiba em 2014.

QUANTIDADE

% QUANT.

LICITADO

- .
FORNECEDOR | oottt | sRob, e % LICIT. | REGIAO RAMO CNAE
: - ZONA DA TRANSPORTE VAREJISTA DE
1 189,82 17,50% | 415.687.89 | 22,57% MATA TERRESTRE HORTIFRUTIGRANJEIROS
. : VAREJISTA DE
2 34,2 315% | 59.69000 | 3.24% | AGRESTE VAREJISTA HORTI R ORATEIRGS
- - VAREJISTA DE
3 39.4 363% | 5841200 | 317% | AGRESTE VAREJISTA HORTI R ORATEIRGS
4 1,01 0.09% 3.697.49 | 020% SERTAO VAREJISTA VAREJISTA DE ALIMENTOS
3 5 VAREJISTA DE
5 372,91 3439% | 462.391,60 | 2511% | AGRESTE VAREJISTA HORTI R ORATEIRGS
6 5,39 050% | 13.964.93 | 0.76% SERTAO VAREJISTA VAREJISTA DE ALIMENTOS
OUTRO VAREJISTA DE
o) o)
/ 0,64 0,06% 768,00 | 0,04% ESTADO VAREJISTA HORTIFRUTIGRANJEIROS
OUTRO VAREJISTA DE
o) o)
8 56,56 522% | 69.942.60 | 3.80% e VAREJISTA HORTI R ORATEIRGS
] ZONA DA TRANSPORTE
9 36,18 334% | 42.469.60 | 2.31% e Lol VAREJISTA DE ALIMENTOS
10 1,54 0,14% 627585 | 0,34% SSUTLFE)% VAREJISTA VAREJISTA DE ALIMENTOS
1 61.95 571% | 187.577,02 | 10,19% Z?/I,\?I'EA VAREJISTA VAREJISTA DE ALIMENTOS
- TRANSPORTE
12 278 256% | 40.66344 | 221% | AGRESTE e e VAREJISTA DE ALIMENTOS
13 1 0,09% | 1018000 | 055% | AGRESTE ATACADO ATACADISTA DE ALIMENTOS
14 94,68 873% | 219.07851 | 11,90% | SERTAO VAREJISTA VAREJISTA DE ALIMENTOS
OUTRO TRANSPORTE VAREJISTA DE
o) o)
15 3,57 0,33% 10.223,77 | 0,56% ESTADO TERRESTRE HORTIFRUTIGRANJEIROS




104

FABRICAGCAO DE

FABRICAGCAO DE CONSERVAS

16 60,5 558% | 7982010 | 433% | “QNAPA | PRODUTOS DE MINERAIS | DE FRUTAS E VAREJISTA EM
NAO-METALICOS GERAL
LIMPEZA / VAREJISTA DE
17 0,11 0,01% 34580 | 0,02% | BORBOREMA VAREJISTA EQUIPAMENTOS PARA
ESCRITORIO
o . | ZONADA
18 16,32 150% | 2429880 | 132% e VAREJISTA VAREJISTA DE ALIMENTOS
19 15,97 147% | 3628175 | 197% | SERTAO VAREJISTA VAREJISTA DE ALIMENTOS
20 22,02 2,03% | 31.802,83 | 1,73% | SERTAO VAREJISTA VAREJISTA DE ALIMENTOS
) VAREJISTA DE BEBIDAS, DOCES,
21 4.4 041% | 1146998 | 062% | SERTAO VAREJISTA BALAS, BOMBONS E
SEMELHANTES
JONADA VAREJISTA DE BEBIDAS, DOCES,
22 30 2.77% | 41.958.00 | 2,28% e VAREJISTA BALAS, BOMBONS E
SEMELHANTES
JONADA FABRICAGAO DE
23 8,5 078% | 14.450,00 | 0,78% S | PRODUTOS DE MINERAIS | VAREJISTA DE ALIMENTOS
NAO-METALICOS

Fonte: Elaboracgao prépria com base em dados coletados no Comprasnet.
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Depois desta visdo geral do mercado publico de compras federais do estado
da Paraiba iremos analisar este de forma mais especifica, ou seja, por UASG e seus

respectivos orgaos.



Tabela 8: Compras de hortifrutis dos érgaos federais do estado da Paraiba em 2014.

PESO

PESO

LICITADO

o - % % o LICITADO/ | %
UASG ORGAO | REGIAO U(;g /G O éL) é cemaL | ! L(1£$S;G % ORG. | o’ oe) | GERAL
IFPB / SOUSA SERTAO | 12,98 |75.12% 120% | 34.256.98 | 91,79% 1.86%
IFPB 17.28 37.321.37
;,';PSBS/O“'A Z?A'\/i\’f‘rEA 43 | 24,88% 0,40% | 3.064.39 | 8.21% 0.17%
CASJ:ZCSFQAS SERTAO | 411 |10.50% 3.79% | 80.673.36 | 12,17% 4.38%
%FRCA?\I/DCE' AGRESTE | 227.4 |58.08% 20.97% 317'816’0 47.91% 17.24%
UFCG / CUITE AGRESTE | 3352 | 8.56% 3.09% | 62.815,79 | 9.48% 3.41%
UFCG/PATOS| Urcg | SERTAO | 47.8 [1221% | 391,50 | 441% | '0%0'%° | 1583% | 662.716,11 | 5.70%
P‘gﬁgpfl_ SERTAO | 2861 | 7,31% 2.64% | 66.301,40 | 10,00% 3.60%
ggﬁgp/\ SERTAO | 12,97 | 3.31% 1.20% | 30.150,46 | 4.55% 1,64%
UFCG / SUME BOFE/?/SRE 01 | 0,03% 0,01% | 3458 | 0,05% 0,02%
UFPB / AREIA AGRESTE | 125,93 | 37.68% 11.61% 142'880’1 35.16% 7.72%
BA#:,\F;EBIQAS UFPB | AGRESTE | 84,3 |2522% | 334.24 | 7.77% 101'861’0 2523% | 404.151,40 | 5,54%
g;zg(gi\' Z?A'\/l?rEA 124,01 | 37,10% 11,44% | 160.110.30 | 39,62% 8.69%
N ZONA DA | 39,25 | 11,89% 3,62% | 65.614,97 | 9,09% 3,56%
S8 EXERCITO [ MA 330,08 e 721.881,65
2 PESSOA SPADA | 200,83 | 88,11% 26,82% | %0290 | 90,919 35,64%
'E’é'\s"é‘é/f\' IBAMA Z?A'\/l?rEA 11,34 10%00 11,34 | 1,05% | 15.379.45 | 100,00% | 15.379.45 | 0.84%

Fonte: Elaboracgao prépria com base em dados coletados no Comprasnet.
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Conforme exposto na Tabela 8, a UASG que mais comprou hortifrutis, tanto
quantitativa como financeiramente, foi o 1° Grupamento de Engenharia, localizado em
Jodo Pessoa, com 290,83 toneladas e R$ 656.266,68, equivalendo a 26,82% do
quantitativo e 35,64% dos valores licitados.

Contrariamente encontramos os Campi da UFCG de Sumé e do IFPB de Jodo
Pessoa com as menores compras, também quantitativa e financeiramente,
representando respectivamente em toneladas 0,01% (0,1 tonelada) e 0,40% (4,3
toneladas) e em recursos 0,02% (R$ 345,80) e 0,17% (R$ 3.064,39) do total licitado
pelos 6rgéos federais localizados na Paraiba. O baixissimo investimento feito pela
UFCG foi reflexo da pequena demanda do Campus de Sumé, que no periodo nao
possuia um RU (UFCG, 2014).

Ja institucionalmente, a UFCG foi o 6rgao que comprou a maior quantidade de
hortifratis, 391,50 toneladas (36,10% do geral), que é reflexo do maior numero de
UASG’s consumidoras. Enquanto que financeiramente, o 6rgdo que gastou mais com
hortifrutis foi o Exército, com um gasto de R$ 404.151,40 (21,95% do geral).

Inversamente, os 0Orgdos que compraram menos, quantitativa e
financeiramente, foram o IBAMA e o IFPB. O IBAMA comprou 11,34 toneladas (1,05%
do geral) gastando R$ 15.379,45 (0,84% do geral) para finalidade distinta, que ndo a
alimentagdo humana, mas de animais cativos do Centro de Triagem de Animais
Silvestres (CETAS). Enquanto que o IFPB adquiriu 17,28 toneladas (1,59% do geral)
a partir de um investimento de R$ 37.321,37 (2,03% do geral).

4.3 ANALISE DA EFICIENCIA NAS COMPRAS DE HORTIFRUTI NA
UFPB E EM OUTROS ORGAOS FEDERAIS DO ESTADO DA
PARAIBA

4.3.1 ANALISE DA EFICIENCIA ECONOMICA

A seguir apresentam-se os dados relacionados a eficiéncia econémica dos
orgaos publicos federais do estado da Paraiba, evidenciando primeiramente os
valores correspondentes ao indice de Economicidade (IE) para em seguida mostrar
os numeros referentes ao indice de Qualidade (1Q).
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4.3.1.1 INDICE DE ECONOMIA

Assim como apresentado anteriormente na metodologia, foi calculado o
indicador de prejuizo (P), que é um percentual, que reflete quanto a UASG ou o 6rgao
gastou a mais do que poderia ter gasto se tivesse feito a mesma aquisigdo com o
menor prego do mercado paraibano. Em seguida se transformou este indicador

quantitativo e negativo em indice de economia (IE) a partir da sua inversao.

Quadro 8: indice de Economia das compras de hortifritis dos érgaos federais do
estado da Paraiba em 2014.

UASG EConomia | ORGA0 | ECoNGMIA

IFPB / SOUSA 0,77

IFPB / J. PESSOA 0,64 IFPB 0.70
UFCG / CAJAZEIRAS 0,65
UFCG/ CUITE 0,64
UFCG / PATOS 0,68

UFCG / POMBAL 0,71 UFCG 0,67
UFCG / SOUSA 0,72
UFCG / SUME 0,74
UFCG / C. GRANDE 0,51
UFPB / AREIA 0,31

UFPB / BANANEIRAS 0,46 UFPB 0,42
UFPB / J. PESSOA 0,49

GRUP.ENG. / J. PESSOA 0,67 .
INFANTARIA / J. PESSOA 0,56 EXERCITO 0.61
IBAMA / J. PESSOA 0,53 IBAMA 0,53

Fonte: Elaboragéo propria.

Como pode ser constatado no quadro anterior, as UASG’s que apresentaram
melhor desempenho no indice de Economia foram os Campi do IFPB em Sousa e da
UFCG em Sousa, Pombal e Sumé, com os respectivos IE de 0,77, 0,72, 0,71 e 0,74.
De forma geral, ou seja, institucionalmente, identificamos o IFPB como a instituigao
com melhor desempenho na variavel pre¢o, com um IE de 0,70.

Este resultado, tanto individual como coletivo, foi reflexo de um menor
desperdicio dos recursos publicos, se considerando a diferenga entre o valor licitado
e o valor que teria sido gasto se tivessem realizado a mesma compra com 0s menores

precos do mercado publico federal na Paraiba. Outra grande vantagem deste
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processo € que através da maximizagcao do uso dos escassos recursos financeiros a
partir da reducdo do seu desperdicio possibilita um aumento da capacidade de
atendimento de pessoas com alimentacdo e/ou a sobra de recursos para serem
aplicados em outras questdes, como os investimentos e ndo apenas a manutengéo.
Em caminho contrario encontramos, individualmente, o Campus da UFPB em
Areia, com o |IE de 0,31, e conjuntamente, a UFPB, com o IE de 0,42. Estes baixos
indices sao resultado de um uso de recursos publicos muito maior que 0 necessario
se tivessem feito a mesma aquisicdo com base nos pre¢os mais baixos do mercado
publico federal da Paraiba, o que pode ter afetado a capacidade de investimento e

manutencgao do nivel de servigos do érgao.

4.3.1.2 INDICE DE QUALIDADE

De acordo com o exposto anteriormente, foi construido um indicador de
qualidade (Q) baseado na exceléncia da especificagdo técnica. Esta foi avaliada a
partir do cruzamento do valor licitados com o agrupamento dos padrdes de identidade
e qualidade definidos pela ANVISA em uma escala crescente de acordo com a sua
presenca na especificacdo dos hortifrutis. Este indicador positivo e classificatorio foi
transformado no indice de qualidade (1Q).

Quadro 9: indice de Qualidade das compras de hortifritis dos 6rgéos federais do
estado da Paraiba em 2014.
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UASG QUALIDADE | ORGAO | QA iCaE

IFPB / SOUSA 0,32

IFPB / J. PESSOA 0,33 IFPB 0.33
UFCG / CAJAZEIRAS 0,98
UFCG/ CUITE 0,92
UFCG / PATOS 0,39

UFCG / POMBAL 0,43 UFCG 0,53
UFCG / SOUSA 0,54
UFCG / SUME 0,00
UFCG / C. GRANDE 0,46
UFPB / AREIA 0,93

UFPB / BANANEIRAS 0,79 UFPB 0,88
UFPB / J. PESSOA 0,92

GRUP.ENG. / J. PESSOA 0,45 .
INFANTARIA / J. PESSOA 0,35 EXERCITO 0,40
IBAMA / J. PESSOA 0,36 IBAMA 0,36

Fonte: Elaboragéo propria.

Conforme observado no quadro apresentado acima, as UASG’s com melhor IQ
foram os Campi da UFCG em Cajazeiras e Cuité e da UFPB em Areia e Jo&do Pessoa,
com os respectivos indices de 0,98, 0,92, 0,93 e 0,92. Institucionalmente, o 6rgao que
apresentou o melhor 1Q foi a UFPB, que ficou com um indice de Qualidade de 0,88,
bem superior ao desempenho dos outros érgéos federais localizados na Paraiba.

Os referidos indices foram resultado do cuidado que estas instituicées tiveram
com a adequada caracterizagao dos hortifrutis licitados através da elaboragao da
especificacdo técnica, baseada nos padrbes estabelecidos pela ANVISA, que
reduzem consideravelmente a probabilidade do recebimento de produtos
inapropriados para consumo e/ou de baixa qualidade.

Com o desempenho mais baixo no 1Q localizamos, individualmente, o Campus
da UFCG em Sumé, com o valor minimo (0,00), e institucionalmente, o IFPB e o
IBAMA, com os valores de 0,33 e 0,36. Especificamente, no caso da UFCG, sua
atitude com relacdo as especificagdes técnicas de suas licitacdes se limitou a
colocacao de apenas o nome genérico do produto em seus Termos de Referéncia.
Enquanto que o IFPB se preocupou menos com a questéo, e consequentemente com
seus alunos, que o IBAMA teve com os animais.

O excesso de generalismo na elaboragdo das especificagbes técnicas dos
processos de aquisi¢cdo resulta em compras de alimentos baseadas quase que
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exclusivamente no preco, ficando a cargo dos fornecedores escolher o produto com
maior disponibilidade e menor prego para atender a demanda pouco clara dos 6rgaos

publicos.
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A eficiéncia econdémica foi resultante da agregacéo média dos dois indices anteriormente mencionados: o indice de Economia
(IE) e (IE) o indice de Qualidade (1Q).

Quadro 10: Eficiéncia econbmica das compras de hortifrutis dos 6rgaos federais do estado da Paraiba em 2014.

UASG INDICEDE | iNDICE DE | EFICIENCIA 6rGAo | INDICE DE | iNDICE DE | EFICIENCIA
ECONOMIA | QUALIDADE | ECONOMICA ECONOMIA | QUALIDADE | ECONOMICA

IFPB / SOUSA 0,77 0,32 54,64%

’ : ’ IFPB 0,70 0,33 51,71%

IFPB / J. PESSOA 0,64 0,33 48,46% °
UFCG / CAJAZEIRAS 0,65 0,98 81,50%
UFCG/ CUITE 0,64 0,92 78,18%

UFCG / PATOS 0,68 0,39 53,47% UFCG 0,67 0,53 59,79%
UFCG / POMBAL 0,71 0,43 56,99%
UFCG / SOUSA 0,72 0,54 62,79%
UFCG / SUME 0,74 0,00 37,12%
UFCG / C. GRANDE 0,51 0,46 48,50%

UFPB / AREIA 0,31 0,93 62,11% UFPB 0,42 0,88 65,00%
UFPB / BANANEIRAS 0,46 0,79 62,50%
UFPB/ J. PESSOA 0,49 0,92 70,50%

- o

GRUPENG. / J. PESSOA 0,67 0,45 56,01% EXERCITO | 061 0,40 50,50%

INFANTARIA / J. PESSOA 0,56 0,35 56,01%
) ’ ’ 44’ 0,
IBAMA / J. PESSOA 0,53 0,36 45,72% IBAMA 0,59 0,96 0%

Fonte: Elaboragao propria.
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Conforme exposto no quadro anteriormente apresentado, verifica-se que o
Campus da UFCG em Cajazeiras, com um percentual de 81,5%, foi a UASG mais
eficiente economicamente. Tal fato se deu principalmente pela sua exceléncia na
elaboragao das especificacdes técnicas, dos hortifrutis licitados, reflexo do altissimo
1Q (0,98). Ja a UFPB foi o 6rgado com maior eficiéncia econémica, com um percentual
de 65,00%, que assim como no caso anterior, foi causado pelo bom desempenho
(0,88) no seu 1Q.

Inversamente, encontramos o Campus da UFCG em Sumé com o0 mais baixo
desempenho na eficiéncia econémica, com o percentual de 37,12%, que incrivelmente
é correspondente a um indice de Economicidade muito préximo do obtido pela UFCG
em Cajazeiras. Tal fato demonstra que o baixo desempenho é essencialmente
resultado do seu baixissimo indice de Qualidade. Enquanto que institucionalmente
localizamos o IBAMA com a eficiéncia econdmica mais baixa, com um percentual de
44,50%, que talvez seja reflexo da finalidade da compra ser distinta das outras

instituicoes.

4.3.2 ANALISE DA EFICIENCIA SOCIAL

A andlise dos dados referentes a perspectiva social da compra de hortifrutis,
sera feita a partir dos indices de Desenvolvimento Local / Regional (IDLR) e de
Distribuicdo de Renda (IDR).

4.3.2.1 INDICE DE DESENVOLVIMENTO LOCAL / REGIONAL

Como exposto na metodologia, calculou-se o indicador de desenvolvimento
local / regional com base no conceito de valorizagao equitativa das caracteristicas de
cada local. Assim, este foi considerado a partir da proximidade do 6rgdo com o
fornecedor, que também foi analisada a partir do cruzamento de uma escala crescente
com os valores licitados. No final, este indicador positivo e classificatorio foi
transformado em indice de Desenvolvimento Local / Regional (IDLR).
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Quadro 11: indice de Desenvolvimento Local / Regional das compras de hortifrutis
dos 6rgaos federais do estado da Paraiba em 2014.

iNDICE DE o iNDICE DE
UASG DESENVOLVIMENTO | ORGAO | DESENVOLVIMENTO
LOCAL / REGIONAL LOCAL / REGIONAL

IFPB / SOUSA
IFPB / J. PESSOA
UFCG / CAJAZEIRAS
UFCG / CUITE
UFCG / PATOS
UFCG / POMBAL
UFCG / SOUSA
UFCG / SUME
UFCG / C. GRANDE
UFPB / AREIA
UFPB / BANANEIRAS

UFPB / J. PESSOA
GRUP.ENG. / J.
PESSOA
INFANTARIA/ J.
PESSOA

IBAMA/ J. PESSOA IBAMA

Fonte: Elaboragéao proépria.

EXERCITO

De acordo com o que foi observado no Quadro11, constatou-se que nao existe
apenas uma UASG com o melhor indice de Desenvolvimento Local / Regional (IDLR)
possivel (1,00), mas varias: os dois Campi do IFPB (Jodo Pessoa e Sousa), mais da
metade dos Campi da UFCG (Campina Grande, Patos, Sousa e Sumé), o Campus da
UFPB em Areia e o IBAMA. Coletivamente, encontrou-se o IBAMA e o IFPB, ambos
também com o IDLR maximo (1,00). Estas informagdes demonstram que estes 6rgaos
tém feito a maioria das suas aquisi¢des de hortifritis com fornecedores locais ou da
regiao do estado em que se encontram.

Contrariamente, a UASG com o indice de Desenvolvimento Local / Regional
mais baixo foi o Campus da UFCG em Pombal (0,75). Os 6rgaos com menor
desempenho no IDLR foram a UFPB, a UFCG e o Exército, com os valores de 0,92,
0,95 e 0,95 respectivamente.

A andlise do IDLR reflete certa uniformidade com relacdo ao indice de
Desenvolvimento Local e Regional, que de forma geral se apresenta alto, o que resulta
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em um beneficio maior aos fornecedores do entorno dos 6rgaos e um maior

desenvolvimento para o estado da Paraiba.
4.3.2.2 INDICE DE DISTRIBUICAO DE RENDA

De acordo com o exposto anteriormente, calculou-se o indicador de distribuicdo
de renda (DR) com base na equidade da distribuicdo dos recursos financeiros para
compra de hortifratis, que foi definida pela priorizacado aos produtores mais vulneraveis
social e economicamente e a consequente redugao da participacao dos atacadistas,
varejistas e distribuidores, que geralmente s&o revendedores. Com base no ramo e
CNAE dos fornecedores criou-se uma escala crescente de compatibilidade da sua
atividade, que foi cruzada com os valores licitados. Finalizou-se com a converséo

deste indicador positivo e classificatério em um indice de Distribuigdo de Renda (IDR).

Quadro 12: indice de Distribuicdo de Renda das compras de hortifratis dos érgdos
federais do estado da Paraiba em 2014.

UASG piSTRIBUIGAO | ORSA® | pisTRIBUICAO
IFPB / SOUSA 0,50
IFPB / J. PESSOA 0,25 IFPB 0,38
UFCG / CAJAZEIRAS 0,44
UFCG/ CUITE 0,73
UFCG / PATOS 0,50
UFCG / POMBAL 0,50 UFCG 0,47
UFCG / SOUSA 0,40
UFCG / SUME 0,00
UFCG / C. GRANDE 0,75
UFPB / AREIA 0,68
UFPB / BANANEIRAS 0,71 UFPB 0,64
UFPB/ J. PESSOA 0,53
GRUP.ENG. / J. PESSOA 0,65 ,
INFANTARIA / J. v EXERCITO 0,53
PESSOA :
IBAMA / J. PESSOA 0,25 IBAMA 0,25

Fonte: Elaboragéao proépria.

Como pode ser constatado na quadro 12, o indice de Distribuicdo de Renda se
encontra maior nos Campi da UFCG em Campina Grande, Cuité e no Campus da
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UFPB em Bananeiras (0,75, 0,73 e 0,71 respectivamente). A UFPB apareceu como
orgao com o melhor IDR (0,64). Estes indices demonstram que a maior parte dos
fornecedores, apesar de ndo ser de produtores, ao menos sido revendedores
(atacadistas, varejistas ou distribuidores) especializados em hortifrutis.

O Campus da UFCG em Sumé é a UASG que obteve o pior desempenho no
indice de Distribuicdo de Renda, atingindo a marca minima de zero. Enquanto que o
IBAMA aparece como o 6érgdo com o IDR mais baixo (0, 25). Esses valores revelam
uma énfase de compras com fornecedores aparentemente despreparados para
fornecer hortifrutis ou qualquer espécie de alimento, em decorréncia de serem
produtores de produtos ndo minerais ndo metalicos ou revendedores (varejistas) de

produtos em geral.
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A eficiéncia social foi obtida também a partir da agregacdo dos dois indices vinculados a esta dimensdo: o indice de

Desenvolvimento Local / Regional (IDLR) e o indice de Distribuicdo de Renda (IDR).

Quadro 13: Eficiéncia social das compras de hortifrutis dos érgaos federais do estado da Paraiba em 2014.

iNDICE DE . - iNDICE DE . -
UASG DESENVOLVIMENTO Dlg.'r?.\,'&%%%o E'gg'g&f“ ORGAO | DESENVOLVIMENTO Dlg.'r?.\,'&%%%o E'gg'g&f“
LOCAL / REGIONAL LOCAL / REGIONAL

IFPB / SOUSA 1,00 0,50 75,00%

’ ’ d IFPB 1,00 0,38 68,75%

IFPB / J. PESSOA 1,00 0,25 62,50% °
UFCG / CAJAZEIRAS 0,99 0,44 71,00%
UFCG/ CUITE 0,93 0,73 83,00%
UFCG / PATOS 1,00 0,50 75,00%

UFCG / POMBAL 0,75 0,50 62,50% UFCG 0,95 0,47 71,25%
UFCG / SOUSA 1,00 0,40 70,00%
UFCG / SUME 1,00 0,00 50,00%
UFCG / C. GRANDE 1,00 0,75 87,25%
UFPB / AREIA 1,00 0,68 84,00%

UFPB / BANANEIRAS 0,96 0,71 83,50% UFPB 0,92 0,64 78,00%
UFPB/ J. PESSOA 0,80 0,53 66,25%

CRUEELS /Y 0,97 0,65 81,00% ,
NEANTARIAT] EXERCITO 0,95 0,53 74,00%
. 0,

PESSOA 0,92 0,40 66,00%

IBAMA/ J. PESSOA 1,00 0,25 62,50% IBAMA 1,00 0,25 62,50%

Fonte: Elaboragéo propria.
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A partir da quadro 13, conseguimos identificar os Campi da UFCG em Campina
Grande e Cuité, os Campi da UFPB em Areia e Bananeiras e o Grupamento de
Engenharia, com as UASG’s mais eficientes socialmente, com os respectivos
percentuais de 87,25%, 83%, 84%, 83,5% e 81%. Enquanto que coletivamente, como
consequéncias dos resultados anteriores, encontramos a UFPB, a UFCG e o Exército,
com os percentuais de 78%, 71,25% e 74% respectivamente.

Os elevados percentuais de eficiéncia social sdo essencialmente reflexo de um
indice de Desenvolvimento Local / Regional geral bem alto, variando entre 1,00 e 0,93.
Através deste desempenho, os 6rgaos anteriormente citados conseguem contribuir
mais com o desenvolvimento no momento em que beneficiam os varejistas com
atividade mais compativel e mais proximos.

Em caminho contrario localizamos o Campus da UFCG em Sumé, com um
percentual de eficiéncia de apenas 50%, que, apesar de ser resultado de um indice
de Desenvolvimento Local e Regional altissimo (1,00), € vinculado a um baixissimo
indice de Distribuicdo de Renda (0,00). Ja institucionalmente, temos o IFPB e o
IBAMA, com desempenhos ndo tdo baixos, relativamente proximos dos maiores,
ficando com um percentual de eficiéncia social de 68,75% e 62,5%. Estes valores
demonstram que as referidas instituicbes estdo comprando nas suas proximidades,
mas de revendedores (atacadistas, varejistas e distribuidores) menos habilitados para

um fornecimento especifico e frequente com o dos hortifrutis.

4.3.3 ANALISE DA EFICIENCIA AMBIENTAL

A seguir apresentam-se os dados relacionados a eficiéncia ambiental dos
orgaos publicos federais localizados na Paraiba, evidenciando os valores
correspondentes aos indices do Uso de Agrotéxicos (IUA) e de Emissédo de Gases
(IEG).

4.3.3.1 INDICE DE USO DE AGROTOXICOS
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Assim como exposto na metodologia, obteve-se o indicador de uso de
agrotéxicos(UA) a partir do tipo de processo produtivo dos hortifratis, valorizando os
gue usam nenhum ou menos substancias quimicas industrializadas. Mais uma vez,
com base no referido processo, criou-se uma escala e cruzou-se a mesma com 0S
valores licitados. Finaliza-se com a transformagéo deste indicador negativo e

classificatério em indice de Uso de Agrotéxicos (IUA).

Quadro 14: indice de Uso de Agrotdxicos das compras de hortifrutis dos érgéos
federais do estado da Paraiba em 2014.

INDICEDEUSO | iNDICE DE USO
UASG DE ORGAO DE
AGROTOXICOS AGROTOXICOS

IFPB / SOUSA

IFPB /J. PESSOA FPB

UFCG / CAJAZEIRAS
UFCG / CUITE
UFCG / PATOS
UFCG / POMBAL UFCG
UFCG / SOUSA
UFCG / SUME
UFCG / C. GRANDE
UFPB / AREIA
UFPB / BANANEIRAS UFPB
UFPB / J. PESSOA

GRUP.ENG. / J. PESSOA

INFANTARIA/ J. EXERCITO
PESSOA

IBAMA/ J. PESSOA IBAMA

Fonte: Elaboragéo proépria.

O quadro acima revela um baixissimo desempenho associado a variavel
ambiental de uso de agrotéxicos em todas as UASG's e respectivos 6rgaos federais
do estado da Paraiba. Apenas o IBAMA e o Campus da UFPB em Joao Pessoa
atingiram indices superiores ao minimo, com os respectivos valores de 0,10 e 0,02.
Como resultado dos resultados anteriores, identificamos o IBAMA e a UFPB como as
instituicdes com melhor IUA, com os scores de 0,10 e 0,01.

O baixo desempenho, de forma geral, é reflexo da quase completa auséncia de
compras de hortifritis organicos ou agroecolégicos, que pela pequena quantidade,
apenas dois itens em dois processos licitatérios, fogem a um padrao de uma aquisigao
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de produtos deste tipo. Os dados da pesquisa mostram que apenas dois itens em

duas compras adotaram esse critério.

4.3.3.2 INDICE DE EMISSAO DE GASES

De acordo com dados anteriormente apresentados, o indicador de emissao de
gases (EG) foi calculado com base na quantidade de gases poluentes emitidos pelo
veiculo de entrega dos hortifrutis. Mais uma vez se utiliza a distancia entre o
fornecedor e 0 6rgdo para se obter uma média do que se percorre para se transportar
uma tonelada. Encerra-se transformado este indicador negativo e quantitativo em

indice de Emissao de Gases (IEG).

Quadro 15: indice de Emissao de Gases das compras de hortifritis dos 6rgéos
federais do estado da Paraiba em 2014.

] iNDICE
INDICE DE o DE _
UASG EMISSAO DE | ORGAO |EMISSAO
GASES DE
GASES
IFPB / SOUSA 0,86
IFPB / J. PESSOA 0,95 IFPB 0,91
UFCG/
CAJAZEIRAS 0.78
UFCG / CUITE 0,13
UFCG / PATOS 0,00
UFCG / POMBAL 0,77 UFCG 0,61
UFCG / SOUSA 1,00
UFCG / SUME 0,98
UFCG / C. GRANDE 0,61
UFPB / AREIA 0,99
UFPB /
BANANEIRAS 0,72 UFPB 0,74
UFPB / J. PESSOA 0,52
GRUP.ENG. / J.
0,88
PESSOA EXERCITO 0,86
INFANTARIA / J. 0.84
PESSOA ’
IBAMA / J. PESSOA 0,94 IBAMA 0,94

Fonte: Elaboragéo Prépria.
Conforme exposto na quadro 15, verifica-se que o indice de Emisséo de Gases
(IEG) se encontra maior nos Campida UFCG em Sousa e Sumeé, no Campus da UFPB
em Areia, no Campus do IFPB em Joao Pessoa e no IBAMA, com os valores de 1,00,
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0,98, 0,99, 0,95 e 0,94 respectivamente. Institucionalmente, identificou-se o IBAMA e
o IFPB com o melhores IEG (0,94 e 0,91 respectivamente).

A partir destes resultados encontramos as instituicdes que demandam menores
carregamentos proporcionalmente ao deslocamento dos fornecedores. Tal fato gera
uma economia de consumo de combustivel queimado e consequentemente uma
menor quantidade de gases poluidores liberados na atmosfera.

Com mais baixo desempenho na variavel emissdo de gases temos os Campi
da UFCG em Patos e Cuité, com os indices de 0,00 e 0,13. Como consequéncia do
resultado anterior identificamos a UFCG como a instituicho com mais baixo
desempenho no IEG (apenas 0,61). Estes resultados refletem maiores carregamentos
e deslocamentos necessarios a entrega de hortifrutis nos referidos érgéos, o que

resulta em uma maior poluicdo do ar e uma menor preservacdo do meio ambiente.
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A eficiéncia ambiental foi resultante da agregagdo dos dois indices anteriormente mencionados: o indice de Uso de

Agrotoxicos (IUA) e o indice de Emissdo de Gases (IEG).

Quadro 16: Eficiéncia ambiental das compras de hortifrutis dos érgaos federais do estado da Paraiba em 2014.

iNDICE DE USO | iNDICE DE -
ORGAO : Emissio | STICIENCA M 6raA0
AGROTOXICOS | DE GASES
IFPB / SOUSA 43,00% FPB
IFPB / J. PESSOA 47,50%
UFCG / CAJAZEIRAS 39,00%
UFCG / CUITE
UFCG / PATOS
UFCG / POMBAL 38,50% UFCG
UFCG / SOUSA 50,00%
UFCG / SUME 49,00%
UFCG / C. GRANDE 30,50%
UFPB / AREIA 49,50%
UFPB / BANANEIRAS 36,00% UFPB
UFPB / J. PESSOA 26,75%
GRUP.ENG. / J. 44,00%
PESSOA EXERCITO
INFANTARIA / J. 42.00%
PESSOA e
IBAMA / J. PESSOA 52,00% IBAMA

Fonte: Elaboragao proépria.

iNDICE DE USO DE
AGROTOXICOS

iNDICE DE
EMISSAO DE
GASES

EFICIENCIA
AMBIENTAL

45,25%

30,50%

37,42%

43,00%

52,00%
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De acordo com o exposto no quadro acima, verifica-se que os 6rgédos mais
eficientes ambientalmente sdo o IBAMA e o Campus da UFCG em Sousa, com os
respectivos percentuais de 52% e 50%. Este desempenho foi basicamente resultado
de um bom indice de Emiss&o de Gases, pois o indice de Uso de Agrotdxicos de todos
os orgaos foi praticamente nulo. Como consequéncia do resultado indiviual, temos o
IBAMA como instituicdo mais eficiente ambientalmente.

Contrariamente, identificamos o Campus da UFCG em Patos com a eficiéncia
ambiental mais baixa possivel (0,00%). Enquanto que institucionalmente temos a
UFCG com um percentual de eficiéncia ambiental de 30,5%. Estes resultados
mostram que de forma geral ndo ha um comprometimento com a preservagao do meio
ambiente, pois nem os érgéos e UASG's mais eficientes estdo absorvendo de forma
consistente os novos conceitos trazidos pela sustentabilidade para a Administracao
Publica.

4.3.4 RESUMO DA EFICIENCIA NAS COMPRAS DE HORTIFRUTIS
NOS ORGAOS FEDERAIS DO ESTADO DA PARAIBA

A partir da agregacao das eficiéncias anteriormente estudadas (econémica,
social e ambiental) obteve-se uma visao geral do desempenho dos 6rgaos publicos

federais da Paraiba, como pode ser visto no quadro a seguir.

Quadro 17: Eficiéncia das compras de hortifrutis dos 6rgaos federais do estado da
Paraiba em 2014.

EFICIENCIA | EFICIENCIA | EFICIENCIA | EFICIENCIA
RANKING UASG ECONOMICA SOCIAL | AMBIENTAL TOTAL
1 UFPB / AREIA 62,11% 84,00% 49,50% 65,20%
2 UFCG / CAJAZEIRAS 81,50% 71,00% 39,00% 63,83%
3 UFCG / SOUSA 62,79% 70,00% 50,00% 60,93%
4 UFPB / BANANEIRAS 62,50% 83,50% 36,00% 60,67%
5 GRUP.ENG. / J. PESSOA 56,01% 81,00% 44,00% 60,34%
6 IFPB / SOUSA 54,64% 75,00% 43,00% 57,55%
7 UFCG / CUITE 78,18% 83,00% 6,50% 55,89%
8 UFCG / C. GRANDE 48,50% 87,25% 30,50% 55,42%
9 INFANTARIA/ J. PESSOA 56,01% 66,00% 42,00% 54,67%
10 UFPB / J. PESSOA 70,50% 66,25% 26,75% 54,50%
1 IBAMA/ J. PESSOA 45,72% 62,50% 52,00% 53,41%
12 IFPB /J. PESSOA 48,46% 62,50% 47,50% 52,82%
13 UFCG / POMBAL 56,99% 62,50% 38,50% 52,66%
14 UFCG / SUME 37,12% 50,00% 49,00% 45,37%
15 UFCG / PATOS 53,47% 75,00% 0,00% 42,82%

Fonte: Elaboragao proépria.
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Como pode ser constatado no Quadro17, vemos que a as UASG’s da UFPB
ficaram em 1°, 4° e 10° no ranking de eficiéncia das compras de hortifrutis do governo
federal no estado da Paraiba.

Surpreendentemente, o Campus de Joao Pessoa, que possui as maiores
demandas e estrutura administrativa foi quem ficou na pior posigéo, inclusive abaixo
de UASG’s com contexto institucional similar, mas com menores demanda e
administracdo, geralmente menos qualificada, como os Campi da UFCG em Cuite,
Sousa e Cajazeiras e o Campus do IFPB de Sousa. Vale salientar que esta diferenga
entre a eficiéncia das UASG’s do interior e da capital também foi identificada na UFCG
e no IFPB, com os Campi localizados em Cajazeiras e Sousa ficando a frente dos de
Campina Grande e Joao Pessoa.

Apesar de o Campus da UFPB em Joao Pessoa possuir eficiéncias econbmica
e social relativamente boas, de 70,5% e 66,25%, foi arrastado para baixo no ranking
de eficiéncia total devido a sua baixa eficiéncia ambietal, de 26,75%. No caso dos
Campi de Areia e Bananeiras encontramos um nivel de eficiéncia total muito similar

entre elas, se distinguindo na eficiéncia ambiental.

Quadro 18: Eficiéncia das compras de hortifritis das instituigdes federais paraibanas
em 2014.

oG | Grao | EFIENCIA [EFICENGIAT EFCENCIA | EFICENGI
1 UFPB 65,04% 77,92% 37,42% 60,12%
2 EXERCITO 56,01% 73,50% 43,00% 57,50%
3 IFPB 51,55% 68,75% 45,25% 55,18%
4 UFCG 59,79% 71,25% 30,50% 53,85%
5 IBAMA 45,72% 62,50% 52,00% 53,41%

Fonte: Elaboragéao proépria.

Conforme pode ser identificado na quadro 18, institucionalmente, a UFPB ficou
em 1° no ranking de eficiéncia das compras de hortifrutis realizadas pelos érgéos

federais localizados na Paraiba. Esta posicao foi reflexo desta possuir as mais altas
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eficiéncias econbmica e social, mas ao mesmo tempo a mais baixa eficiéncia
ambiental.

Estas informagdes sobre a UFPB mostram que apesar dela ter diferencas
consideraveis de desempenho entre suas unidades, como coletivo o 6rgdo encontra-
se no topo da eficiéncia das aquisi¢cdes de frutas, legumes e verduras da esfera federal
no estado da Paraiba. No entanto, porque esta instituicdo foi a melhor nao significa
que nado ha o que mudar, pois como foi visto a sua eficiéncia ambiental foi a mais
baixa.

Assim, apesar da sua posigédo no ranking institucional, a UFPB esta longe de
um desempenho ideal, ou seja, com maxima eficiéncia, e por isso, precisa rever seus
procedimentos de compras de hortifrutis para que estas ocorram em maior
consonancia com trés questdes importantes. A primeira é a sua missdo de geragéo de
um desenvolvimento integral (cientifico-tecnoldgico, socioambiental, econémico e
cultural) e através das suas atividades de interagdo com a sociedade. A segunda s&o
as leis, inclusive a de obrigatoriedade de compra de pelo menos 30% dos seus
géneros alimenticios da agricultura familiar,as recomendag¢des dos orgédos de
controle; as expectativas da sociedade, que se apresenta sedenta por melhores
resultados da aplicagdo dos impostos que paga. A terceira € o contexto de crise, que
resulta em uma escassez cada vez maior dos recursos; e as necessidades de
preservacao do meio ambiente.

Destarte, no proximo capitulo sdo expostas as consideragdes finais do presente
estudo, que apresenta, dentre outros aspectos, os principais achados e as sugestdes

futuras para novas pesquisas na area.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo a andlise da eficiéncia das compras de
hortifratis na UFPB a partir de uma comparagado com as compras realizadas por outros
orgaos federais do estado da Paraiba. Destacou-se que a avaliagdo da eficiéncia das
compras vem se resumindo a perspectiva econémica, a partir da diferenga entre o
preco de referéncia e o pregco de compra, que em muitos casos, acaba nao resultando
em menores gastos, melhor qualidade e vantagens ao desenvolvimento sustentavel.

Assim, procurou-se investigar a eficiéncia nas suas trés dimensdes
(econbmica, social e ambiental), o que auxiliou na criagdo de um indice de eficiéncia
das compras de hortifrutis do governo federal na Paraiba. Este podera se constituir
em uma metodologia de avaliagao da eficiéncia das aquisi¢des de frutas, legumes e
verduras utilizada por qualquer 6rgdo publico como forma de verificagcdo e
comparacgao do seu desempenho.

A partir da aplicagdo desta metodologia obteve-se uma visdo mais fidedigna e
clara do desempenho das compras de hortifrutis dos érgédos governamentais da esfera
federal do estado da Paraiba e como a UFPB se encontra neste contexto.

A UFPB, apesar de ter se mostrado como 6rgédo mais eficiente, foram
verificadas grandes diferengas nos desempenhos de seus campi, com as localizadas
no interior (Areia e Bananeiras) se mostrando melhores que o da capital. Tal fato
surpreendeu se considerando que os campi menores tém uma demanda mais
reduzida e uma estrutura administrativa mais limitada, o que também foi identificado
na UFCG e no IFPB.

Identificou-se a eficiéncia ambiental como o maior problema da UFPB em suas
aquisicoes de frutas, legumes e verduras, pelo fato desta se apresentar,
contrariamente as eficiéncias econdmica e social, como a pior entre todos os érgaos
publicos federais do estado.

Assim, apesar da UFPB se encontrar em primeiro lugar no ranking institucional,
0 0rgao esta longe de um desempenho com maxima eficiéncia e, por isso, recomenda-
se rever seus procedimentos de compras de hortifrutis para que estas ocorram em
maior consonancia com a sua missao, as leis,as recomendagdes dos orgaos de
controle, as expectativas da sociedade,a escassezdos recursos e as necessidades de

preservacao do meio ambiente.
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Como alternativa para UFPB obter compras mais eficientes vislumbra-se a
possibilidade de iniciar a articulagdo com os produtores da agricultura familiar para
que se possa comegar a comprar diretamente desses produtores, mesmo que nao
chegue inicialmente aos 30% determinados pela lei. Supde-se que com o
amadurecimento desse processo se consiga capacitar os pequenos produtores e em
uma perspectiva ndo muito distante se chegar a meta exigida em lei. Para o restante
da demanda, ou seja, os 70% dos hortifrutis, a UFPB poderia se juntar com os outros
orgaos federais do estado para a realizagdo de Registros de Prego com a incluséo de
todas as UASG's consumidoras. Desta forma, com o ganho de escala, poderia se
obter melhores precos e se contratar fornecedores mais qualificados para este tipo
especifico de fornecimento.

E importante destacar que este estudo ndo esgota a tematica abordada. Nesse
sentido, existe a necessidade de que estudos futuros sejam realizados para validar os
indicadores e indices aqui criados, podendo-se também definir pesos especificos para
0S mesmos. Sugere-se, por exemplo, o a aplicagao de entrevistas a serem realizadas
com especialistas e stakeholders. Outra oportunidade interessante seria a utlizacao
de ferramentas de processamento de dados para uma analise mais abrangente e

georreferenciada.
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