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RESUMO

LIMA, Thales Batista de. O ambiente de aprendizagem do ensino de graduacdo em
Administracao na regido Nordeste do Brasil. 292 f. Tese (Doutorado em Administragéo) —
Programa de Pds-Graduagdo em Administracdo, UFPB, Jodo Pessoa - PB, 2015.

Este estudo teve como objetivo analisar as dimensdes do ambiente de aprendizagem do ensino
em Administracdo na regido Nordeste do Brasil no processo de formagdo do administrador.
Para alcancar este propdsito, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos: a)
identificar a trajetéria historica do ensino de graduacdo em Administracdo do Nordeste
brasileiro a partir do relato de professores que participaram do processo de criacdo desses
cursos; b) caracterizar as dimensdes do ambiente de aprendizagem da formacdo do
administrador; c) discutir as influéncias no ensino em Administracdo no Nordeste a partir das
dimensGes do ambiente de aprendizagem; d) propor diretrizes para a formacao regionalizada
do administrador. Para tanto, abordou-se o contexto da formacdo de administradores no
Nordeste. Em seguida, realizou-se um resgate histérico do ensino de graduacdo em
Administracdo no Nordeste, destacando a adesdo a modelos de ensino for business norte-
americanos e a perspectiva desenvolvimentista. Ainda, observa-se a estrutura curricular dos
cursos na regido e discutem-se as dimensdes do ambiente de aprendizagem, destacando-se as
seguintes: histdrico-politica, estrutural-institucional, cultural-social e tecnol6gico-virtual.
Aborda-se também a relevancia dos agentes envolvidos no fomento de uma formacéo
qualificada, quais sejam alunos, professores, gestores e praticos, além da atuacdo importante
do Governo, das universidades e de outras instituicbes. Participaram da pesquisa nove
docentes envolvidos com a criagdo e o desenvolvimento do curso de Administragdo na regido.
As entrevistas foram transcritas e codificadas, além de subsidiarem a categorizacdo dos
discursos divididos nas trés primeiras dimensdes apresentadas. O processo de analise
orientou-se pelo paradigma interpretativo e adotou uma abordagem qualitativa, uma vez que a
discusséo da tematica foi construida a partir dos relatos dos docentes entrevistados, dos quais
emergiram categorias que se relacionam entre si por meio das dimensdes enfocadas no
trabalho. Os resultados revelaram que as dimensdes do ambiente de aprendizagem
efetivamente exercem um papel preponderante no ensino em Administracdo. O panorama
atual resulta de uma trajetdria histdrica, permeada por conflitos e interesses politicos, ndo s
em nivel nacional, como também regional ou nas universidades. A estrutura fisica e 0 apoio
institucional ao fomento de um ensino qualificado estdo dentre os fatores mais proeminentes
na formacdo qualificada. Ainda, a perspectiva cultural e social impacta na qualidade do ensino
em Administracdo, em que se torna salutar o conhecimento sobre as peculiaridades do
contexto regional. O uso de recursos tecnoldgicos pode auxiliar o processo de ensino-
aprendizagem, desde que utilizados levando-se em conta a adequacdo as condicdes
disponiveis e a propria utilizacdo pelas formas organizacionais existentes na regido. A
identidade do curso, do ensino, e do administrador ainda encontra-se difusa ndo so
internamente, como também para a sociedade em geral, necessitando-se uma atuacdo efetiva
dos Conselhos Regionais e Federal para a regulamentacdo e delimitacio do ambito
profissional caracteristico do administrador. Nesse sentido, esta tese propde algumas
diretrizes contextuais, culminando em acBGes que podem viabilizar um ensino em
Administragdo por meio de uma formagdo mais regional a partir das dimensdes do ambiente
de aprendizagem local. Por fim, conclui-se que uma formacéo regionalizada constitui-se em
uma alternativa para promover a aproximagao entre ensino e ambiente de aprendizagem de
maneira a alinhar-se com as possibilidades de atuacdo profissional em Administracdo no
Nordeste.



ABSTRACT

LIMA, Thales Batista de. The learning environment of the teaching management
education in the Northeast of Brazil. 292 f. Thesis (Doctorate in Business Administration) —
Post-Graduate Program in Business Administration, UFPB, Jodo Pessoa - PB, 2015.

This study had as objective to analyze the dimensions of the teaching learning environment in
Administration in the Northeast of Brazil in the administrator formation process. To achieve
this purpose, the following specific objectives were established: a) identify the historical
trajectory Administration undergraduate teaching northeastern Brazil from the reporting
teachers who participated in the creation process of these courses; b) to characterize the
dimensions of the administrator formation of the learning environment; c) discuss the
influences on education in Business Administration in the Northeast from the learning
environment dimensions; d) Propose guidelines for regionalized training administrator.
Therefore, it approached the context of formation of administrators in the Northeast. Then,
there was a historical Administration in undergraduate education in the Northeast,
emphasizing adherence to teaching models for American business and developmental
perspective. Still, there is a curriculum of courses in the region and discusses the dimensions
of the learning environment, highlighting the following: historical-political, structural and
institutional, cultural, social and technological-virtual. It also discusses the significance of the
agents involved in promoting a qualified education, namely students, teachers, managers and
practical, beyond the important role of government, universities and other institutions. The
participants were nine teachers involved with the creation and development of the
Administration course in the region. The interviews were transcribed and coded, and
subsidize the categorization of discourse divided in the first three dimensions presented. The
review process was guided by the interpretative paradigm and adopted a qualitative approach,
since the theme of the discussion was built from the reports of interviewed teachers, of which
emerged categories that relate to each other through the dimensions focused at work. The
results showed that the dimensions of the learning environment effectively play a leading role
in teaching Administration. The current situation results from a historical trajectory,
permeated by conflicts and political interests, not only at national, but also regional or
universities. The physical structure and institutional support to the promotion of a qualified
education are among the most prominent factors in qualified training. Still, the cultural and
social perspective impacts on the quality of education in Administration, where it is, the
knowledge about the peculiarities of the regional context. The use of technological resources
can assist the process of teaching and learning, if used taking into account the suitability to the
conditions available and own use by organizational forms in the region. The identity of the
course, teaching, and administrator still is pervasive not only internally, but also to society at
large, necessitating an effective action of the Federal and Regional Councils and for the
regulation and delimitation administrator characteristic professional context. In this sense, this
thesis proposes some guidelines contextual, culminating in actions that can facilitate teaching
in Management through a more regional training from the dimensions of the local learning
environment. Finally, it is concluded that a regionalized training is in an alternative to
promote closer ties between teaching and learning environment in order to align themselves
with the possibilities of professional experience in management in the Northeast.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo sdo apresentadas as se¢Oes da introducdo desta pesquisa, divididas em
quatro partes com o intuito de auxiliar o leitor a compreender melhor a temética do estudo:

delimitacdo do tema, objetivos da pesquisa, justificativa e estrutura do trabalho.

1.1 Delimitacédo do Tema e Problema de Pesquisa

O ensino em Administracdo se torna um processo mais dificil e desafiador com o
distanciamento latente entre a teoria e a pratica. Algumas teorias administrativas apresentam
caracteristicas da concepcdo tradicional de ciéncia, desconsiderando a complexidade das
realidades pelas quais as teorias devem ser aplicadas. Os aspectos tedricos existentes na area,
por vezes, se encontram em um campo de conflitos histéricos, em que diferentes linguas,
abordagens e filosofias lutam por reconhecimento e aceitagdo (LIMA, 2011; REED, 2007).

Percebe-se que o ensino em Administracdo passa por algumas dificuldades quanto a
sua aplicabilidade, principalmente em virtude das barreiras existentes a integracdo das
construcdes conceituais com a pratica organizacional e o contexto da atuacdo profissional.
Historicamente, o ensino foi difundido de forma simplificada e as teorias foram propostas
para se adequarem rapidamente a qualquer contexto, engessando-as e tornando-as
exageradamente prescritivas, sobretudo voltadas a um unico contexto da Administracdo: o
empresarial. E nitido que o ensino na Administracio sofreu mudancas no decorrer da sua
trajetoria, predominando a vertente gerencialista (for business).

Dessa forma, a integracdo entre a teoria e a pratica organizacional foi prejudicada,
dificultando a ampliacdo da perspectiva da Administracdo e o rompimento com a Visao
exclusivamente empresarial de maneira a incorporar outros contextos de atuacdo profissional,
tais como as instituicGes publicas e do terceiro setor, 0s movimentos sociais, entre outros. A
visdo de Administracdo como sistema que agrega valor a sociedade por meio da promogéo do
bem-estar da coletividade foi sobrepujada pela ideia individualista de uma empresa
explorando recursos do ambiente para se tornar mais lucrativa em detrimento das demais e
dos impactos causados ao meio social.

Desse modo, a Administracdo foi se desvinculando da sua propria concepcdo de
ciéncia. Porém, no Brasil, a area so foi reconhecida como cientifica nos anos de 1960, quando
a formacdo do administrador foi regulamentada. Antes disso, a ciéncia da Administracdo era

confundida com a ciéncia econémica (NICOLINI, 2000), cuja influéncia do modelo de ensino
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do pais é oriunda das escolas de Administragdo norte-americanas, predominantemente
gerencialistas, com tracos das ciéncias exatas e também econdmicas. Assim, 0 ensino em
Administracdo no Brasil caracterizou-se como mais uma transferéncia de tecnologia
desenvolvida nos Estados Unidos, que expande a sua visdo de modelo organizacional
capitalista como o ideal para o desenvolvimento da sociedade e sua construcdo civilizada.
Consequentemente, os Estados Unidos capitalizaram um status de hegemonia econémica no
mundo, o que levou os paises subdesenvolvidos a adotarem seus modelos como balizadores
do desenvolvimento econémico e social.

No entanto, o ensino em Administragcdo, na medida em que se difundia de maneira
genérica, se tornou menos aplicidvel para seus alunos, pois a desarticulacdo entre teoria e
pratica proporcionava uma formacdo insuficiente para uma atuacdo profissional condizente
com um administrador, quer dizer, com o perfil determinado nas proprias politicas
pedagogicas do curso (que ja sdo formuladas, em grande parte, genericamente). Assim, 0
ensino em Administracdo passa a ser configurado sem a avaliacdo do ambiente de
aprendizagem do estudante, se distanciando da sua realidade contextual. A formacédo fica
prejudicada e passa a ser percebida socialmente apenas como um canal de aquisi¢cdo de um
diploma de ensino superior para a obtencdo de maiores chances de inser¢do no mercado de
trabalho.

Portanto, faz-se necessario repensar o ensino em Administracdo a partir de aspectos
também contextuais para que o conhecimento seja aplicavel, alinhando um processo de
ensino-aprendizagem como teorico-pratico para a formacdo do aluno do curso. As mudancas
somente podem ocorrer quando se enxerga a histdria do ensino em determinado local, como
surge e é disseminada a Administracdo. Nesse caso, o0 presente trabalho defende uma
formacdo mais qualificada a partir do alinhamento do ensino em Administragdo com o
ambiente de aprendizagem do aluno. Para compreender melhor esse ambito de ensino
interligado com o contexto de atuacdo profissional do aluno, considera-se fundamental o
entendimento acerca do ensino em Administracdo no pais e como ele foi se propagando nas
demais regiGes, especialmente no Nordeste brasileiro.

E relevante um resgate do processo de desenvolvimento do ensino de Administragio e
um olhar sobre o ambiente de aprendizagem do aluno de Administracdo para perceber que
caminhos sdo possiveis para uma formacdo qualificada dentro da realidade contextual dos
estudantes de graduacdo em Administracdo da regido Nordeste. Este trabalho entende como
formacdo qualificada aquela que envolve uma formacao para o mercado de trabalho e para a

vida e a cidadania, adotando uma abordagem mais contextualizadora tedrico-pratica e critico-
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reflexiva (SILVA; SILVA; FREITAS, 2013). Ademais, € uma formacdo que abarca uma
dimensao técnica, enfatizando o exercicio profissional, e uma dimensdo humana, ressaltando
0s aspectos politicos, humanisticos e éticos dos alunos (LOURENCO, 2013).

No Brasil, ha estudos relacionados a historia da Administracdo e das organizacfes e
este trabalho se propfe a enfatizar o ensino na éarea. A tese de doutorado da Tania Fischer
(1984) aborda especificamente o ensino de Administragdo Publica e a tese de Covre (1981)
trata-se de um estudo de caso unico sobre a EAESP (Escola de Administracdo de Empresas de
Sdo Paulo da Fundacdo Getulio Vargas). Ainda, ha alguns estudos mais dispersos sobre a
criacdo de algumas instituicbes de ensino e pesquisa da area no pais (ALCADIPANI;
BERTERO, 2014). Logo, pode-se constatar que tais pesquisas, apesar de sua relevancia,
permanecem escassas, e ndo estimularam novos estudos em torno do desenvolvimento
histérico da Administracdo no Brasil no decorrer dos dltimos 30 anos. Nesse sentido,
prevalece uma lacuna latente sobre o entendimento do ensino em Administracdo no pais,
sobretudo regionalmente, no intuito de oferecer uma formagéo mais qualificada.

Cruz et al (2007) alegam que houve um descompromisso com 0 €nsino em
Administracdo, deixando ser fomentado por modelos instrumentais, 0 que ocasionou uma
industrializacdo do ensino em Administracdo. Esses autores comentam sobre o retorno da

discussdo sobre o ensino em Administragdo no Brasil:

A preocupagdo com o ensino de administragdo no Brasil retomou seu espago no
ambito das discussdes académicas recentemente, apds ser negligenciada por varios
anos nos estudos organizacionais no pais. Isso talvez possa ser explicado pela
excessiva euforia das andlises do pragmatismo e de diversos modelos importados
que aterrissaram nas empresas brasileiras no final do século passado e que,
consequentemente, influenciaram as discussdes académicas da &rea. Entretanto,
embora alguns autores ao longo dos anos tenham abordado o ensino de
administracdo, € no retorno da area de ensino e pesquisa em administragdo aos
encontros da Anpad e nos encontros da Angrad que se revitaliza a discussdo na
academia sobre as possibilidades, propostas, metodologias e técnicas que podem ser
implementadas ou ndo no ensino de administracdo no Brasil. (...) Duas outras
caracteristicas sdo essenciais para a revitalizagdo dessa discussdo: (a) a
regulamentacdo por parte do Ministério da Educacdo dos cursos de graduagdo no
Brasil e do Conselho Federal de Administragdo para este curso, e (b) o aumento
vertiginoso do nimero de cursos de graduacao e pds-graduacao no Brasil. (CRUZ et
al, 2007).

Logo, a trajetoria do ensino em Administracdo no pais revela a necessidade de
mudancas e requer uma maior exploracdo da dinamica do ambiente de aprendizagem como
uma possibilidade de aperfeicoar o processo de ensino-aprendizagem do curso. Uma questdo
relevante nos dias atuais envolve a reflexdo sobre a efetividade do ensino e a necessidade de

refletir sobre a adequacdo de matrizes curriculares do curso para a inser¢do do jovem no
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mercado de trabalho. Também, é necessario destacar o nivel de aderéncia do curriculo as
particularidades do ambiente institucional e, para isso, é interessante empreender estudos
empiricos sobre a tematica e possibilitar uma reflexdo coletiva sobre a importancia de uma
formacgédo do administrador que qualifique o individuo a partir da consideracdo dos fatores
contextuais que envolvem o seu ambiente de aprendizagem.

Nesse caso, seria interessante um olhar atento as peculiaridades desse ambiente em
termos regionais, uma vez que, possivelmente, o desenvolvimento do ensino em
Administracdo no Brasil ndo tem favorecido uma interacdo entre teoria e pratica no processo
de aprendizagem do alunado para que ele realmente consiga integrar a formacgéo e atuacao
profissional de forma analitica e substancial por meio de sua realidade contextual. Entretanto,
0 que se vé na formacédo do administrador, ainda hoje, é pouca énfase em analises sistematicas
e criticas da realidade e a caréncia de uma praxis emancipatéria na construcdo do
conhecimento, o que tem permitido a continuidade de uma visdo simplesmente generalista e
monopolistica do administrador (MOTA, 1983; BURGOYNE; REYNOLDS, 1997,
MISOCZKY, 2006; SILVA,; SILVA; FREITAS, 2013).

Além disso, ha alguns agentes envolvidos no processo de formacdo do administrador
que impactam a qualidade do ensino em Administracdo, destacando-se o papel do professor,
responsavel pelo planejamento e operacionalizacdo do processo de ensino-aprendizagem dos
alunos. Porém, o docente, por vezes em virtude do acimulo de atividades envolvidas, acaba
ndo contribuindo efetivamente para o desenvolvimento do ensino em Administracdo. Ainda,
nem todos se preocupam realmente em oferecer estratégias de ensino apropriadas ao contexto
do aluno, apenas replicando modelos ja existentes e consagrados com base na perspectiva
estadunidense de um “administrador bem-sucedido”. Segundo Paes de Paula (2001) e
Lourenco (2013), os professores, pressionados a se adequarem as demandas de um mercado
de trabalho que exige produtividade e sintonia com a “industria do management”, acabam
incutindo nos alunos o glamour do executivo. Alimentam a imagem do business man, do
super-homem: executivo rico, poderoso, bem-sucedido, familia estruturada, realizado e até
bonito. A consequéncia disso € que, no final do curso, os alunos se sentem traidos (cf.
LOURENCO, 2013).

Por isso, repensar o0 ensino de graduacdo em Administracdo para oferecer uma
formacéo qualificada ao aluno, condizente com seu ambiente de aprendizagem, perpassa 0
compromisso do docente. Passa a ser exigido que o professor tenha um olhar sobre o
ambiente de aprendizagem no intuito de aperfeicoar seu ensino e fomentar uma formacéo

tedrico-préatica ao aluno por meio de um aprendizado transformador em sua vida. De acordo
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com Paes de Paula (2012), j& se torna urgente um processo de formacdo que tenha como
objetivo a emancipacao e que seja capaz de transformar o individuo em sujeito. Nesse sentido,
€ necessario rever o papel do docente de Administracdo de forma que possibilite um maior
envolvimento com o ensino desta area.

No entanto, esse papel docente é impactado pelas a¢Oes institucionais ao qual ele esta
vinculado. Alcadipani e Bresler (2001) apontam que muitas instituigdes ndo se importam mais
com a qualidade da producdo ou da formacao, mas com os ndmeros de cursos, de matriculas e
de aprovacdes. Silva, Silva e Freitas (2013) destacam a mercadorizagdo do ensino em
Administracdo e o fracasso de conteudos e métodos pedagdgicos sob a ldégica da
fragmentacdo, cuja orientacdo didatico-pedagogica restringe a formacdo do administrador as
areas funcionais, com uma abordagem meramente instrumental e tecnicista. Aktouf (2005) e
Mota (2003) apontam, ainda, a pouca abertura para a criticidade e reflexividade sobre a
realidade. Desse modo, o aluno formado néo tem a oportunidade de atuar sobre o seu entorno
a partir dos conhecimentos apreendidos, visto que estes sdo descontextualizados de sua
realidade local.

Na verdade, percebem-se diversos pontos refletidos acerca dos desafios do ensino em
Administragdo no pais, cuja trajetoria ainda demonstra ser insuficiente no suprimento das
necessidades de uma formacdo qualificada. O processo de ensino-aprendizagem em
Administragéo poderia ser aprimorado a partir da consideracdo de dimensdes percebidas no
ambiente de aprendizagem dos estudantes. Esta tese apresenta uma discussao conceitual sobre
0 ambiente de aprendizagem e parte do pressuposto de que o ensino em Administracdo no
Brasil, especificamente, na regido nordestina, pode ser compreendido a partir das seguintes
dimensdes: Historico-Politica, Estrutural-Institucional, Cultural-Social e Tecnolégico-Virtual.
Estas dimensdes emergiram a partir da analise de autores que abordam a tematica do ambiente
de aprendizagem. Desse modo, esta tese pretende refletir sobre os vinculos entre o ambiente
de aprendizagem do aluno e o contexto de sua formacdo. Para compreender esses vinculos,
torna-se imprescindivel uma anélise de tais dimensdes acerca da possibilidade de uma
contribuicdo efetiva para uma formacdo mais alinhada a realidade da regido onde o aluno
exerce a sua atuacgdo profissional.

Aliés, o setor de educacéo superior no Brasil carece de mecanismos mais adequados
em relagdo a sua forma de atuacdo, em decorréncia das transformacbes que ocorreram no
contexto institucional, que trazem implicacdes para o seu desenvolvimento. Até os anos de
1990, as InstituicGes de Ensino Superior (IES) estavam habituadas a atuar em um ambiente
bem mais confortavel e estavel do que o atual (PARDINI; MUYLDER; FALCAO, 2011),
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caracterizado pelo clima, praticamente, competitivo das instituicdes junto ao mercado. No
caso da Administracdo, no Brasil, houve uma desvinculacdo do seu processo de construcao
cientifica na medida em que o crescimento da representatividade do curso na educacgéo
superior brasileira ocorreu em funcdo da proliferacdo de cursos em instituicbes de ensino
privado. O foco de grande parte das instituicbes, sobretudo, as privadas, contribuiu para
atender o grande numero de alunos que objetivavam a sua qualificacdo para ingresso no
mercado de trabalho. Para isso, 0 ensino em Administracdo abdicou do seu papel como sujeito
da histéria administrativa para apenas repetir 0 que ja estava sistematizado pelas instituicdes
de ensino no pais e, especialmente, no exterior: uma orientagdo exclusivamente para o
business (NICOLINI, 2000).

No final dos anos 1990, ja havia uma inquietacdo a respeito dos agentes envolvidos
com o0 ensino em Administracdo (governo, organizacbes e sociedade) para formar
profissionais qualificados ao exercicio da profissdo. Debatia-se sobre esta formacdo, criticada
como demasiadamente tedrica e sugeria-se que fosse mais pratica (SILVA, 1999). Nesse
sentido, observa-se que abordar a formacéo qualificada do aluno de Administracéo se torna
complexo a partir do momento em que ndo existe clareza no formato do ensino no que diz
respeito aos métodos de instrucdo, abordagens pedagogicas, mobilizacdo dos saberes no
ambiente de aprendizagem, avanco do conhecimento cientifico, interagdo entre docentes e
discentes, além da relacdo do ensino formal e informal no ambiente da sala de aula. Porém,
hoje ja é possivel enxergar a necessidade de um ensino que incorpora a vertente teorica e a
pratica, ndo sendo permitido que haja uma dissociacdo entre elas, a qual levaria a uma
formacdo escassa de conhecimentos balanceados entre o que é aprendido em sala de aula com
0 que é vivenciado no mercado e, enfim, na sociedade em geral.

Segundo Oliveira (2014), o ensino em Administracdo vive um momento delicado de
sua histéria, no qual se teme pelo futuro da area. O caminho trilhado pela educacéo superior
em Administracdo no Brasil tem sido passivel de muitas criticas, dentre elas, podem ser
destacadas: a baixa identidade vocacional da maioria dos alunos, a frustacdo de egressos que
sentem dificuldades de ingressar no mercado por conta da caréncia pratica proporcionada no
curso e a falta de preparo de professores na transmissdo de um ensino que articule de forma
consistente a relacdo teoria e pratica. Ainda, ha certa negligéncia com o desenvolvimento
reflexivo e analitico dos estudantes, o que poderia ser efetivado por meio de um aprendizado
menos replicador de técnicas ou modelos, bem como a falta de atualizagdo dos contelidos
sobre praticas organizacionais recentes como, por exemplo, as que dizem respeito aos

aspectos socioambientais, de sustentabilidade, inovacdo, entre outros. 1sso pode indicar a
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necessidade de alteragdes na concepcdo e na dindmica de implantacdo dos curriculos,
considerando que uma formacdo mais contextual para o ensino em Administracdo pode ser
uma alternativa para resgatar uma formacdo mais consistente para a profissdo de
administrador, uma vez que aprecia a articulagdo entre o ambiente de aprendizagem
contextual do aluno e as peculiaridades da regido.

Todavia, o viés funcionalista (proprio da Administracdo) e generalista da formacao
contribui para que o racionalismo esteja presente também no ensino. A simples reproducao
sem reflexividade por parte dos docentes de métodos e técnicas pode impedir que o aluno
exerca sua reflexdo acerca do assunto que estd sendo repassado. Além disso, a nao utilizacéo
de recursos estéticos ou a forma de lecionar do educador pode também prejudicar o0 processo
de aprendizagem (CRUZ et al, 2007). Uma aproximacdo do ensino em Administragdo com o
ambiente do aluno pode favorecer um aprendizado mais significativo e aplicavel em seu
processo de formacdo. E preciso repensar a forma como é estruturado o ensino em
Administragdo no Brasil, pois, além de partir da visdo restrita do for business disseminada
pelo pais como um modelo Unico, também considera o Brasil como homogéneo em suas
regides nas diversas dimensdes do ambiente de aprendizagem.

E tanto que Muzzio e Castro (2008) atentam para a pertinéncia de conhecer o Brasil a
partir de suas diferentes regifes culturais e o reconhecimento desta distincdo para as
organizagOes brasileiras. Vale a pena frisar que esses autores entendem regido cultural como
um espaco territorial, ndo necessariamente idéntico a fronteiras oficiais, onde os tracos
culturais (tais como, valores, atitudes e comportamento de seus membros) sédo
reconhecidamente homogéneos entre si e heterogéneos em relacdo a outras regides. Embora
esta tese defenda a ideia da pluralidade cultural, em que cada individuo apresenta um conjunto
de tracos culturais, o presente trabalho aborda o entendimento do ensino em Administracdo na
perspectiva regional, compreendendo as delimitacGes oficiais de cada regido do pais para que
0 ensino seja reformulado a partir das peculiaridades existentes nos Estados das regides (que
apresentam diferencas e similaridades) a partir da apreciacdo sobre as dimens6es do ambiente
de aprendizagem.

Ressalte-se que ndo ha a intencdo de apresentar uma visao exclusivamente geogréafica,
dada ao entendimento das regides como excludentes e competitivas entre si. Como afirma
Muzzio (2010), é preciso avancar desde uma visdo deterministica para uma perspectiva
relacional do espaco, sabendo que cada regido recebe influéncias externas, ou seja, 0S
sistemas operam dentro de uma simbiose entre o local e o global. Assim, apesar desta tese

delimitar uma formacdo com conotacdo mais regional dentro dos Estados que a ela
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pertencem, ndo enxerga a constru¢do e a dinamica social ocorrida de forma excludente e
preponderante de alguma das dimensdes do ambiente de aprendizagem do aluno. Parte-se do
pressuposto de que a formacdo com énfase na regido aproxima o aluno do seu campo
organizacional, de forma que ele pode contribuir para a sua propria regido por meio de uma
formag&o mais apropriada a sua realidade contextual.

Sabe-se que o ensino em Administracdo demanda particularidades, por vezes, em
funcdo de caracteristicas locais ou regionais. Dessa forma, abordar esse ensino por meio da
perspectiva da regido é uma tarefa complexa, que necessita de um esforco em entender a
regido como uma simbiose de influéncias entre cada uma, que afetam no ambiente de
aprendizagem do aluno. Na verdade, definir o que seja regido ndo é tdo simples, pois envolve
um entendimento profundo da ciéncia geografica (LENCIONI, 2003) e de questbes
conceituais, ideoldgicas, metodologicas e operacionais (FAISSOL, 1994). Dessa forma, a
regido pode ser pensada sob qualquer prisma das diferenciagdes econdmicas, sociais,
politicas, culturais, antropoldgicas, geograficas (humanas e fisicas) e histéricas baseadas em
certo espaco caracteristico (OLIVEIRA, 1981). Assim, a regido Nordeste é vista aqui sob o
angulo das divis0es territoriais, politicas e administrativas dos Estados que a compdem.

Na historia do Nordeste, desde o periodo colonial, os Estados da regido formavam
outras regides tdo distintas entre si. Por exemplo, Rio Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco
e Alagoas eram reconhecidos pelo l6cus da producdo agucareira, enquanto o Ceard e Piaui
eram relativamente indiferenciados, desenvolvendo pouca atividade econdémica expressiva na
economia colonial. JA4 o Maranhédo se relacionou ao capitalismo mercantil e os Estados da
Bahia e Sergipe nem passavam a imagem de serem do Nordeste pelas suas relagbes com o
capitalismo europeu. Por sua vez, quase todo o século XIX e o XX foram marcados pela
emergéncia e consolidacdo de outras formas de producdo (algodoeiro e pecuario) e conflitos
de interesses pela constituicdo de novas configuracfes dadas ao Nordeste no contexto do pais
que se independentizava. Percebe-se que a imagem de um Nordeste dominado pelos bardes do
acucar, com salGes e saraus foi substituida pela imagem do Nordeste dos latifundiarios do
sertdo e dos coronéis, sendo rastica e pobre. Nesse sentido, o processo industrializante do
pais, influenciado pela poténcia norte-americana, a partir da metade do século XX, leva a uma
redefinicdo da divisdo regional do trabalho no conjunto nacional, na qual comeca a surgir a
visdo de um Nordeste estagnado. Nesse caso, a Sudene aparece como forma institucional de
atenuar os desequilibrios regionais (cf. OLIVEIRA, 1981).

Para Albuquerque Junior (1999, p. 39), 0 “Nordeste ¢ filho da ruina da antiga

geografia do pais, segmentada entre Norte ¢ Sul”. Segundo o autor, o discurso regionalista
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precisa ser ampliado aos sujeitos instituintes a partir de uma dimens@o subjetiva, como
produto da subjetivacdo de sensacdes, de imagens e de textos por inimeros sujeitos dispersos
no social. A consciéncia regional nordestina ndo surge com um individuo ou grupo especifico,
mas emerge em pontos multiplos que se encaixam e unificam pelas necessidades colocadas
pelo tempo. Desse modo, Penna (1992) ja apontava a dificuldade de se criar uma identidade
na regido, na qual se origina de um carater histérico, cultural e social para se pensar o que se
faz ser nordestino, seja pela naturalidade ou pela vivéncia. Dessa forma, a identidade de
nordestino se encontra no modo como as condi¢cbes sdo apreendidas e organizadas
simbolicamente.

Observa-se, assim, a importancia de um ensino tedrico-pratico em Administracdo
capaz de contribuir para o reconhecimento e desenvolvimento do Nordeste como uma regido
promissora e de valor produtivo a partir de um processo formativo que permita o contato do
aluno com seu ambiente de aprendizagem. Uma formacao contextual, em termos regionais,
requer conhecimento do proprio professor acerca de um esquema de regionalizacdo,
desencadeando um compromisso dos participantes do ensino em Administracdo na regido
para compreender melhor a natureza tedrica e empirica, com enfoque homogéneo e
heterogéneo sobre os elementos que a regido Nordeste incorpora (LEMOS, 1993). Ate porque
uma formacdo mais delimitada pelas nuances da regido ndo se desvincula do &mbito nacional.
Segundo Smith (1993), a formagdo regional nordestina obedece a um conjunto de
componentes sociais, politicos e econdmicos que colaboram para estabelecer um processo de
construcdo de uma identidade datada e periodizada.

Enquanto persistirem na difusdo de um ensino unico e idealizado para ser posto em
qualquer contexto, resistindo as adaptagdes, a formacgdo provavelmente serd depreciada. O
modelo de ensino predominante em Administracdo praticamente ndo atende a uma formacéo
qualificada, principalmente quando pensada em termos regionais. A visao que se tem de
Administracdo é miope diante das indefini¢des quanto ao desenvolvimento do seu ensino para
torna-lo mais apto a uma formacéo tedrico-pratica. Por sua vez, 0 ambiente de aprendizagem
também é menosprezado pelos agentes envolvidos no processo de ensino-aprendizagem,
incluindo obviamente, os professores. Nota-se um papel docente difuso que afeta no
direcionamento da formacdo do administrador. Estes pressupostos do trabalho evidenciam a
necessidade de olhar para o ensino em Administracdo de maneira contextualizada,
possibilitando alternativas para o ensino em Administracdo que favoreca um aprendizado

mais significativo e propicio para a vivéncia do aluno.
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Portanto, este trabalho realiza-se com docentes que estiveram envolvidos no ensino em
Administracdo no Nordeste brasileiro para entender melhor o seu desenvolvimento na regido
e as particularidades do seu ambiente de aprendizagem a partir das dimensbes aqui
trabalhadas. Os docentes participantes da pesquisa discutiram a respeito de cada uma das
dimensbes como forma de propiciar um entendimento amplo sobre o ensino em
Administragéo, de maneira que se permita refletir a possibilidade de uma melhor aproximacéo
entre o aluno e sua realidade a partir das consideracGes do seu ambiente de aprendizagem.
Isso pode ocorrer por meio de um ensino tedrico-pratico adequado para a formacdo do
administrador que oportunize ao aluno uma insercdo local para o desenvolvimento da propria
regiao.

Assim, a presente tese pretende contribuir para a literatura a partir de uma visdo mais
singular do ensino em Administracdo em uma regido especifica do pais e enseja aos
participantes da pesquisa a refletir sobre uma formagdo mais qualificada em termos
contextuais a partir das dimensdes do ambiente de aprendizagem como uma maneira de
fomentar um ensino em Administracdo condizente as peculiaridades do contexto onde ocorre
0 processo de ensino-aprendizagem. Desse modo, esta pesquisa tem como intuito responder o
seguinte problema: Como as dimensdes do ambiente de aprendizagem do ensino em
Administracdo no Nordeste do Brasil podem contribuir no processo formativo do

administrador?

1.2 Objetivos

Diante do problema exposto, tem-se como:

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar as dimensdes do ambiente de aprendizagem do ensino em Administracdo na

regido Nordeste do Brasil no processo de formacdo do administrador.
1.2.1 Objetivos Especificos
- Identificar a trajetoria historica do ensino de graduacdo em Administracdo do Nordeste

brasileiro a partir do relato de professores que participaram do processo de criacdo desses

Cursos;
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- Caracterizar as dimensdes do ambiente de aprendizagem da formacgdo do administrador;
- Discutir as implicacBes das dimensdes do ambiente de aprendizagem no ensino em
Administracdo no Nordeste;

- Propor diretrizes para a formacéo regionalizada do administrador.

1.3 Justificativa

Este trabalho debate acerca do ensino em Administracdo no Nordeste do pais, no qual
é fundamental observar os vinculos entre o ensino e o seu ambiente de aprendizagem para
promover a formacdo do administrador a partir da interlocucdo entre a teoria e préatica
organizacional. Para tanto, busca-se refletir sobre 0 ambiente de aprendizagem, uma vez que
existem as dimensfes Historico-Politica, Estrutural-Institucional, Cultural-Social e
Tecnologico-Virtual, que podem contribuir para uma compreensdo mais ampla sobre 0s
processos de aprendizagem, de maneira a favorecer a formacdo em Administracdo. Por fim,
faz uma reflexdo sobre o papel do docente como agente mediador entre o discente e seu
ambiente de aprendizagem para favorecer um ensino qualificado.

Outrossim, este trabalho se torna relevante por apresentar um percurso historico do
ensino em Administracdo no Brasil, designadamente no Nordeste do pais. E um resgate
necessario para repensar e trilhar outros rumos, aprofundando a identidade nacional depois de
quase um século de absorcéo intensa de modelos de ensino estrangeiros, especialmente norte-
americanos. E um momento oportuno de refletir sobre a formagdo em Administracio,
adotando uma visao singular das regiGes por meio dos seus contextos historicos, politicos,
culturais, sociais, estruturais e tecnoldgicos que influenciam no processo de aprendizagem dos
alunos. Considerando-se o periodo 2003-2013, o nimero de ingressantes em cursos de
graduacdo aumentou 76,4% no pais. No que se refere ao curso de Administracdo, é um dos
que tem se propagado pelo pais, representando recentemente 800 mil matriculados, conforme
dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
relativos ao Censo da Educacdo Superior 2013.

Por isso, cabe repensar 0 ensino em Administracdo no pais propagado pelos modelos
estadunidenses tdo aclamados por académicos brasileiros e vistos como verdades intocaveis
também pelos praticos. O curso de Administracdo se expande vertiginosamente no Brasil, pais
que apresenta uma grande diversidade cultural e no qual caracteristicas de um sistema
capitalista sdo desenvolvidas distintamente entre as regides. Por exemplo, o retrato das

dimensGes do ambiente de aprendizagem da regido Sudeste, influenciado pelo sistema
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capitalista, difere do que pode ser visto no Nordeste, ainda incipiente no que seria um sistema
capitalista (da visdo apregoada pelos norte-americanos e difundida mundialmente pela sua
hegemonia politica e econdmica, principalmente no século XX).

Sendo assim, as configuragcbes do campo organizacional se diferenciam entre si,
porém, os alunos de Administracdo provavelmente recebem os mesmos conteldos e processos
de aprendizagem nas IES de diferentes regides do pais. Essa homogeneidade curricular
dificulta a promocdo de um ensino que articule teoria e pratica, quando esta teoria ja é
proveniente de um modelo estrangeiro que é difundido em uma regido onde destoa da
realidade contextual local. E isso que ocorre visivelmente, por exemplo, em cursos de
graduacdo em Administracdo na regido nordestina.

Assim, é importante desmistificar este ensino gerencialista em Administracdo como
sendo o Unico caminho para que os administradores promovam o desenvolvimento,
ampliando também essa visdo de ter como Unico objetivo o lucro a qualquer custo. Para tanto,
é preciso rever as diretrizes curriculares que balizam o processo de formacdo qualificada.
Torna-se salutar um ensino em Administracdo que parta de um olhar apurado sobre o
ambiente de aprendizagem.

O esforco do professor, nesse contexto, € preponderante para oferecer uma melhor
formacgéo ao seu alunado. Olivieri, Olivieri e Ballaben (2013) esclarecem a importancia de
ensinar o suficiente para que o aluno possa descobrir o restante com autonomia e
independéncia, sem subestimar a sua capacidade. Arantes e Gebran (2013) complementam
que a atuacdo docente necessita de aprendizado, mas o professor universitario ndo recebe uma
formagdo pedagdgica, a ndo ser uma formacdo profissional e de pesquisador. Entretanto,
Kuenzer (2001) ja argumentava que a dinamicidade do desenvolvimento cientifico-
tecnologico imprime mudancas na modalidade de formacdo, relativizando o papel de
conteddos que ainda se constituem no eixo das propostas curriculares.

Nota-se a relevancia da educacdo em geral e do ensino de Administragdo, em
particular, de implementar mudancas para aprimorar o processo formativo do estudante, o que
requer um compromisso do professor que, por sua vez, necessita de uma reavaliacdo do seu
papel diante das necessidades de lidar com a dinamica e a customizacdo dos curriculos para
atender tanto ao desenvolvimento académico quanto profissional. Desse modo, é fundamental
0 entendimento do ambiente de aprendizagem, identificando como tem sido o campo de
atuacdo profissional no mercado de trabalho. No Nordeste, € possivel visualizar que setores

do mercado de trabalho tém crescido nos ultimos anos, tais como comércio, construcdo civil e
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servigos. Destaca-se também o elevado numero de empregos no ambito da Administracdo
Publica.

Este panorama ajuda a situar melhor o ensino em Administracdo, reforcando a
necessidade de uma formacdo em ambito local para possibilitar um alcance efetivo no
aprendizado do aluno. Deve-se refletir sobre 0 mercado de trabalho da regido nordestina,
considerando os principais setores que contribuem para a geragdo de emprego formal. Dai
pode-se verificar comparativamente entre 0 ano de 2000 e 2013 que os trabalhadores da
regido tém atuado em atividades que possivelmente se tornam mais vidveis perante as
circunstancias ambientais. E nesse sentido que o ensino em Administracdo pode ser
modificado, a partir do que é percebido nas dimensGes do ambiente de aprendizagem para
uma formacdo mais alinhada ao seu campo de atuacdo para promover a prépria regido, até

mesmo em setores que ainda ndo tém tido tanta propagacgéo na regido.

SETOR/ESTADOS | MA | PI CE | RN | PB | PE | AL | SE BA | TOTA
L
- VALOR EM %
2000/2013

Extrativa Mineral 0,22/ | 0,68/ | 0,39/ | 151/ | 044/ | 0,16/ | 0,18/ | 0,62/ 0,5/ 0,46/
0,34 0,2 024 | 1,82 | 022 | 016 0,2 1,13 0,7 0,5

Indudstria de | 7.2/ | 832/ | 20,78/ | 12,92/ | 13,28/ | 14,62/ | 22,45/ | 10,83/ | 8,97/ 13,38/

Transformacao 5,99 6,6 17,64 | 10,84 | 12,29 | 13,64 | 18,24 | 11,62 9,9 12,25

Servicos Industriais | 1,63/ | 1,75/ | 094/ | 091/ | 194/ | 151/ | 1,03/ | 1,47/ | 1,3V 1,34/

de Utilidade Publica | 077 | 1,14 | 052 | 1,03 | 1,16 | 1,11 1 1,47 0,96 0,96

Construcao Civil 589/ | 542/ | 401/ | 438 | 3,85/ | 494/ | 373/ | 535/ | 5.2/ 477/
808 | 839 | 566 | 677 | 7,13 | 826 | 653 | 7,36 7,41 7,27

Comeércio 15,16/ | 15,03/ | 13,49/ | 13,21/ | 10,8/ | 14,33/ | 11,82/ | 14,15/ | 16,58/ 14,37/
19,8 | 19,16 | 17,38 | 19,17 | 15,28 | 17,83 | 17,63 | 16,14 | 19,26 18,17

Servicos 25,38/ | 20,78/ | 27,75/ | 23,27/ | 20,93/ | 28,24/ | 20,44/ | 25,59/ | 31,3/ 26,91/
25,85 | 26,55 | 30,41 | 28,26 | 22,97 | 33,28 | 24,05 | 30,62 | 32,62 29,94

Administracdo 4294/ | 46,47/ | 31,12/ | 38,87/ | 453/ | 31,31/ | 33,02/ | 38,4/ | 3154/ 34,88/

Publica 36,58 | 3595 | 26,42 | 29,64 | 38,87 | 23,18 | 30,47 | 28,58 | 25,28 28,25

Agropecuaria,

Egtrap 30 Vegetal 157/ | 1,55/ | 1,51/ | 492/ | 347/ | 4,88/ | 7,34/ | 358 | 4,6/ 3,89/

¢ VEQetal, | 559 | 202 | 1,73 | 247 | 207 | 255 | 188 | 306 | 386 2,67
Caca e PespAl

Quadro 1: Mercado de Trabalho (formal) no Nordeste por setores em 2000 e 2013
Fonte: Adaptado dos dados da Relacdo Anual de Informagdes Sociais do Ministério do
Trabalho e Emprego

Ressalte-se que as pessoas que fazem parte dos empregos formais de tais setores
raramente tém formacao de ensino superior, embora tenha ocorrido um aumento significativo
e pessoas com esse perfil no interim de 2000 a 2013 na maioria dos Estados, exceto na
Paraiba, conforme descrito no quadro a seguir (Quadro 2). Esses dados demonstram a

relevancia de refletir sobre o ensino superior, nesse caso em Administracdo, para oferecer
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uma formagdo que contemple as suas necessidades e desenvolva habilidades requeridas pelo

seu campo de atuacao.

ESTADOS MA| PI |CE | RN | PB | PE | AL | SE | BA | TOTAL

- VALOR EM %

Ensino Superior | 943 | 6,74 [ 1038 | 11 |2532| 11,4 | 898 | 12,84 | 10,04 11,5
Completo - 2000

Ensino Superior | 15,76 | 19,74 | 17,89 | 18,46 | 18,49 | 18,78 | 12,53 | 19,7 | 14,84 | 17,05
Completo - 2013

Quadro 2: Formacdo de Ensino Superior no Mercado de Trabalho (formal) no Nordeste em
2000 e 2013

Fonte: Adaptado dos dados da Relacdo Anual de Informagdes Sociais do Ministério do
Trabalho e Emprego

Os dados acima evidenciam o aumento da procura pela formagdo superior no
Nordeste, possivelmente em decorréncia de mudancas percebidas nas exigéncias profissionais
do mercado de trabalho. No entanto, pode-se questionar a capacidade desta formacdo de
proporcionar um contetdo condizente com o seu ambiente de aprendizagem do aluno, ou seja,
com o mundo do trabalho local. Alids, o nimero de IES no Nordeste, publicas ou privadas,
com graduagdo em Administracdo, tem sido bem significativo, conforme explicita o quadro
abaixo (Quadro 3).

QUAN:I'IDADE DE
INSTITUICOES PUBLICAS E
SR PRIVADAS (ENSINO
PRESENCIAL)

Bahia 95
Sergipe 12
Alagoas 19
Pernambuco 64
Paraiba 19
Rio Grande do Norte 20
Ceara 41
Piaui 22
Maranhdo 27
TOTAL 319

Quadro 3: O ensino em Administracdo nas instituicdes do Nordeste
Fonte: Elaboracédo propria (2015) a partir dos dados do E-mec

Assim, uma formacdo qualificada permite que o aluno se aperfeicoe conforme as
caracteristicas do seu ambiente de aprendizagem para que ele tenha a possibilidade de uma
atuacdo local por meio de conhecimentos realmente aplicaveis adquiridos em seu processo

formativo. Dessa forma, percebe-se que a qualidade da formacdo do aluno estd intimamente
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associada ao seu processo de ensino-aprendizagem. Esta tese parte do principio de que quanto
mais a formacdo do administrador incorporar 0s aspectos contextuais presentes no processo
de formacdo do discente, melhores as possibilidades deste profissional atuar em sua regido,
associando o que aprende com o que vivencia, colaborando para o desenvolvimento
local/regional.

Na Administracdo, atualmente, se discute um perfil de profissional que tenha um
entendimento global e local simultaneamente. Frisa-se que a referéncia realizada neste
trabalho ao regional ou local ndo é no sentido de tornar o curso excludente das demais
regides. Pelo contrério, é se apropriar de caracteristicas importantes dos fendémenos
organizacionais locais no ambiente de aprendizagem do aluno para favorecer um ensino mais
proximo de sua realidade, visto que, um ensino voltado demasiadamente ao business nédo
reflete a realidade organizacional e social do Nordeste. Dai parte-se do pressuposto de que se
poderia explorar mais a diversidade observada nas regides do Brasil, jA& que o curso de
Administragéo seria aplicado ao seu contexto.

Por isso, torna-se fundamental a compreensdo do significado de Administracdo de
forma mais ampla, na qual esta atua em um sistema agregado das varias formas
organizacionais, ndo se limitando ao viés gerencialista (for business), uma vez que esta ndo €
uma realidade predominante na regido nordestina. Assim, uma reflexdo relevante é que a
Administragdo ndo pode ser pensada apenas como uma forma de gerir empresas, pois € uma
area gque abrange singularidades além da perspectiva de negdcios. O conceito gerencialista de
Administracdo € reducionista e prejudica a sua difusdo no Brasil enquanto area de
conhecimento. Assim, para aperfeigoar o ensino em Administracdo, é preciso ampliar o
entendimento da area, trazendo o ambiente de aprendizagem para o epicentro do processo de
formacdo e, assim, recuperar a sua esséncia e viabilizar a formacdo de um administrador
capaz de ajudar a transformar a sociedade.

A partir de uma formacgédo mais qualificada contextualmente o aluno pode se permitir a
residir no proprio local para incentivar, na sua atuacéo profissional, o desenvolvimento social,
ambiental e econdmico, potencializando peculiaridades da Administracdo em nivel local
(regionalmente). Para tanto, é imprescindivel compreender as particularidades existentes no
ambiente de aprendizagem do ensino de graduacdo em Administracdo, tais como o contexto
da regido, os desafios e a identidade desse ensino, os recursos tecnoldgicos, o perfil do aluno,
o curriculo, a agdo docente, o posicionamento das universidades, a atuacdo governamental, a
perspectiva desenvolvimentista dentre outras. O autor desta tese vai a campo captar relatos de

professores que lecionaram na graduacdo em Administracdo da regido para discutir a
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teméatica. No que tange a viabilidade do estudo, o autor estabeleceu critérios de busca para
obter acesso aos entrevistados, como detalhado no capitulo da Metodologia.

Quanto as contribuicdes, este trabalho se torna relevante teoricamente por realizar um
resgate histérico do ensino em Administracdo em uma determinada regido, perspectiva até
entdo nao existente no campo educacional de Administracdo no pais, além de tratar das
dimensGes aqui apresentadas de forma analitica e reflexiva sobre o contexto estudado e nédo
apenas conceitualiza-las. Quanto aos aspectos praticos, a pesquisa busca propiciar aos agentes
envolvidos com o ensino em Administracdo da regido uma reflexdo acerca da formacao do
administrador no Nordeste no sentido de desenvolverem projetos que aprimorem 0 ensino,
contribuindo para os alunos em obter uma formagdo mais coerente com o0 que esta no entorno
do seu ambiente de aprendizagem. Ainda, possibilita aos professores analisarem o seu papel
docente nessa dindmica, revendo suas préprias estratégias de ensino em Administracéo.

Segundo Gil et al (2008), é preciso investir na gestdo voltada ao desenvolvimento da
regionalidade como forma de estimular, na comunidade, a consciéncia de pertencer a uma
regido e, assim, minimizar efeitos danosos na interacdo entre a sociedade e o campo
organizacional. Por isso, € preciso refletir empiricamente sobre a dindmica da formacédo dos
administradores, dada a diversidade regional do pais (SILVA, 2014). Vizeu (2010) atenta que
a comunidade académica tem iniciado um processo de mobilizacdo para a realizagdo de
féruns e eventos que visem o entendimento de préaticas de gestdo regionalmente situadas. 1sso
pode ajudar no desenvolvimento de uma formacéo contextual, em que o ensino se apropria de
tais praticas para aproximar o aluno do seu ambiente de aprendizagem, oportunizando um
maior contato com o seu contexto profissional local.

No que se refere aos aspectos metodoldgicos, a pesquisa contribui com a aplicagdo da
entrevista ndo estruturada a professores aposentados que participaram diretamente da
construcdo do ensino em Administracdo no Nordeste do pais. Eles trazem um olhar detalhado
sobre a formagéo no ensino em Administracdo da regido, suscitando ideias para aproximar o
aluno das demandas sociais locais a fim de promover o desenvolvimento da propria regido.
Enfim, o trabalho demonstra a relevancia na atualidade e espera-se que consiga alcancar
reflexdes pertinentes pelos agentes envolvidos, que, nesse momento, rompem com as
barreiras regionais e incorpora todos 0s que se inserem no ensino em Administracdo no pais
para que o campo educacional em Administracdo possa se aprimorar e melhorar suas formas
de atuacdo profissional a partir das consideracdes do ambiente de aprendizagem. A seguir,

apresenta-se a estrutura do trabalho.
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1.4 Estrutura do trabalho

O primeiro capitulo explana o tema da tese, que trata do ambiente de aprendizagem do
ensino de graduacdo em Administracdo na regido Nordeste do pais, tracando o objetivo geral e
0s objetivos especificos da pesquisa e a justificativa do trabalho, cuja finalidade é oferecer
uma contribuicéo tedrica, pratica e social.

O segundo capitulo trata dos fundamentos tedricos de embasamento da pesquisa,
divididos em cinco segdes. Inicialmente, apresenta-se o contexto da formacgdo de
administradores no Nordeste. Em seguida, aborda-se sobre o ensino em Administragdo no
Nordeste, resgatando desde o surgimento do curso na regido até os seus desdobramentos
atuais. Também trata da estrutura curricular da graduacdo em Administracdo sobre diferentes
aspectos para possiveis melhorias. Destacam-se, posteriormente, as seguintes dimensdes do
ambiente de aprendizagem, discutindo acerca dos eixos Historico-Politica, Estrutural-
Institucional, Cultural-Social e Tecnoldgico-Virtual. Por fim, elabora-se uma reflex&o sobre o
papel docente no processo de ensino-aprendizagem.

O terceiro capitulo apresenta os procedimentos metodolédgicos adotados. Descreve-se 0
tipo de pesquisa e a perspectiva epistemoldgica, o contexto estudado, os participantes da
pesquisa, 0 instrumento utilizado durante o processo de coleta e a anélise dos dados por meio
de uma analise compreensiva e interpretativa dos dados.

O quarto capitulo revela os resultados da pesquisa, cujas categorias emergiram de cada
uma das dimensdes, na qual se tem:

- Historico-Politica: Desenvolvimento do ensino em Administragdo na regido; Perspectiva
Desenvolvimentista; Ensino Tradicional e Moderno; Relacdo entre Governo e Nordeste.

- Estrutural-Institucional: Posicionamento das universidades na regido; Vertentes da
Administracéo; Perfil do aluno; Relacédo entre curriculo e acao docente.

- Cultural-Social: Regulamentacdo da profissdo; Contexto da regido; Desafios da formagao do
administrador na regido; Identidade do ensino em Administrag&o.

- Tecnoldgico-Virtual: Uso de recursos tecnoldgicos; Ensino a distancia.

No quinto capitulo, constam as diretrizes para a formacdo regionalizada do
administrador, explicitando-se algumas a¢des que podem viabilizar esse processo formativo
no ensino em Administracdo do Nordeste.

Por fim, o sexto capitulo apresenta a conclusdo do trabalho, em que aponta as
limitacbes da pesquisa e as recomendacdes para futuros estudos. Posteriormente, ha as

referéncias trabalhadas e o apéndice, constando o termo de consentimento livre e esclarecido.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Este capitulo aborda o contexto da formacdo de administradores no Nordeste, a
trajetoria do ensino em Administracdo na regido nordestina do Brasil, explicitando a criacdo
do curso de graduacdo em Administracdo nos Estados e o seu desenvolvimento a partir de
influéncias externas e contextuais que impactam a estrutura curricular. Em seguida, realiza-se
um aprofundamento da discussao das dimensfes do ambiente de aprendizagem, foco central
deste trabalho. Além disso, apresenta-se uma reflexdo sobre o papel docente diante do que se
tem visto no ambiente de aprendizagem do aluno no sentido de promover um processo

formativo adequado e consistente.

2.1 Nordeste: contexto da formacédo de administradores

O Nordeste é uma regido que tem uma representatividade significativa da populacao
em zona rural no pais e representa a segunda regido em volume populacional, como
demonstram os quadros adaptados do censo demogréafico referente ao ano de 2010 a seguir.
Isso leva a refletir a importancia em desenvolver uma regido que apresenta, ainda hoje,
problemas sociais e estruturais, especialmente, na area rural. A formacdo em Administragdo
pode oportunizar praticas de gestdo condizentes com esse cenario nordestino, valorizando o
quantitativo expressivo da populacdo para se qualificar e dar mais atencdo aos aspectos

genuinamente da regiao.

SITUACAO DOMICILIAR (2010)

Brasil Norte Nordeste | Sudeste Sul Centro-Oeste
Urbana |3.824.931| 419.389 | 1.066.291 | 1.613.111 | 459.604 266.536
Rural 556.325 85.623 | 285.924 90.947 74.035 19.795
POPULACAO (2010)
Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
190.755.799 | 15.864.454 | 53.081.950 | 80.364.410 | 27.386.891 14.058.094

Quadro 4: Situacdo domiciliar e populacional do Nordeste
Fonte: Adaptado do Censo Demogréafico de 2010

A regido Nordeste é marcada por uma pluralidade de compreensbes a partir de
diferentes perspectivas, dentre elas, tem-se a historica, politica, econdmica, social e cultural.
Tais perspectivas auxiliam a entender as influéncias que a regido exerce no ambiente de

aprendizagem para o ensino em Administragdo. Inicialmente, a nogdo do Nordeste é usada
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para designar a &rea de atuacdo da Inspetoria Federal de Obras Contra as Secas (IFOCS),
criada em 1919 (ALBUQUERQUE JR, 1999). Assim, a regido surgiu na configuracao do pais
como a parte Norte do mesmo.

De acordo com Albuquerque Junior (1999), em 1920, a separacdo Norte e Nordeste
ainda estava se processando. Diante do exposto, aparecem os discursos de separacdo entre a
drea amazoOnica e a area “ocidental” do Norte, provocada pela preocupag¢do com a migragao de
nordestinos para a extracdo da borracha e o perigo que isto acarreta para o suprimento de
trabalhadores para as lavouras tradicionais do Nordeste. Na década de 1940, houve a divisao
das regides no Brasil, criada pelo governo de Vargas durante o Estado Novo para promover
uma integracdo nacional entre os Estados, a partir do fortalecimento do poder central,
conforme assinala Andrade (1988).

Diante da perspectiva historica, o Nordeste foi formado pelos noves atuais Estados
ap6s a Segunda Guerra Mundial, pois 0 governo brasileiro passou a se preocupar com
problemas de planejamento, determinando que se aplicasse 1% da renda nacional no
desenvolvimento do Vale do Sdo Francisco. A seca provocou, e ainda provoca, apreensdes
sobre a regido, e para enfrenta-la foi instituido um programa executado pelo Banco do
Nordeste e pela Sudene, calcado no modelo italiano. Vale a pena salientar que até os anos de
1940, o Conselho Nacional de Geografia classificava o Nordeste do Maranhao até Alagoas.
Apesar do caréater oficial, alguns 6rgdos ndo seguiram esta classificacdo. A Sudene estendeu
seu planejamento do Maranhdo até o norte de Minas Gerais, enquanto o Banco do Nordeste
possuia sua influéncia ligada a delimitagdo do poligono das Secas, excluindo o Maranh&o.
(ANDRADE, 1986; 1988).

Freyre (1985), nos anos 1980, argumenta que o Nordeste passou a ser desfigurado pela
expressao “obras do Nordeste”, que significa “obras contra as secas”. Ou seja, a visdo sobre a
regido nordestina se simplifica a problematica da seca. Para Andrade (1986), o Nordeste passa
a ser apontado ora como a area das secas, que desde a época colonial faz convergir para a
regido, no momento da crise, as atencBes e as verbas dos governos, e ora como area dos
grandes canaviais que enriquecem meia duzia em detrimento da maioria da populacéo, além
de ser vista como area essencialmente subdesenvolvida devido a baixa renda per capita dos
seus habitantes, e como uma regido das revolucdes libertarias.

Percebe-se que a historia social do Nordeste estd associada a producdo da cana de
acucar e ao esforco do mestico ou, antes, do intitulado cabra. Um esfor¢o exercido, por vezes,
aquém de boas condi¢es, sendo notavel o que se tem construido pelo seu povo. Destaca-se

que o engenho de acucar tem uma relevancia no ambiente do Nordeste por ter sido
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considerado um elemento marcante na ocupagéo da faixa Umida da regido. A partir do século
XX, intensificou-se o processo de industrializacdo da cana-de-actcar com fins a producéo do
proprio acucar e de produtos secundarios, racionalizando-se a producao agricola na regido. O
tipo de trabalho proeminente no Nordeste era o trabalho rural, e este foi se tornando
assalariado e simples. Essa perspectiva econémica do agucar na regido é bem visualizada do
Rio Grande do Norte até Sergipe, com diversas usinas de agucar e destilarias de alcool. Ainda,
ha a producao no recéncavo baiano, no sertdo do Sdo Francisco, no cariri cearense e na serra
de Triunfo em Pernambuco (ANDRADE, 1988).

Além disso, houve a expansdo da pecuaria e o desenvolvimento da agricultura de
subsisténcia voltada a mandioca, milho, feijdo e fruticultura. Isso era existente na chamada
“serras frescas”, areas agricolas em locais mais umidos e isolados na vastidao das caatingas.
Esses pequenos rogados eram feitos, em principio, pelo proprio vaqueiro com a sua familia,
uma vez que os proprietarios ndo tinham preocupacgdo direta com o abastecimento de seus
prepostos. Ressalta-se que, no século XIX, o sertdo nordestino ficou conhecido pela cultura
do café e dos pequenos engenhos rapadureiros. Ja no inicio do século XX, como ja ocorria no
Agreste, a agricultura se avancou no sertdo a partir do surto algodoeiro, de acordo com
Andrade (1986).

Segundo Furtado (1989), o Nordeste foi entendido a partir de critérios estritamente
econdmicos. Poucas vezes na historia humana uma formacao social tera sido condicionada em
sua génese de maneira tdo cabral por fatores econdémicos. O ponto débil da estrutura
socioecondmica estava na producdo de alimentos para autoconsumo, a qual dependida de que
a precipitacdo pluviométrica anual alcancasse certo nivel minimo e apresentasse determinada
distribuicdo. Assim, basicamente, a grande estiagem provocada no século XIX foi que
transformou a seca em escandalo nacional, trazendo o governo para o centro da arena e 0
tornou fator decisivo na evolucdo subsequente do quadro regional. Logo, a agdo
governamental se desenvolveu no sentido de elevar a retencdo das aguas de superficie, o que
favorece a pecuéria. E evitar os deslocamentos de pessoas na ocorréncia de seca, fornecendo a
populacdo concernida meios de subsisténcia.

Desse modo, criaram-se condi¢Oes para que as fazendas da regido prosperassem e a
classe de senhores de terras aumentassem seu poder. Por isso, 0 poder econdmico e o poder
politico eram duas faces da mesma moeda. As fazendas das areas mais aridas do Nordeste ndo
contaram com um estoque inicial de técnicas agricolas, sendo uma constelacdo de
minifundios, sem nenhuma capacidade de acumulacdo. Nesse sentido, a passividade da

populacdo da regido, sua inaptiddo para se organizar na acao politica e seus profundos
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sentimentos de inseguranga contribuiram para implantar o imobilismo social e a estagnacéao
econbmica. A hierarquia social rigida e o monopdlio da informacdo em maos de poucos
explicam o autoritarismo da classe dirigente. Assim, o econémico e o politico se entrelacam
para produzir o enraizamento que alicergou o subdesenvolvimento do Nordeste (FURTADO,
1989).

Recorda-se que, na metade do século XX, o Governo Federal chegou a criar o Grupo
de Trabalho para Desenvolvimento do Nordeste, cuja preocupacdo se dirigia aos
investimentos na area de infraestrutura de transportes e servicos da regido. Nos anos 1970,
ap6s uma nova seca no Nordeste, Andrade (1988) afirma que o Governo fez alarde com o
projeto Sertanejo, um programa governamental para assistencialismo as populacGes sofridas
com a seca. Era um projeto que visava consolidar as estruturas sociais existentes, fortalecendo
0s negocios dos produtores. Porém, este projeto fracassou, pois se esqueceu dos produtores
que ndo possuiam terram ou possuiam em quantidade insuficiente. Além disso, as verbas ndo
conseguiram manter o corpo técnico e oferecer a devida assisténcia aos produtores.

No entanto, a industria da seca ndo desapareceu. Pelo contrario, se fortaleceu e se
intensificou no decorrer dos Governos. O Nordeste necessita, assim, de uma politica
educacional que procure desalienar e conscientizar a populacdo a uma vida mais decente, com
o0 alcance de suas principais necessidades. Dessa forma, a perspectiva politica demonstra que
as problematicas do Nordeste ndo sdo de cunho simplesmente naturais, mas de politicas
publicas condizentes com suas problematicas e sendo bem executadas pelos Governos que
representam a regido. Ou seja, Andrade (1988) alega que o drama do Nordeste ndo é
representado pelas secas, mas pelas politicas de combate as secas, desenvolvidas por grupos
econdmicos dominantes e com o apoio do proprio Estado.

Com relacdo a perspectiva social, de um modo geral, enxerga-se que existe uma
conexdo entre o nivel da populacdo e sua estrutura social em determinado momento, avaliado
por Menezes (1970). A ruptura dos vinculos feudalitarios representa uma agravacdo da
situacdo pessoal e doméstica do trabalho rural do Nordeste, o que leva a refletir acerca da
resisténcia ao desenvolvimento do processo monetario. Assim, a partir de meados do século
XX, ha um crescimento populacional urbano em detrimento do rural. Embora muitas das
cidades urbanas aparentassem mais com os aglomerados rurais. Um dos motivos apontados
por Andrade (1988) para os trabalhadores recorrerem as capitais dos Estados foi os altos
encargos sociais. 1sso ocorreu na década de 1960, quando se estendeu a legislacdo social ao

campo.
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Segundo Albuquerque Jr (1999), o elemento folcldrico permitiu criar novos codigos
sociais, capazes de eliminar o trauma e o conflito trazido pela sociabilidade moderna. O
folclore seria um elemento de integracdo do povo no todo regional e facilitaria a identidade
regional pelas camadas que buscavam se integrar a nova sociedade, perpetuando costumes e
contribuindo para a invengéo de tradi¢des. Assim, a construgdo do Nordeste foi realizada por
varios intelectuais e artistas sobre diferentes prismas e das mais variadas.

Com a politica de expansdo capitalista, apoiada no regime militar, foram difundidos
pelo interior certos servicos que facilitaram a permanéncia de algumas pessoas na regido.
Houve uma maior concentracdo fundiéria no dominio da lavoura e da pecuéria, e pequenas
propriedades foram absorvidas pelos latifundiarios. Na &rea canavieira, algumas usinas
incorporaram engenhos e fazendas. Ha transformacdes sociais significativas na configuracéo
do Nordeste, na qual desaparece o pequeno produtor que formava uma espécie de classe
média no campo, enquanto se generaliza o processo de assalariamento e de proletarizacdo do
trabalho rural (ANDRADE, 1986). Entretanto, uma transformacdo social substancial,
atualmente, para a regido depende também de uma transformacao politica, principalmente, de
politicas ja institucionalizadas destinadas ao desenvolvimento regional.

Portanto, o Nordeste precisa efetivamente sair do seu entorpecimento secular, o que
vem acontecendo de forma gradual a partir do momento em que acompanha melhor a
economia nacional, ampliando seus setores industriais nas areas metropolitanas. Na base
agropecuaria € possivel observar a presenca de novas atividades, como a fruticultura irrigada,
a producdo de grdos e eucalipto voltada para a industria de papel e celulose. Além da
exportacdo de camardo e do avango da ovinocaprinocultura. O semiarido também se
urbanizou intensamente, desde os estudos de Celso Furtado na década de 1980. Ha também
um fluxo de migrantes de retorno, uma vez que no século passado ocorreu um éxodo rural na
regido, onde parcela da populacéo recorreu a melhores condi¢fes de vida no Sudeste do pais
(ARAUJO; SANTOS, 2009).

Por sua vez, esses autores, acrescentam que a zona canavieira encolheu, dominando
apenas a zona da mata e, provavelmente, com pouco avango para a atividade do etanol. Na
faixa litoranea, pode-se destacar que 0s aspectos sociais se desenvolveram acentuadamente,
inclusive, houve uma presenga macica de segmentos do terciario moderno. Ao mesmo tempo,
o0 turismo se desenvolveu como atividade de potencial e novas estruturas se montaram para
praticar essa atividade. Também a producdo cultural ganha impulso na regido, apesar da
permanéncia de tanta marginalidade, pobreza e exclusdo social, que insistem em marcar a

vida social no Nordeste.
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Paralelamente ao desenvolvimento de setores importantes da economia nordestina,
questdes basicas ligadas a salde, ao saneamento, a educacdo e ao desemprego continuaram no
inicio dos anos 2000 a impactar na regido. O poder politico ficou sobre 0 comando de uma
aristocracia rural e conservadora por um momento histérico, o que reflete na estagnagédo
econdmica e nas problematicas sociais (CORIOLANO, 2002). Isso afeta a perspectiva
cultural da regido nordestina. Para compreender melhor tal panorama, o Nordeste representa
um patriménio valioso em nivel nacional. Por exemplo, a cidade de Olinda/PE é considerada
0 maior centro urbano das Américas, tombada como monumento da humanidade. A capital
baiana preservou igrejas e edificios de riqueza arquitetdnica que se transformaram em um dos
maiores pontos turisticos do pais. A capital do Maranhdo se destaca com seus sobraddes,
constituindo-se em um dos maiores centros artisticos e turisticos. Além das demais capitais,
que sdo cidades historicas, e representam potencial turistico de importancia econémica e
cultural (ANDRADE, 1988).

Entretanto, as politicas publicas sdo insuficientes para estimular o atrativo cultural da
regido. A preservacao de monumentos histéricos do Nordeste retrata a sua histéria e ndo se
torna somente um problema cultural, mas também de ordem econémica, uma vez que o
turismo se tornou uma relevante fonte de renda para a regido e uma atividade criadora de
empregos. Coriolano (2002) alega que o turismo poderia ser uma das alternativas de potencial
econbmico para o Nordeste. Inclusive, investindo-se no ecoturismo porque é a regido que
apresenta as maiores diversidades de quadros geoambientais. Desse modo o cluster do
turismo no Nordeste pode divulgar o valor cultural apresentado na regido, mas o Nordeste
precisa se educar para conviver com o turismo e aproveitar seus patrimoénios historicos e
naturais.

A regido Nordeste é heterogénea, multipla, diferenciada e complexa, conforme Aradjo
(2000), sendo desafiador mudangas na mentalidade de um povo que enfrenta a permanéncia
de velhas estruturas com novos atores sociais via movimento do capital produtivo por meio de
articulagcbes comerciais, de parques industriais e dos polos agroindustriais para superar as
diferenciagdes sociais internas. E um Nordeste, ainda, com caréncia de interacdo social a
partir de suas particularidades, com tendéncia a certo isolamento relativo.

Silva, Gomes e Silva (2008) argumentam o quanto permanece enraizado na regido
algumas manchas territoriais de manutencdo de relacbes de poder entre latifundiarios e
camponeses, € atores sociais vinculados ao “coronelismo” e as oligarquias rurais. Estas se
encontram entrelacadas com as novas territorializacfes ligadas aos ditames politicos e aos

percursos do capital, cuja inovacdo € pontual, pois mantém os esteios da seletividade e das
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desigualdades socioespaciais. Destaca-se que os sindicatos, as representagdes sociais e as
associacfes comunitarias sdo importantes atores na discussdo das questdes basicas que
afligem a populacdo. E uma concepgdo distinta das estruturas de poder que tem se
reproduzido e promovido um novo processo produtivo e social.

Para tanto, esses autores acreditam que as formas de organizacgdo social do campo
foram afetadas na medida em que 0s movimentos sociais rurais se intensificaram pela luta da
terra. Assim, as relagcdes sociais e de poder do Nordeste emergem da relacdo entre capital,
Estado e sociedade civil, demonstrando ser mais seletiva e desigual para alguns atores sociais
desse subespago, o que se torna fundamental um debate social sobre tais relacGes de
influéncia para o desenvolvimento regional. Um olhar contemporaneo sobre tais perspectivas
apresentadas é fundamental para que o aluno de Administracdo compreenda melhor o seu
ambiente de aprendizagem a partir da regido em que se insere, avaliando os impactos que tais
perspectivas podem exercer no seu processo formativo e, consequentemente, na sua atuagéo
académica e profissional.

O Nordeste tem apresentado algumas especializacGes na sua capacidade produtiva,
além de um parque industrial complementar e dependente das areas mais desenvolvidas do
pais. Ou seja, atualmente, ocorre a formagdo de microrregifes que desempenham um papel
central para o desenvolvimento da regido e a dinamica do emprego local. Assim, destacam-se
0 extrativo mineral, a industria de transformacéo e a agropecudria, como pode ser visto mais
detalhado no estudo realizado por Lima e Simdes (2010). O ensino em Administracdo pode
contribuir para potencializar a dinamica do ambiente de aprendizagem do aluno no Nordeste
para se apropriar melhor de contetidos que atendam a uma formagdo adequada com o que o
aluno vivencia, permitindo que ele possa atuar nas areas mais potencializadas na regido, até
para ser um agente contribuinte para o desenvolvimento regional. Este administrador pode
atuar, inclusive, como um ator social que auxilia na reducdo da pobreza da regido, ja
reconhecida nacionalmente.

Sobel, Gongalves e Costa (2010) atentam que as taxas de pobreza reduziram na Gltima
década, com pequenas divergéncias nas intensidades de comportamento dos diferentes
Estados. Essa redugdo aconteceu por meio do fortalecimento de programas econémicos e
sociais do Governo Federal de combate a pobreza. Porém, a sua reducdo no Nordeste estava
sendo insuficiente para gerar desenvolvimento sustentavel na regido. Dessa forma, torna-se
interessante uma formacdo em Administracdo Publica para capacitar pessoas locais para agir

em prol da melhoria do bem estar social da regido, visando melhorar indicadores econémicos
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e sociais e tornar o desenvolvimento mais planificado entre os Estados, que sdo dispares,
sobretudo, quando se observa o contraste entre as areas rural e urbana.

Em uma analise multidimensional da pobreza da regido, Caldas e Sampaio (2015)
apontam que o Nordeste ainda tem domicilios que se encontram abaixo da linha da pobreza,
na dimenséo de habitacdo a agua canalizada é a mais escassa e na dimensao de consumo, tem-
se a geladeira como o utensilio que mais falta nos domicilios. Esse perfil da pobreza da regido
caracteriza o cenario de entrave econémico-social, cujas politicas publicas destinadas a
melhorar tal problemética podem ser mais eficazes por meio da contribuicdo de formacao de
administradores na regido condizentes com a realidade desse seu ambiente, colaborando para
a mudanca do panorama da regiéo.

Aliés, a pesquisa realizada por Teixeira (2014), a luz da lideranca intelectual de Celso
Furtado e de Mangabeira Unger, mostra que o enfrentamento dos graves problemas que
assolam a regido requer uma ousada reconstrucdo institucional e a adocdo de politicas
publicas que busquem superar 0s constrangimentos estruturais da regido, e nao apenas
ameniza-los. O autor assinala que o é preciso assegurar que o Estado consiga assumir algumas
das funcdes das familias desestruturadas, ndo para substitui-la, mas para complementa-la, e
adensar o sistema de assisténcia social. Além disso, constata-se a importancia de programas
de capacitagdo dos relativamente menos carentes da populagdo, que funcionaria como uma
espécie de vanguarda para o desenvolvimento da regido.

Salienta-se que as politicas publicas sociais, como a Bolsa Familia, e 0 aumento do
salario minimo, apesar de obterem resultados positivos para a regido, nao sdo suficientes para
0 crescimento equitativo das regides do pais (BARROS; ATHIAS, 2013). Os graves
problemas da regido, até hoje, podem permanecer em virtude da forma como se conduz as
politicas de abertura comercial, na qual essa abertura parece ter contribuido para a piora da
distribuicdo de renda da regido. E a dimensdo espacial contribuiu para esse aumento na
desigualdade para os Estados de menor desenvolvimento. Desse modo, os beneficios da
globalizacdo parecem ter sido distribuidos de forma desigual (HIDALGO; SALES, 2014).

Como forma de contribuir para o desenvolvimento regional, torna-se fundamental
compreender essa espacialidade da regido, e Arruda e Ferreira (2014) explicitam que o Estado
da Bahia, ainda hoje, é o propulsor da atividade industrial no Nordeste, seguido pelo Ceara.
Sendo assim, um meio de contornar as disparidades entre os Estados da regido, é inserir esses
Estados citados no papel de encadeamento da regido, qualificando a méo de obra local e
estimulando a pesquisa e desenvolvimento em setores estratégicos das empresas que se

articula em toda a regido.
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Essa visdo proposta pelos autores Hidalgo e Sales (2014) e Arruda e Ferreira (2014)
pode ser interessante para a formacdo de administradores na regidao, de modo que eles tenham
um conhecimento mais apurado do que os cerca na regido. Um dos caminhos a ser tracado
para promocao da regido e avangar nas questdes socioeconémica € aproximar o impacto na
renda dos trabalhos com os indicadores provenientes do bem estar social, a fim de evidenciar
as potencialidades da regido em nivel nacional (MANSO; BARRETO; FRANCA, 2010). O
administrador € um ator social que poderia atuar no desenvolvimento da regido, mas isso
também dependeria de uma formacdo ampla sobre o que envolve a Administracdo em nivel
regional, considerando as formas organizacionais da regido em sintonia com o ambiente de
aprendizagem do ensino de Administracao.

Enfim, o Nordeste apresenta uma diversidade de perspectivas para compreendé-la, que
sdo fundamentais para reconhecer a contribuicdo do ambiente de aprendizagem do aluno de
Administragdo, uma vez que este se insere no meio social e pode ser um agente ativo para
promocdo de tal desenvolvimento a partir de um olhar analitico sobre nuances do Nordeste,
no tocante as formas organizacionais da regido. Essas formas estdo intimamente conectadas
com os desdobramentos das perspectivas que se entende do Nordeste. Sendo assim, a seguir,

apresenta-se um quadro com a sintese destas perspectivas.

PERSPECTIVAS PONTOS RELEVANTES

- Nocéo de obras contra as secas;

- Separacdo entre Norte e Sul do pais;

- Classificacdo distinta por 6rgaos atuantes
na regiao.

Histérica

- Foco na industrializacdo da producdo
canavieira e expansdo da pecuaria e da
agricultura de subsisténcia;

- Governo posto no centro da arena
econdmica do Nordeste;

- Passividade da populacdo e autoritarismo
da classe dirigente provoca a estagnagédo
econdmica.

Econbmica

- Criagdo do Projeto Sertanejo para
consolidacdo  das  estruturas  sociais
existentes;

Politica - Politicas educacionais capazes de
conscientizar a populagéo;

- Existéncia de grupos econdmicos
dominantes e com o apoio do préprio Estado.

- Resisténcia ao desenvolvimento do
Social processo monetario;
- Crescimento da populacdo urbana;
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- Elemento folclorico como facilitacdo de
uma identidade regional.

- Patrimdnio historico e artistico da regido
valioso em nivel nacional;

- Politicas publicas insuficientes para
estimulo do atrativo cultural;

- Investimento no cluster do turismo na
regido.

Cultural

_Quadro 5: Sintese das perspectivas de compreensdo do Nordeste
Fonte: Elaboracéo prépria (2015)

Portanto, conhecer as possiveis perspectivas existentes sobre a regido Nordeste auxilia
no entendimento que o aluno de graduacdo em Administracdo se depara frente ao seu
ambiente de aprendizagem. As perspectivas da regido configura o Nordeste em uma
multidimensionalidade relevante para identificar as influéncias ocorridas no ambiente de
aprendizagem, que impacta na qualidade do ensino em Administracdo ofertado e,
consequentemente, na formacdo do administrador. Para tanto, torna-se imprescindivel
conhecer de forma mais aprofundada as peculiaridades desse ensino na regido, tema que sera

abordado na proxima secao.
2.2 O Ensino em Administracdo no Nordeste brasileiro

A prética de ensino, na atualidade, revela a necessidade de professores e estudantes
agregarem um comportamento diferenciado do modelo de ensino tradicional (DOMINGUES;
KUHNEN; KESTRING, 2003). Para tanto, torna-se necessario compreender como se deu este
ensino, em especial em Administracdo, no contexto estudado, pois sofre influéncias do
ambiente, ainda mais em uma perspectiva historica. Porém, ndo ha definicbes bem
delimitadas do que seja ensino tradicional, até mesmo para saber como ele se configura no
Nordeste e se hd alguma intencdo de desvincular o ensino em Administracdo de uma posi¢éo
mais tradicional. Sabe-se que um paradigma tradicional no curriculo de Administracdo
decorre de um modelo racional baseado em no¢6es de homogeneidade, unidimensionalidade e
previsibilidade, consolidado pela hegemonia estadunidense, conforme Amboni et al (2012).

Também se pode questionar como ocorreu a entrada deste ensino em Administragdo
na regido Nordeste, uma vez que o Brasil sofreu forte influéncia norte-americana em relacéo
aos modelos de ensino em Administracdo. Possivelmente, houve poucas adaptacdes dos
modelos importados em fungdo das peculiaridades da regido. Na verdade, ndo se tem
conhecimento se, de fato, houve tais adaptacbes, uma vez que o entendimento da
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Administragdo no Brasil ja vem incorporado pela estrutura curricular externa, especificamente
na perspectiva norte-americana (VALE; BERTERO; SILVEIRA, 2013). Essas sao reflexdes
essenciais na tentativa de compreender o contexto do ensino em Administragdo no Nordeste
do Brasil. Devido a tal necessidade, este trabalho pretende discutir a configuragdo do ensino
nesta area na regido.

Entende-se que a educacdo do individuo para a vida cidadd ndo perpassa apenas o seio
familiar, mas também o ensino, no intuito de preparar a pessoa para exercer funcdes sociais e
se aperfeicoar para as oportunidades ligadas a empregabilidade. Nesse sentido, conforme
Kenski (2007), o ambiente do ensino se pauta pela intensificacdo das oportunidades de
aprendizagem e autonomia em relacdo a busca de conhecimentos, a definicdo de seus
caminhos e a liberdade. Logo, o ensino superior é visto como uma via para o desenvolvimento
de habilidades e para introduzir transformacdes nas pessoas, construindo uma sociedade do
conhecimento (SOSTER, 2011). Para Colossi (1990), o ensino superior é uma instituicao
social, exercendo o papel de formar a elite intelectual e cientifica a que serve. Ndo se pode
reduzi-lo a uma perspectiva instrumentalista, preparando o homem apenas para 0 mercado de
trabalho, visto que o ensino pode redefinir os rumos da sociedade em termos de melhoria da
qualidade de vida e da acdo cidada.

Desse modo, Luz, Melo e Angelo (2005) defendem a posigdo da universidade como
uma das mais importantes instituicdes sociais devido a sua pluralidade de ideias, criatividade,
dinamicidade e potencial gerador de pesquisas cientificas e tecnoldgicas transformadoras da
sociedade. Assim, as universidades, de maneira geral, se preocupam com 0 avango e a
aplicacdo do conhecimento na realidade de seu meio, em que o ensino ¢ o momento da
transmisséo do saber, que deveria ser realizada por meio da integracdo entre aluno e professor
a partir de um ensino teérico-pratico (DOMINGUES; KUHNEN; KESTRING, 2003). No
entanto, ndo é possivel enxergar o fomento de um ensino apregoado nesta perspectiva, uma
vez que 0 ensino superior advém de ciéncias mais cartesianas e unidimensionais
(VASCONCELOQOS; JUNIOR; SILVA, 2013) voltadas ao funcionalismo, nas quais predomina
uma distdncia na relacdo entre docente e discente. A Administracdo encaixa-se nesse
panorama, ja que suas teorias iniciais foram desenvolvidas por estudiosos das ciéncias exatas
com formacéo em engenharia.

O que se questiona ndo é a ciéncia em si ou de qual vertente cientifica o curso se
origina, mas a prevaléncia de uma didatica objetivista e absolutista no processo de ensino,
desarticulada da realidade do préprio ambiente do aluno. O ensino em Administracdo no

Nordeste demanda uma reformulacdo conforme as circunstancias ambientais locais para
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favorecer o ensino ao aluno, considerando o ambiente a sua volta a partir de suas experiéncias
vivenciadas e contribuindo para o proprio desenvolvimento da regido.

Sabe-se que a introducdo do ensino superior no Brasil ocorreu em 1808, ainda na
época imperial, de forma precéria e dissociada da pratica. Somente em 1827 surgiu a primeira
normatizacdo de acesso ao ensino superior no pais (SAVIANI, 2010; SOUZA, 2011) e,
paulatinamente, foram introduzidos outros cursos superiores. Como o Brasil pertence a um
grupo de paises que consideravam, durante boa parte do século XX, a industrializagdo como o
caminho seguro e natural para o desenvolvimento econémico (VALE; BERTERO;
SILVEIRA, 2013), passou-se a investir no curso de Administracdo para adotar modelos de
gestdo que contribuissem para esse processo. Em outras palavras, o surgimento do curso é
consequéncia da ideia de um modelo desenvolvimentista, na qual se pretendia estimular o
desenvolvimento econdmico do pais por meio da viabilizacao de praticas de gestao.

Dessa forma, o curso de Administracdo surge em 1941 na Escola Superior de
Administracdo de Negdcios (ESAN/SP), inspirado no modelo do curso da Graduate School of
Business Administration da Universidade de Harvard. Em seguida, de acordo com os dados
apresentados no site do Conselho Regional de Administracdo da Paraiba, é criada a Faculdade
de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo. Na década de
1950, aparece a primeira faculdade com foco na Administracéo Publica pela Escola Brasileira
de Administragdo Publica e de Empresas da Fundagdo Getulio Vargas (EBAPE/FGV) no Rio
de Janeiro. Somente em 1965 a profissdo € regulamentada, conforme o site do Conselho
Federal de Administragdo, por meio da Lei n° 4.769, de 09 de setembro de 1965. A partir da
promulgacéo dessa lei, 0 acesso ao mercado profissional passa a ser privativo dos portadores
de titulos expedidos pelo sistema universitario.

No periodo compreendido entre os anos 1940 a 1960, houve uma proliferacdo de
cursos especificos para Administracdo Publica que acompanhavam a diversificacdo de seu
modus operandi, destacando-se no Nordeste as seguintes instituicdes publicas: Universidade
Federal da Bahia (UFBA) em 1959, Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) também
em 1959, e a Universidade Estadual do Ceara (UECE) em 1961 (COELHO, 2006). Nessa
época, surgiram varias escolas de Administracdo pelo Nordeste, tendéncia que foi
potencializada pela abertura de novos cursos na década de 1970. A partir de um levantamento
realizado acerca da criagéo do curso de graduagdo em Administragdo nos Estados do Nordeste
pelas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), obteve-se o seguinte panorama:
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UNIVERSIDADE CRIACAO DO CURSO
UFBA — Universidade Federal da Bahia 1959
UFPE — Universidade Federal de Pernambuco 1959
UFPB — Universidade Federal da Paraiba 1963
UFPI — Universidade Federal do Piaui 1966
UFS — Universidade Federal de Sergipe 1970
UFRN — Universidade Federal do Rio Grande do Norte 1971
UFAL — Universidade Federal de Alagoas 1971
UFC — Universidade Federal do Ceara 1978
UFMA — Universidade Federal do Maranhéo 2007

“Quadro 6: Criacdo do curso de graduacdo em Administracdo no Nordeste
Fonte: Elaboracéo prépria (2014)

O ensino de graduacdo em Administragdo no Nordeste brasileiro surgiu em 1959 na
UFBA (FISCHER, 1984; RIBEIRO, 2011), com uma formacdo orientada para a
Administracdo Pablica. Na verdade, o curso de Administragdo com énfase em financas,
segundo Ribeiro (2011), foi criado em 1931 no Estado da Bahia, mas foi substituido pelos
cursos de Ciéncias Econdmicas e Contabeis no ano de 1945. Entretanto, em 1959 foi criada a
escola de Administracdo, antes mesmo da mudanca de denominacdo de Universidade da
Bahia para Universidade Federal da Bahia, que ocorreu em 1965.

Vale salientar que a busca foi realizada nos sites oficiais das universidades e, em
alguns deles, constavam até resolucdes e outros dados detalhados da histéria dos cursos. Tais
datas de criacdo podem se referir a sua criagdo enquanto escola de Administracdo, uma vez
que, antes da federalizacdo, principalmente nos anos anteriores a década de 1970, 0s cursos
funcionavam em formatos isolados de escolas, instituicdes ou faculdades no pais. Outras datas
se referem a sua federalizacdo, como é o caso, por exemplo, do curso de graduacdo em
Administracdo da UFRN.

No Estado do Ceara, o curso mais antigo é o da Universidade Estadual do Ceara
(UECE), criado em 1957. Este foi estruturado a partir do modelo da Escola de Administracdo
do Estado de Sdo Paulo da FGV e replicado no Estado para um viés de Administracdo
Publica. Entretanto, o foco do levantamento historico desta tese dos cursos na regido foi
direcionado as universidades federais. Assim, o curso na Universidade Federal do Ceara
(UFC) somente foi criado na década de 1970. Outro caso interessante é o da Universidade

Federal do Maranhdo (UFMA), na qual o curso de Administracdo so foi criado nos anos 2000,
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porém, ja se fazia presente no Estado desde 1968 pela Universidade Estadual do Maranh&o
(UEMA). Constata-se que, nos Estados do Cearad e do Maranhdo, o surgimento dos cursos de
Administracdo ocorreu nas Universidades Estaduais, diferentemente dos outros Estados da
regido, onde tais cursos surgiram nas Universidades Federais.

Ressalta-se, ainda, que grande parte dos projetos pedagdgicos dos cursos da regido era
orientada para a area de Administragdo Publica. O impulso para essa vertente ocorreu
principalmente nas universidades federais, com a ideologia da Administracdo para o
desenvolvimento, na medida em que, aos processos administrativos do Governo, se
agregavam as funcdes econdmicas e sociais do Estado (COELHO, 2008). Assim, a
Administragdo Pablica era vista como uma variavel dependente das vicissitudes do papel do
Estado, como o fortalecimento do Estado intervencionista ensejado pela reforma
administrativa ocorrida no final da década de 1960. Entretanto, a partir da década de 1970,
com o boom econdmico, houve uma intensificacdo da oferta do ensino de Administracdo de
Empresas e a vertente da Administragdo Publica passou a ser uma adaptacdo daquela. O setor
publico em geral é tomado pela nocdo gerencialista, assemelhando o campo do saber de
ambas as vertentes (COELHO; NICOLINI, 2010), como se ndo houvesse distincbes em
virtude do contexto particular de cada uma.

Para Araljo (2004), a forca na vertente da Administracdo Publica pode ter sido
caracterizada pelo cenario oportuno proporcionado pelo Governo Federal, ja que uma das
caracteristicas especiais da economia do Nordeste é o relevante papel desempenhado nos anos
recentes pelo setor publico. Nas demais regides brasileiras, o Estado também patrocinou
fortemente o crescimento econdmico. Entretanto, no Nordeste, sabe-se que sua presenca foi 0
fator determinante da intensidade e dos rumos do dinamismo ocorrido nas décadas de 1970,
1980 e inicio de 1990. Todavia, nos dias atuais, tanto a vertente de Administracdo Publica
como a de Empresas se tornaram importantes para o desenvolvimento da regiéo.

Percebe-se que a Administracdo se vinculava com outras areas do conhecimento
porque a histdria empresarial, que se refere aos estudos das préticas de gestdo, se desenvolveu
como uma ramificacdo da histéria econdmica, utilizando-se de recortes longitudinais e
temporais (COSTA; BARROS; MARTINS, 2010). Segundo estes autores, um avan¢o no
ensino em Administracdo seria entender tal historia a partir da superacdo do ensino universal
e inseri-lo, conforme Vizeu (2010), em um relativismo cultural, cujo pressuposto é que
diferentes culturas, em distintos momentos historicos, representam diferentes significados. Tal

entendimento € interessante para a difusdo de um ensino em Administracdo no pais de forma
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mais regionalizada, nesse caso, contextualizando o ensino frente o0 ambiente de aprendizagem
da regido nordestina.

Destaca-se, ainda, que, até a metade do século XX, a influéncia cultural predominante
no Brasil foi da Franga, seguida da Inglaterra e da Alemanha. A influéncia dos Estados
Unidos ganhou forca depois do final da Segunda Guerra, quando este pais firma sua
caminhada em direcdo a condigdo de superpoténcia (VALE; BERTERO; SILVEIRA, 2013).
No Brasil, a influéncia estadunidense foi aceita pelo vinculo que passou a ser estabelecido
entre ensino superior e desenvolvimento, como alega Ribeiro (2011), a partir de um projeto
nacional associado aos anseios desenvolvimentistas do pos-guerra. Assim, o modelo norte-
americano de administracdo (management) foi considerado o mais “moderno” e adequado
para gerir as organizacoes (ALCADIPANI; BERTERO, 2012; BARROS, 2014). Por isso, as
universidades brasileiras inseriram no ensino em Administracdo essa vertente de pensamento,
no que foram apoiadas por instituicdes estadunidenses, segundo Usdiken e Cetin (2001) apud
Vale, Bertero e Silveira (2013), que buscavam a disseminacdo da Administracdo e das
técnicas de producédo daquele pais.

Portanto, o ensino de Administracdo no Brasil adotou o modelo de negdcios
gerencialista norte-americano a partir da metade do século XX e que perdura até os dias de
hoje. Entretanto, para configurar um ensino mais voltado & realidade nacional, bem como
contemplando as singularidades regionais, é preciso investir, valorizar e reconhecer a
producdo académica nacional. Rosa e Alcadipani (2013) comentam que é imprescindivel
resgatar as fissuras do discurso colonial, adotando uma postura de reducéo socioldgica para
compreender as nuances da realidade social e organizacional brasileira, que se desvenda pela
diversidade regional.

Nesse sentido, 0s sujeitos participantes da historia deixam de exercer um papel passivo
e alienado para reconquistar uma consciéncia critica e repensar sua condic¢ao de colonizados.
O ensino reflete a auséncia de uma identidade auténtica e hibrida, fomentada pelo dominio
norte-americano no seculo passado, em que as formas organizacionais locais eram relegadas a
um “mundo” subalterno, pois os paises hegemonicos criaram a nog¢ao de paises no eixo Sul do
globo, caracterizados como atrasados em relacdo ao desenvolvimento socioecondmico. Nesse
contexto, a graduacdo em Administracao foi adotando o modelo americanizado, deixando de
legitimar seu ambiente e o0s sujeitos que dela participam para absorver a visao organizacional
estrangeira que, por vezes, ndo se mostrou adequada para contemplar as distintas conjunturas
regionais do pais (ALCADIPANI et al, 2012; ROSA; ALCADIPANI, 2013).
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O ensino em Administracdo passou a se aproximar de um ambiente estrangeiro,
desconsiderando fatores locais, com seus artefatos tradicionais e modernos. Tal disparidade
afeta 0 ambiente de aprendizagem dos alunos de Administracdo. Aparentemente, ndo ha uma
preocupacdo dos Orgdos competentes como o Governo, as associacBes, o0s conselhos
regulatérios da profissdo ou 0 meio empresarial em si com uma mudanca no ensino de
Administragdo com implicacGes para a adequagdo das préaticas de gestdo ao contexto local.
Afinal de contas, o Brasil, em determinado periodo histérico, como discutido anteriormente,
valorizou a vinda da Administracdo, inclusive, em um sentido desenvolvimentista. Logo,
poderia se pensar novamente no curso como forma de solucionar deficiéncias vividas pelo
contexto organizacional, seja privado, publico ou sem fins lucrativos, a partir de um olhar
mais atento para 0 ambiente em que se insere 0 processo de ensino-aprendizagem da
formacéo do administrador.

Ademais, pode-se observar que o pais precisa de um olhar mais local para promover
um desenvolvimento equitativo ndo apenas na vertente econdmica, mas também social e
ambiental. A Administracdo pode contribuir para tal avanco atraves do ensino de praticas de
gestdo ndo somente instrumentais, mas alinhadas a uma visdo mais macro de suas areas de
atuacdo, de maneira mais interdisciplinar. Os objetivos finais seriam o desenvolvimento e
bem-estar da sociedade, considerando os beneficios e sacrificios que os sujeitos envolvidos
devem fazer em prol da qualidade de vida da coletividade. Para tanto, a Administracdo
deveria inserir-se no seu ambiente e proporcionar, assim, um aprendizado significativo e
cidadao para o estudante em formacéo.

Vasconcelos, Junior e Silva (2013) reforcam que o ambiente de negdcios passa por
transformacGes que implicam repensar a relacdo entre 0 homem, a organiza¢do e o mundo,
além do paradigma econémico dominante e a forma de produzir e de gerar valor ndo s6 para o
presente, mas também para as geracGes futuras, assumindo um ensino que extrapole somente
as funcbes administrativas tipicas. Para tanto, € necessario compreender antes o ambiente
local e situar o aluno em seu contexto para que ele possa formar-se administrador por meio de
um ensino que considere as particularidades contextuais regionais e experiéncias vividas por
ele.

Contudo, o professor também necessita estar preparado para aderir a esta visao de
ensino, visto que o éxito de um curso de graduacdo em Administracdo transcorre
necessariamente pela acdo docente. Nas décadas de 1940 e 1950, periodo de formulacdo dos
cursos de Administracdo no Brasil, os professores eram formados por programas norte-

americanos voltados tanto para a administracdo de empresas como publica. A Administracdo
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Publica era reduzida a partir da assuncdo de que o desenvolvimento se daria pela geréncia
econbmica e pelos investimentos privados internacionais, 0 que ndo enfatizava o
aperfeicoamento do administrador pablico (FISCHER, 1993).

Apesar disso, Tordino (2008) alerta para uma formacdo docente calcada em uma
abordagem interdisciplinar por meio de um olhar compreensivo, abrangente e integrador
acerca das areas da Administracdo, encontrando caminhos para praticas consistentes que
conduzam a autonomizacdo dos estudantes. Ja Nassif, Ghobril e Bido (2007) assinalam o
processo de ensino como a incorporacdo e manipulacdo dos instrumentos de indagacéo
experimentados pelo professor, levando os alunos a experimentarem também. Porém, o
ambiente de aprendizagem deve favorecer para tal realizacdo. Além disso, é fundamental a
necessidade de formacédo qualificada do professor em termos contextuais, conhecendo o
ambiente local em que o aluno aprende e adaptando suas estratégias de ensino conforme o
cenario regional, ou seja, deixando de somente aplicar estudos de caso americanizados que
fogem a realidade dos estudantes.

O ensino em Administracdo no Brasil foi se estruturando a partir das inovac6es
estrangeiras (diga-se, norte-americanas), utilizando-as como modelos (ideais) de business,
sem necessariamente fazer a relacdo entre as praticas administrativas importadas e as
condicBes sociais de onde se originam. Resulta dai que a transposi¢do de tais modelos para
uma realidade econdmica, cultural e de relagdes de trabalho tdo desigual como a do Brasil
defronta-se com mais dificuldades do que acertos (MARTINS et al, 1997). O curso de
Administracdo predominante nos Estados Unidos é estritamente gerencialista, com énfase nas
grandes corporacdes. J& no Brasil existe outra configuracdo, em que o curso de graduacdo em
Administragdo ndo é voltado apenas as empresas. De maneira mais acentuada, a realidade da
regido Nordeste ndo é, historicamente, a de formacdo de empresarios, mas de servidores
publicos e de empregados de empresas do setor privado e do terceiro setor.

Na verdade, ressalta-se que tal influéncia norte-americana no ensino em
Administragcdo no pais foi conturbada, pois se implantava o modelo estadunidense ao mesmo
tempo em que se tentava, pelas primeiras escolas de Administra¢do nacionais, adequar a visao
do management a realidade das empresas e do contexto nacional. Porém, nem se conseguiu
adequé-Ila apropriadamente ao panorama brasileiro, nem reproduziu corretamente os modelos
educacionais das universidades dos Estados Unidos. Nesse contexto, a convergéncia de
interesses entre 0s americanos e a elite brasileira foi elemento fundamental para viabilizar o
ensino em Administracdo e a forma de difundir o curso no Brasil. Embora o nacional-

desenvolvimentismo seja frequentemente lembrado por sua énfase nacionalista, ndo era tdo
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radical a ponto de eliminar o investimento estrangeiro e a colaboragdo e a associagcdo com
poténcias estrangeiras, desde que se mantivesse um controle nacional (ALCADIPANI;
BERTERO, 2014).

Sendo assim, torna-se fundamental resgatar o processo histérico de implantacdo dos
cursos de graduacdo em Administracdo no pais, neste caso, especialmente no Nordeste, como
observado no Quadro 4. Além disso, também € importante perceber como ele se configura até
os dias atuais para entender o desenvolvimento e expansdo da Administracdo na regido, que
ndo é um processo natural, mas repleto de complexidades, como afirma Barros (2014),
buscando estudar as interagfes que ocorrem no ambiente de aprendizagem dos alunos. O
estabelecimento do ensino superior em Administracdo no Brasil ndo foi um processo natural
porque tal desenvolvimento recebeu o apoio estadunidense, como ja discutido acima, no qual
os apelos a cientificidade e a universalidade serviram para legitimar a importacdo do
conhecimento, bem como fortalecer a supremacia econémica e politica norte-americana,
materializado no delineamento dos contornos de disciplinas e na disseminacdo de suas
praticas, observados no caso pesquisado da Faculdade de Ciéncias Econdmicas e
Administrativas de Minas Gerais (FACEMG), uma das pioneiras fora do eixo Rio de Janeiro
e S&o Paulo.

A implantacdo do Programa de Administragdo Publica e de Empresas decorrente de
convénios de cooperacdo técnica entre 0s governos americano e brasileiro revelou a
consolidacdo da Escola Brasileira de Administracdo Pablica nos anos de 1960, refor¢cando
pelo Governo a necessidade de uma reforma administrativa. Tal reforma resulta no
fortalecimento do 6rgdo governamental de apoio de pessoal, conhecido por DASP -
Departamento Administrativo do Servidor Publico (FISCHER, 1984).

Por isso, conforme Costin (2010), o curso de Administracdo foi se expandindo na
regido Nordeste como um canal de fortalecimento da gestdo publica pela via de um modelo
burocratico em detrimento do patrimonialismo existente. A UFBA tomou a frente com o
curso de Administragdo, articulando-se com as universidades americanas integrantes do
convénio (Michigan State University e University of Southern California) para liderar, de
acordo com Fischer (1984), a organizacdo e desenvolvimento do referido programa. Esta foi a
forma que o Governo enxergou para trazer a glamorosa sofisticacdo econdmica para uma
regido considerada arcaica para 0 mundo moderno ja vivido em outras regiGes
(essencialmente, o eixo Sul-Sudeste do pais).

Enfim, a regido Nordeste introduziu o espirito desenvolvimentista apregoado pelas

principais metropoles do pais e passou a exigir habilidades gerenciais no campo
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organizacional para que os estudantes, ao concluir o curso de Administracdo, pudessem
implantar processos racionais na burocracia estatal e nas organizacdes multinacionais ja
presentes. A propria escola de Administracdo Publica e de Empresas da UFBA assume uma
formacdo especifica desde sua abertura, visando qualificar os profissionais para lidarem com
as demandas de um Estado (Bahia) mais atuante economicamente, assim como das
multinacionais que comegavam a ingressar no pais (RIBEIRO, 2011).

A UFBA, considerando o curso de graduacdo em Administracdo, se torna referéncia
na regido como, de certa forma, mediadora junto ao Governo Federal para buscar beneficios a
regido Nordeste. Ainda nos anos 1960, juntamente com a reforma administrativa, tem-se uma
reforma universitaria, calcada em principios de racionalizacéao e eficiéncia para o atendimento
das demandas do ensino de massa. Assim, a UFBA firma acordo com o Governo para sua
reestruturacdo e modernizacdo administrativa, patrocinada pela Superintendéncia de
Desenvolvimento do Nordeste (Sudene) e Secretaria de Modernizagdo e Reforma
Administrativa (SEMOR). As universidades federais do Rio Grande do Norte e de Alagoas
(UFRN e UFAL) também se beneficiaram deste acordo (FISCHER, 1984).

Para Ribeiro (2011), € interessante observar no caso especifico da UFBA que esta
tinha o interesse de se consolidar enquanto um centro de exceléncia em ensino e pesquisa na
regido Nordeste, com o foco na sua aplicabilidade quanto as demandas da sociedade regional.
Acredita-se que tal pretensdo tenha ocorrido pelo ambiente econdmico e politico favoravel
gue a Bahia apresentava junto ao Governo nos anos 1960 a 1970, com investimentos macicos
na industrializacdo. Segundo Fischer (1984), estes investimentos foram sendo intensificados a
partir da década de 1970 em virtude do declinio da vertente da Administragdo Publica,
privilegiando a vertente de Administracdo de Empresas por conta da vinda de grandes
empresas para o Brasil, inclusive, em alguns Estados do Nordeste, como a Bahia.

Percebe-se que os diversos cenarios: politico, cultural, econdmico, social, tecnoldgico
entre outros influenciam no ambiente de aprendizagem dos estudantes de graduacdo em
Administragdo, visto que este € um curso inserido nas Ciéncias Sociais Aplicadas por
envolver teoria e pratica, mesmo com 0s descompassos entre estas no processo de ensino.
Porém, o que se enfatiza € que tais cenarios estiveram presentes desde a entrada do curso de
Administracdo no Nordeste, moldando a maneira como se aprendem os modelos de gestdo, 0s
‘americanizados’ pelo pais. 1sso mostra que 0 curso ndo se implanta de maneira homogénea,
pois cada regido tem suas caracteristicas contextuais, mesmo dentro de uma esfera nacional.

Percebe-se que o surgimento da graduacdo em Administracdo no Nordeste ocorre

concomitantemente as mudancas econémicas. Aradjo (2004) relata que, a partir dos anos
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1970, impulsionadas pelos incentivos fiscais, por investimentos de empresas estatais do porte
da PETROBRAS (na Bahia) e da Vale do Rio Doce (no Maranh&o), complementados com
créditos publicos particularmente do Banco Nacional de Desenvolvimento (BNDES) e do
Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e com recursos proprios de importantes empresas locais,
nacionais e multinacionais, as atividades urbanas (e, dentro delas, as atividades industriais)
ampliaram sua participacdo no ambiente econdmico do Nordeste e passaram a comandar o
crescimento da producdo nessa regido brasileira, rompendo a fraca dinamica existente
anteriormente.

Nas décadas seguintes de 1980 e 1990, o pais vivencia reformula¢des na sua propria
ideia de desenvolvimento, também influenciada pelo entendimento do mercado externo,
tornando-se um Estado mais regulador (COELHO, 2006). Tais mudancas atingem o ambiente
organizacional e, consequentemente, também o0 ensino. As principais mudancas sdo

observadas por Fischer (1993, p. 5):

Novo conceito de desenvolvimento é formulado em um cenério de
internacionalizacdo da economia, divida externa resistente e poupanca interna
limitada. Dificuldades econdmicas agravadas pela lentiddo do processo de
incorporacdo de padrdes tecnoldgicos de producdo mais avangados convivem com
tentativas recentes de enxugamento do Estado e privatizacdo, estimulo a
produtividade e busca de padr&es de qualidade.

Tanto o governo quanto a sociedade manifestam desconforto e insatisfagdo com a
estrutura organizativa e a capacidade gerencial do Estado. A internacionalizacdo
crescente vis-a-vis ao fortalecimento dos governos locais, as discussdes sobre
tamanho e fun¢des do Estado, as experiéncias de descentralizacdo e participagdo faz
parte do "novo espirito" da gestdo no plano internacional, que adquire significacdo
prépria na América Latina, onde o desperdicio, a corrupgdo e a ineficiéncia - que
chegam em algumas situagcbes a catéstrofe administrativa - sdo problemas
constantes.

Logo, Fischer (1993) alerta que o ensino em Administracdo deveria formar alunos
capazes de gerenciar as crises do pais em uma economia vista como moderna. Guimaraes
Neto e Galindo (1991) sinalizam que tal economia da regido nordestina age distintamente, por
vezes, do que é visto nacionalmente. Por exemplo, foi justamente no periodo dos anos de
1970 que as atividades produtivas do Nordeste apresentaram dinamismo superior a média
brasileira. Outro ponto destoante é que a crise nacional nos anos 1990 afetou o setor industrial
nos segmentos de bens de capital e bens duraveis, contudo, tais segmentos ndo tinham grande
presenca no tecido industrial do Nordeste, uma vez que o foco da regido eram bens
intermediarios destinados, em parte, para as exportacdes.

Ou seja, 0 contexto econdémico nacional da época citada acima diferia do que era visto

regionalmente no Nordeste por conta das particularidades dos setores industriais locais. Por
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isso, é preciso compreender o ambiente de aprendizagem da regido para promover um ensino
atual e contextual ao aluno de Administracdo, sem esquecer os impactos do passado e
considerando as influéncias da visao global.

Um aspecto social caracteristico da regido é a pobreza que, até a década de 2000, era
uma das marcas do Nordeste no contexto nacional. E um trago antigo que o dinamismo
econdmico das ultimas décadas ndo conseguiu alterar significativamente (ARAUJO, 2004).
Assim, novamente, salienta-se a relevancia da compreensdo do ambiente para inserir na
formacédo do administrador as teorias administrativas alicercadas nos fatores contextuais que
emergem na realidade do alunado.

O ambiente social do Nordeste, tido como precario, na verdade, conforme Aradjo
(2004), ¢é alimentado pelas oligarquias da regido, assim como o dominio que 0s representantes
dos Estados exercem no ambiente politico, preservando velhas estruturas, como a prépria
questdo fundiaria e da seca, que implica nas formas de atuacdo das organizacdes na regiao.
Segundo a autora, a modernizacdo no Nordeste brasileiro é conservadora e acontece de forma
heterogénea entre os Estados, pois alguns ndo conseguiram seguir o mesmo fluxo
desenvolvimentista que os demais, como € o caso dos Estados da Paraiba e de Alagoas, por
exemplo.

Conforme Brando (1985), hd uma regionalizacdo do grande capital que se faz presente
nas regibes do pais, inclusive no Nordeste, por meio de agOes seletivas. Alguns Estados
nordestinos passaram por um isolamento relativo, enquanto outros (Bahia, Pernambuco e
Cearda) detinham a maior parcela das maiores empresas instaladas na regido. As condicdes
sociais da populacdo nordestina s&o muito desiguais e muitas tendéncias gerais ndo se
reproduzem de maneira idéntica em todos os Estados ou nas areas urbanas e rurais da regido.

Desse modo, o ensino recebe a influéncia deste panorama, em que a realidade
contextual difere até mesmo entre os Estados e ainda mais quando vistos regionalmente. O
Nordeste até os anos de 1990 se servia das outras regides, tornando-se o que Araujo (2004)
chama de “regidao mercado”, sobretudo para o Sudeste. Assim, a realidade social revela
também um Nordeste heterogéneo e complexo, multiplo, diferenciado, apesar de alguns tragos
comuns marcantes. Isso leva a repensar o fomento de um ensino enraizado na perspectiva for
business, ja que as condi¢cGes do Nordeste demonstram ser bem diferentes de outras regides,
como o Sudeste, e ainda mais da realidade norte-americana, de onde advém a composi¢ao
curricular da graduacdo em Administracao.

Destarte, questiona-se a proposta de um ensino de Administracdo exclusivamente

dedicado as empresas, voltada para o fomento no Nordeste de mais polos industriais e de
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servicos, investimentos no empreendedorismo e da revalorizacdo do setor agricola, buscando
um processo de mecanizacdo mais consciente. Além disso, € uma regido que se sustenta até
hoje através funcionalismo publico macico, 0 que conduz a uma reconstrucdo também da
perspectiva da Administragdo Publica. Alias, Coelho e Nicolini (2010) classificam o ensino
de Administracdo Publica do pais em trés ciclos: a irradiacdo do ensino de graduacdo em
Administragdo Publica no Brasil (1952- 1965); do auge a retracdo deste ensino (1966-1982);
da letargia ao realento deste ensino no pais (1983-1994). Os autores retratam desta forma
porque se observa uma espécie de ressurgimento expressivo do ensino de Administracdo
Publica no Brasil pds-anos 1995.

Coelho (2008) defende que esta expansdo acontece em virtude das novas
configuracBes da gestdo publica. A gestdo econdmica e fiscal, a modernizacao institucional e
administrativa e a governanca social entram na agenda do setor publico estatal, intensificando
as praticas de gestdo no Governo, ainda mais devido a interlocu¢do com a iniciativa privada.
Ainda, o autor assinala que o retorno do interesse por essa vertente do ensino na
Administracdo ocorreu em virtude da preparacdo de uma alta burocracia com formacéo
académica, do apelo mercadologico frente as instituices privadas de ensino superior e pela
inducdo de governos subnacionais para as universidades publicas, que vem da necessidade da
interiorizacdo do ensino em decorréncia do novo papel dos municipios, que passam a exigir
mais de um profissional em Administracdo com capacidades de governanca local.

Nota-se, entdo, que tem ocorrido uma revalorizacdo do ensino em Administracdo
voltado a perspectiva publica. Alids, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), desde 2009, langa editais que convocavam IES participantes do Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB) a aderir a oferta de cursos para o Programa Nacional de
Formacdo em Administracdo Publica (PNAP). Conforme informac6es retiradas do site do
Ministério da Educacdo (MEC), os cursos pretendem capacitar quadros de gestores para atuar
na administragdo do governo e unidades organizacionais. Também tém a finalidade de
oferecer aos profissionais a formagdo adequada para intervir na realidade social, politica e
econbmica, e contribuir para a melhoria da gestdo das atividades desempenhadas pelo Estado
brasileiro, nos ambitos federal, estadual e municipal. Enfim, o programa tem o intuito de
descentralizar e fortalecer a gestdo publica no pais.

Demarco (2013) aponta que o PNAP promove oportunidades de qualificacdo para
gestores publicos de forma descentralizada, porém, por vezes, mostra-se um elevado grau de
evasdo nos cursos do programa, 0 que compromete a sua eficacia. Assim, € possivel

identificar determinadas localidades da regido Nordeste nas quais se faz mais necessaria uma
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formacdo em Administragdo com visdo publica para qualificar melhor profissionais que
venham a atuar na gestdo publica.

O Nordeste viveu uma expansdo do ensino superior nos ultimos anos, com
investimentos do Governo que ndo se estruturaram adequadamente, os quais levaram a
abertura de universidades e, claro, de cursos de Administragéo (apontado como curso de baixo
custo) sem o devido planejamento pela gestdo universitaria. Nos anos 2000, o investimento
nas universidades federais promoveu a expansao de vagas, a criacdo de novas instituicfes e a
abertura de novos campi no @mbito do Programa Expandir e do Programa de Apoio a Planos
de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), instituido pelo decreto n°
6.096/2007, cujo intuito era a ampliacdo do acesso e permanéncia no ensino superior,
aumentando o numero de vagas na graduacdo, combatendo a evasdo escolar e abrindo
universidades pelas cidades de interior. Também foi dada continuidade ao estimulo a
iniciativa privada, que acelerou o processo de expansédo de vagas e de instituices recebendo
alento adicional com o Programa Universidade para Todos (PROUNI), destinado a compra de
vagas em instituicdes superiores privadas, o que veio a calhar diante do problema de vagas
ociosas enfrentado por varias dessas instituicdes (NASCIMENTO, 2013; SAVIANI, 2010).

Nesse sentido, o curso de graduacdo em Administracdo passou por um boom tanto nas
IES publicas, como nas privadas. E 0 curso com maior niimero de matriculas no Brasil: 800
mil, conforme dados referentes ao Censo da Educagdo Superior 2013, disponibilizados pelo
INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas educacionais Anisio Teixeira). As minimas
exigéncias para abertura de um curso de Administracdo facilitam a expansdo desordenada da
graduacdo no pais.

Geralmente, as unidades educacionais menores apresentam estruturas fisicas
(laboratdrios, bibliotecas, etc.) insuficientes, baixo volume de pesquisas e docentes com baixa
titulacdo e sem a devida dedicacdo a unidade educacional e aos estudantes. Estas condicoes
tém garantido a expansdo dos cursos, mas também os tém mantido em uma faixa de
desempenho questiondvel. Desse modo, ndo significa dizer que as grandes IES possuem
condi¢cbes educacionais muito melhores. Na realidade, os cursos de graduacdo em
Administracdo pelo Brasil, independente do seu porte, enfrentam dificuldades para realizar
adequadamente suas atividades. As alteracdes curriculares realizadas por muitas instituicoes
de ensino foram superficiais, apenas para atender a legislacdo, sem considerarem a insercéo
regional dos cursos (OLIVEIRA, 2014). Na proxima secao, aprofunda-se a discussdo sobre a

estrutura curricular referente ao ensino em Administracao.
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2.3 Estrutura Curricular dos cursos de Administracao

A natureza da Administracao propicia possibilidades de interpretacdo sobre sua praxis
com evidentes impactos sobre o que deve ou ndo ser ensinado aos futuros profissionais que a
ela se dedicam (MORETTI; BARBOSA, 2010). Desse modo, atenta-se que, ao aproximar o
ensino das necessidades do aluno, aumenta a possibilidade de se enxergar melhor o seu
ambiente de aprendizagem. Logo, o atendimento das necessidades do estudante ocorre na
medida em que este tenha acesso as particularidades na sua estrutura curricular, ou seja, esta €
construida em conformidade com o que envolve o aluno e a facilitacdo do seu aprendizado de
forma efetiva.

Sabe-se que os curriculos, em grande parte, sdo desenvolvidos sem o0 devido
planejamento e sem atencdo suficiente as dimensdes que envolvem o ambiente de
aprendizagem do discente. Por vezes, isso acontece por falta de informagdes concretas e
disponiveis. Mesmo quando algumas das dimensdes sdo contempladas na construgdo do
curriculo, aparecem de maneira distorcida. Elaborado para cumprir aspectos legais, o
curriculo também é preparado por meio de articulacdes estrategicamente politicas dentro do
ambito das universidades publicas do pais. Assim, questdes estruturais passam
“despercebidas” em favorecimento de algum grupo para “aprovar” a matriz curricular
independente desta realmente atender as demandas sociais que envolvem o processo de
ensino-aprendizagem.

Segundo Waiandt (2009), a histéria do curriculo explica o conhecimento ndo como
algo que se transmite aos alunos de um modo acritico, uma reprodugdo de conhecimentos
impostos externamente, mas sim de conhecimentos considerados socialmente validos por
determinado grupo social, em um periodo de tempo. Uma perspectiva historica desvelaria a
arbitrariedade dos processos de selecdo e da organizacdo do conhecimento educacional. O
ensino em Administragdo € um exemplo de um curriculo com disciplinas que apresentam
contetudos fixos e que, as vezes, tém conteudos que nem pertence adequadamente a
determinada area.

Assim, esta autora acrescenta que conhecer a historia das disciplinas € fundamental
para identificar a apropriacdo e atualizagdo dos contetdos referentes a cada disciplina,
percorrendo o conhecimento corporificado no curriculo como um artefato social e cultural,
descrevendo a dindmica social existente para valorizar determinados contetdos. Desse modo,
o curriculo ndo pode ser visto como um processo meramente l0gico e puro, pois consistem de

visdes sociais, crencas, expectativas e conhecimentos cientificos.
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Na ultima década, tem aumentado o nimero de estudos que observam a qualidade das
estruturas curriculares dos cursos de Administracdo. Nogueira et al (2007), por exemplo,
avaliam a presenca no curriculo de disciplinas que abordem uma perspectiva socioambiental e
0 tratamento da sustentabilidade, revelando como é deficitaria essa oferta. Tais conteldos
podem até ndo ser retratados na matriz curricular devido a deficiéncia nos ambientes, como o
estrutural-institucional (abordado no préximo capitulo), que ndo proporciona um suporte
adequado para o professor. Contudo, também ha o desinteresse do proprio corpo docente em
tratar de atualiza¢Ges da estrutura curricular e certo receio de assumir o desconhecimento dos
procedimentos necessarios para a realizacao das adaptac6es necessarias no curriculo.

Outro fator que muitas vezes impede a (re-)elaboracdo da matriz curricular é a
dificuldade de se chegar a um acordo entre os proprios docentes. As relacGes de poder
favorecem o predominio dos interesses particulares na integracdo do vinculo pessoal de
pesquisa dos professores com as disciplinas a serem ministradas, independentemente do que
seja fundamental para o processo de ensino-aprendizagem em conformidade com a realidade
contextual de inser¢do do curso. Segundo Marchiori, Melo e Melo (2011), o professor ainda
estd imerso em ambientes muito rigidos, nos quais a preocupacdo principal, geralmente, é
prover aos alunos uma (in)formacéo padronizada, dentro de uma estrutura curricular classica,
tal qual vem se perdurando até hoje na historia do ensino.

Assim, um dos temas mais sensiveis na matriz curricular é a ética, até porque perpassa
0s préprios sujeitos envolvidos na preparacdo do curriculo. Este tema passa por todas as
disciplinas, mas requer um olhar mais especifico sobre o campo de atuacao do profissional de
Administragdo por ser um curso integrado com o meio social. Torna-se ainda mais essencial
quando o ensino é difundido no formato for business, aderindo a visdo da lucratividade em
detrimento de seu impacto na sociedade.

Conforme Oliveira e Moreira (2002), a inser¢do do assunto ética nos curriculos do
curso de Administracdo foi determinada por uma necessidade de adaptacdo e atualizacdo
curricular decorrente de demandas profissionais e sociais, e 0 Governo influenciou esta
postura quando insere tdpicos emergentes no processo formativo do aluno nesse campo de
conhecimento. Os autores afirmam que o ensino de ética na composicdo curricular de
Administracdo ndo tem o intuito de persuadir o aluno a ser ético, mas fazer com que ele
conhega as questBes éticas inerentes ao seu ambiente de trabalho, criando habilidades
analiticas e um senso de obrigacdo moral. De todas as formas, a inser¢cdo do tema ja

representa um grande avanco para o curriculo de Administracao.
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O curriculo é capaz de traduzir os objetivos e as propostas educacionais de uma
instituicdo, sendo possivel verificar sua linha de ensino a partir das prioridades estabelecidas
em relacdo as disciplinas que compdem o programa, a carga horaria e a integracdo existente
entre elas. Por isso, passando a ser tratado de maneira abrangente a partir das teorias
existentes na propria area de conhecimento, consegue se integrar de forma mais adequada aos
aspectos tradicionais e modernos, inclusive adotando uma perspectiva multicultural, conforme
defendem Pereira, Brito e Brito (2006), valorizando as singularidades regionais existentes no
ambiente de aprendizagem. E necessario remodelar o processo de estruturagio de uma matriz
curricular a partir de dimensdes do ambiente de aprendizagem para oferecer uma formacao
qualificada ao contexto do aluno, sem que isso traga somente sacrificios aos agentes
envolvidos, nesse caso, aos professores.

Sendo assim, a integracdo da pesquisa ao ensino também precisa ser repensada. Os
alunos geralmente sentem dificuldades em disciplinas metodoldgicas, de pesquisas aplicadas e
na monografia, j& que ndo enxergam nexo ou aplicabilidade real para sua formacdo
profissional. Um estudo de Tudda e Feldmann (2013) alerta para o desenvolvimento de uma
maturidade intelectual por meio destas disciplinas, na qual a pesquisa € considerada como
principio educativo e cientifico. Deixar o aluno ser autbnomo na reconstrucéo de significados
em sala de aula é importante para que se realize o ensino por meio da pesquisa. Disciplinas
voltadas a pesquisa sdo primordiais na formacéo qualificada do aluno, uma vez que melhoram
0 seu desempenho académico e ampliam o seu horizonte de opcdes de atuacdo profissional
por meio da conducgdo do aluno com o conhecimento, o que possibilita 0 estudante conhecer
as diferentes areas da Administragdo de maneira mais integrada.

Para tanto, Costa e Soares (2008) refletem que €é preciso considerar o interesse do
aluno nas disciplinas, em especial, de producdo cientifica (como a referente a monografia), a
carreira, a real necessidade da oferta da disciplina (ainda mais, em quesitos de carga horaria e
distribuicdo no curriculo), a percepcdo do impacto do conhecimento da disciplina, dentre
outros aspectos. O que se nota é a necessidade de inserir na formacdo do administrador um
preparo maior sobre questdes académico-cientificas, orientando um ensino em Administracao
gue contemple tais questdes vinculadas a formacao profissional. Entretanto, o que se percebe
na vivéncia dos cursos de Administracéo é o foco exagerado no aspecto profissional, em que
o aluno fica prejudicado na formacao académico-cientifica, mas que nem consegue se atentar
a isso em virtude das falhas ja existentes na estrutura curricular, sem promover um equilibrio
nos aspectos formativos, intimamente ligados com as dimensbes do ambiente de

aprendizagem.
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Os alunos de Administragcdo ficam descontentes com sua formacgdo, principalmente,
por conta da fragmentacao do ensino, que dificulta uma visdo do todo organizacional, além da
frustracdo com as disciplinas de Estagio porque admitem ndo se sentirem preparados para
atuarem profissionalmente pela falta de acompanhamento nesta disciplina (SOUZA;
BOLZAN, 2012). Em concordancia, o estudo de Kitahara et al (2008) mostra que os alunos
ndo se contentam com o ensino em Administragdo oferecido e, muito menos percebem
mudancas nas estruturas curriculares, mesmo quando estas ocorrem. Os autores
acompanharam o curriculo de uma universidade da década de 1980 até os anos 2000 e
concluiram que os alunos egressos pesquisados ndo notaram significativamente as alteraces
curriculares no decorrer destas décadas e sua utilizagao apropriada na pratica organizacional,
ainda que os professores tenham realizado um esforgo substancial para tanto. Essa disparidade
denota que a comunicacdo do ensino pelo professor, materializada pelo curriculo, com a
aprendizagem do aluno, ndo vem sendo convergente para aproxima-lo de sua vivéncia
profissional.

No entanto, os conhecimentos sobre a elaboracdo de um curriculo efetivamente
responsivo as necessidades atuais dos alunos através de um ensino tedrico-pratico ainda sao
escassos. Ha alguns pontos que sdo levantados para remodelar uma estrutura curricular como,
por exemplo, as atualizacGes e os dispositivos a serem utilizados para identificar quais seriam
as adaptacOes necessérias, além das capacidades disponibilizadas para suprir tais adaptaces
na reconstrucdo da matriz curricular do curso. O curriculo de Administracdo se encontra
estagnado em um modelo Unico e preponderantemente gerencialista difundido
internacionalmente pelos Estados Unidos. As mudancas realizadas acabam sendo superficiais,
sem realmente modificar os fundamentos necessarios. Quando ocorrem, as modificagfes tidas
curriculares ndo acontecem para se aproximar do ambiente de aprendizagem do aluno, mas
para cumprir determinado papel institucional.

Regionalmente, parece que a visdo sobre o curriculo se torna ainda mais miope na
promogdo de uma relagdo entre teoria e pratica e na aproximacdo do ensino com o ambiente
de aprendizagem do estudante. Assim, pensar no desenvolvimento de um curriculo em
Administracdo focado em peculiaridades do Nordeste se torna interessante ao entender que
este pode ser um caminho que atenda a realidade contextual do alunado e potencialize o seu
aprendizado para que ele, no futuro, contribua como administrador para o desenvolvimento da
regido.

Sabe-se que as diretrizes curriculares buscam promover uma articulacdo

interdisciplinar na matriz curricular. As diretrizes do curso de Administracdo, mesmo ainda
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deficitarias sofreram, ao longo do tempo, modificagdes pertinentes para a formacdo do
administrador. De acordo com o site do Conselho Regional de Administracdo/BA,
historicamente, o ensino de Administracdo no Brasil passou por trés momentos marcados
pelos curriculos minimos aprovados em 1966 e 1993, culminando com as Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso de Bacharelado em Administracdo homologadas em 2004
pelo Ministério da Educacdo. Ressalte-se que as alteracGes produzidas em 1993 nos curriculos
minimos representou um significativo avanco em face de excessiva rigidez dos primeiros
curriculos.

As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo, em
consonancia com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), procuram garantir
uma organizacdo curricular articulada com o projeto politico pedagogico, preservando-se a
sua flexibilidade para formar profissionais aptos a atuarem no mercado de trabalho
contemporaneo, entendendo a graduacdo como etapa inicial da formagdo continuada
(OLIVEIRA, 2005). A ultima resolucdo da diretriz curricular da gradua¢do em Administragdo
é de 2005, a qual estabelece quatro campos interligados de formacdo: contetidos de formacéo
basica, contetdos de formacdo profissional, conteddos de estudos quantitativos e suas
tecnologias e contetidos de formacgdo complementar.

Nesta resolucéo, determina-se que os cursos devam ser definidos como Bacharelado
em Administracdo, restringindo varias denominagfes conjuntas com 0 uso do nome
Administracdo como, por exemplo, administracdo bancéaria, agroindustrial, de bares e
restaurantes, entre outros (cf. OLIVEIRA, 2005). No entanto, ndo se consegue observar uma
fiscalizacdo ativa sobre o cumprimento dos aspectos legais relacionados a estrutura curricular
dos cursos de Administracdo. Alids, jA se pode refletir acerca da necessidade de uma
atualizacdo desta ultima versdo das diretrizes curriculares para melhor auxiliar o
desenvolvimento das matrizes curriculares, visto que os campos de formacdo mencionados
acima podem ndo ser mais suficientes e condizentes com a formacdo qualificada do
administrador no pais. A Ultima resolugdo ja tem dez anos e o ambiente de ensino-
aprendizagem, sobretudo em Administracdo, é dinamico.

Segundo Ribeiro e Sacramento (2009), é imprescindivel refletir acerca das
justificativas do ensino em Administracdo ainda ser preponderantemente ferramental,
mecanicista e pouco critico no pais. Assim, formam-se profissionais da area dotados
unicamente de uma racionalidade instrumental e avessos ao pensamento critico, analitico e
cientifico. Um avancgo da sistematica de disciplinas sequenciais, encadeadas e controladas

pelo sistema de pré-requisitos, sob a vertente funcionalista (de pensamento cartesiano), sem
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relagdo, por vezes, com o mercado de trabalho e as préaticas existentes ao redor do ambiente
de aprendizagem do aluno, pode ser prejudicial ao processo formativo.

Percebe-se que a heranca paradigmatica classica e estrutural funcionalista, assinalada
por Fischer (2003), ndo precisa continuar sendo transmitida nos cursos de graduacdo em
Administragdo do pais, dado que houve a ampliagdo do poder conferido as IES para a
concepgdo de suas estruturas curriculares. Todavia, 0 que se enxerga na pratica é um
comodismo das universidades, que preferem replicar modelos consagrados e vistos como
bem-sucedidos, buscando uma padronizagdo curricular para se legitimar socialmente, bem
como minimizar os riscos econdmico-financeiros inerentes a inovacdo (RIBEIRO;
SACRAMENTO, 2009).

Portanto, para efetivar um ensino que aproxime o aluno da sua realidade social,
considerando 0s contextos organizacionais a sua volta, é necessario refletir sobre o quanto os
cursos de Administracdo tém considerado o ambiente de aprendizagem do discente. Colocar o
aluno a par do seu ambiente institucional, politico, cultural, histérico, econémico e
tecnologico, dentre outros, auxilia na sua formacao condizente com as possibilidades reais de
atuacdo enquanto administrador. O professor se torna um agente que norteia o aluno nas
praticas de gestdo que correspondem a sua realidade, tornando-as aplicaveis por meio do elo
teoria e pratica no ensino que se utiliza das dimens6es do ambiente de aprendizagem.

Entretanto, Nicolini (2003) assinala que o ensino de graduagédo em Administragdo no
Brasil se caracterizou, desde seu inicio, pela transferéncia de tecnologia de gestéo,
principalmente norte-americana, e depois pela desvinculacdo das atividades de ensino e
pesquisa. Desde a década de 1990, a graduacdo no curso vivencia uma expansdo sem
precedentes, cujos resultados deixam muito a desejar. Estruturadas a partir do ideario da
“geréncia cientifica”, as escolas podem ser comparadas a fabricas, e os bacharéis em

Administracéo, a produtos. Ainda, este autor afirma:

A auséncia de originalidade das propostas, aliado a rigidez da lei que regulamenta a
area, traduz-se em uma formacdo homogénea e sem espaco de destaque para a
producdo cientifica. Sendo assim, completamente despersonalizado e fiel ao curriculo
minimo (Conselho Federal de Educacdo, 1993, p. 295), 0 ensino serve tdo somente
para a produgdo em massa de bacharéis, e as escolas de Administragdo, como estdo
estruturadas, mais se parecem com uma fabrica do que com um laboratério
(NICOLINI, 2003, p. 47-48).

Dessa forma, é preciso que se tenha um compromisso dos professores no ambito da
pesquisa no sentido de entender melhor as peculiaridades da regido e imprimir ao ensino um
formato mais contextual na formacdo do administrador, sem que este seja um mero replicador

de préaticas de gestdo ja obsoletas presentes nas exemplificacdes de empresas tipicamente
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norte-americanas vistas nos livros de Administracdo. Torna-se interessante um ensino em
Administracdo que insere o aluno em seu ambiente de aprendizagem, que também é
intrigante, com suas potencialidades e desafios caracteristicos. ~ Assim, a seguir, sao
delineadas as dimensOes existentes no ambiente de aprendizagem. Defende-se que se faz
necessario leva-las em conta no uso das estratégias de ensino para oferecer um aprendizado ao

aluno realmente aplicavel a sua realidade contextual.

2.4 O Ambiente de Aprendizagem da Formagéo do Administrador

A formacgéo do administrador tem se transformado a partir de avangos no processo de
ensino-aprendizagem, por meio da tentativa de integrar a teoria e a pratica nos métodos de
ensino, apesar de ainda ser um desafio promover tal integracdo no contexto educacional. Por
isso, é fundamental entender a forma como os cursos de graduacdo em Administracdo tém se
adaptado as questdes dos ambientes que 0s cercam, mesmo que a sua criacdo e expansdo no
pais tenha recebido forte influéncia norte-americana na estruturacéo do curriculo.

Durante varias décadas, os cursos de Administracdo no Brasil se estruturaram a partir
das areas funcionais de administracdo e, surpreendentemente, ndo sofreram grandes
modificagdes desde entdo. Apenas no inicio do século XXI algumas criticas comegaram a
surgir contra a compartimentalizacdo da administracdo em areas funcionais e passaram a
aparecer tentativas de integracdo das diversas areas com apoio na multidisciplinaridade. Até
hoje, cursos de graduacdo em Administragdo manifestam em seus curriculos e conteddos
programéticos o que foi inicialmente proposto nos anos de 1950, embora existam algumas
iniciativas de revisdo e reformulacdo que buscam modifica-los, complementa-los ou rejeita-
los, mas sempre tendo o tradicional curriculo como referéncia (VALE; BERTERO;
SILVEIRA, 2013).

Assim, os alunos que enveredavam por atividades extraclasse, aprendendo o que
correspondia a sua realidade, acabavam tendo uma melhor qualificagdo. Alcadipani e Bertero
(2014) afirmam que, na década de 1970, a presenca das ideias de esquerda e o exercicio da
militdncia politica ofereceram um contraponto ao management e eram avaliadas
positivamente na formacdo dos gestores empresariais de universidades da época como a
Escola de Administragcdo de Empresas de Séo Paulo (EAESP). A FGV, em contrapartida, na
época, serviu a industrializacdo brasileira para defender os interesses da elite do pais no seu

processo de formacao profissional do administrador. No entanto, os autores recordam que é
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preciso abrir a mente para a possibilidade de opc¢des e que a realidade é bem mais plural e
complexa do que ideologias de direita ou de esquerda.

Porém, é bom salientar que tal ambiente politico se faz presente no ambiente de
aprendizagem dos alunos, influenciando na sua formacdo profissional. No atual cenario
contemporaneo, dificilmente se pode visualizar um curso de graduagdo em Administragéo que
fomente em seu ensino o campo politico, explicitando as nuances da estrutura politico-
partidaria e suas influéncias sobre o campo organizacional, uma vez que as aliancas e
estratégias organizacionais realizadas por administradores sdo afetadas pelos agentes deste
ambiente.

Para modificar o ensino, propiciando uma maior aproximagdo com o ambiente de
aprendizagem dos alunos, o apoio de diversas instancias é essencial. O Governo, por exemplo,
deve auxiliar na institucionalizacdo de politicas educacionais que contribuam para o vinculo
teoria e pratica no processo educativo e de incentivo ao desenvolvimento organizacional
descentralizado, que permita uma maior participacdo de mercado, por exemplo, na regido
Nordeste. Além disso, também pode atuar ativamente no estimulo e reconhecimento das
formas organizacionais ja existentes na regido e suas potencialidades em virtude de fatores
naturais (ecologicos) e culturais. Os investimentos governamentais, articulados com o
desenvolvimento social, conseguem contribuir realmente com a atuagdo profissional dos
administradores. A instituicdo universitaria pode operar a partir de investimentos nas
condigdes estruturais e no desenvolvimento de estratégias de ensino que possam estimular os
alunos a experienciarem o que é abordado em sala de aula a partir do préprio ambiente de
aprendizagem.

Nassif, Ghobril e Bido (2007) comentam que 0s debates sobre teoria e pratica e sua
integracdo no contexto educacional como fonte de geracdo de conhecimento ndo € recente.
Educadores e profissionais de Administragdo tém revelado crescente preocupacdo com o
assunto. Todavia, ha pouca literatura sobre métodos de ensino que sugiram caminhos para a
efetiva integracdo entre teoria e pratica na sala de aula de cursos de Administracdo. De fato, 0
que se encontra sdo propostas e exemplos sobre como evitar a aula meramente expositiva.
Santos (2009) vai mais adiante e afirma que, no Brasil, é escassa a literatura sobre gestdo da
educacdo tanto como uma disciplina propriamente dita ou como um assunto a ser criticado.
Ainda, ha a necessidade de uma maior flexibilidade nos métodos de ensino, pois determinados
contetdos e habilidades resultam ser mais prejudiciais do que benéficos na formacdo do

aluno.
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Entretanto, o desenvolvimento de um ensino que vai além da exposi¢do de contetdos
estanques e disciplinas isoladas é quase inexistente. O ambiente de aprendizagem, por vezes,
é desconsiderado, e o0 processo de ensino-aprendizagem, até pela distancia entre teoria e
pratica e entre professor e aluno, fica mecanizado e desinteressante. Os estudiosos pouco tém
avancado efetivamente nas pesquisas que se tornem aplicaveis ao processo do ensino em
virtude de varias barreiras, inclusive, das diversas dimensdes do ambiente de aprendizagem
(LIMA, 2011).

Alguns pesquisadores acreditam na introdugdo de melhorias no ensino com o objetivo
de tornar o aprendizado mais transformador para o alunado, embora va de encontro aos
agentes envolvidos buscam a manutengdo de um status quo que favore¢a somente aos seus
interesses particulares em detrimento da melhoria de um ensino, especificamente, em
Administracdo, que contemple as dimensdes do ambiente de aprendizagem para construir a
trajetoria deste ensino de modo mais aplicavel ao contexto real dos discentes e avance para
além dos modelos norte-americanos importados no inicio da formacdo dos cursos de
Administracdo no pais.

Santos (2009) mostra que os estudantes egressos do curso de Administracdo chegam
ao mercado do trabalho acreditando que terdo sucesso rapidamente, mas se decepcionam
quando enxergam diferencas em relacdo ao que aprenderam nas universidades. Eles se
deparam com situag0es nas quais ndo conseguem tomar uma iniciativa por saberem executar a
atividade. Ou seja, deslocaram o aluno de seu ambiente real de aprendizagem durante a
universidade, pois houve uma maior preocupacgdo em abordar 0s assuntos de maneira tedrica a
partir de exemplos de grandes corporagdes, o que provavelmente ndo condiz com a realidade
de muitos alunos formados em Administracdo em todo o Brasil.

Por isso, é importante compreender o ambiente de aprendizagem que, segundo Santos
(2009), é o meio pelo qual o pensamento e a acdo podem ser integrados na gestdo da
educacdo. O ambiente de aprendizagem demanda alguns papéis para seus agentes, como o
caso do professor, cuja responsabilidade diz respeito ao ato de ensinar, designar os objetivos
de aprendizagem, promover o aprimoramento do aluno e avaliar continuamente suas
atividades. O aluno também tem o papel de participar de projetos solicitados e se engajar em
seus trabalhos académicos. Ha o facilitador (agentes localizados nas instancias maiores da
universidade, como cargos em proé-reitorias), em nivel institucional, que tem o papel de
facilitar e viabilizar os recursos para o0 processo de ensino-aprendizagem, fazendo a ponte
com agentes dos demais ambientes. Os praticos sdo os funcionarios de empresas que podem

auxiliar nos projetos, e 0s gerentes, corresponsaveis pelo desenvolvimento destes projetos
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(LIDON; REBOLLAR; MOLLER, 2011). A delimitagdo dos papéis no ambiente de
aprendizagem se configura na interacdo entre a gestdo educacional, 0 campo organizacional e
0 corpo docente e discente.

Percebe-se que o ambiente de aprendizagem desempenha um papel primordial no
aprendizado bem-sucedido pelo estudante. Sendo assim, Merriam, Caffarella e Baumgartner
(2007) reconhecem ser imprescindivel que o docente considere as experiéncias dos proprios
alunos e a variedade de lugares de suas vidas, isto é, 0 ambiente de aprendizagem, no intuito
de que os alunos se tornem ativos e possam trilhar diferentes caminhos. Este ambiente é
considerado pelas autoras como cercado por algumas arenas de aprendizagem, como as
instituicbes formais, as atividades ndo formais de base comunitéria, e o aprendizado on-line.
Além do mais, considera-se também o aprendizado que ocorre informalmente, até mesmo
autodirecionado, de forma espontéanea (cf. KNOWLES, 1975).

Merriam, Caffarella e Baumgartner (2007) ainda atribuem a nomenclatura de
aprendizagem nativa ou local para se referir a cultura, ou seja, relaciona aos processos e
estruturas das sociedades por meio da histéria do pensamento cultural para promover o
aprendizado. E interessante observar que tais autoras ja atentam para a relevancia dos fatores
locais entrelagados com o processo historico existentes no ambiente de aprendizagem,
alertando que este aspecto, por vezes, € ignorado ou inferiorizado. Com relagdo a
aprendizagem on-line, as autoras se referem ao aparato tecnoldgico existente nos dias de hoje
presente em diversos ambientes com o uso, por exemplo, da intranet. Este aspecto sera
abordado de forma mais detalhada ainda neste capitulo como uma das dimensdes do ambiente
de aprendizagem.

Assim, o ambiente de aprendizagem est4 bem imbricado com o ambiente de educacéo,
uma vez que ambos objetivam o desenvolvimento do aluno por meio da associacdo dos
problemas apresentados em seu ambiente vivenciado para conduzi-lo a construcdo de um
conhecimento condizente com sua realidade, na qual ele aperfeicoa suas habilidades,
individualmente e coletivamente, no decorrer da solucdo da problemética anunciada e reflete
as suas acdes até para as geracdes futuras (LANGE, 2010). Isso indica que o sujeito que se
localiza no centro é o aluno, tendo ele mesmo seriedade sobre seu aprendizado e também o
professor sendo responsavel em elaborar métodos de ensino que propiciem um aprendizado
positivo.

Dessa forma, é preciso inserir 0 aluno em seu contexto, uma vez que ambos podem
mudar por meio de vivéncias no processo de sua formacdo profissional. Levar em

consideracdo o ambiente de aprendizagem € imprescindivel, compreendendo que este pode
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sofrer adaptagOes para beneficiar mais o aprendizado, o que requer reflexdo diante destes
momentos tidos como avaliativos entre 0 ambiente e 0 sujeito. H4& uma demanda por um
ensino que considere as dimensdes do ambiente de aprendizagem nos cursos de graduacdo em
Administracédo para a formacao de um aluno ativo em relacéo ao seu aprendizado. O contexto
organizacional do Nordeste é percebido como culturalmente arraigado em valores tidos como
“arcaicos”, o que, de certa forma, impede uma acdo ativa deste aluno e, consequentemente,
impacta a formacédo do administrador da regido.

Como o ensino em Administracdo no pais se deu pela reproducdo irregular dos
modelos educacionais gerencialistas norte-americanos, 0 modo de ensinar praticamente
desmerece as formas organizacionais existentes na regido. As formas mais artesanais, as
pequenas empresas comerciais e agricolas, de cunho familiar, além da gestdo publica, entre
outras, sdo desconsideradas, em muitos casos, por um curso engessado em disciplinas com
contetdos previamente programados e desvinculados do ambiente de aprendizagem. No
Nordeste, possivelmente, a l6gica de Administracdo como business se distancia da realidade
contextual, uma vez que as grandes empresas ndo exercem um papel preponderante na regiéo.
O entendimento de Administracdo aplicavel na regido vai além da ideia de business, devendo
abarcar as tradi¢des culturais como o artesanato, a musicalidade (frevo, forrd, axé), o turismo,
a literatura e outros elementos que compdem um sistema integrado.

Portanto, urge um entendimento maduro acerca do tratamento dado ao ambiente de
aprendizagem dos alunos dos cursos de Administracdo no Nordeste, de modo que 0 curso
possibilite a valorizacdo da regido como forma de permitir uma atuacdo profissional voltada
para o0 seu desenvolvimento. Alguns relatos na literatura tém demonstrado que a abordagem
do aprendizado pelos alunos esté relacionada com as suas percepgdes sobre o ambiente de
aprendizagem. Isto é, a alteracdo das condi¢cdes do ambiente influencia a aprendizagem dos
alunos (LUCAS, 2001).

Com efeito, incorporar no ensino de Administragdo um olhar mais amplo sobre o
ambiente de aprendizagem dos alunos pode permitir que estes se envolvam em um
aprendizado real e vivencial. Esta tese propde quatro dimensdes, cada uma com dois eixos,
que servem de referéncia para compreender o ambiente de aprendizagem do administrador e
se configuram como uma das contribuicbes teodricas do trabalho para o ensino em
Administragdo. As dimensfes sdo as seguintes: Historico-Politica, Estrutural-Institucional,
Cultural-Social e Tecnolodgico-Virtual. Elas emergiram a partir das varias leituras como
Chickering e Reisser (1993), Zabalza (2004), Jarvis (2006), Merriam, Caffarella e
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Baumgartner (2007), Merriam e Brockett (2007), Merriam e Bierema (2014), dentre outros
que abordam estas dimensdes direta ou indiretamente.

O hifen presente na nomenclatura das dimens@es tem a funcdo de indicar que existe
uma articulacdo entre variadveis do ambiente que se configuram como eixos bidirecionais.
Ressalta-se que os autores mencionados ndo abordam as dimensdes propostas como eixos,
uma particularidade proposta neste trabalho. Além disso, a discussdo acerca destas dimensfes
ndo é prioritariamente conceitual, mas sim préatica/analitica, relacionada ao panorama destas
dimensGes no Nordeste brasileiro para um melhor entendimento do ambiente de
aprendizagem dos alunos que cursam Administracdo na regido. Pretende-se refletir acerca de
um ensino que se adéque melhor ao aprendizado dos alunos da graduagdo em Administracéo,
especialmente das instituicdes publicas.

As dimensdes propostas também podem contribuir para o resgate histérico que se
pretende fazer para compreender a evolugdo do ensino de administracdo na regido Nordeste.
Estas dimensdes deste trabalho devem ser vislumbradas como entrelagadas entre si, isto é, 0s
assuntos permeiam um no outro, ndo sendo vistos de forma isolada. Ainda, salienta-se que
tais dimensbes, até mesmo em aspecto conceitual, ndo sdo delimitadas de maneira
consolidada pela academia. H& discussdes sobre seus conceitos que estdo em
desenvolvimento, uma vez que a &rea de aprendizagem no ensino em Administragcdo no Brasil
provavelmente somente veio a tomar um contorno de forma mais sistematica por volta da
década de 1960, quando o curso foi regulamentado e passou a ser expandido nas diversas
regides do pais. E tanto que Merriam e Brockett (2007) comentam que pouco tem sido escrito
sobre dimens0es fisicas, psicoldgicas e sociais do ambiente de aprendizagem. Contudo, como
ja dito, este trabalho ndo tem a intencdo de propor aprimoramentos conceituais, mas
discussbes contextuais acerca das dimensdes. As especificidades de cada dimensdo proposta

sdo apresentadas a seguir.

2.4.1 Dimenséo Historico-Politica

O resgate historico do ensino em Administracdo no Nordeste ja foi apresentado, de
certa forma, na secdo 2.1 deste trabalho. Nesta secdo, a historia € analisada na perspectiva do
ambiente em que o aluno esta inserido. A insercdo do curso de Administracdo no Nordeste
surgiu para atender uma demanda por funcionalismo publico e, posteriormente, por
profissionais para trabalharem nas empresas multinacionais que se instalavam em alguns

Estados.
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Araldjo (2003) relata que, durante os anos de 1920, o Brasil é tomado por um
movimento de novas ideias no plano cultural, econdmico, social e educacional. Nesse
periodo, os assuntos educacionais eram tratados pelo Ministério da Justica e Negdcios
Interiores, cabendo aos governos estaduais as iniciativas quanto a organizacdo do ensino
primério, normal e secundario. Somente em 1931 foi regulamentado o ensino superior com a
criacdo do Ministério da Educacdo devido as mudancas no ambiente, que comecgava a exigir
qualificacdo dos funcionarios, e ao processo de industrializacdo, que ja ocorria no exterior,
como revela a evolucdo das teorias organizacionais, e que adentrava no Brasil pela via do
desenvolvimento da gestdo pablica (NICOLINI, 2003).

Na conjuntura da revolucdo de 1930 no pais, o foco era a capacitacdo de segmentos da
sociedade para atender as demandas de tecndlogos e técnicos de varias especialidades e
métodos de trabalho mais sofisticados. Para tanto, em S&o Paulo, de acordo com Nicolini
(2003), foi criado o Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho para dar suporte ao
processo de racionalizacdo da era industrial. Nesse contexto, inicia-se 0 ensino superior
brasileiro na area de Administracdo, cuja profissao sera regulamentada apenas nos anos 1960.

Na transicdo de 1930 para 1940, aconteceu a elaboracdo da Consolidacdo das Leis
Trabalhistas, sancionada pelo presidente Getulio Vargas no periodo conhecido como Estado
Novo. Cabe destacar que a formacgdo doutrindria de Vargas, pertencente ao Partido
Republicano Rio-Grandense, era positivista, ideologia proposta por Augusto Comte e que
apregoava a ordem e o0 progresso, em oposi¢do aos principios liberais (FONSECA, 2012).
Enquanto o Sudeste e Sul, avancavam conforme o modelo idealizado de gestdo vinda do
exterior (sabe-se que dos Estados Unidos), o Nordeste vivenciava um panorama de politicas
agraristas, de um potencial setor algodoeiro, do cangaco e do dominio de familias
coronelistas, além de uma gestdo publica baseada no patrimonialismo e das experiéncias ja
marcantes da seca em varios Estados da regido. Tais resquicios historicos influenciam na
formacdo destoante do administrador na regido calcada no predominio de modelos de
organizages estadunidenses.

Durante as décadas de 1940 e 1950, os cursos de Administracdo surgiram para suprir
as necessidades por uma geréncia cientifica que formasse a burocracia especializada requerida
para o desenvolvimento do pais (NICOLINI, 2003). Dai, surgem escolas de Administracao,
inclusive no Nordeste, como visto no quadro 4. Com a ascensdo da Administracdo Publica
como vertente do ensino, o aluno se deparava com um ambiente que discutia a
sustentabilidade da maquina administrativa, questdes de governanca e governabilidade,

amplitude das politicas publicas de cunhos sociais, regidas por principios de eficiéncia,
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racionalizacdo e planificagcdo para a modernizacdo do Estado e desenvolvimento nacional,
embora com coopera¢des internacionais. Com isso, emergem inUmeras vagas para servidores
publicos, tornando-se atrativo aprender conteudos de Administracdo Pablica em todo o pais
(FISCHER, 1984; COELHO; NICOLINI, 2010; COSTIN, 2010). Este fortalecimento da

perspectiva publica é referido no seguinte comentario:

Simultaneamente, a profissionalizacdo do servico pablico, com a admissao — gradual
— pelo sistema de mérito no governo federal, introduzida pelo DASP, estimulou o
ensino superior de AP no Brasil entre a racionalizagdo administrativa no Estado
Novo e o desenvolvimentismo no governo JK. Neste interim, além de servir-se de
‘administradores politicos” — cujo poder emana do prestigio, indicacdo pessoal e/ou
do processo partidario-ideoldgico —, o servico civil ampliou a carreira de técnico de
administragdo, empregando, por concursos publicos, administradores profissionais,
entre os quais bacharéis em administracdo publica (COELHO; NICOLINI, 2010 p.
6).

No Governo de Juscelino Kubitschek (1956-1961), ocorreu a vinda de grandes
empresas para o pais. Logo, o ensino de Administracdo é resultante tanto do desenvolvimento
econémico promovido por Getulio Vargas, como do impulso industrializante dado ao pais
pelo presidente JK, conforme assinalado por Nicolini (2003). O Governo de JK também é
marcado pela criagdo do Grupo de Trabalho para o Desenvolvimento do Nordeste (GTDN),
que apresentava uma proposta de politica para promover o desenvolvimento regional.
Tratava-se de tirar a economia nordestina do Estado de letargia em que mergulhara a partir da
crise do seu complexo agroexportador, baseado na producdo agucareira. Destaca-se, ainda,
que a Sudene foi criada como resultado de uma das proposicdes do relatorio do GTDN
(ARAUJO, 2000). Dessa forma, alguns Estados da regido Nordeste passaram a se beneficiar
mais de politicas estatais e do fluxo de comércio internacional. Os Estados da Bahia, Sergipe,
Pernambuco e Alagoas, por exemplo, giravam em torno de usinas no processo de civilizagéo
do acucar, pois a industrializacdo, iniciada nos anos 1930, mesmo que lentamente, levou 0s
engenhos centrais a cederem lugar as unidades industriais representadas pelas usinas (MELO;
SUBRINHO; FEITOSA, 2009).

Com o advento de empresas norte-americanas no pais, algumas foram se instalar no
Nordeste, originando um segmento produtivo conhecido como industria téxtil. Assim, o
ambiente que se tinha na primeira metade do século XX era de uma articulacdo entre as
regides brasileiras com a formagdo de um mercado nacional relativamente integrado. Esse
processo foi, em grande parte, resultado da industrializagéo, que teve como centro dindmico a
economia do eixo Rio de Janeiro/S&o Paulo, mas que contava com importantes centros

industriais em Estados do Nordeste.
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Destaca-se que 0 ambiente de aprendizagem era menos exigente no periodo de 1960 e
1970, pois ndo existia forte pressdo social por emprego e as prioridades dos professores e
alunos se construiam no ato de estudar por algo que nem sempre estava ligado a vida
profissional. Os cursos, por serem generalistas, permitiam aos estudantes adquirirem uma
visdo ampla de cunho ideoldgico/politico e cultural. O nimero de alunos era menor, logo, se
tornava mais facil a interacdo entre eles e os professores de outras areas, passando mais tempo
na universidade (nesta época, concebida mais nos moldes de faculdades) até para
mobilizacOes estudantis (ZABALZA, 2004). Essa caracteristica influencia particularmente na
formag&o do administrador, uma vez que o conduz a uma consciéncia politica e participativa.

No decorrer das décadas de 1970 e 1980, comegavam a se consolidar os cursos de
graduacdo em Administracdo no pais, nas universidades publicas, mas com mudancas no foco
de varios cursos, que passaram a adotar uma vertente também empresarial por conta do
processo de industrializacdo aliado a um discurso desenvolvimentista decorrente da
conjuntura politica. A década de 1980 inaugura um periodo de democratizacdo da educacéo,
no contexto de reconstrucdo da democracia no Brasil. Apesar de vagaroso, o retorno a
democracia politica levantou expectativas de desenvolvimento de processos correlatos no
conjunto das instituicGes da sociedade. Essas expectativas eram levantadas sobre um pano de
fundo de intensa mobilizacdo da sociedade civil, de revitalizacdo dos partidos politicos e de
ocupacdo da periferia do Estado por novas forgas progressistas. Em conjunto, essas forgas
levaram os Estados e municipios a implantacdo de programas sociais que se caracterizavam
por exigir poucos recursos, por dirigir-se as populaces mais desfavorecidas e por estimular a
participacdo popular (BONAMINO, 2003).

A regido Nordeste, ap0s ter conhecido um periodo de crescimento da participa¢do no
produto industrial entre 1970 e meados dos anos 1980, apresentou dificuldades nos anos 1990
em se colocar como opg¢éo para os investimentos. Varios Estados receberam investimentos
relativos a relocalizacdo de empreendimento da indUstria de ndo durdveis, notadamente
calcados, obrigada a reestruturar-se em razdo da combinagdo da abertura comercial e da
valorizagdo cambial (MELO; SUBRINHO; FEITOSA, 2009). Entdo, o ambiente de
aprendizagem passa a ser considerado a partir de processos historicos, que incorporam
aspectos econdmicos e também do sistema politico local. Porém, os cursos de graduacdo em
Administragdo apresentam, normalmente, dificuldades em integrar o aluno ao contexto
historico e politico local para que ele saiba em que ambiente aplicara as préticas
organizacionais vistas nos contetdos curriculares. Inclusive, é provavel que alguns cursos

tenham em sua matriz curricular, no maximo, uma disciplina de ciéncia politica, ministrada de
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forma desarticulada com as disciplinas de formacéo profissional do aluno de Administracgéo.
Aparentemente a formacgdo dos discentes ndo incorpora uma visao politica, que influencia a
atuacdo do administrador no ambito organizacional.

No plano educacional, conforme Bonamino (2003), apés o periodo ditatorial, os
primeiros Governos se direcionaram ao movimento do Estado para as periferias, em
municipios que se opunham ao governo militar, pois este impediu grandes modificagdes na
envergadura do sistema educativo. Especificamente em 1996 ainda houve a promulgacao da
nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) para discutir os componentes
curriculares do ensino superior e, evidentemente, de Administracdo (NICOLINI, 2003). No
entanto, 0 que se observa € um curso ainda hoje enraizado em uma racionalidade apenas
instrumental e dissociado do seu ambiente de aprendizagem na formacgéo do administrador.

No final da década de 1990 e inicio dos anos 2000, a regido Nordeste retoma seus
investimentos no setor manufatureiro e expande o numero de unidades industriais,
oportunizando empregos para os profissionais de Administracdo (MELO; SUBRINHO;
FEITOSA, 2009). No entanto, a absorcdo da mao de obra ndo se realiza, pois,
concomitantemente, aumenta o nimero de cursos de Administracdo na regido, inclusive com
politicas de interiorizacdo da educacdo superior, havendo, consequentemente, mais
administradores no mercado de trabalho.

Além disso, a ndo absor¢do da mao de obra pode ser percebida em algumas empresas
estrangeiras, que trazem profissionais de outras regifes para ocupar vagas que poderiam ser
ocupadas por pessoas locais. Algumas vezes, o0 discurso dessas empresas remete a
qualificagdo profissional, alegando que a formacdo tida na regido ndo contempla as
habilidades necessérias para a realizagdo da fungdo administrativa na organizacdo. De certa
forma, o argumento dos gestores tem fundamento, pois a formacdo recebida pelo aluno de
graduacdo em Administracdo da regido é padronizada e/ou genérica. Assim, 0s egressos dos
cursos conhecem pouco do que se passa no entorno local, reflexo de uma baixa aproximacéo
do curriculo com seu ambiente de aprendizagem no processo formativo.

De maneira bastante critica, Martins et al (1997) afirma que os trabalhadores de hoje
sdo semelhantes ao que existia no regime escravista, pois o entendimento das classes
dominantes brasileiras sobre o tratamento devido ao trabalhador deriva da auséncia de uma
real formacgdo em gestdo. Ainda permanece a visdo de um administrador que intermedeia a
remuneracdo dos acionistas com a producdo, cujo papel é garantir para a organizacao, a
qualquer custo, um espaco no mercado lucrativo aos acionistas. Ndo se incorpora na formacao

do futuro administrador o seu ambiente, com énfase na aprendizagem enquanto transformacao
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do individuo em processo de formacdo, contemplando um interesse social e uma maior
integracdo da empresa com o ambiente, avancando além de uma visdo restrita de troca entre o
ofertante e o demandante.

Ou seja, ha impactos e influéncias de diversos agentes em diferentes ambientes na
tomada de deciséo e efetivacdo da relacdo de troca, a qual requer do aluno uma compreensao
mais apropriada sobre o ensino em Administragdo como sistema agregado ao se considerar as
peculiaridades que estdo ao seu redor. Os cursos de graduacdo em Administracao, por vezes,
desmerecem tal perspectiva e promovem um ensino focado no desenvolvimento gerencial
como sendo o Unico caminho adequado a formacgdo de um aluno que enfrenta desafios de
realidades tdo singulares como as existentes nas regides do pais.

Em relacdo ao ambiente de aprendizagem do Nordeste, na metade da primeira década
do século XXI tem-se um volume significativo de investimentos em grandes estatais, como a
Petrobras e a Vale, estimuladas pela alta mundial nos precos das commodities. Também se
fortalecem os segmentos alimenticios, automobilisticos e da industria téxtil (MELO;
SUBRINHO; FEITOSA, 2009). Salienta-se que, nos ultimos anos, a regido recebeu
investimentos do Governo Federal, bem como houve a vinda de empresas multinacionais e a
ascensdo de setores como comércio e servigos em geral em nivel de pequeno porte (micro e
pequenos empresarios). Destaca-se uma especializagdo da regido nordestina no comercio,
pelo menos nos Ultimos trés anos. E uma regido que, em grande parte, se posiciona em
terceiro lugar no percentual de empresarios que trabalham em outros setores (industria,
construcdo e servicos), perdendo para o Sudeste e o Sul (SEBRAE, 2014).

Cabe reforcar que cada Estado tem suas especificidades. Um curso de Administracdo
mais contextualizado pode se aproximar justamente das particularidades organizacionais dos
Estados da regido. Por isso, uma estrutura curricular em Administracdo elaborada a partir do
conhecimento dos aspectos histéricos da regido e de suas influéncias politicas pode
reconhecer melhor as necessidades locais para moldar as formas de ensinar os modelos
tedricos e as préaticas organizacionais. Todavia, isso depende da situacdo em que se encontra a
dimensdo estrutural-institucional e de quanto ela contribui para o desenvolvimento de um
ensino pautado nas peculiaridades regionais, ampliando a visdo de Administracdo para além
da ideia de business. Esta dimensdo envolve a conjuntura universitaria e € discutida na

proxima segao.
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2.4.2 Dimensdo Estrutural-Institucional

As peculiaridades da estrutura e da dinamica institucional da universidade influenciam
suas atividades e surgem como um inevitavel marco de suas condi¢des (ZABALZA, 2004). A
dimensdo estrutural-institucional do ambiente de aprendizagem enfatiza a perspectiva
universitaria, de sua constru¢cdo e desenvolvimento do ensino, que esta diretamente
relacionada a aprendizagem do aluno. Por isso, alguns autores, como Merriam e Brockett
(2007), entendem-na como o ambiente fisico, por se referir ao espaco atual que a
aprendizagem se situa. Leva-se em consideracdo a sala de aula e suas caracteristicas de
acustica, temperatura, iluminacéo, arranjo e disposicdo do ferramental tecnoldgico. Os alunos
costumeiramente relatam que este layout ndo € confortdvel e estimulante ao processo de
aprendizagem, consequentemente, afetando sua formacao profissional.

Para Santos (2009), o ambiente de aprendizagem pode ser classificado quanto a sua
estrutura e atividades. A primeira relaciona-se também a parte fisica, o lugar onde as pessoas
se utilizam de recursos a sua volta para dar sentido ao aprendizado e construir novos
significados e que deve favorecer a interacdo entre os membros envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem. Ja o segundo aspecto diz respeito aos instrumentos pedagdgicos que
operacionalizam a instrugdo no sistema educacional, tendo na Administragdo a funcdo de
aproximar o mundo real da gestdo a sala de aula. O ambiente de aprendizagem é visto por
meio de um conjunto de elementos que ligam as pessoas e os artefatos em torno de um
exercicio que proporciona a condi¢do, 0S meios € 0 apoio necessario para a experiéncia de
aprendizagem.

Segundo Beard e Wilson (2006), o novo ambiente de aprendizagem, no caso, a sala de
aula, deve proporcionar flexibilidade e mobilidade aos professores e alunos na construcdo do
conhecimento. Nesse sentido, incluem-se discussdes virtuais e areas informais em espaco de
grupo social (aqui poderia, quem sabe, se enquadrarem os ambientes no entorno da sala de
aula como corredores, lanchonetes, bibliotecas, pracas, jardins, auditdrios, entre outros, para
facilitar acBes de conectividade e de comunidade). Para Becher (1989), a partir de Beard e
Wilson (2006), é preciso levar em conta o contexto organizacional préximo desta nova
configuracdo da sala de aula. Tal estrutura pode ser vista em uma abordagem denominada
ecoldgica para se referir aos elementos no design do local de trabalho, no qual as pessoas se
movimentam em forma de tribos para criar seus territorios. A aprendizagem ocorre nessa

formacdo da territorializacdo, em que o individuo se legitima. Assim, pode-se observar que
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ndo é tdo simples identificar no ensino em Administracdo no Nordeste uma estrutura que
abrange tal perspectiva na formacédo do administrador.

Além disso, a estrutura curricular normalmente também ndo corresponde ao uso deste
espaco universitario como forma de receber uma formacdo apropriada. As caracteristicas
institucionais, segundo Chickering e Reisser (1993), deveriam se atentar para o alcance
significativo nos processos seletivos de candidatos locais e atender os alunos quanto as
necessidades que dizem respeito ao aprendizado, até mesmo absorvendo os que precisam de
residéncia. Os autores provavelmente se referem as residéncias universitarias, utilizadas como
estruturas de suporte pessoal ao aluno para que ele participe de forma mais efetiva do seu
aprendizado. As universidades publicas mais consolidadas que, geralmente, se encontram nas
capitais da regido nordestina, promovem programas assistenciais ao aluno, porém sem
condigdes suficientes. Tais insuficiéncias em nivel institucional vém atreladas aos agentes do
ambiente politico, uma vez que qualquer mudanca estrutural requer esse apoio. Outra questao
a ser colocada seria também o comprometimento do aluno beneficiado pela assisténcia quanto
a sua aprendizagem, o que algumas vezes nado ¢ possivel identificar como uma relacéo direta.

Salienta-se que a universidade é uma realidade histérica e possui uma missdo de
instituicdo social (ZABALZA, 2004), apesar de Freire (1981) afirmar que ela se esquece desta
missdo ao fornecer uma educacdo bancaria, minimizando o poder criador dos educandos e
satisfazendo os interesses dos opressores. Porém, ndo se pode deixar de evidenciar que a
universidade, como Meneses (2000) argumenta, € uma das instituicbes mais antigas da
humanidade. Criada na Idade Média, mudou sua forma e figura no decorrer do tempo, mas
sem perder sua esséncia nem atualidade, sempre voltada a busca da verdade e do saber,
necessidades do espirito humano, ressalvando-se que hoje uma verdade ndo pode ser vista
como absoluta. E o local onde hé a necessidade de sintese, da mtua fecundacio de saberes
diversos, da simbiose de métodos e de especialidades. Tanto é que a universidade como
pilares inseparaveis a pesquisa e 0 ensino.

Para manter esta instituicdo, € fundamental o senso de justica e o espirito de cidadania
para formar novas geracdes dentro da mentalidade de cidaddos responsaveis. E isso sO se
torna possivel quando hd uma retomada do olhar da instituicdo para a realidade nacional e
regional em que se insere, buscando melhorias para contextos sociais marcados pela
desigualdade e pela opress@o. No entanto, é um desafio para a propria universidade superar
uma acdo politica que tende a reproduzir o sistema politico corrompido, em que 0s vencedores
sdo os “espertos” (MENESES, 2000), que pouco ou nada contribuem para a formacao de um

aluno consciente e cidaddo quanto a sua atuagéo profissional, ainda mais pensando na regiao.
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E indispensavel inserir o assunto da formacgdo responsavel na composicao curricular.
No cenario organizacional, inclusive, estd em voga o tema da responsabilidade social. Nesse
sentido, Silva e Chauvel (2009) avaliaram a visdo dos estudantes quanto a Responsabilidade
Social vista no &mbito do ensino em Administracdo. Os resultados mostraram que os alunos
tém duvidas quanto a sua aplicabilidade e que o espaco dado ao assunto em sala de aula é
insuficiente. Este exemplo serve para demonstrar a necessidade de se repensar a forma de
estruturagdo do curriculo de Administracdo de modo a encontrar mecanismos que
contemplem assuntos em evidéncia dentro das areas de formacdo em Administracao,
sobretudo de maneira contextualizada, conforme o ambiente de aprendizagem deste aluno,
aproximando a relagdo de um ensino teorico e préatico.

Araujo et al (2014) comentam que a promocdo do vinculo entre teoria e pratica no
processo de ensino-aprendizagem ¢ atribuicdo de responsabilidade institucional da
universidade. O estudo destes autores foi realizado no Nordeste, especificamente com alunos
da graduacdo em Administracdo de um campus da UFPB e revela que: i) os alunos
consideram a matriz curricular até adequada, mas sem conexdo entre as unidades curriculares;
ii) o professor se constitui em um elo relevante entre tais unidades para articular melhor as
disciplinas e visdes da Administracdo; iii) ha caréncia de esclarecimentos quanto as estruturas
da universidade que os envolve, como laboratérios, departamentos, coordenacdo, salas de
aula, dentre outros (cf. SILVA, 2014); iv) os alunos percebem a necessidade de atualiza¢ao da
estrutura curricular a partir do contexto para inserir disciplinas que dizem respeito ao seu
ambiente de aprendizagem vivencial, citando a necessidade de um aprofundamento em
Administragdo Publica, ja que é uma esfera forte do Estado na geracdo de empregos via
concursos publicos, o que ratifica o perfil de funcionalismo pulblico existente na regido
Nordeste; v) os alunos destacam que deveria ser dada uma maior atencdo aos estagios
curriculares, com um acompanhamento das atividades. Destarte, reflete-se que este ambiente
exerce forte influéncia nas diretrizes do aprendizado do aluno, afetando sua formacgéo e
insergéo profissional na regido, o que mais uma vez leva a pensar sobre a necessidade de uma
formacdo qualificada para a graduacdo em Administracdo a partir de uma noc¢do local do
ambiente de aprendizagem.

A estrutura universitaria € considerada um espacgo de tomada de decisdes formativas
envolvendo agentes, condicdes, recursos, fontes de pressdo, entre outros fatores. Esta
estrutura abarca um espaco interno, a propria universidade, e um espaco externo,
correspondente as dindmicas externas a ela, mas que afetam o seu funcionamento. Por isso, a

universidade, em sua concepcdo institucional, € uma instancia limitada e dependente, pois €
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capaz de fazer somente 0 que esta ao seu alcance, partindo dos conhecimentos reais em que se
articula (ZABALZA, 2004). Logo,

Muito do que se pode fazer hoje em dia na universidade passa pelos filtros desta
dimensdo: exigem-se mudancgas, mas ndo se proporcionam nNoOVos recursos; exige-se
uma melhora sensivel da qualidade, mas ainda sdo mantidos grupos com grande
namero de alunos, sistemas burocratizados de organizacgdo e baixo nivel de recursos
técnicos (ZABALZA, 2004, p. 11).

Outro ponto a ser pensado nas amarras do ambiente estrutural-institucional que afetam
0 aprendizado do aluno diz respeito ao professor. Quando se resolve elaborar um novo
curriculo, adotando nuances do ambiente de aprendizagem, incorporando alguns preceitos
como a necessidade de foruns nacionais e regionais para discutir a proposta do curriculo que
favoreca mais ao processo de ensino-aprendizagem, percebe-se que o professor, geralmente,
ndo participa efetivamente da concepcdo do projeto pedagdgico (FREITAS; AMORIM,
2000). Sabe-se que a resisténcia a atualiza¢cBes na matriz curricular ocorre também em virtude
da descrenca do professor sobre a implantacdo concreta do projeto devido, algumas vezes, as
influéncias de acordos politicos e abusos de poder em prol de beneficios particulares e ndo da
coletividade. Ainda, a letargia dos tramites de uma estrutura universitaria exageradamente
burocratica impede a viabilizacdo do novo projeto em tempo habil e de maneira eficaz,
contribuindo para o ceticismo quase generalizado.

Destaca-se que, no movimento de (re)construcdo dos curriculos, faz-se necessario um
mapeamento das teorias que orientam a sua elaboracdo, bem como um questionamento em
torno de perspectivas tradicionais, considerando aspectos como subjetividade, significacéo de
discurso, multiculturalismo e saber-poder como essenciais para a constru¢do de curriculos que
atendam as exigéncias da contemporaneidade (PEREIRA; BRITO; BRITO, 2006). Tais
aspectos refletem veementemente no ensino em Administracdo, uma vez que este envolve um
contato bem préximo com o ambito da pratica. Porém, no cotidiano, o que se vivencia é um
curso distante da pratica organizacional, pelo menos nos cursos da regido Nordeste, conforme
discutido em secOes anteriores.

Desse modo, a universidade brasileira se vé pressionada a repensar novas formas para
a conducéo de atividades da graduacdo. S8o muitas as criticas intra e interinstitucionais que
estdo surgindo devido a institucionalizacdo de uma visdo competitiva e da introducdo de
mecanismos de avaliacdo da produtividade do corpo docente e discente. Estas exigéncias
podem ser vistas como um produto da agdo coletiva de diversos atores da sociedade
globalizada que passaram a exigir reformas curriculares que atendam os interesses de
mercado (FREITAS; AMORIM, 2000; PEREIRA; BRITO; BRITO, 2006). A vista disso,
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olhar para o mercado, que faz parte do ambiente de aprendizagem, ndo significa se tornar
submisso a ele, a0 mesmo tempo em o mercado ndo pode ser culpabilizado por qualquer
deficiéncia no ensino. Os autores ressaltam que a universidade € autdbnoma quanto as suas
diretrizes curriculares e projetos pedag6gicos e, por isso mesmo, deve se expressar de maneira
flexivel para as transformacdes académicas na busca de um modelo que se adéque as
exigéncias do contexto.

Urge a necessidade por mudancas nas estruturas universitarias, sobretudo no Nordeste,
regido que apresenta deficiéncias sociais e atrasos nas condi¢Oes basicas de convivio humano
como, por exemplo, saneamento bésico e abastecimento de agua potavel, em determinadas
localidades, conforme site do Brasil Escola. Em termos de niveis educacionais, nas décadas
de 1970 e 1980, a situacdo da populacdo nordestina era bem inferior ao contexto nacional. Ao
mesmo tempo em que Se inauguravam cursos de ensino superior (dentre eles, a
Administracdo), o indice da populacdo acima dos 15 anos sem grau de instrucdo girava em
torno de 40%, percentual ja reduzido em relagdo a década de 1960, que ficava em torno de
55% da populacdo. Tal situacdo educacional encontrava-se desfavoravel quanto as outras
regides, principalmente Sul e Sudeste, em um momento em que a educagdo ja passava a ser
vista como uma questdo estratégica para o desenvolvimento do pais. De acordo com Araujo
(2004), isso explica, em parte, a ineficdcia das politicas sociais no Nordeste em relacdo a
outras regides e até mesmo evidencia a auséncia de politicas publicas em geral para sanar
problematicas béasicas na regido, que ja revelava sinais de desenvolvimento em décadas
anteriores e que foram tdo apregoados pelo Governo Federal na perspectiva
desenvolvimentista.

Soster (2011) reforga que desde o fim da década de 1990, o Ministério de Educacdo e
Cultura (MEC) vem implementando, por meio de novas leis, uma profunda reforma no
sistema educacional brasileiro, da educacdo basica a superior. Especificamente no nivel
superior, novas demandas vém sendo exigidas de todas as IES para que suas licengas sejam
renovadas. Algumas delas incluem documentos como o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o Projeto Pedagogico Institucional (PPI) e o Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC), os quais exigem que as IES reflitam de forma coletiva e colaborativa sobre sua missao,
objetivos, politicas, metodologias, praticas pedagogicas e, principalmente, documentem e
coloquem em prética estas reflexdes. Todavia, raramente a elaboragdo desses documentos é
de fato realizada coletivamente a partir de um olhar da dindmica da profisséo, considerando as

particularidades do contexto que esta a sua volta.
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Alids, as propostas formativas evidenciadas atualmente se pautam por uma pressdo da
internacionalizacdo, gerando uma enorme responsabilidade sobre a universidade de
possibilitar tal vivéncia ao aluno. Segundo Zabalza (2004), a necessidade de construir uma
oferta formativa capaz de competir no contexto internacional constitui uma das mais potentes
fontes de pressdo e estimulo para o desenvolvimento institucional. As universidades antigas
passam a ter que “modernizar” suas estruturas e curriculos, a chamada cultura institucional e o
enfoque dado a formacéo para recuperar a ideia de universalidade como atributo dos estudos
universitarios. Enfim, sdo dilemas entre generalidade e especializacdo, local e universal,
vividos no contexto da formagao académico-profissional.

As politicas governamentais que investiram na massificacdo do ensino superior
tornaram facil encontrar salas de aula na graduacdo em Administracdo com mais 60 alunos, o
que dificulta uma flexibilidade de curriculo para atender as circunstancias particulares de
estudantes e promover uma aprendizagem continua. Além disso, por vezes os discentes
chegam aos bancos universitarios com deficiéncias do ensino basico e imaturidade, ndo sendo
empreendidas a¢Ges na maioria das instituicdes para minimizar o impacto desse contexto na
formacdo. Assim, cabe ao professor promover uma acdo docente integradora e formativa e
fomentar um ensino que venha a transformar o aluno a partir das dimensdes do ambiente de
aprendizagem, mesmo tendo de enfrentar certas barreiras e desafios.

O intuito nesta tese é refletir criticamente sobre estes documentos (PDI, PPI, PPC)
para serem concebidos a partir da analise acerca do ambiente de aprendizagem que esta
diretamente relacionado ao processo de ensino-aprendizagem. Além do mais, defende-se uma
perspectiva regional na formulagdo dos documentos, objetivando uma formacgédo qualificada
do discente em Administracdo a partir da qual ele possa entender as praticas organizacionais
vinculadas as teorias por meio da aplicabilidade na regido em que ele se insere, promovendo
um aprendizado significativo e, em ultima instancia, também permitir o préprio
desenvolvimento regional. Este trabalho ndo é contrario as politicas de internacionalizacdo do
ensino, mas entende que internacionalizar sem regionalizar o aluno na sua vivéncia cotidiana,
na qual ele mesmo pode ser agente ativo, bem como promover uma maior qualidade de vida
aos que estdo ao seu redor, pouco adianta. O aluno atual parece capaz de compreender mais 0s
fendmenos que estdo no exterior, algumas vezes até fora do seu alcance real, do que 0s
fendmenos ocorridos internamente, ligados diretamente ao seu ambiente de aprendizagem.

Dai, estes documentos citados também foram reconfigurando a conjuntura
institucional da universidade, que passou por uma revisdo do seu status juridico e incorporou

novos Orgaos de direcdo, centros académicos com fusdes e subdivisdes, e novos mecanismos
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internos de representacdo e participacdo dos diversos grupos, incluindo o envolvimento
discente. Com a proliferacdo de varias unidades e a criacdo de inUmeros cursos, a
universidade foi pressionada a adotar medidas para atualizar suas propostas de formacao.
Assim, a relacdo da universidade com a sociedade se modifica. A instituicdo passa de uma
posicdo marginal na dindmica social, por exemplo, tendo extrema autonomia e autogestéo,
guase sem prestar contas a ninguém (sistema cujas vantagens e desvantagens ndo cabe discutir
aqui), para uma realidade de plena insercdo na dindmica central da sociedade e de
participacdo em suas proposicdes (ZABALZA, 2004).

A autonomia é como uma mola propulsora da universidade, que influencia e
condiciona o seu funcionamento e a adogdo do tipo de organizagdo. Além disso, a autonomia
estd dando lugar ao compromisso coletivo que cada instituicdo assume com o objetivo de
uniformizar as decisfes adotadas em etapas superiores as caracteristicas e as condi¢cfes
préprias dos sujeitos a quem atende. Enfim, ninguém pode entender com clareza o que ocorre
nas universidades e, menos ainda, pode pretender fazer propostas validas para seu
aprimoramento, sem considerar como estdo organizadas e como funcionam. A estrutura é
somente o suporte formal e administrativo de todo um conjunto de dindmicas relacionais e
funcionais que, de fato, caracterizam o que é uma universidade. Os autores Luz, Melo e

Angelo (2005) esclarecem:

E necessario deixar claro, também, que a universidade ndo existe
independentemente da sociedade que a mantém e a qual pertence e que seu proprio
desenvolvimento estd intimamente associado ao desenvolvimento social,
econdmico, politico e cultural desta sociedade. Isto é, o compromisso com o
desenvolvimento social e econdmico é intrinseco & ideia de universidade e essencial
a sua propria existéncia. Assim, deve ser clara a conclusdo de que a liberdade
académica e a autonomia da universidade sdo indissociaveis de sua responsabilidade
social. Responsabilidade social que se traduz no compromisso da universidade com
o desenvolvimento humano sustentavel, definido na perspectiva da sua funcéo social
e compreendido como um processo de mudanga progressiva na qualidade de vida
dos seres humanos — sujeitos essenciais e objeto do desenvolvimento —, por meio de
um crescimento econdmico com equidade social e que preserve o patriménio
cultural e o equilibrio ecolégico, de forma a ndo comprometer e assegurar a
qualidade de vida das futuras gera¢des (LUZ; MELO; ANGELO, 2005, p. 4).

Ainda de acordo com o entendimento de Zabalza (2004), o certo é que a universidade
faz parte consubstancial das dinamicas sociais e estd submetida aos mesmos processos e as
mesmas incertezas do ambito politico, econdémico ou cultural que afetam quaisquer uma das
outras realidades e instituigOes sociais com as quais convive. Ou seja, 0 ambiente estrutural-
institucional envolve diversos aspectos complexos e, ao mesmo tempo, interligados entre si
que afetam o ambiente de aprendizagem. A universidade é o lugar direto de formac&o superior

do aluno e, por vezes, ela mesma distancia o aluno de outros componentes importantes para
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sua formagcao profissional (cf. ARAUJO et al, 2014), sobretudo quando ela ocorre em formato
genérico, como o caso do ensino em Administracdo. Por isso, torna-se salutar a compreensao

do ambiente cultural-social, tema da proxima secéo.

2.4.3 Dimensao Cultural-Social

Orientar o aluno sobre o ambiente social e cultural no qual ele se insere, relacionando-
0 a cultura regional, constitui-se em uma atividade importante em qualquer formacao
profissional. Na Administracéo, por exemplo, pode-se refletir e fazer com que se reflita sobre
as caracteristicas da gestdo do proprio Estado, dos demais, as particularidades do povo
nordestino e as implica¢Ges geradas por elas para as praticas de gestdo mais efetiva.

Merriam e Brockett (2007) comentam que a educacéo superior deve ser compreendida
através de um resgate global de influéncias externas até uma apropriacdo sobre o local. Os
autores frisam que o entendimento de Vvarios paises sobre a educagdo superior converge para o
foco de desenvolver a vida dos cidaddos. Por isso mesmo, a elaboragdo de um ensino mais
voltado para singularidades contextuais, alinhando a composic¢do curricular aos interesses
demandados pela sociedade, poderia trazer inimeros beneficios. Essa articulacdo ainda nédo é
vista em boa parte da formacdo superior brasileira, incluindo em Administragdo. Embora
nesse curso essa pretensdo até apareca no projeto pedagogico, ela dificilmente é posta em
pratica na rotina das disciplinas.

O ambiente cultural e social é relevante no processo de ensino-aprendizagem, pois se
torna um sustentaculo para a articulagdo entre teoria e pratica. Desse modo, a aprendizagem
acontece coletivamente, uma vez que as pessoas interagem por meio do convivio social em
busca de uma vida equilibrada e significativa na comunidade. Logo, a cultura, em contraste
com a natureza, € um universo dotado de multiplicidade de significados, constituindo-se em
uma natureza reestruturada pelas relacbes humanas (JARVIS, 2006). Por meio da
aprendizagem, o aluno internaliza a cultura como um conceito ambiguo, por envolver
elementos internos e externos, mas relevante para a realidade social, através da qual o
individuo percebe e experiencia 0 mundo social. O processo de socializacdo implica uma
aprendizagem que demonstra situacdes aceitas devido a questdes morais e formas
idiossincréticas. 1sso ocorre por conta da necessidade de aceitacdo social individuo, visto que
ndo consegue viver totalmente isolado, aprendendo através das interagdes sociais a enfrentar

um mundo complexo.
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Sob essa otica, 0 ensino em Administracdo ndo vem oferecendo uma interacédo social
suficiente entre aluno e aluno e aluno e professor no ambiente da sala de aula nem preparando
0 caminho para a interacdo do aluno com seu meio social através da interacdo com
representantes de associag¢fes, 6rgdos publicos, entidades sociais, conselhos, empresarios e
funcionérios de organizacGes de diferentes portes, setores e areas de atuacdo, no intuito de
favorecer um aprendizado teorico-pratico ao aluno e auxilia-lo na mediacdo com o0 seu
contexto, onde poderia retornar como administrador para potencializar a regido.

Segundo Merriam e Bierema (2014), a cultura pode ser vista como um conjunto de
diferentes imagens: i) conhecer diferentes linguas: ndo apenas linguas estrangeiras,
essencialmente o inglés, mas também as linguagens regionais; ii) conhecer diferentes
culinarias: peculiaridades gastrondémicas de cada regido passiveis de serem exploradas na
Administracdo; ii) conhecer as culturas corporativas: embora sejam mais abordadas nos
cursos de Administracdo, por vezes ainda séo vistas de maneira desligada das suas realidades,
criando um mundo magico a seu respeito; e iv) conhecer lugares exdticos: reforcando que a
Administracdo ndo é somente empresa — e de setor industrial — , mas também de lugares
engquanto sistemas agregados como a area turistica, o centro da cidade, bem como o
artesanato, os museus, as obras literarias, esculturais e musicais, dentre tantos outros
exemplos que envolvem gestéo e caracterizam-se como Administragdo. Contudo, as visitas
técnicas no curso, em grande parte, sdo conduzidas para empresas. Quando ndo ha o modelo
de empresa esperado, situacdo comum em diversas regides do Nordeste, o professor costuma
alegar que ndo ha lugares para se visitar relacionados a Administracdo. Mesmo quando
encontram algum lugar a ser visitado, ainda precisam ser enfrentadas as problematicas do
ambiente estrutural-institucional quanto a disponibilidade de transporte. Nesse sentido, as
autoras ampliam a visdo do que seja cultura e do seu envolvimento com a aprendizagem dos
alunos.

Ainda segundo Merriam e Bierema (2014), a cultura € um conjunto de pressupostos
compartilhados, porém, muitas vezes, desarticulados, que permeiam o pensamento e a a¢do. O
ensino superior estd inserido em um contexto com mdltiplos conflitos e diferentes graus de
poder e privilégios entre os agentes envolvidos. E um sistema social que molda as pessoas
dentro da propria sala de aula, cujos alunos carregam em si seus aspectos culturais e
influenciam o ambiente de aprendizagem. Nesse sentido, Merriam e Brockett (2007)
consideram o ambiente social centrado nas caracteristicas culturais do ambiente de ensino-
aprendizagem. Por isso, é importante reconhecer fatores de sexo, raga, etnia, entre outros, para

saber como melhor ensinar aos alunos a partir do ambiente cultural-social local do aluno.
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Contudo, é preciso salientar que o professor também apresenta suas caracteristicas
culturais, as quais impactam a forma de conceber seu trabalho e construir 0 seu conhecimento
para ensina-lo em sala de aula. Esta dimensdo do ambiente de aprendizagem também afeta as
decisdes dos demais ambientes acima discutidos. Por exemplo, o curriculo do curso constitui
uma substancia formativa do trabalho estrutural-institucional universitario que, por vezes, €
pressionada pelo componente cultural para que sejam adotados conhecimentos e habilidades
profissionais ensinadas na universidade condizentes com o contexto social que se insere 0
aluno. Além disso, deve-se olhar para 0 mercado de trabalho, marco da influéncia externa,
ndo apenas como definidor das expectativas de emprego, mas também sobre as condic¢des de
acesso ao emprego e as necessidades de formacdo. Esses aspectos direcionam 0s interesses e
as demandas dos estudantes (ZABALZA, 2004).

Por conseguinte, fica inviavel ensinar Administracdo sem tomar conhecimento do
mercado de trabalho, principalmente local, para a absorcdo regional dos seus alunos em
empregos relacionados a formacgdo profissional do administrador. No Nordeste, percebem-se
muitas empresas de pequeno porte, de cunho familiar, que normalmente desconsideram
praticas de gestao oriundas de uma formacéo profissional em Administracdo. Os alunos dessa
regido, por vezes, se submetem a empregos que fogem da atuacdo profissional de um
administrador ou decidem ir para fora da regido. Estudantes de cidades do interior, por
exemplo, decidem ir para a capital na ansia por uma oportunidade de emprego melhor, ja que
nas proprias cidades se sujeitam a subempregos ou cargos publicos que ndo os conduzem a
aplicar seus conhecimentos de Administracao.

Diante do cenario nacional, o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) apresenta dados do perfil de escolaridade de alguns setores em seu
relatorio 2014. A area de servicos foi a que obteve um maior percentual de empresarios
formados no ensino superior (46%), ja os setores de industria, constru¢cdo e comercio
obtiveram 16% cada. Os dados revelam a baixa qualificagdo profissional da populagdo em
nivel nacional, bem como reforcam a necessidade de cursos de Administracdo que consigam
adentrar nas necessidades sociais dos alunos e proporcionar uma formacdo mais focada no
ambito regional. Zabalza (2004) aponta 0 quanto a sociedade ainda enxerga a universidade
como uma instituicdo que da titulos e habilita profissionalmente, independente da qualidade
da formacdo oferecida e sua adequacdo as demandas sociais, pois frequenta-la seria somente
para um credenciamento profissional, dissociado das préaticas do trabalho.

Sabe-se que 0 Nordeste é heterogéneo e, em medidas diferentes, abarca estes setores

(servicos, industria, construcdo e comércio), além de diversas outros, ja citados anteriormente,
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caracterizados como pertencentes ao escopo de atuagdo do administrador. E preciso
considerar também os aspectos climaticos (as sub-regiGes: meio norte, sertdo, agreste e zona
da mata) e geograficos que contribuem para atuacdo de outros setores que envolvem a
Administragdo, como o ecoturismo (a regido comporta quase 50% destes polos mapeados pela
EMBRATUR - Instituto Brasileiro de Turismo), parques ecoldgicos e geoldgicos, além de
uma parte significativa das capitais se situarem na faixa litoranea. No geral, mais de 60% da
populacdo nordestina reside em cidades litoraneas, conforme o site do Brasil Escola. O sertdo
é uma das partes mais despovoadas e, consequentemente, carece de meios produtivos. A
regido também tem sofrido o fendmeno chamado de migracdo de retorno devido ao inchago
populacional de outras regifes, até mesmo por nordestinos, que no século passado foram,
essencialmente, para a regido Sudeste por conta de fatores econdmicos e politicos.

Araujo (2004) argumenta que Estados como Piaui, Paraiba e Maranhdo possuiam, em
décadas passadas, condi¢des sociais mais precarias em relacdo a outros Estados, o que fez
ocorrer a migracdo principalmente ao Sudeste. A criacdo de universidades, por meio da
difusdo de ensino e pesquisa, buscou trazer impactos positivos para o desenvolvimento da
regido. Assim, as classes medias urbanas comecam a dinamizar mais o0 campo organizacional,
reciclando velhas oligarquias. A partir dos anos 1980, os empresarios locais passaram a se
articular com os empresarios de porte nacional, que vieram investir no Nordeste, para
incrementarem um movimento de regionalizacdo do grande capital. A autora faz algumas
consideracdes relevantes quanto ao ambiente social que vai se configurando nas décadas
recentes na regido nordestina e que, de certa forma, influencia o proprio perfil de aluno dos

cursos de Administragao.

A elite industrial cearense é geralmente citada como exemplo desse novo tipo de
ator social que ganha espaco econdmico, social e politico no contexto nordestino das
Gltimas décadas. Parcela da burguesia baiana se fortaleceu, investindo nos setores
modernos; alguns até na petroquimica, outros na constru¢do civil, no grande
comércio, ou na atividade imobilidria. Nas novas areas de expansao agropecudria ou
agroindustrial, novos atores podem igualmente ser identificados, muitos deles ndo
nordestinos. Paulistas, galchos, catarinenses e paranaenses se fazem presentes nas
novas atividades do oeste baiano, sul do Maranhdo e Piaui, e outras areas de
irrigacdo. Mesmo o setor terciério, inclusive no segmento dito informal, merece
revisdo na literatura especializada. Dados mais recentes sinalizam que auténomos
ndo refugiados do desemprego apresentam niveis de renda mensais mais altos que o0s
de seus analogos do dito setor formal da economia (ARAUJO, 2004).

A regido Nordeste também preserva algumas formas organizacionais bem peculiares
como o extrativismo vegetal, mineral e animal, cujos fatores culturais impedem a

mecanizac¢do de alguns ramos produtivos, o que para muitos estudiosos, significa que a regido
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estd deixando de se modernizar por inviabilizar o desenvolvimento. Porém, uma
“modernizacao”, muitas vezes, ndo acontece pelo simples fato de vir alguma empresa de fora
e mecanizar 0S Processos organizacionais existentes. E preciso considerar as praticas
apreendidas no decorrer de geragdes culturalmente arraigadas em determinadas formas. Uma
formacdo em Administragdo atenta ao seu contexto local poderia formar um aluno mais
preparado para a sua realidade ao propor um olhar mais atento sobre como promover
mudancas necessarias na gestdo de determinada empresa, sem extinguir totalmente as formas
ja existentes, que podem subsidiar uma melhor visao do ramo produtivo na regido.

Enfim, o profissional de Administracdo que passou por uma formacgdo mais focada nos
seus aspectos regionais tem a possibilidade de atuar de maneira mais efetiva no entorno da sua
regido, fortalecendo até mesmo aspectos culturais, que podem se enfraquecer com o tempo,
caso praticas de gestdo nao sejam introjetadas para a preservacdo e renovacao. Por exemplo,
no Nordeste, tem-se as manifestacdes culturais dos festejos juninos; o Carnaval em regides de
musicalidade particular como o axé e o frevo e maracatu, bem como a zabumba; a festa do
Bumba-meu-boi; a danca de coco; a capoeira; as festividades de cunho profano/religioso
como lemanja, o candomblé e Padre Cicero; a literatura de cordel; e produtos artesanais de
rede tecida, ceramica e rendas. Estes exemplos foram retirados do site Brasil Escola. Assim, é
dificil formar um perfil homogéneo do Nordeste diante de um ambiente cultural e social téo
multiplo e multifacetado, o qual exerce influéncia no projeto de ensino adequado para um
profissional de Administracdo na regido.

Portanto, Aradjo (2004) classifica o0 Nordeste como uma regido de varios nordestes e
observa que, no cenario brasileiro, questdes socioecondmicas ja ndo sdo somente regionais,
mas ha um ambiente socioeconémico nacional regionalmente localizado. Logo, o ensino de
Administracdo pode contribuir no resgate das caracteristicas regionais como fonte de
desenvolvimento econémico, ambiental, social e cultural. Além disso, deve possibilitar a
aplicabilidade real de praticas organizacionais aos diferentes contextos sociais, fomentando
um ensino regionalizado por meio também da integracdo tedrico-pratica. Nesse sentido,
Zabalza (2004) comenta a importancia de se considerar a realidade plural e dindmica onde se
inserem as universidades. Cada instituicdo tem a sua cultura e a sua natureza como sistema
especifico, em que 0os componentes estruturais precisam reconhecer, além de aspectos formais
e legais, as tensfes e acordos que a constituem a partir de modelos de distribuices de poder e
relacdes entre pessoas e funcdes.

Assim, o ensino superior, sob responsabilidade das universidades, é percebido como

um organismo social vivo que ultrapassa qualquer tipo de representacdo meramente formal.



81

Merriam e Kim (2008) recomendam um processo de ensino-aprendizagem holistico, incluindo
aspectos cognitivos, sociais e emocionais. A questdo comportamental, importante no ambiente
cultural-social, permite um olhar mais apurado sobre o perfil do alunado de Administracéo na
regido Nordeste, fazendo compreender seus comportamentos no processo de ensino-
aprendizagem como influenciados por elementos culturais e sociais.

Alguns estudiosos investigam a respeito da inteligéncia emocional para conhecer
melhor o perfil do aluno e propiciar caminhos que resultem na aprendizagem. Segundo
Hughes (2007), a inteligéncia emocional compreende as proprias emocdes e 0 gerenciamento
delas, sendo preciso entendé-las para favorecer o aprendizado. O tema da inteligéncia
emocional se entrelaga com o dimensionamento de competéncias a serem aperfeicoados nos
alunos em seu processo de ensino-aprendizagem, envolvendo habilidades intra e interpessoais
capazes de lidar com sensacgdes de ansiedade e estresse, por exemplo, para tornar o individuo
mais propenso a adaptabilidade. Essa questdo se torna imprescindivel na perspectiva de uma
formacdo qualificada, em que o aluno passa a buscar mecanismos de adaptacao das teorias as
praticas apreendidas ao seu ambiente local e vivencial.

Na Otica de um sistema de aprendizagem em acéo para a educa¢do em Administracgéo,
Silva (2014) comenta que o ambiente de aprendizagem engloba as experiéncias, estilos de
aprendizagem de professores e alunos, as estratégias de ensino voltadas & acdo pelos docentes
e um processo reflexivo em agdo no ambito do ensino para conduzir melhor a aprendizagem
dos estudantes. Entdo, estas dimensfes consideradas pelo autor ndo deixam de estarem
incluidas nas dimensdes aqui trabalhadas, uma vez que € preciso entender a historia, a
politica, a cultura, a tecnologia, dentre outros, para possibilitar uma formacdo mais
contextualizada sobre o ambiente de aprendizagem. Assim, uma das formas que poderia
aproximar o aluno das dimensGes do seu ambiente seria a ado¢do de um sistema como
proposto por Silva (2014), no qual o aluno entende melhor o seu ambiente cultural-social por
meio de experiéncias e estratégias de ensino em acédo utilizadas pelo professor (SILVA et al,
2012).

O ensino em Administracdo da regido Nordeste ainda ndo tem difundido tal
perspectiva como forma de contextualizar o ensino a realidade do aluno, alinhando o
aprendizado ao ambiente em que ele se da. Para tanto, é preciso entender o perfil do alunado,
considerando suas emogdes. Os estudantes chegam as universidades carregadas de uma
bagagem emocional. As vezes, no processo de formagio, especialmente em Administracio,

gue se imagina tedrico-pratico, o aluno se vé desanimado, frustrado, porque ndo enxerga
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como atuar dentro do seu contexto, uma vez que lhe é oferecido um ensino padrdo, que pode
estar desligado da propria realidade contextual do seu entorno.

O tema das emocdes é vasto. H& pesquisas que consideram o papel das emogbes no
contexto da aprendizagem, debatendo o papel da emocdo racional na formacéo profissional.
Além disso, as experiéncias, quando bem conduzidas no conjunto de disciplinas de um curso,
conseguem interpretar positivamente as emocoes sentidas pelos estudantes, contribuindo para
a promocdo de seu aprendizado. A importancia de envolver as emoc¢fes na formacao
relaciona-se ao desenvolvimento no individuo do ser antes do fazer/conseguir. Tal ideia
emerge na mescla das perspectivas cognitivas e sociais por meio da aprendizagem
experiencial (BEARD; WILSON, 2006). As emog¢des a0 mesmo tempo intrigam e instigam.
Sdo intrigantes por ndo conseguirmos controla-las plenamente ou escolher qual, como e
quando queremos sentir determinada emocdo. S&o instigantes por sabermos que € por meio
delas que ocorrem modificacbes de visdes de mundo e, consequentemente, acontece o
aprendizado. Seibert e Daudelin (1999) comentam que a capacidade de desenvolvimento da
pessoa é enorme com o trabalho de suas emocdes e que é requerido um processo reflexivo
para encontrar um ponto de equilibrio, sobretudo em situacdes tipicamente desencadeadoras
de algumas emocg0es.

Para Chickering e Reisser (1993), o problema com as emocdes é que elas parecem
surgir de forma inesperada e confundir o trabalho de planejamento realizado pelos
professores, que acreditam ter dominio total sobre a sala de aula. Portanto, propiciar a
aprendizagem por meio da apropriagdo do que se tem nos ambientes a sua volta para
mobilizar as emocdes a um aprendizado significativo exige também maturidade do docente.
Dessa forma, o professor estaria proporcionando um desenvolvimento de diversas habilidades
ao aluno, qualificando-0 ao seu contexto social para que tenha um desempenho satisfatério na
sua atuacdo profissional.

Entretanto, quando se leva em consideracdo o ensino em Administracdo no Nordeste, é
possivel enxergar pelo ambiente cultural-social que certas emoc¢des sdo estimuladas ou
reprimidas por aspectos historicamente culturais como, por exemplo, 0 machismo, tracos
comportamentais da época coronelista, a formacédo familiar, vista recentemente sob uma otica
tradicional em detrimento do que seria a nova familia moderna, uma crenca religiosa bem
forte e diversificada entre os Estados da regido, dentre tantos outros exemplos que afetam no
campo das emocdes apreendidas na trajetoria de vida do individuo. Este ensino precisa levar

em conta tais questdes para propor melhor as formas de ensinar que estejam mais alinhadas ao
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aprendizado do perfil de alunos da regido, até mesmo para tornar a formacéo Util e aplicavel
as demandas regionais.

No que tange a consideracdo das emocgOes e dos comportamentos influenciados pelo
meio sociocultural, sabe-se que é dificil identificar e planejar as diretrizes curriculares
aderindo a esta perspectiva, que envolve elementos subjetivos, em aparente contradicdo com a
prépria nocdo de ciéncia. Ainda, hd um entrave com o mercado de trabalho, que também
adota um modelo objetivista sobre a atuacdo profissional, em especial em Administracdo. A
visdo miope persiste nesse caso por ainda ndo se encontrar uma viabilidade para um ensino
em Administracdo que tenha um olhar sobre o seu ambiente cultural-social, considerando os
aspectos emocionais e comportamentais existentes.

Além disso, ha os aspectos demogréaficos, que também atuam na dimensao cultural-
social. No Brasil, 0 aumento do contingente de alunos de graduacgédo, motivado por programas
governamentais que beneficiam pessoas de baixo poder aquisitivo e de cor negra e parda, tem
contribuido para aumentar a diversidade no ambiente universitario, em especial, no Nordeste.
Grande parte da literatura que aborda os impactos da diversidade em instituicdes de ensino
superior € estadunidense e concentra-se basicamente em atributos étnicos e raciais (PARDINI;
MUY LDER; FALCAO, 2011).

Para estes autores, a diversidade cultural-social considera varios fatores demograficos
e comportamentais como, por exemplo, idade, formacdo educacional, origem geogréfica,
orientacdo sexual, estilo de vida, historia pessoal, personalidade, etnia, raca, experiéncia no
trabalho, entre outros. Por isso, a universidade, até mesmo por causa de sua responsabilidade
quanto a dimensdo estrutural-institucional, precisa ampliar seu entendimento sobre sua
finalidade, pois praticamente todos os aspectos citados estdo sempre presentes na realidade do
campus universitario. Alguns alunos tendem a se sentir marginalizados pelas culturas
institucionais existentes. E possivel que isso tenha alguma relacdo, em determinado periodo,
com a populacdo nordestina, que possivelmente ndo conseguiam se enxergar dentro do
ambiente universitario por incompatibilidade de questdes culturais e sociais. Até hoje, isso é
reforcado pela desarticulacdo entre formacdo e atuacdo profissional, visto no caso da
graduacdo em Administracao.

Vale a pena salientar também que, em alguma medida, os alunos de Administracao se
desestimulam no seu processo de formacgdo porque ndo possuem vocagdo para 0 que é
proposto pelo curso. Oliveira (2014) revela que apenas 20% do corpo discente demonstra
vocacao pelo curso. O que motiva a escolha desses estudantes pelo curso de Administracao é

justamente um ensino genérico com formacdo abrangente e generalista, assim como a
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existéncia de um amplo mercado de trabalho. A baixa identificacdo vocacional cria condigdes
para a negligéncia com a formacdo, sendo somente uma etapa formal para obtencdo do
diploma de educacdo superior. Novamente, pode-se refletir sobre a quantidade de alunos
Administragdo no Nordeste que selecionam o curso orientado por essa ideia de facilidade e
enxergando-o como um “trampolim” mais qualificado para o mercado de trabalho, sem
nenhuma identificagdo com o curso em si. Durante a formacdo, o ensino, por vezes, também
ndo proporciona oportunidades para que este pensamento seja moldado.

Enfim, quando se propde a elaboracdo de projetos académicos institucionais, na qual
se precisa tracar o perfil do potencial aluno, é fundamental que nesse processo estejam
presentes consideracdes sobre o ambiente cultural-social, abarcando questdes cognitivas,
comportamentais e demograficas para melhor entender o ambiente de aprendizagem. Outra
dimensdo, discutida a seguir, trata-se do ambiente tecnoldgico-virtual. Modificado ao longo
das Ultimas décadas do século XX, desde o surgimento do curso de graduacdo em
Administragdo no pais, ja sofreu mudangas incorporadas ao processo de ensino-
aprendizagem. Esse ambiente influencia o comportamento de professores e alunos, assim

como tem modificado as proprias praticas organizacionais.

2.4.4 Dimensédo Tecnoldgico-Virtual

A expressao “tecnologia” contém varias conotacdes, tornando dificil uma defini¢ao
precisa. Algumas pessoas entendem-na como um bem sofisticado e complexo. Em termos
organizacionais, a tecnologia em si € vista como a comercializagdo da ciéncia aplicada a um
produto ou servico, relacionando-se aos meios mecéanicos utilizados na produgéo. Do ponto de
vista administrativo, a tecnologia é algo que se desenvolve internamente nas organizacgdes
(CARVALHO NETO, 2002). Por sua vez, na perspectiva educacional, a tecnologia exerce
influéncia sobre os métodos de ensino, bem como sobre o acesso a informagcbes mais
concretas quanto a compreensdo do ambiente de aprendizagem para desenvolvimento de
qualquer projeto académico. Esta dimensdo abordada aqui ndo diz respeito a discussdo sobre
empresas tecnologicas localizadas no Nordeste, embora haja cidades consideradas polos
tecnologicos (caso de Campina Grande — PB: ver a fonte nas referéncias deste trabalho) ou
sobre o inventario de aparatos tecnoldgicos que dao suporte as estratégias de ensino utilizadas
pelo docente em sala de aula. A discussdo é mais ampla acerca do acesso, uso e aceitacao das

tecnologias no aprendizado.
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O ambiente tecnolégico tem avancado intensamente em décadas recentes, 0 que tem
transformado até mesmo o ambiente dos administradores, que passaram a adotar tecnologias
em suas praticas de gestdo. Essa proliferacdo acentuada também acontece no meio social,
gerando debates acerca do uso correto, de exageros que ocasionam dependéncias, dos
beneficios que ela proporciona, das doencas desencadeadas pelo vicio tecnoldgico, da
aceitacdo pela sociedade e também das possiveis contribui¢cfes geradas no processo de
ensino-aprendizagem. No entanto, é possivel lancar médo deste ambiente de forma sadia e
consciente.

Este ambiente guarda semelhancas com a dimensdo anterior, no sentido de que é
inviavel exclui-lo totalmente do universo dos alunos. O ambiente virtual se mistura com o
social e é preciso considera-los para auxiliar o desenvolvimento do aluno em sua formacéo,
ainda mais quando esta implica na presenca inescapavel do ambiente tecnoldgico-virtual,
como é o caso da Administragdo. Entretanto, Mainart e Santos (2010) alertam que o ensino
superior comecga a sofrer as consequéncias de ndo acompanhar a evolucdo da tecnologia.
Permanece a visdo do professor como detentor do conhecimento técnico do contetdo, ao
mesmo tempo em que nao Se consegue tornar o0 ensino atrativo aos estudantes que chegam a
universidade.

A informatica surgiu ha mais de 30 anos no Brasil, se propagando na década de 1970 a
partir de experiéncias na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP).
Nos anos 1980, essa area foi criando sua identidade através do desenvolvimento das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs), sendo utilizada em atividades de pesquisa
e de ensino, inclusive, mais recentemente no pais, no ensino a distancia (LONGO, 2008).
Segundo Branddo (2014), as TICs tomaram uma proporcdo tdo gigantesca que fica dificil
visualizar a educacdo permanecendo artesanal. Percebe-se que as universidades localizadas no
Nordeste ainda, nas décadas de 1980 e 1990, ndo eram referéncia quanto ao uso de aparato
tecnoldgico, até porque € um ambiente que foi inicialmente difundido mais nas regiGes
privilegiadas do Brasil (Sul e Sudeste), que faziam a ponte do pais e suas relacfes exteriores.

A concepcdo de ensino-aprendizagem se revela na pratica de sala de aula e na forma
como professores e alunos utilizam os recursos tecnologicos disponiveis. Contudo, a presenca
de aparato tecnoldgico na sala de aula ndo garante, necessariamente, mudancas na forma de
ensinar e aprender (MAINART; SANTOS, 2010). Ou seja, é preciso levar em conta o

ambiente tecnoldgico, mas ndo se deve tomar o seu uso como o “salvador” para a formacao
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qualificada. Utilizar-se dele de maneira contextualizada, no entanto, pode propiciar uma
aproximacdo entre o elo teoria e pratica.

Através dele, torna-se possivel obter uma formacdo mais qualificada, se os
ferramentais tecnoldgicos forem utilizados para dialogar com o contexto local com o aluno,
situando-o sobre a realidade do seu curso no seu contexto. Sobretudo, importa orienta-lo sobre
a capacidade tecnoldgica existente nas formas organizacionais apresentadas na regido. Nao
adianta aplicar estratégias de ensino altamente tecnoldgicas se o aluno ndo a vivencia na
esfera organizacional ao seu redor. As vezes, é possivel encontrar alunos que tém o primeiro
contato com certas tecnologias dentro do ambiente universitario, assim como haver turmas
heterogéneas quanto ao dominio tecnolégico.

Por isso, é preciso aderir a tecnologias mais condizentes com a realidade do ambiente
de aprendizagem do aluno. De forma alguma subestima-se a capacidade do discente de
entender determinada tecnologia, muito menos se pressupde uma limitagdo de suas
possibilidades de conhecimento. Defende-se, sim, a busca pela articulagdo situada entre esta
dimensdao e que é vivenciado pelo aluno. Algumas vezes, € possivel perceber que a
universidade precisa avancar mais na adogcdo de tecnologias para acompanhar o ambiente
vivido pelo aluno. Em outras, como em alguns lugares no Nordeste, € o ambiente que nao
demonstra adesdo demasiada as tecnologias. No ensino em Administracdo, isso implica que
os exemplos de grandes empresas, aliados ao uso de tecnologias de alto nivel nos métodos de
ensino, podem ndo fazer parte da possivel realidade de atuacdo profissional do aluno.
Todavia, isso ndo quer dizer que o discente estara tendo um ensino classificado, basicamente,
como artesanal.

Desse modo, a tecnologia serve para enriquecer o ambiente educacional, propiciando a
construcdo de conhecimentos por meio de uma atuacao ativa dos discentes e docentes. Nota-
se que o Brasil é um pais com grande diversidade regional, cultural e, ainda, desigualdades
sociais latentes. Nesse sentido, ndo € possivel pensar em um modelo Unico para a
incorporacdo de recursos tecnoldgicos na educagio. E necessario pensar em propostas que
atendam aos interesses e necessidades de cada regido (MAINART; SANTOS, 2010). Urge no
meio social a busca pela utilizacdo do ambiente tecnoldgico-virtual de forma localizada, pois
os modelos globais, por vezes, ndo se aplicam as peculiaridades sociais de cada pais e,
sobretudo, de cada regiéo.

Um estudo sobre a gestdo educacional internacional desenvolvido por Taras et al
(2013) ratifica a ideia de que os projetos virtuais de aprendizagem apresentam limitag6es em

sua performance correspondentes ao impacto de colaboragdo dos envolvidos para sua eficacia,
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bem como das percepcdes culturais distintas. O aluno pode nédo enxergar a aplicacdo local dos
modelos, ja que a cultura é padronizada pelo pais que a difunde (geralmente, os Estados
Unidos). Além disso, normalmente, o fomento de certos ambientes virtuais de aprendizagem é
simplista, no sentido de se pautar em uma perspectiva meramente mecanicista e gerencialista.
Essa logica se distancia da filosofia dos cursos de graduacdo em Administracao,
especialmente no Nordeste, que, na sua concepcao (pelo menos tedrica), ndo se destinam a
formacdo do aluno em Administracdo simplesmente de negocios, até porque foge do que
envolve o seu ambiente de aprendizagem para que obtenha uma formac¢édo mais qualificada.

Ndo obstante, a sala de aula é vista tradicionalmente como um ambiente de
aprendizagem objetivista através do ensino meramente expositivo. Com o advento dos
recursos tecnoldgicos, de acordo com Paiva (2010), foi possivel modificar esta estrutura da
sala de aula, tornando-a mais interativa e até mesmo virtual. Este autor alega que a internet
contribui para uma aprendizagem colaborativa, estimulando uma participagdo mais efetiva do
aluno. A década de 1990 é marcada pelo boom da popularizagdo dos meios eletronicos,
incluindo a propria internet nessa etapa de desenvolvimento e comercializacdo. A partir dos
anos 2000, o sistema educacional brasileiro comeca mais intensamente a desenvolver algumas
plataformas e adotar aplicativos como AulaNet e TeleEduc. Recentemente, universidades se
apropriaram do ambiente virtual de aprendizagem, mesmo para a modalidade de ensino
presencial, com a propaga¢do do uso do Moodle (Object-Oriented Dynamic Learning
Environment), tendo o ambiente estrutural-institucional que lidar com esta nova configuracédo
para beneficiar o processo de ensino-aprendizagem. Porém, € preciso tomar cuidados quanto
as formas de regulamentacdo e uso de tais ferramentas para que ndo sejam usadas
simplesmente por modismos, e sem estarem de acordo com o ambiente de aprendizagem dos
alunos.

Além disso, Paiva (2010) indica que o uso desta dimensdo no ensino superior pode ser
conduzido por diferentes posicGes epistemoldgicas, dentre elas estdo o objetivismo, o
subjetivismo e o experiencialismo. Tais posicionamentos podem ser vistos de maneira
multipla, sendo utilizados em diferentes graus dependendo da situacdo requerida. O presente
trabalho considera tal dimensdo por meio de um aprendizado mais vivencial com o propdsito
de possibilitar um aprendizado mais significativo para o aluno por meio de uma formacao
tedrico-pratica contextualizada.

Ainda hoje, predomina um posicionamento objetivista sobre as formas de ensinar, seja
na modalidade presencial ou a distancia. Vale ressaltar que, a principio, o interesse pela

educacdo a distancia e pelo desenvolvimento de ambientes virtuais de aprendizagem estava
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voltado aos pesquisadores das areas de Educacédo, Informatica e Comunicagdo, mais ligados
ao tema de educacéo e tecnologias. Porém, diante do aumento da oferta de cursos de educacgéo
a distancia, a tematica foi ganhando visibilidade e despertando o interesse de pesquisadores de
outras areas, como da Administracdo (BRANDAO, 2014; KLERING, SCHROEDER, 2011).
Nesse sentido, a graduagdo em Administracdo adota mecanismos tecnoldgicos em sala de
aula, como simulagdes e jogos empresariais, para trabalhar a interdisciplinaridade e promover
o desenvolvimento de habilidades mais analiticas e criticas no aluno (cf. LIMA, 2011).

Um estudo de Amancio et al (2007) com alunos de graduacdo em Administracdo de
uma universidade publica federal do Sudeste, buscou avaliar a efetividade do uso de
simulacBes em sala de aula para a aprendizagem dos alunos, cuja postura epistemoldgica se
poderia afirmar ter sido experiencial, jA que toma como base as pesquisas sobre a
aprendizagem experiencial abordadas por Kolb. Os alunos que participaram de aulas
presenciais com esta ferramenta como estratégia de ensino adotada pelo professor se
mostraram interessados e apontaram o professor como facilitador de um processo de
integracao de conteudos por meio de experiéncias com simulac@es de cenario reais alinhados
a questionamentos tedricos. Porém, ha algumas ressalvas: o aluno pode ndo desenvolver
realmente sua capacidade reflexiva e critica por sua imaturidade em enxergar o software
apenas como um instrumento que acelera no fornecimento de dados concretos e, por sua vez,
o professor pode se utilizar de tais recursos para se omitir ao invés de se tornar também um
participante ativo do processo.

No entanto, percebe-se que o ambiente tecnologico pode ser salutar ao aprendizado do
aluno. Esta dimensdo tem se fortalecido socialmente, sendo mais do que oportuna a sua
utilizacdo no ambito do ensino. Para a graduagdo em Administragdo, 0S usos dos recursos
tecnologicos podem ajudar ao aluno enxergar a Administracdo em sua visdo holistica,
interligando diversas situacdes das areas de formacédo profissional. Contudo, embora haja um
avango no acesso as tecnologias (como a internet), sabe-se que essa ainda néo é realidade de
todas as universidades do pais, sobretudo na regido nordestina. Com o0s programas de
expansdo universitaria adotados pelo Governo Federal, discutidos em secdes anteriores,
surgiram varias universidades publicas no interior do Nordeste. Por outro lado, hd uma
caréncia de melhores aparatos tecnolégicos, inclusive um suporte melhor de uso da internet,
sobretudo em universidades estaduais. Por isso, é necessario considerar esta dimensdo do
ambiente de aprendizagem quando se pensa em tracar estratégias de ensino, pois as vezes nao
ha estrutura que comporte determinada tecnologia, como também nado € realidade comum

vista no ambito cultural-social daquele alunado em seu contexto organizacional local.
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Reforgca-se que a adocdo de tecnologias precisa ser coerente com o ambiente de
aprendizagem em que o aluno se insere. Padua Junior et al (2014) comentam que a selecdo de
alguma tecnologia deveria ser, inclusive, participativa entre professor e a turma. Ha casos em
que os professores acreditam estar utilizando um instrumento que atinge a transformacéo dos
alunos, todavia, estes participam da aula “interativa” com desconfianga sobre a tecnologia e
restricbes devido as formas de avaliagdo serem vistas como difusas e também por aspectos ser
culturais, como ndo fazer parte da sua rotina o uso de softwares considerados complexos,
principalmente quando ndo ha uma sensibilizacdo prévia. Os autores revelam que a educacédo
a distancia é observada com cautela por professores e alunos em virtude do preconceito com
esta modalidade, bem como da falta de conhecimento sobre o0 seu uso, apesar de ter se
difundido exponencialmente nas ultimas décadas, inclusive no Nordeste.

Outro ponto que diz respeito a educacdo a distancia é que possivelmente seja uma
modalidade mais adequada a determinados contextos, como o proprio Nordeste, por ser uma
regido extensa e que precisa que a educagdo avance em dire¢do as regides mais rurais. Porém,
uma formacédo mais contextual € necessaria para favorecer as pessoas da regido, instigando-as
a aprender até mesmo para promover o desenvolvimento da sua regido. Frisa-se, novamente,
que ndo é um desenvolvimento simplesmente econdbmico, mas que atenda as demandas
ambientais e sociais, 0 que pode ser viabilizado pelo fomento de um ensino que considere o
ambiente de aprendizagem, principalmente em Administragéo, e proporcione uma formacao
com uma perspectiva mais local, em aspectos regionais.

Entdo, no que tange ao ensino a distancia, Branddo (2014) aponta que somente foi
normatizado pela Lei n® 9.394 de 1996, sendo oficializado no pais como uma modalidade
vélida e equivalente para todos os niveis de ensino. Uma ressalva refere-se ao termo “ensino a
distancia”, que possui varias nomenclaturas ¢ defini¢des. Neste trabalho, menciona-se ora
ensino ora educacdo a distancia indistintamente, mas sabe-se que h& autores que as
diferenciam (cf. BRANDAO, 2014). Enfim, esta modalidade de ensino vem se tornando mais
presente como uma alternativa que atenda a um grande volume de demanda de estudantes e a
um custo menor que o da modalidade presencial. O ambiente virtual também permite ao
professor ministrar aulas com o uso de recursos de comunicacao mais sofisticados do que em
uma sala de aula presencial (LONGO, 2008).

Ambas as modalidades requerem uma atengdo para a maneira de conduzir 0s recursos
tecnoldgicos. Na difusdo do ensino a distancia também é preciso analisar 0 ambiente de
aprendizagem de forma que o aprendizado ocorra o0 mais contextualizado possivel aos

aspectos vivenciados pelos alunos. Embora venha sendo difundida com maior intensidade nos
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altimos anos, nem sempre 0s agentes envolvidos no processo de ensino-aprendizagem detém
dominio suficiente para adotar tal uso. Ainda, é preciso tomar cuidados quanto ao vinculo que
determinada tecnologia estabelece com a futura atuacéo profissional do aluno. Mesmo com o
avanco da tecnologia no Brasil, de uma forma geral, ele ainda ndo € tdo proeminente na regido
Nordeste, em suas Institui¢cbes Publicas de Ensino Superior (IPES), em especial na graduacao
em Administragéo.

Por ser visto como um curso que demanda menos recursos em infraestrutura, sua
autorizacdo se torna mais facil, um dos motivos para a sua banalizacdo em IES publicas ou
privadas, mas pouco se investe em laboratérios, salas bem equipadas com tecnologias que
aproximem o aluno das praticas de gestdo apresentadas no mundo do trabalho, sobretudo
local. Ainda se encontram salas de aula que utilizam giz e quadro negro (ou verde) em
universidades publicas estaduais ou federais da regido. A instalacdo de aparelhos de ar-
condicionado nas salas de aula, por exemplo, apoiadas pela dimensdo estrutural-institucional,
poderia melhorar o bem-estar, ja que em algumas partes da regido o clima é semiarido, com o
tempo seco. Contudo, retomando a questdo da dimensdo tecnoldgica-virtual, salienta-se que
esta faz parte do cotidiano atual do ambiente de aprendizagem dos alunos, em graus
diferentes, precisando-se um olhar mais préximo sobre cada localidade para que esta
dimensdo venha a contribuir com o processo de aprendizagem.

Para isso, o compromisso do professor em avaliar o perfil do seu alunado para
identificar de que forma ele aprende melhor e entdo decidir que tecnologia adotar em sala é
indispensavel. Claro que, muitas vezes, ndo ha muita opcdo de recursos tecnoldgicos que
podem ser adotados, nem mesmo nas proprias universidades. As vezes, também, determinada
tecnologia ndo se utiliza no campo organizacional local. O ensino em Administracdo precisa
considerar o entorno da regido e a realidade do contexto sdcio-organizacional para definir a
adequacao do uso de determinadas tecnologias. Ademais, outro fator a levar em consideracao
é a capacitacdo do professor nesta tecnologia para entdo utilizd-la como uma estratégia de
ensino. Este pode ndo saber utilizar alguma tecnologia, pois o préprio corpo docente também
é heterogéneo e alguns professores podem ndo ter conseguido acompanhar este advento
tecnologico.

As vezes, ainda, o professor também pode nio estar aberto a um processo de
treinamento. Tratar desta dimensdo também é sensivel. Os professores deveriam ter mais
flexibilidade e tempo para analisar com que tecnologias ele se sentem mais confortaveis e que
atendam aos anseios dos discentes por uma formacdo mais apropriada a sua realidade

contextual. E necessario, em nivel institucional, um estimulo para que professor interaja com



91

as tecnologias que surgem em seu ambiente de trabalho e observe o que melhor se encaixa no
aprendizado dos alunos e que esta disponivel para uso.

Portanto, ao se pensar nas alteracfes que a adocdo de novas tecnologias promove na
pratica docente, faz-se necessario pensar na formacdo do professor, que tanto ocorre nos
cursos de treinamento, como durante todo o seu caminho profissional. Assim, é necessario
que o professor tenha tempo e oportunidades de familiarizacdo com as novas tecnologias
educativas, suas possibilidades e limites para que, na pratica, possa fazer escolhas conscientes
sobre o uso das formas mais adequadas ao ensino de um determinado tipo de conhecimento,
em um determinado nivel de complexidade, para um grupo especifico de alunos e no tempo
disponivel. Alias, a diferenca didatica ndo estd no uso das novas tecnologias, mas na
compreensdo das suas possibilidades (MAINART; SANTOS, 2010).

Com o advento da Internet e o desenvolvimento de novas tecnologias computacionais,
alteraram-se as relages sociais e o fluxo da comunicagdo. E necessério que haja um esforgo
continuado no sentido de influenciar o desenvolvimento curricular e as praticas pedagdgicas
sobre 0 uso de tecnologia, sem jamais esquecer que, além da tecnologia de qualidade, do
entorno docente, de praticas educacionais embasadas em pesquisas educacionais, hd que se
investir no professor, cuja resisténcia e dificuldades de aprendizagem nesta area podem ser
bem maiores do que as do estudante (MARCHIORI; MELO; MELO, 2011; VEIT,
TEODORO, 2002).

Desse modo, o docente é considerado um dos agentes do processo de ensino-
aprendizagem que se relaciona diretamente com os alunos. Ele pode melhorar o aprendizado
por meio do trabalho responsavel e mediado pelas dimensdes do ambiente de aprendizagem
discutidas neste capitulo. Enfatiza-se que os docentes, nas instituicbes publicas, assumem
cargos administrativos alto de nivel (como reitor e pré-reitor). Mais do que nunca, eles tém o
poder para propor modificacGes sobre o sistema educacional, articulando-se junto ao proprio
Governo. E necessario um olhar mais apurado sobre o papel e a influéncia exercida pelo
professor sobre as dimensdes do ambiente de aprendizagem, como também identificar de que
forma estas condicionam o seu préprio exercicio profissional.

Em suma, o professor esta na interface entre o aluno e o seu ambiente de
aprendizagem. A seguir, discute-se brevemente sobre o papel docente no processo de ensino-

aprendizagem no ensino superior, em especial na graduacdo em Administracéo.
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2.5 O Papel Docente no processo de Ensino-Aprendizagem

O ensino e a aprendizagem precisam de professores que saibam lidar com as
caracteristicas de cada estudante, cientes de que é sua tarefa selecionar os recursos didaticos
necessarios, motivar e gerar um clima na aula que contribua para orientar os alunos sobre o
que devem aprender (SANTOME, 2011). De acordo com Delors et al (2006), é preciso
redefinir o papel do que seja educacdo, dentro da dinamica social, na qual os agentes
envolvidos (nesse caso, faz parte o professor e aluno) deveriam se comportar como cidadaos
conscientes para lidar com os desafios do sistema educacional. Isto é, o papel da educacdo
junto a sociedade tem que ser ressignificado, o que afeta a constru¢do do proprio papel do
docente.

Tardif e Levasseur (2011) comentam que 0 ensino propriamente dito precisa de uma
recomposicdo do trabalho educativo em funcdo dos agentes que o efetuam, das novas
modalidades de trabalho que eles introduzem e dos territorios profissionais que eles ocupam.
No entanto, ndo ha indicios de quando tal processo de renovacdo do contexto educacional
brasileiro pode ser iniciado, viabilizado e apoiado pelos agentes inseridos nestas dimensdes
aqui estudadas. Até porque tal reformulacdo pode envolver interesses particulares em
detrimento da coletividade, o que ndo beneficia realmente o processo de ensino-
aprendizagem. A propria conjuntura politica brasileira ndo interessa repensar o sistema
educacional. Por sua vez, os agentes diretamente ligados a tal mudancga, como os professores,
também esporadicamente tomam a frente para buscar melhorias. O que se percebe, em grande
parte, sdo movimentos isolados de alguma universidade, representacdo fragilizada,
movimentos sindicais enfraquecidos socialmente, e atitudes quase nulas dos professores no
sentido de enfrentar ativamente as problematicas que recaem sobre o seu papel no processo de
ensino-aprendizagem.

O papel do docente universitario, sobretudo de universidades publicas estaduais e
federais, insere-se em um ambiente complexo, que ainda necessita estar interligado ao
ambiente de aprendizagem. Entretanto, por vezes, é obscurecido por mecanismos inadequados
ou insuficientes para contemplar a diversidade inerente a esse papel. Zabalza (2004) aponta a
que a forma de avaliacdo de uma universidade em torno de indicadores de producéo cientifica
ou técnica acaba relegando o nivel da formagdo dada aos alunos a um segundo plano. A esfera
do ensino, aparentemente forte na visdo da sociedade sobre a universidade, ndo é tdo bem

vista internamente como a pesquisa, por exemplo.
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De acordo com Embirucu, Fontes e Almeida (2010), a criacdo de um indicador de
avaliacdo docente consistente contempla aspectos essenciais da vivéncia universitaria. Desse
modo, um instrumento que meca esse indicador engloba a parte da qualidade da graduacéo, a
gestdo académica, as atividades de ensino e extensdo sob o apoio institucional e o
reconhecimento adicional ao mérito na producdo cientifica. Isso requer uma participacdo ndo
somente de sujeitos que fazem parte da universidade como parametro avaliativo do professor,
mas de entidades externas a universidade, como no caso INEP, a CAPES (6rgdos do MEC) e
0 CNPq (6rgao do MCT), agéncias oficiais nacionais de regulacdo e fomento de amplo
reconhecimento.

Segundo Tardif (2014), o docente é alguém que sabe alguma coisa e cuja funcédo
consiste em transmitir esse saber a outros. Entretanto, tal atividade é desvalorizada perante a
sociedade, talvez por ndo se evidenciar com clareza o qué exatamente o docente sabe e pode
transmitir aos alunos. Este saber ndo se restringe a uma visao fabril, mas estd no meio dos
saberes sociais para proporcionar uma aprendizagem a partir de uma formalizacéo e
sistematizacdo adequada no processo de ensino-aprendizagem. Assim, o papel docente
envolve os saberes curriculares, disciplinares e experienciais dos quais os professores se
apropriam. Para isso, € importante recolocar a subjetividade inerente ao papel do professor no
centro das discussoes e pesquisas acerca do ensino.

Dessa forma, as reformas universitarias necessariamente acarretam reposicionamentos
na identidade profissional dos professores enquanto formadores de alunos. E esta identidade é
construida de maneira bem contraditoria. Conforme Zabalza (2004), alguns professores se
autodefinem a partir do &mbito cientifico mais do que como docentes universitarios, ou seja, a
identidade costuma estar mais centrada em suas especialidades cientificas do que em suas
atividades docentes. Essa identidade profissional confusa entra em conflito com as demandas
de seu papel, que abrange funcbes de ensino, pesquisa, extensdo e administrativo. Além do
mais, recentemente, vem abarcando também uma fungdo business (busca de financiamento,
negociacdo de convénios e projetos em geral, assessorias, entre outras) e de relacGes
institucionais (representacdo da propria universidade nas suas relagdes com outras,
associacOes, empresas e até mesmo difusdo em ambito internacional).

Logo, ser um docente € exercer um papel complexo e multidimensional frente a
comunidade académica, cientifica e a sociedade em geral. A questdo € justamente o quanto o
professor consegue dar conta desse seu papel. O professor, diante das inUmeras
responsabilidades, dificilmente consegue ainda olhar para o ambiente de aprendizagem no

intuito de considerar as influéncias das diversas dimensfes no processo de ensino-
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aprendizagem e encontrar estratégias de ensino que favorecam o aprendizado do aluno ao
coloca-lo a par do seu contexto. Ha também aqueles docentes que ndao cumprem plenamente
seu papel por descompromisso com o proprio trabalho, percepcdo de falta de reconhecimento
e status perante a sociedade, uma identidade decaida e precarizada do ambiente de trabalho,
bem como por falta de fiscalizacdo dos 6rgdos competentes e de uma cultura de ensino
difundida no pais. Investigando as causas para a desmotivacao docente, Zabalza (2004) revela
que a melhora na qualidade do trabalho profissional pode até reduzir a insatisfacdo de
professores, mas ndo provoca uma relagdo direta com a melhoria substantiva na qualidade
oferecida ao processo de ensino-aprendizagem.

Vale salientar que a universidade tem obrigagcdes quanto aos beneficios sociais aos
professores. Em virtude de sua autonomia, a prépria instituicdo pode encontrar formas de
motivar o compromisso do docente que vdo além dos beneficios previstos em convencgéo
coletiva de trabalho. Segundo um estudo realizado por Claro e Profeta (2015), dos dez
beneficios mais ofertados pelas IES, cinco deles (convénio médico, exame médico, médico do
trabalho, licenca sem remuneracdo e vale transporte) sdo previstos em legislacdo especifica.
Os demais (email, estacionamento, plano de carreira, confraternizacdo natalina e
refeitorio/restaurante) implicam algum investimento institucional. Na presente tese, verifica-
se que muitos professores participantes alegam ndo usufruir destes beneficios, por existirem
apenas “no papel”.

Um estudo de Lima e Silva (2014) indica que professores comprometidos despertam
confianca e respeito nos alunos, que passam a valorizar mais a aula. Nesse sentido, Zabalza
(2004) afirma que boa parte da capacidade de influéncia nos estudantes tem origem no que o
docente é como pessoa, na forma de se apresentar a turma e na relagdo com seus alunos. Esse
autor destaca trés dimens6es do papel docente: profissional (relacionada aos componentes que
envolvem a profissdo em si), pessoal (relacionada a questdes de ordem pessoal que
acompanham seu exercicio profissional) e administrativo (relacionada com as condi¢es
contratuais, estruturais e incentivos ao exercicio profissional). Tais dimensdes nao sdo
excludentes, mas constituem um emaranhado caracteristico do papel docente, que se
desenvolve a partir delas. Entretanto, 0 mesmo autor ressalta a vivéncia de dilemas pelos
professores, tais como:

- Individualismo/Coordenagao: os professores tendem ao desenvolvimento de suas atividades
de forma individualizada. Alguns docentes vivem tdo intensamente a autonomia ideoldgica,

cientifica, didatica, que se torna inexpressivo qualquer processo que busgque romper esse
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status quo. A cultura institucional nas universidades se caracteriza pelo predominio do
individuo, o que acaba influenciando na ordenacéo dos direitos e meios de intervencao.

- Pesquisa/Docéncia: geralmente, os professores encontram dificuldades em equilibrar as
atividades de pesquisa e ensino, no qual participam como formadores. Assim, acabam
relegando a docéncia a um segundo plano em virtude das exigéncias de dedicacdo plena a
pesquisa e ao volume de atribuicGes. Embora 0 ensino e a pesquisa, por vezes, sejam tomados
como estando em competicdo, sugere-se um balanceamento de ambas as atividades.

- Generalista/Especialista: a atuacdo dos professores pode ser comprometida pela excessiva
especializacdo, mas também pela generalizacdo indiferenciada. E preciso encontrar uma
harmonia nessa relacdo que concilie um nivel suficiente de especializagdo, até para aproximar
os alunos de areas de aplicacdo especializada, com a busca pelo conhecimento geral,
necessaria para auxiliar na construcdo de bases de conhecimentos gerais Uteis para atender
demandas corriqueiras do dia a dia profissional.

- Ensino/Aprendizagem: poucos professores assumem integralmente o seu compromisso
profissional de acompanhar e facilitar o aprendizado dos alunos. As vezes, nem admitem tal
responsabilidade, talvez por ndo se sentirem preparados. Desse modo, polarizam o ensino,
acreditando que ser um bom professor é apenas possuir dominio do conteudo e expd-lo bem
em sala de aula (cf. ZABALZA, 2004).

No que tange a questdo da especializacdo exagerada do professor, Nicolini (2003)
sustenta que isso ocorre em razdo da fragmentacdo do curriculo, que permite um conjunto de
disciplinas, na prética, desconectadas entre si. Além do mais, é de conhecimento geral que as
disciplinas frequentemente “tém a cara do professor” que a leciona, ou seja, os conteudos ¢
abordagem pode mudar totalmente de acordo com quem esta responsavel por ministra-las.
Aqui ndo se esta querendo retirar a autonomia e a flexibilidade do professor na conducéao das
aulas. Contudo, uma disciplina, inserida em uma composic¢ao curricular, possui uma ementa a
ser preservada e seguida, o que ndo exclui o processo de renovacdo das mesmas em certa
periodicidade. O professor, por vezes, desconsidera a ementa, ministrando a disciplina como
bem entende, muitas vezes sem levar em conta o proprio ambiente de aprendizagem do aluno.

Como Nicolini (2003) argumenta, o curso de graduacdo em Administracdo abarca
disciplinas de diferentes areas e seria interessante que elas pudessem interagir com fenémenos
organizacionais embasadas pelas lentes da Administracdo. A discussdo aprofundada sobre
esse aspecto foge ao escopo deste trabalho. No entanto, faz-se necessario apontar a existéncia
de estruturas capazes de dificultar um melhor desempenho docente ou, por outro lado, de

deixa-lo mais livre para uma atuacdo de nivel abaixo do esperado pela sua prépria
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qualificagdo.. Muitas vezes, os professores ndo dao continuidade ao processo de qualificacdo
através da pos-graduacdo, por diversos motivos, como defasagem no ambito da pesquisa, falta
de tempo para dar conta do volume de leituras, entre outros.

O incentivo conjunto de 6rgdos do Governo e das universidades para a qualificacdo
docente resultaria, possivelmente, em uma melhor execucdo do seu papel no processo de

ensino-aprendizagem dos discentes. Sobre esse assunto, Nicolini (2003) reflete:

N&o €é necessario, porém, que se recomece a histéria administrativa no Brasil. A fim
de melhor conduzir o processo de desenvolvimento nas varias areas do saber
humano, € importante investigar a experiéncia estrangeira, Seus SuUCEsSs0S €
insucessos. A reducdo socioldgica conduz a um procedimento critico-assimilativo
dessa experiéncia, por uma sociedade que desenvolve a capacidade de se auto
articular, tornando-se conscientemente seletiva. E dirigida por uma aspiragio ao
universal, porém, mediatizada pelo local, regional ou nacional (NICOLINI, 2003, p.
52).

Percebe-se que o papel docente universitario é abrangente, pressupondo um
envolvimento com as dimensdes aqui estudadas de modo a proporcionar um ensino-
aprendizagem mais significativo ao aluno, que o leve a uma formagéo condizente com o seu
contexto local (regional). O papel do docente de Administracdo nédo se restringe ao fomento
de um ensino mais qualificado especificamente em nivel regional, porém ele propicia a
formacdo com uma visdo mais contextual como meio de tornar o processo de ensino-
aprendizagem mais aplicavel a realidade do alunado.

No entanto, ndo se sabe até que ponto ha flexibilidade para fornecer um ensino
informado pelas peculiaridades locais e desenvolvido a partir de um olhar sobre o ambiente de
aprendizagem dos alunos e que contemple as distintas e complementares dimensdes
apresentadas. Estas sdo algumas reflexdes inerentes ao papel docente no processo de ensino-
aprendizagem, em especial, nos cursos de graduacdo em Administragdo. A seguir, apresenta-
se um capitulo destinado aos procedimentos metodoldgicos do presente trabalho, interligando

esta parte tedrica com a andlise da parte empirica da investigacao.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este capitulo descreve os procedimentos metodoldgicos que delimitam o planejamento
da pesquisa, caracterizando o tipo de pesquisa e a perspectiva epistemoldgica, assim como o
processo de coleta e o instrumento utilizado. Por fim, apresenta-se a forma como ocorreu a

analise dos dados.

3.1 A caracterizacdo da pesquisa

Esta tese tem como intuito a analise das dimensbes do ambiente de aprendizagem do
ensino em Administracdo na regido Nordeste do Brasil no processo de formacdo do
administrador. Nesse sentido, torna-se imprescindivel a percepcdo de docentes que tiveram
vinculo com a graduacdo em Administracdo desde a concepcdo dos cursos na regido
nordestina, inclusive, tendo um papel relevante para o desenvolvimento da formagéo na
regiao.

Assim, o presente estudo utiliza uma abordagem qualitativa como balizadora para o
alcance do seu objetivo, pois a pretensdo de uma formacéo contextualizada localmente para o
ensino em Administracdo no Nordeste do Brasil ocorre a partir do envolvimento e
conhecimento dos participantes da pesquisa, por meio da realizagdo de entrevistas sobre a
histéria do ensino desta area na regido estudada e as suas dimensGes do ambiente de
aprendizagem.

As experiéncias vividas por estes participantes foram preponderantes para um melhor
entendimento do ensino em Administracdo. Para captar os relatos que subsidiam uma
compreensdo do processo formativo dos alunos de Administracdo foram considerados
aspectos subjetivos como os sentimentos e a liberdade de opinar sobre fatos historicos e
demonstrar o seu espirito de pertenca quanto a historia do ensino e ao seu papel de professor.

Para tanto, a pesquisa foi realizada a partir de uma perspectiva interpretativista, pois se
defende a realidade como subjetiva (SILVA; ROMAN NETO, 2006). Ou seja, a realidade
social € um produto de experiéncias subjetivas e intersubjetivas dos individuos, enfatizando a
compreensdo dos processos pelos quais as pessoas concretizam sua relagdo com seu proprio
mundo. Além disso, a intersubjetividade é reconhecida como um resultado das subjetividades
que podem proporcionar transformacdes dos significados sociais.

Assim, enxerga-se que uma formacdo mais contextual, em termos regionais, acontece

por meio das vivéncias dos individuos que fazem parte do processo de ensino-aprendizagem
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do curso de Administracdo. Tal processo formativo pode conduzir a um aprendizado
significativo por meio de mudancas na maneira como se configura atualmente o ensino em
Administracdo. A formacdo nesta area pode ser mais qualificada na medida em que realmente
se consiga particularizar as formas de ensinar a fim de atender as necessidades que envolvem
0 ambiente de aprendizagem do discente. O estudante, nesse caso, pode aplicar 0s
conhecimentos apreendidos em Administragdo ao seu préprio contexto, aprimorando suas
habilidades e potencializando a sua regido.

Por conseguinte, a abordagem qualitativa aproxima o pesquisador dos sujeitos
pretendidos no intuito de entender como pode ser construida uma formacéo que leva em conta
0 ambiente de aprendizagem do ensino em Administracdo. Os relatos apresentados na analise
mostram os desafios e 0s caminhos oportunos para viabilizar uma formacao teérico-pratica
mais contextual para a regido a partir das dimensfes aqui estudadas. Sabe-se que a pesquisa
qualitativa permite justamente um tratamento holistico dos fendmenos relacionados, cuja
interpretacdo exige uma perspectiva que leve em conta a variagao de contextos, ja que foca as
singularidades do que se estuda, conforme assinala Stake (2011).

Para Merriam (2009), o pesquisador qualitativo se interessa pela compreensdo de
como as pessoas interpretam suas experiéncias, constroem seus mundos e atribuem
significados as suas experiéncias vividas. Gray (2012) complementa que o pesquisador exerce
o0 papel de obter um panorama integrado do estudo, incluindo as percepcdes dos participantes,
além de entender as formas como dizem e agem as pessoas. Por isso, a abordagem qualitativa
possibilita um contato intenso com o campo pesquisado, o que é fundamental para analisar as
nuances do ambiente de aprendizagem do ensino de graduacdo em Administracdo no Nordeste
do Brasil. Estar imerso nesse ambiente da regido ajuda a perceber como ocorre a formagao do
administrador e a refletir sobre a possibilidade de uma elaboracdo curricular atenta a uma
formacéo qualificada.

O presente estudo pode ser considerado exploratorio. Segundo Gray (2012), esse tipo
de pesquisa é util quando ndo se sabe o suficiente sobre o fendmeno estudado. Ademais, a
proposta deste trabalho é inovadora, auxiliando a delinear uma formacao diferenciada a partir
do ensino em Administracdo. A pesquisa € descritiva, pois proporciona inicialmente a
descricdo do fendbmeno como ele ocorre naturalmente, embasada na compreensao experiencial
dos entrevistados (GRAY, 2012; STAKE, 2011). Nesse caso, busca um olhar sobre o
panorama do ensino em Administracdo na regido nordestina, cuja natureza é aplicada, ja que

aborda individuos envolvidos no ensino da regido.
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O design da pesquisa qualitativa deve ser rigorosamente organizado, como afirma
Maxwell (2013), pois a investigacdo apresenta flexibilidade na sua preparacdo e execuc¢do, o
que requer cuidados do pesquisador. Na proxima secdo, € delineada a etapa empirica do

trabalho. Por fim, a Gltima secdo trata da confiabilidade e da validade da pesquisa.

3.2 Os participantes da pesquisa

Sabe-se que esta tese se refere ao ambiente de aprendizagem do ensino em
Administragdo do Nordeste brasileiro. Para o alcance dos objetivos do trabalho, foram
selecionados docentes envolvidos no processo criativo dos cursos de graduagdo em
Administracdo na regido. Entende-se, aqui, o docente como protagonista do processo de
ensino, cujas vivéncias pessoais e profissionais auxiliam na construcdo dessa atividade.
Segundo Novoa (2013), o docente, até o século passado, era uma espécie de paradigma
perdido da investigacdo educacional. Contudo, percebe-se que hoje a carreira docente
proporciona liberdade para relacionar experiéncias de vida com praxis pedagdgica.

A pesquisa se concentrou na realidade das instituicdes publicas de ensino superior
federal ou estadual do Nordeste, pois foi nessas instituicdes que se introduziu inicialmente o
curso de graduacdo em Administracdo em cada Estado da regido. A principio, a intencao foi
selecionar professores que atuaram significativamente no ensino em Administracao,
contribuindo para seu Estado e, consequentemente, para o0 desenvolvimento da regido
nordestina. Entdo, foram realizadas tentativas de contato com os professores via e-mail ou
telefone residencial, j& que alguns estavam aposentados e ndo utilizavam frequentemente a
comunicagéo por e-mail.

Para a pesquisa qualitativa, a definicdo do quantitativo de entrevistados é flexivel e
ocorre no decorrer da propria coleta. A quantidade pretendida pode variar dependendo da
necessidade de informagdes consistentes para o alcance do objetivo, 0 que requer maturidade
e experiéncia do pesquisador no campo pesquisado. A evolugdo da compreensdo analitica que
oferece consisténcia ao tema de investigacdo é o critério que orienta o trabalho de campo
(FLICK, 2013; GODOI; MATTOS, 2006).

Sendo assim, o trabalho abarcaria os nove Estados da regido, cada um representado por
um docente. As primeiras entrevistas foram realizadas presencialmente com professores
residentes na Paraiba, pela facilidade proporcionada por ser o pesquisador também deste
Estado. As entrevistas seguintes ocorreram via Skype ap0s as confirmacfes dos professores

convidados. Contudo, ndo foi possivel obter éxito no contato com professores dos Estados da
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Bahia e Maranhdo. Ainda, Paraiba e Pernambuco contabilizaram dois docentes entrevistados
cada, totalizando nove docentes entrevistados no total.

Embora Bahia e Maranhdo ndo tenham sido diretamente representados, o trabalho nao
foi prejudicado, uma vez que os professores entrevistados apresentavam grande relevancia na
regido e tinham conhecimentos que iam além de especificidades dos seus proprios Estados.
Sendo assim, o0 pesquisador percebeu que as entrevistas realizadas ja tornavam possivel a
analise dos dados.

Em relacéo a caracterizacdo dos entrevistados, consistiram em cinco homens e quatro
mulheres. A excecdo de um, todos possuiam a titulacio de Doutor. Em geral, todos tiveram
experiéncia profissional em ambas as esferas privada e publica, além da académica. Aqueles
que vivenciaram mais fortemente a Academia, também estabeleceram vinculos internos a
instituicdo exercendo cargos administrativos. Por fim, alguns ainda continuam atuando como
docentes e outros se encontram aposentados.

Por razbes éticas, os nomes dos docentes ndo serdo identificados no decorrer da
pesquisa, sendo identificados como DI, DII, DIll, DIV, DV, DVI, DVII, DVIII e DIX. A
seguir, delineia-se 0 processo de coleta de dados da pesquisa, explicitando o processo de
desenvolvimento do roteiro de entrevista e a maneira como ocorreu a realizacdo das

entrevistas com os professores participantes.

3.3 O processo de coleta dos dados

O processo de coleta de dados aconteceu, entre 0os meses de janeiro e junho de 2015,
por meio da realizagdo de entrevista ndo estruturada com professores do Nordeste que
participaram da criagdo dos cursos de graduacdo em Administracdo na regido. Aqui, utiliza-se
a definicdo de entrevista ndo diretiva formulada por Gray (2012). Este tipo de entrevista é
usado para explorar um topico em profundidade, mas as perguntas ndo costumam ser
previamente planejadas. Os professores entrevistados sdo testemunhas vivas que oferecem
depoimentos (VIZEU, 2010) para reativar a memoria com relacdo ao surgimento e
desdobramentos do ensino em Administracdo no Nordeste.

Os tdpicos abordados na entrevista ndo diretiva realizada com professores participantes
da criagdo dos cursos no Nordeste sdo apresentados a seguir:

- Ensino tradicional versus moderno;
- Influéncias dos modelos de ensino estrangeiros;

- Visdo da perspectiva desenvolvimentista para o avanco educacional,
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- Introdugéo do ensino em Administracdo na regido nordestina;

- Posicionamento das universidades (articulacdes entre o contexto institucional e politico);
- Mudancas ap0s a regulamentacdo da profissao;

- Vertentes da Administracdo (Publica e Empresarial);

- Identidade do ensino em Administracao no pais, sobretudo na regido Nordeste;

- Contexto sociocultural da regido no periodo de criagao dos cursos de Administrag&o;
- Aspectos dispares entre os Estados que afetam o ensino em Administracao;

- Relagéo do Governo com o Nordeste;

- Campo de atuacdo profissional na regido;

- Perfil do alunado da regiéo;

- Desafios encontrados na regido para o ensino em Administracao;

- Matriz curricular ontem e hoje frente aos recursos tecnologicos.

Para utilizar este tipo de roteiro, o pesquisador precisa estar atento ao objetivo
proposto para verificar com precisdo o entendimento do que é relatado. Assim, exige-se do
entrevistador habilidades para se aproximar com a melhor linguagem sobre o entrevistado
para refletir e significar o que lhe foi dito (SEIDMAN, 2006). A entrevista ndo diretiva foi
adotada por permitir que o entrevistado fiqgue mais a vontade para relatar o assunto, que
demanda dele uma reflexdo sobre seu passado, associando-o com o presente.

A ideia inicial era solicitar aos entrevistados documentos comprobatérios de seus
relatos, uma vez que os topicos seriam trabalhados em profundidade. Porém, os professores
alegaram ndo haver tanto costume de se registrar certas informacgdes na época ou que alguns
documentos que ainda possuiam haviam sido eliminados apds se aposentarem. Em
consequéncia, as informagdes colhidas nas entrevistas foram averiguadas através de buscas
em sites especificos, resolucbes de dispositivos legais, além de referencial teérico substancial,
0 que levou o pesquisador a realizar pesquisas em bases particulares do acervo da Fundacéo
Joaquim Nabuco.

Em cada entrevista, foi utilizado um protocolo para organizar o processo de coleta das
informacdes. Segundo Creswell (2010), o protocolo inclui dados do local, dia e horario da
realizacdo da entrevista e as perguntas pretendidas, bem como as realizadas. Ou seja, serve
para organizar as transcri¢fes das entrevistas e as informaces coletadas, além de preservar
corretamente o seu processo de codificacio. E uma espécie de registro dos dados coletados,
que subsidia o processo de andlise. Além disso, era apresentado ao entrevistado o termo de
consentimento livre e esclarecido (Apéndice A), explicitando o objetivo do trabalho e as bases

teoricas utilizadas, assim como informacGes sobre o sigilo dos seus nomes e o uso das
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informacdes relatadas apenas para fins da pesquisa. Aos professores foi dada plena liberdade
para confirmar ou recusar participacdo. De fato, houve alguns que declinaram participar do
estudo.

Todas as entrevistas foram previamente agendadas com o participante e buscou-se
encontrar dia e horario compativel para entrevistador e entrevistado. As entrevistas presenciais
aconteceram nas residéncias dos entrevistados e, quando via Skype, aconteciam no ambiente
de casa ou do trabalho dos participantes. Durante estas ultimas, algumas vezes ocorriam falhas
de conexd@o, mas logo se retomava a interlocucdo com a solicitude dos professores. Destaca-se
que esta interacdo mediada tecnologicamente por meio de imagens e vozes dos interagentes se
torna uma excepcional possibilidade de interacdo e obtencdo de dados na pesquisa empirica,
pois se aproxima da situacéo social presencial (cf. BRAGA; GASTALDO, 2012).

As entrevistas iniciavam com um breve relato da atuacdo do professor no ensino em
Administracdo e, em seguida, abarcavam o0s tdpicos previamente estabelecidos, sem
necessariamente seguir uma ordem. Os pontos relacionados a cada dimensdo do ambiente de
aprendizagem foram abordados e aprofundados conforme o conhecimento e vivéncia do
entrevistado a respeito do topico. Por fim, as entrevistas se encerravam com a questdo da
identidade do ensino em Administracdo no Nordeste.

O tempo médio de duracdo das entrevistas foi de 1 hora e 30 minutos. A mais curta
durou 48 minutos e a mais longa, 2 horas e 7 minutos, sendo todas conduzidas pessoalmente
pelo pesquisador, gravadas em meio digital e transcritas na integra no intuito de eliminar as
possiveis imprecisdes das anotacGes de campo e ampliar a possibilidade de acesso publico aos
resultados com elevado detalhamento (GODOI; MATTOS, 2006). Esse procedimento foi

essencial para o processo de analise dos dados, vista na proxima secao.

3.4 O processo de analise dos dados

No que se refere a estratégia de analise da pesquisa, foi adotada a analise
compreensiva e interpretativa dos dados proposta por Silva (2005). O procedimento segue na
codificacdo dos discursos e elaboracédo de categorias que se relacionam entre si, observando a
construcdo dos discursos em si. As definicdes de uma andlise do discurso foram desenvolvidas
a partir de diferentes panos de fundo, ou seja, sdo inUmeras e variadas, assim como sua
aplicacdo, conforme afirma Flick (2013).

Tesch (1990) afirma que a etapa da andlise ndo € a ultima fase do processo de

pesquisa, mas ocorre concomitantemente a coleta de dados ou é ciclica. A analise comeca
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com o primeiro conjunto de dados e se torna, além de paralela a coleta, integrada a eles.
Assim, considera-se que a analise de dados inclui uma atividade reflexiva que resulta em um
conjunto de notas que guia o processo, auxiliando o pesquisador a se mover dos dados para o
nivel conceitual (LIMA, 2011).

Nesse sentido, o processo de analise seguiu 0s passos propostos por Silva (2005) na
direcdo da compreensdo do fendmeno: transcricdo na integra das entrevistas e criacdo de
protocolos de codificacdo a partir de sua leitura.

E nesse momento que os discursos comecam a ser codificados. Como esta pesquisa foi
realizada com professores, utilizou-se o seguinte codigo: “DN.n”, onde:

- D: Docente
- N: Numero do docente entrevistado em algarismo romano
- n: numero do discurso

A partir disso, iniciou-se o processo de codificacdo dos discursos por categorias. Essas
categorias foram estabelecidas conforme a relagdo percebida entre os discursos e determinado
aspecto conceitual. Assim, elas emergiram a partir de pontos abordados em cada uma das
dimensGes do ambiente de aprendizagem. Merriam (2009) afirma que as categorias Sao
elementos conceituais que abrangem varios relatos que convergem. Aqui, essas categorias
foram agrupadas nas quatro dimens@es estudas: Histdrico-Politica, Estrutural-Institucional,
Cultural-Social e Tecnologico-Virtual.

Essa forma de estruturacdo é indicada por Gibbs (2009), para quem as categorias se
definem por meio da relacdo entre 0s conceitos e as experiéncias relatadas pelos entrevistados.
Entretanto, para a parte empirica deste trabalho ndo se considerou a dimenséo tecnoldgico-
virtual por conta do perfil dos participantes, que sdo docentes participantes da criagdo dos
cursos na regido. Logo, os professores entrevistados ndo tiveram vivéncia com recursos
tecnologicos recentes e a influéncia que esta exerce hoje perante o ensino.

O processo de codificacdo reflete nos significados atribuidos a partir dos discursos dos
professores pesquisados. O agrupamento dos discursos é importante para que eles se
desvinculem da questdo em si e passem a ser conectados a categoria. Desse modo, a
relevancia da analise consistiu em estabelecer e refletir sobre essa ligacao de forma reflexiva,
compreendendo-se que o processo de codificacdo e a analise de dados caminham juntos e cabe
ao pesquisador identificar as informacg0es significativas, interpretando e desenhando suas
conclusbes (COFFEY; ATKINSON, 1996).

Portanto, o processo de andlise efetuou-se por meio dos procedimentos descritos

acima. Os significados advindos dos discursos dos entrevistados sdo fundamentais para um
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melhor entendimento sobre as influéncias no ensino em Administragdo no Nordeste a partir
das dimensGes do ambiente de aprendizagem do aluno. Abaixo, tem-se a Figura 1, que

explicita as etapas de analise de dados para a consecuc¢éo do objetivo do estudo.

FASES DA ANALISE DA PESQUISA

CATEGORIAS

. 1 : 1 : 1

AGRUPAMENTO DE AGRUPAMENTO RESULTANTE DA
CATEGORIAS INTER- DOS DISCURSOS ANALISE
RELACIONADAS CODIFICADOS COMPREENSIVA E
INTERPRETATIVA DOS
DISCURSOS

Figura 1: Fases da andlise da pesquisa
Fonte: Adaptado de LIMA (2011)

Ao término destas etapas, almeja-se alcancar o objetivo do trabalho de forma que
venha concretamente contribuir para o aprimoramento do ensino em Administracao,
especialmente na regido Nordeste, a partir de suas peculiaridades contextuais que afetam do
processo de ensino-aprendizagem do aluno.

O Quadro 5 a seguir apresenta as categorias alinhadas a suas respectivas dimensdes do

ambiente de aprendizagem.

DIMENSOES CATEGORIAS

Desenvolvimento do Ensino em Administracéo
na Regido

Perspectiva Desenvolvimentista

Ensino Tradicional e Moderno

Relacéo entre Governo e Nordeste

Posicionamento das Universidades na Regido

Vertentes da Administracdo

Perfil do Aluno

Relagdo entre Curriculo e A¢do Docente

Regulamentacdo da Profisséo

32 DIMENSAO: CULTURAL-SOCIAL | Contexto da Regi&o

Desafios da Formacdo do Administrador na
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Regido
Identidade do Ensino em Administracdo

Quadro 7: Dimensoes e Categorias da analise dos dados
Fonte: Elaboracéo prépria (2015)

O processo de identificacdo dos significados, surgido na analise dos discursos, ocorreu
por meio da consideracdo de palavras e frases relatadas pelos docentes pesquisados que
expressam alguma relagcdo com os aspectos tedricos estudados. A seguir, apresenta-se a se¢ao

referente a confiabilidade e validade da pesquisa.

3.5 Confiabilidade e Validade da Pesquisa

Na pesquisa qualitativa, os critérios de confiabilidade e validade assumem aspectos
particulares (PAIVA JUNIOR; LEAO; MELLO, 2011). Nesse caso, a confiabilidade se
concentra na questdo de como os dados sdo produzidos. Para Creswell (2010), a
confiabilidade qualitativa indica que a abordagem do pesquisador é consistente entre
diferentes pesquisadores e projetos. Por sua vez, Merriam (2009) e Paiva Junior, Ledo e Mello
(2011) alegam que a confiabilidade pode se referir a consisténcia com que um procedimento
de pesquisa ira avaliar um fendmeno da mesma maneira em diferentes tentativas,
determinando critérios de reflexividade, descricdo clara e detalhada, feedback dos
participantes, saturagcdo amostral, entre outros.

A presente tese seguiu tais critérios para promover confiabilidade do trabalho, uma vez
que a reflexividade exige uma reflexdo continua pesquisador para evitar vieses interpretativos.
A clareza diz respeito a transparéncia nos procedimentos utilizados, analisando os fatos
independentemente do seu carater subjetivo, dado que € imprescindivel gerar condi¢fes para
que outros pesquisadores possam reconstruir o que foi realizado em cenarios de pesquisa
diferentes. Ja o feedback dos informantes denota que o pesquisador ndo pode ficar refém das
informacdes relatadas. Por isso, buscou-se averiguar dados especificos quando expressos nas
falas dos entrevistados. Por fim, a saturacdo amostral relaciona-se ao bom senso e dominio do
método utilizado pelo pesquisador para saber 0 momento de encerrar a coleta em virtude de ja
se ter obtido informacdes cabiveis e suficientes para o processo de analise.

Segundo Flick (2013), as declara¢cfes dos participantes e a interpretacdo por parte do
pesquisador devem ser claramente distinguiveis para adicionar confiabilidade a pesquisa. Uma
maneira possivel é documentar o processo de coleta e analisa-lo detalhada e reflexivamente.

Durante a produgdo desta tese, realizamos tal procedimento, garantindo o critério de
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confiabilidade. Além disso, utilizaram-se o termo de consentimento livre e esclarecido e 0s
protocolos de entrevista, como ja mencionado anteriormente.

Por sua vez, a validade qualitativa significa que o pesquisador verifica a precisdo dos
resultados, empregando para tanto alguns procedimentos. O pesquisador examina atentamente
as situacOes ocorridas no decorrer da coleta dos dados para visualizar se 0s entrevistados
sinalizam, por exemplo, reacdes defensivas, relutantes ou seletivas para fornecer as respostas.
Isso permite que ele aja com sensatez, ponderando e avaliando as declaracdes ditas. Assim, a
validade expressa fidedignidade, autenticidade e credibilidade da pesquisa a partir da visao do
pesquisador, dos participantes e dos leitores (CRESWELL, 2010; FLICK, 2013).

Enfim, esta tese preza pelos critérios de confiabilidade e validade adotados na
literatura da pesquisa qualitativa a fim de buscar de maneira consistente e confiavel o alcance
do seu objetivo, tornando-se efetivas suas contribuicdes tedricas, praticas e sociais. Portanto,
para que seja introduzida a parte empirica do presente trabalho é necessario o entendimento
acerca das dimensdes do ambiente de aprendizagem do ensino em Administragdo na regido
Nordeste do Brasil no processo de formacdo do administrador. Ademais, a percepcao de
docentes que tem conhecimento de peculiaridades do surgimento deste ensino na regido,
afetada pelas dimensbes do ambiente de aprendizagem, € salutar para encontrar possiveis
caminhos para um processo formativo qualificado, conectando teoria e pratica conforme o
ambiente de aprendizagem local.

O préximo capitulo discorre sobre 0s aspectos conceituais ja abordados em articulacéo
com os discursos dos entrevistados no proposito de contribuir para o desenvolvimento da
formagdo do administrador no Nordeste. No entanto, antes de encerrar este capitulo
metodoldgico, sumariza-se a trajetdria percorrida por esta pesquisa através de uma figura que

oferece um esquema de visualizacdo da estrutura proposta neste estudo.
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Questéo de Pesquisa:

Como as dimensfes do ambiente de aprendizagem do ensino em Administragéo

no Nordeste do Brasil podem contribuir no processo formativo do administrador?

: 1

Objetivo Geral:

Analisar as dimensbes do ambiente de aprendizagem do ensino em
Administracdo na regido Nordeste do Brasil no processo de formacdo do
administrador.

Contexto da Pesquisa:
O ensino em Administracdo no Nordeste do pais (institui¢ces publicas)
Sujeitos da Pesquisa:

Docentes participantes da criacdo dos cursos de graduacdo em Administragdo na
regido

: 1

Coleta de Dados:

o Realizaco de entrevistas ndo diretivas com nove docentes, gravadas e transcritas
na integra (processo de codificacdo e categorizacdo das entrevistas)

: 1

Analise dos dados:

e Analise Compreensiva e Interpretativa dos dados

: 1

Resultados e Reflexdes

Figura 2: Trajetoria da pesquisa
Fonte: Elaboragéo propria (2015)
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4 ANALISE DOS DISCURSOS DOS DOCENTES

Este capitulo apresenta os resultados da pesquisa no intuito de analisar as dimensdes
do ambiente de aprendizagem do ensino em Administracdo na regido Nordeste do Brasil no
processo de formacéo do administrador. Para tanto, os docentes participantes trazem relatos a
respeito da trajetdria deste ensino e seus desdobramentos no contexto regional, que sdo
analisados a partir de aspectos tedricos para revelar os significados que emergiram da analise.

As entrevistas foram focadas nas quatro dimensdes do ambiente de aprendizagem
abordadas conceitualmente em capitulo anterior. Os resultados se encontram estruturados da
seguinte maneira: a primeira dimensdo, cujos discursos revelam os elementos histéricos e
politicos de tal processo; a segunda dimensdo aborda os aspectos estruturais e institucionais
de tal ambiente; a terceira dimensdo discute o contexto cultural e social no decorrer da
trajetoria do ensino; por fim, tem-se a quarta dimensdo, que abarca o universo tecnoldgico e

virtual encontrado no ambiente de aprendizagem, sobretudo a realidade local.

4.1 Dimensao Historico-Politica

Esta secdo apresenta o desenvolvimento do ensino em Administragcdo no Nordeste a
partir de uma perspectiva desenvolvimentista, que influenciou no ensino superior em geral, e
a Administracdo em particular, devido ao surgimento de orgaos especificos e da orientacédo
for business que foi dado ao modelo de ensino em Administracdo. Também é apresentado um
debate acerca do ensino tradicional versus o moderno e a relagéo entre o Governo (federal ou
estadual) e o Nordeste, ja que sdo as instancias responsaveis pelo ensino superior no pais e o

foco deste trabalho concentra-se nas instituicdes publicas de ensino superior da regido.

4.1.1 Desenvolvimento do ensino em Administracio na regiao

A analise dos relatos revela que a introducdo do curso de Administracdo no Nordeste
ocorreu a partir de modelos originados principalmente na regido Sudeste e que 0 curso surgiu
antes mesmo das universidades da regido serem federalizadas, ainda no formato de escolas, e
ndo se estabeleceu de forma homogénea pela regido. Na verdade, Vale, Bertero e Silveira
(2013) explicam que o modelo oriundo do Sudeste pautava-se por uma estrutura de curriculo
de formacdo norte-americana. Entretanto, tal formacdo era impactada pela caréncia de

recursos no Nordeste, pois o curso de Administracdo se deparava com estratégias de ensino
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que se resumiam ao uso do quadro pelo professor. Tal restricdo somava-se a precariedades ja

existentes no desenvolvimento do ensino em Administracdo, conforme relato de DIV.2.

“O ensino de Administracdo aqui na Paraiba nasceu de um aborto. Era faculdade
de Ciéncias Econémicas. Ai um grupo de alguns professores como eu, Ailton
Meneses, Celso de Paiva Leite, Heitor Cabral come¢amos a nos preocupar com a
Administragdo. O empresarial era de Administracdo e comecamos a fazer uns
cursos, umas disciplinas ainda dentro do curso de Economia até que chegou um
momento que se separou e surgiu o curso de Administracdo. Eu ndo sei a época. O
modelo que a gente utilizou teve um pouco da influéncia de Minas Gerais
porque saia muita gente pra Minas daqui. Eu ndo sei, mas foi um aborto a forma
gue se deu. Isso eu estou considerando essa cria¢do do curso por a gente enquanto
criacdo do Departamento de Administragdo que veio ja no periodo da reforma
céntrica por volta de 1968. A gente dava umas aulas de Administracdo antes, mas
tudo dentro do Departamento de Economia. Eu me lembro disso. A gente ndo olhou
muito para o que se fazia em Pernambuco ou Bahia, foi uma coisa muito sutil.”
(DI1.40)

“Quando eu comecei a ensinar, nds tinhamos aqui, pelo menos, duas escolas. A da
Universidade Federal de Alagoas, que na época ndo tinha curso de Administragao. E
0 Centro de Cursos Superiores de Maceid, que tinha jd& a graduacdo em
Administrag8o, e foi onde eu me formei. Eu fui o primeiro aluno a passar a ser
docente nessa escola. Era um ensino bem deficiente, ndo tinha biblioteca,
retroprojetor, era tudo no quadro. O professor falava e a gente copiava.”
(DIV.2)

“[...] vocé ndo pode garantir que todos os cursos do Nordeste foram introduzidos de
forma planejada segundo uma estratégia ou politica governamental. Nao teve um
projeto de expansdo de cursos de Administracdo no Nordeste. Cada curso no seu
Estado tem a sua origem e a sua histéria, portanto, deve ser interpretado conforme os
dados dessa origem. N3o é uma interpretagdo igual para todas.” (DV.1)

“O curso de graduagdo em Administracdo no Ceara comega com uma ideia de
algumas pessoas de vulto aqui da regido e do Estado, que a exemplo da Escola de
Administracdo de S&o Paulo, resolvem criar também aqui. E tanto que 0 nosso
primeiro curso foi a Escola de Administragdo do Ceard, que é mais velha que a
universidade. Ja tem mais de 50 anos e essa ideia do curso de Administracdo, da
Escola de Administracdo no Ceard depois € incorporada pela Funece, que é a
Fundacdo da Universidade Estadual do Ceara que passa a compor a universidade.
Mas o inicio realmente ha mais de 50 anos foi com essa ideia que foi bem
esposada por alguns dos nossos professores e de outras atividades aqui do Estado,
especialmente, em relagdo ao Governo Estadual.” (DV111.2)

Destaca-se a palavra aborto, no discurso de DII. 40, como forma de expressar 0
surgimento do curso no Estado citado. A metéfora utilizada pode se remeter ao fato do ensino
em Administracdo ter sido criado sem um planejamento prévio e pelo provavel
enfraquecimento dos cursos de Economia, Direito e Contabeis em noc¢des de gestdo. Essa
percepcdo levou a idealizagdo, por um grupo isolado de professores, de um curso mais
aprofundado sobre gestdo, no caso, a Administracdo. Outro destaque se refere a peculiaridade
do Estado do Ceara, conforme discurso DVIII.2, cujo inicio do ensino em Administracdo
aconteceu pela esfera estadual. Um dos docentes entrevistados acrescenta que a

responsabilidade pelas escolas isoladas seria do Governo Estadual. No entanto,
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posteriormente, 0 ensino superior passou a ser de responsabilidade do Governo Federal e,

consequentemente, elas foram federalizadas.

“Eu fiz o vestibular em 1971, no auge da reforma céntrica, mas 0s cursos de
Administracdo comecaram a surgir antes dessa reforma no pais. Antes da
reforma céntrica, os cursos eram dados em escolas isoladas. No caso particular da
UFPB, ela nasceu como universidade estadual e depois foi federalizada cinco anos
ap6s. Quando era estadual, eram cursos autdnomos ou escolas, faculdades ou
institutos que comecaram a surgir por vontade de um ide6logo, de um professor
ou um conjunto deles, e formavam o curso pelo bolso de alguns no inicio mesmo e
depois pelo Estado e la na frente a manutencdo desses cursos ficou muito oneroso.
Entdo, o Estado, nesse caso da Paraiba, absorveu esses cursos para ndo
desaparecerem e criou a universidade estadual. Alguns cursos, como os de saude,
eram muito caros e arcar com todas essas faculdades acabou que o Estado também
nao teve mais folego de bancar esses cursos. A gente ja tinha em Areia, tinha em
Bananeiras, em Campina Grande todos com esse mesmo formato. E o Estado ia
bancando esses cursos da universidade da Paraiba até perder o félego. Entdo, o
Governo Federal por incumbéncia constitucional, ele federaliza todos os cursos
da Paraiba e é criada a Universidade Federal da Paraiba, que ja funcionava como
estadual, sendo apenas federalizada. Ela ndo foi bem uma criagdo, mas uma
incorporacdo do nivel estadual para o federal, que tinha mais recursos e era uma
competéncia dela porque a Constituicdo prescreve as competéncias do ramo da
educacdo, onde 0s cursos superiores iriam passar a ser de responsabilidade da Unido,
0 ensino médio para os Estados e os fundamentais para 0s municipios. Entdo, a
Unido fez aquilo que era determinado pela lei. Quando foi federalizada,
continuava nos mesmos modelos de escolas isoladas, cada uma funcionando no
seu local, no seu prédio e com seu corpo docente, mas agora reunidos em torno
daquilo que se chamaria de reitoria. Ela ficava num prédio coordenando o
funcionamento dessas escolas.” (DI.5)

Pode-se refletir que, atualmente, o ensino superior em geral ndo é mais criado como
antigamente, a partir da idealizacdo de alguns professores, como se observa que aconteceu
com a Administracdo. Hoje, os cursos tém sido concebidos por meio de politicas publicas e
interesses politicos como, por exemplo, o programa REUNI (SAVIANI, 2010). De toda
forma, naquela época, apesar da federalizagdo, os cursos continuavam no formato de escolas
isoladas, mas tendo um local de regulacédo, nesse caso, a reitoria, que passou a ter dificuldades
em fiscalizar cada &mbito dos cursos.

Por conseguinte, as mudangas no ensino superior que comegaram a ser introduzidas
ndo foram tdo bem aceitas por algumas universidades da regido, que passariam a criar
Departamentos, iniciando-se uma etapa de reforma universitaria. Esta reforma ocorre em
meados dos anos de 1960, década do golpe militar no pais, influenciada por anseios
desenvolvimentistas, conforme afirma Ribeiro (2011). Tais anseios se refletem no curso de
graduacdo em Administracdo por meio do prisma de uma geréncia cientifica para uma
formacdo especializada visando & promocdo do desenvolvimento de todo o pais via ensino
(NICOLINI, 2003).

“Olhe, a reforma universitaria realizada no fim da década de 1960 e comeco dos
anos de 1970, na UFPE s foi terminar em 1977. A escola de Administracéo, criada
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14 pelo Higino Barbosa, pediu que fosse transformada em Departamento, quando
fosse de profissionais. E instituto quando fosse de pesquisa basica. Isso era a
reforma. Mas as universidades reagiram muito e isso levou uns 6 a 8 anos, teve
universidade que implantou em 2 ou 3 anos. Mas a UFPE resistiu e brigou pra néo
dissolver suas antigas escolas e ndo constituirem os departamentos. Dai, o
Departamento de Administracdo s6 veio ser formado realmente em 1977, embora
existisse legalmente desde 1975, porque a reforma estrutural da UFPE, o novo
estatuto foi em 1975, que cria os departamentos, cumprindo a reforma universitaria.
Mas, na verdade, s6 foi instalada o de Administragdo em 1977 e isto ai sempre foi
muito independente da Reitoria. Cada escola e depois cada Departamento, embora
fosse agregado em Centros, sempre tiveram autonomia académica completa.
Entdo, tanto as escolas como os Departamentos foi deles o que surgiu e o que ndo
surgiu, o que tinha que ser bom ou melhor no ensino de Administracdo. Néo foi
nada de politica vinda da Reitoria pra melhorar a formacdo dos alunos. Todas as
reformas curriculares foram feitas integralmente, dentro da escola antiga e dentro do
Departamento que a sucedeu.” (DV.14)

Os Departamentos de Administracdo foram, incialmente, agregados a outras
graduacOes. A formacdo de um Departamento implicava algumas exigéncias basicas como,
por exemplo, um quantitativo minimo no quadro de docentes na area e com qualificacdo
académica. Esta Gltima era rara nos cursos da regido, principalmente por ser vista como algo

dificil de ser alcangado, como mostram as falas abaixo:

“Quando eu acabei em 1979 eu fui para a Universidade de Sergipe. O Departamento
de Administracdo ndo existia nesta época. Era junto com Ciéncias Contabeis. Tinha
0 Departamento de Economia que ja era bem consolidado e o Departamento de
Ciéncias Contébeis. Eu cheguei 1a com o Mestrado naquela época, em 1979, foi
uma novidade. S6 tinha um professor Mestre. O resto todo sé tinha graduacao.
Entdo eu cheguei e comecei a trabalhar, né? [...] Quando eu assumi a chefia a minha
primeira luta foi separar de Ciéncias Contabeis e criar um Departamento de
Administragdo porque o curso ndo tinha identidade junto com Ciéncias
Contabeis. O pessoal de Contadbeis tem uma formacdo diferente da gente e
interesses diferentes e a gente ndo conseguia dar identidade ao curso.” (DV1.2)

“E pra criar o Departamento na UF era exigido dez professores. Fizemos tudo
para atingir estes dez. Entdo, s6 podia separar se tivesse esses dez. Quando
conseguimos isso, eu imediatamente comecei todo 0 processo de criar o curso de
graduacdo em Administragdo com um Departamento especifico. Havia o curso. O
Ccurso ja havia, o que ndo havia era o Departamento. E isso foi muito bom. [...] N6s
conseguimos trazer mais Mestres. Outros professores foram fazer Mestrado fora.
O grande problema do sergipano é que o pessoal ndo queria fazer o Mestrado
fora, achava que era muito sacrificio. E antigamente, nessa época, Mestrado é o que
equivale ao Doutorado hoje. Era muito mais dificil, era outra realidade. Entéo, o
pessoal relutava para fazer Mestrado, né?” (DV1.3)

Percebe-se que o ensino em Administragdo se desenvolve sob a influéncia de outras
areas de conhecimento, segundo a qual as proprias areas de Administragdo ficam
desprestigiadas na formacéo do aluno, o que prejudica a prépria construcdo de uma identidade
para tal ensino. Essa indefini¢do ocorre também por conta da qualificacdo docente, conforme
a fala a seguir: “[...] No comeco o Departamento de Administracao praticamente nao tinha

administradores, quase todos os professores eram engenheiros e advogados.” (DVI11.2). Outro
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professor corrobora: “Também no comec¢o muita gente fazia como um segundo curso de
graduacdo. Na minha turma, eu me formei em 1979, mais ou menos 30% a 40% ja eram
graduados e faziam Administracdo como uma segunda graduacdo. Eu acho que ¢ isso.”
(DVI1.4).

As palavras sacrificio, dificil e outra realidade sintetizam um dos motivos responsaveis
pela caréncia de uma formagdo mais apropriada para os professores que iniciavam suas
carreiras em Administracdo. Muitos acreditavam que enfrentar uma pds-graduacdo iria
demandar um deslocamento, ja que a regido Nordeste praticamente ndo tinha estruturado
cursos de pds-graduacdo na area como ja ocorria nas regides Sul e Sudeste. Os discursos

abaixo ratificam esta compreensao:

“Quando eu cheguei no curso, ainda era nos anos 70 um curso novo, mas que
provavelmente foi moldado por ndo administradores. Quem eram os ide6logos dos
cursos de Administragdo no pais? Eram os engenheiros, advogados, economistas e
contadores. Eram pessoas de outras areas que achavam que faltava um
profissional diferente deles, mas que com eles, preencheriam uma lacuna que
eles ndo sabiam o qué que era, que era um administrador. Eles achavam que
faltava um profissional que desse essa forma de gestdo. O curso de Administracéo,
digamos assim, é o filho dessas outras areas de conhecimento, que sdo anteriores
ao curso de Administracdo. Ele € o mais novo dessa turma, né? E os professores
pilotos ou os que criaram o curso eram esses profissionais. A gente ndo tinha
administrador, que néo existia. Entdo, quem formava administrador eram pessoas
dessas outras &reas de conhecimento. Entdo, o curso de Administragdo foi
concebido, as primeiras disciplinas foram pensadas por esses profissionais e vai
ganhando uma conotagdo de uma area ser mais importante que a outra dentro da
Administracdo e assim que foi surgindo o curso no pais.” (DI.11)

“Esses professores de outras areas foram os idealizadores do curso de Administragao
e s eram graduados mesmo. Nao tinha essa de formacédo em pds-graduacéo, até
porque nem havia isso por aqui. Dois desses fundadores haviam ido ao Rio de
Janeiro fazer uma especializacdo na FGV e aprenderam com alguns icones da
Administragdo, como Belmiro Siqueira e outro que ndo recordo agora, mas eram 0s
famosos no Brasil. Foi por isso que eles acharam Administracdo algo importante,
um curso que tem futuro e trouxeram pra cd. Mas ndo tinha professor bem
formado porque nédo tinha Mestrado e Doutorado a disposi¢do da gente ndo.”
(DIHL5)

“O corpo docente da época, eu acho que na minha turma, eu acho que so teve dois
ou trés que eram graduados em Administracdo. O restante eram graduados em
Economia, Direito, Engenharia.” (DIV.3)

“Outra coisa, quando falei que o BNB foi um grande patrocinador nosso ¢ tudo
mais, mas o curso de Administracdo surge tendo muita gente da area de Direito.
A grande maioria, talvez, das pessoas que foram os primeiros professores, na
verdade, os fundadores, os diretores do curso de Administracdo da UECE foram
pessoas egressas do curso de Direito da Universidade Federal do Ceara. Nos
praticamente fomos criados, digamos assim, pela UFC. E hoje tem essa importancia
gragas a essa Visdo que se teve naquela época. Entdo, os fundadores da graduacéao
em Administracdo da UECE eram praticamente todos da area de Direito da UFC e
gue naguela época boa parte desse pessoal era da iniciativa publica. Por
exemplo, um dos nomes dos nossos primeiros era o professor Paulo Bonavides,
respeitado internacionalmente. E mais uma meia duzia de nomes importantes que
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foram os primeiros a trabalhar essa ideia de um curso de Administragdo.”
(DVII1.25)

De toda forma, os professores da regido sentiam empecilhos na sua formacdo em
virtude da prépria ambiguidade que se tinha, naquela época, a respeito do que seria ser
administrador, sobretudo, docente em Administracdo. O impasse se acentuava também pelo
surgimento difuso na regido de cursos idealizados por profissionais formados em outras areas
de conhecimento e que adotavam modelos estrangeiros, embora destoantes do préprio
contexto. Havia o desejo de que a formacdo em Administracdo auxiliasse no desenvolvimento
do pais, ja que o Governo tomava medidas e criava 6rgdos que acenavam para tal rumo.
Todavia, os professores se sentiam, por vezes, desnorteados frente a configuragdo que tomava
0 ensino de graduacdo em Administracdo, especialmente no Nordeste, como mostra a fala:
“[...] Al eu abracei a profissao de administrador sem saber muito o que ia acontecer. Foi um
tiro no escuro porque ndo tinha ninguém formado em Administracdo para me dar um norte,
mas tinha a expectativa de ser uma profissdo para o futuro.” (DI11.1). Outro entrevistado

acrescenta:

“No comego, eu ndo nego que eu era muito jovem, eu tinha s6 23 anos de idade, ta?
Eu era muito ousado, mas ainda ndo tinha a formacao pedagdgica suficiente. Eu
era um bacharel em Administragdo, com apenas 6 meses de formado. Eu ndo tinha
mudancas, eu ndo tinha novidades, planejamento suficiente pra ensinar, dar
aula de melhor qualidade. Eu me espelhava nos meus bons professores e fazia
disto 0 meu planejamento das minhas disciplinas, fazia algo parecido com o dos
meus colegas.” (DI11.4)

O discurso acima descreve a insuficiéncia da formacao pedagogica, porém, pode-se
questionar, hoje em dia, até que ponto esta formacdo tem se modificado para se adequar a
realidade contextual do docente como forma de facilitar sua aproximagdo do ambiente de
aprendizagem do aluno. O relato de um professor acrescenta que, no inicio, uma das melhores
instituicdes de ensino do Sudeste enviava seu corpo docente para se qualificar no exterior.
Este € um dos motivos pelo qual o modelo de ensino em Administragdo foi tdo
americanizado. Como a regido Nordeste implementou a graduagdo em Administragéo a partir
da adoc¢do de modelos ja institucionalizados no Sudeste, também aderiu ao modelo de ensino
norte-americano. Fischer (2003) atribui essa postura a uma heranca paradigmatica classica e
estrutural funcionalista, carregada pelo ensino de Administracdo até hoje. A autora enfatiza a
necessidade de se desvincular desta imagem, o que a fala do docente a seguir demonstra néo
ser facil:

“A carreira ou a profissio de Administragdo, no Brasil, come¢a na FGV/SP
(EAESP) trazida justamente do modelo norte-americano completo. A Fundacéio
mandava professores irem para os Estados Unidos e eles faziam seus Mestrado
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e Doutorado l4. Eram os primeiros doutores daqui e traziam toda a ideia
americana. Pra a gente mudar isso era complicado. Ninguém podia reverter isso
porgue era tdo forte, tdo enraizado que a gente ndo tinha condicdes de mexer
nisso.” (DI111.19)

Outro professor assinala que o ensino em Administracdo era ministrado por
professores que ndo tinham formacdo na area, sendo mais tedrico. A questdo do retide é
apontada como um dos fatores que até hoje prejudica o fomento de um ensino teérico e
pratico. O professor fica impossibilitado de ter uma experiéncia externa, no proprio ambiente
de aprendizagem do alunado, para dialogar melhor o que é visto na literatura da
Administragdo com a prética vivencial do campo organizacional local. Nassif, Ghobril e Bido
(2007) comentam que os debates sobre a relacdo entre teoria e pratica ndo € algo recente na
gestdo educacional. Dessa forma, o ambiente de aprendizagem acaba sendo renegado no
processo formativo do docente, mais focado no universo académico, o que torna o ensino em
Administracdo ainda mais mecanizado e desinteressante para o processo formativo do aluno
(LIMA, 2011).

“Os primeiros cursos surgidos, como na FGV e em outros lugares, preparavam
administradores para serem professores e ai depois com a pds, encaminhava alguns
alunos em vez do mercado para ir fazer o mestrado. Na época da minha
graduacdo a gente contava nos dedos um ou outro professor que era formado em
Administracdo. A grande maioria que eu peguei da minha turma de 1971, que me
formei em 1975, ndo era formado em Administracdo. E como sempre, e isso ainda
persiste, eles sdo muito tedricos. A maioria sdo profissionais que nunca tomaram
uma decisdo em uma organizacao, assumindo cargos administrativos. Entéo, para
minha surpresa, eu tinha aula com profissionais que nunca administraram. E
infelizmente, na minha trajetéria eu vi ao longo da minha experiéncia em
Administragdo que a questdo do retide, que foi um pardmetro para deixar o
professor em dedicagdo exclusiva, fez com que muita gente deixasse de atuar la
fora e viver s6 a vida de professor, quando a Administracdo precisa do apostolado
pratico pra vocé, inclusive, operar a teoria que vocé diz ao aluno que funciona e, as
vezes, vocé v€ na pratica que ndo funciona.” (D1.12)

O discurso acima leva a refletir sobre o quanto a preparagdo dos professores
permanece idéntica a da época de implantagdo do curso, ou seja, mais tedrica e com pouca
vivéncia das praticas administrativas. O diferencial hoje se encontra na formacdo académica
dos professores que, nas ultimas décadas, tem sido mais qualificada.

O relato abaixo sintetiza o panorama histérico de criagdo dos cursos de Administracéo
discutido nesta secdo, isto é, aponta o percurso desde quando surgem as escolas isoladas,
posteriormente federalizadas, até o aparecimento do ensino superior privado. Além disso, toca
nas dificuldades enfrentadas para o estabelecimento do curso de Administracdo, como a
ligacdo com outros cursos, 0s turnos existentes e a precariedade da estrutura, situando o

advento da pds-graduacao.
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“Quando eu terminei, na UFAL, eles ja tinham comec¢ado uma graduagdo em
Administracio, e ja estavam com uma turma acho que formada. E que antes de eu
entrar no bacharelado eu tinha feito um curso de tecnologia em Administracdo. E
este foi o primeiro curso de nivel superior que houve aqui em Alagoas na area de
Administracdo. Agora o bacharelado mesmo praticamente s6 comegou na década de
1970, em Alagoas. E aqui ndo tinha Estadual ndo. Nessa época era uma instituicéo
privada e outra a federal. Mesmo quando eram escolas isoladas ndo tinha
Administragdo, s6 tinha Economia. No inicio da segunda metade da década de 1980
foi criado um conjunto de escolas isoladas, chamado Centro Universitario de
Estudos Superiores de Macei6. Tinha diversos cursos e um deles era
Administragéo, que ficava na mesma escola de Ciéncias Contabeis. Quando eu
voltei do Mestrado em 1988 eu aproveitei para fazer o concurso e entrar como
professor. Era um curso com suas deficiéncias, funcionando na base do quadro e
giz mesmo. O curso era sd diurno. Quando eu ingressei tinha sido aberto o
noturno. Hoje continuam os dois turnos, mas ja chegou a turma vespertina, que foi
extinta. O curso sé tinha graduacao e, posteriormente, é que foi aberta a pos-
graduacdo com o mestrado. A graduacdo era precaria porque os livros da
Biblioteca eram velhos, sem estrutura boa e os alunos esperavam que o professor
colocasse 0 assunto no quadro para copiarem. Também era uma época ainda sem a
internet, ndo é? Quem quisesse ter acesso a algo mais aprofundado tinha que ir
buscar em S&o Paulo ou Rio de Janeiro. Eu mesmo quando retornei do Rio eu
trouxe duas caixas repletas de livros e esse material me ajudou bastante porque
estava mais atualizado.” (DIV.4)

Ao mesmo tempo em que a reforma universitaria era implantada, o ensino de
Administracdo se desenvolvia na regido Nordeste por intermédio de um corpo docente sem
qualificacdo especifica, uma vez que era suficiente a graduacdo em qualquer curso para
exercer a docéncia na area. Vale, Bertero e Silveira (2013) apontam que 0s cursos de
Administracdo no Brasil se estruturaram pelas areas funcionais, situacdo que se perdura até
hoje. Os professores comegaram a ingressar na pos-graduagdo nessas areas funcionais como
forma de se qualificar e esperava-se, assim, a oferta de um ensino mais consistente, em
virtude da qualificacdo académica alcangada.

A reforma universitaria foi profunda. Legislou sobre o ensino superior com base nas
universidades, instituindo a ampliacdo de suas funcdes para 0 ensino, pesquisa e extensao,
além de criar departamentos aliados a um complexo sistema organizacional, caracterizado, de
um lado, pelo sistema administrativo e, de outro, pelo académico. Assim, a partir da reforma
universitaria de 1968, a indissociabilidade de ensino, pesquisa e extensdo, a estrutura
departamental, o desenvolvimento da pos-graduacgéo, a matricula por disciplinas e a gestdo de
racionalidade eficiente se tornam modelares, embora ndo predominantes nas instituicbes de
ensino superior (MOROSINI, 2005).

Logo, tal reforma trazia a discussdo acerca da reforma céntrica, que envolve o
desenvolvimento de centros especializados em areas de conhecimentos, configurados na

criacdo dos Departamentos. Em meados dos anos 1960, durante o governo de Jodo Goulart,
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iniciam-se, de fato, estas reformas, que ndo emergem das necessidades brasileiras, mas vém

do exterior. O trecho abaixo comenta esse ponto.

“[...] O Jango veio no temor do que tinha instalado de uma mudanca mais a
esquerda. E na época 0 que se gritava no mundo todo eram as reformas de base,
incluindo a reforma universitaria, que era algo que acontecia no mundo. Néo foi
algo iniciado aqui no Brasil. A reforma universitaria veio parar aqui no Brasil a
reboque de outras reformas questionadas, como a agréria e tributaria. Era um
monte de reformas que se queria e era 0 que Jodo Goulart queria também. Mas como
ele tinha uma visdo mais a esquerda, a direita viu ali como a possibilidade de um
golpe comunista sobre o pais e 0 Jango foi deposto com uma revolugao, na verdade
com um golpe dos militares. E com o0 novo Governo que veio, 0 governo militar,
algumas daquelas reformas que ja estavam em curso foram operadas. A prépria
Sudene é um exemplo bem tipico de que ela j& estava pronta para ser instalada.
Alguns atribuem que a Sudene (Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste)
foi criada em 1964 logo depois do golpe militar, mas todo o estudo da Sudene ja
estava pronto antes, quer dizer, os militares ndo tiveram trabalho nenhum. S6
fizeram pegar o estudo e aplicar, entdo, muita coisa que j& estava em curso foi
sendo operacionalizada pelos militares, mas ndo pelo ideario deles, mas como
consequéncia de todo um estudo que ja vinha se instalando.” (D1.6)

Além das diversas reformas vividas neste periodo, surge a Sudene, 6rgao expoente
para a regido Nordeste. Os estudantes de Administracdo acreditavam nos projetos do 6rgao,
inclusive como oferta de trabalho e de expansdo do campo de atuacdo profissional quando
formados. Segundo Diniz (2009), a Sudene, institucionalizada em 1959, assumiu uma postura
de planejamento norteador para o Nordeste com a participacdo de membros do Grupo de
Trabalho para o Desenvolvimento do Nordeste (GTDN). No entanto, esse planejamento
enfrentou reacfes politicas e ideoldgicas de parcela significativa das elites empresariais,
politicas e intelectuais da regido nordestina, orientadas por interesses particulares. O embate
levou a Sudene a adotar medidas de menor resisténcia, enfatizando a expansdo da malha de
infraestrutura e o suporte a industrializacdo. Nesse sentido, o érgdo foi criado em consonancia
com os interesses da burguesia industrial da regido Centro-Sul do Brasil articulada com a
burguesia decadente do prdprio Nordeste. Assim, a Sudene teria vindo somente para mediar o
conflito social e tornar possivel a expanséo capitalista do pais (cf. DINIZ, 2009).

De acordo com Oliveira (1981), a Sudene foi um projeto de transformacéo estrutural
da regido Nordeste, mas o seu resultado poderia ter sido diferente, dependendo das forcas
politicas que prevalecessem no processo. Além das reacOes internas contra o carater
reformista da Sudene, houve forte pressdao internacional contra os movimentos de cunho
socialista. O governo estadunidense, por meio da Alianca para o Progresso, liderou programas
que visavam o bloqueio de movimentos populares e a prevencdo do risco de uma revolucao

socialista no Brasil. Com o golpe militar de margo de 1964, as forgas populares foram
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controladas e dominadas, predominando uma orientacéo pela industrializagdo, pelo avango da

infraestrutura e pela modernizacdo conservadora da agricultura.

Retomando o debate a respeito da reforma céntrica, os participantes deste estudo

caracterizaram esta reforma como fruto de uma reivindicacdo do meio académico, ocorrida

também em outros paises, por melhor funcionamento de atividades, por flexibilidade e

racionalidade no uso das atribuicbes e pela utilizacdo de sistema de créditos em vez de

seriado.

“No caso da reforma céntrica das universidades, ela ja era um clamor pelo mundo
para mudancas no funcionamento que ndo mais se satisfazia, porque uma coisa
gue existia no modelo antigo e era uma coisa altamente excludente era o que
chamévamos de vestibular eliminatério. O cara fazia vestibular e anota de ingresso
era cinco. Vocé tinha noventa pessoas que tiraram nota boa, mas ndo entrava na
universidade porque s tinha vaga pra quarenta. E aqueles outros também aprovados
ficam aonde? Sem fazer nada. Isso foi gerando uma reserva de aprovados em
Varios cursos muito grande, e ndo se conseguia entrar porque este era o regime.
Entdo, nessa época, foi convocado um técnico, um consultor, inclusive, era um
americano, chamado Rudolph Atcon, famoso por ser da OEA (Organizagdo dos
Estados Americanos) e estudioso da educacdo e veio fazer uma avaliacdo do
funcionamento dos cursos no Brasil, que ja tinha comecado antes do golpe
militar, e ele continuou nesse novo governo, e o relatério gera a reforma
céntrica. Ele fez a critica do modelo brasileiro a partir da realidade dele, que
era americana. Eu ndo culpo ele por esta reforma por isso. Entdo, pra ele o Brasil
ndo funcionava certo porque ndo seguia o modelo norte-americano. Esse
relatorio foi, digamos assim, o esqueleto do que seria a reforma céntrica, que era o
sistema de créditos. Saia 0 modelo seriado e de escolas isoladas para todo mundo
junto em um campus universitario. Entdo, a ideia dele era 0 modelo da escola
americana, que era o que ele tinha conhecimento. Ele recomendou isso. Entéo, a
reforma céntrica foi obrigada no pais e a alianca para o progresso financiava
todo o investimento que o Brasil precisasse para copiar esse modelo. Teve todo o
aporte financeiro para construir campus e contratar gente para implantar essa forma
nova de funcionamento americanizado.” (DI1.7)

“[...] Agora a reforma universitaria é influéncia norte-americana. 1sso é s6 um
detalhe de mudanca burocratica na estrutura dos cursos. Isso ndo diz respeito a
mudangas no conteddo curricular. E s6 a maneira como vai se organizar esse
contetido e regular a obtencao disso pelos alunos. O sistema de créditos era pra
dar mais flexibilidade e obedecia a um dos principios da reforma universitaria, o
principio da racionalizagédo, assessorada pelo mesmo grupo da Alianca pelo
progresso dos Estados Unidos. Era a racionalidade no uso de meios para fins
definidos racionalmente. O aluno poderia tomar créditos onde quer que ele
estivesse, que fosse oferecido a disciplina. Ele poderia pegar os créditos desde que
ndo existissem pré-requisitos. Os créditos é em disciplinas, a estrutura é toda
disciplinar. Tudo é disciplinar. Vocé pode pegar créditos de disciplinas. Essa
flexibilidade permitia que o aluno pagasse disciplinas que vem de qualquer ano que
entrou na universidade, ja que ndo tem pré-requisito. Era um preenchimento de
vagas, de disponibilidades na sala de aula, entendeu?” (DV.10)

“Eu ndo sei se na reforma de 1977 j& havia o sistema de credito. Eu sei que 0s
créditos vieram com as reformas universitarias. A lei 4881-A ¢ lei basica de 1970, e
ja havia tido decretos-lei em 1965 e outra em 1968 sobre a estrutura
administrativa e estrutura de catedra, certo? Nessa ocasido, a reforma foi feita
na época dos militares, e eu fui uma das pessoas que participei desse negécio
depois, jaA que trabalhei por um tempo no Ministério da Educacdo. A reforma
universitaria é que fez a mudanga do regime seriado para o regime de crédito. Isto
sim é influéncia americana.” (DV.9)
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O consultor Rudolph Atcon, citado por DI.7, foi responséavel por planejar a reforma de
algumas universidades latino-americanas e moderniza-las na perspectiva norte-americana
tendo como objetivo o avanco tecnoldgico e econémico para atender as demandas de
mercado. A sua vinda ao Brasil ocorreu no governo militar de Costa e Silva, que criou, em
1968, o Grupo de Trabalho da Reforma Universitaria. Esse grupo pregava a eficiéncia
administrativa da universidade como forma de desenvolvimento do pais. A partir do relatorio
elaborado por Rudolph Atcon, elaborou-se a Lei n°. 5.540/68, que dispde sobre a organizacéo
e o funcionamento do ensino superior e é conhecida como a lei da reforma universitaria do
Brasil. Assim, as universidades foram reestruturadas a partir da extingdo da estrutura de
catedra, conforme referido por DV. 9, da otimizagdo de recursos e da criagdo do sistema de
créditos (BOSCHETT], 2007; FIGUEIREDO, 2005; FRAGA,; SIANO, 1991). Anterior a esta,
a Lei 4881-A/65, citada no discurso de DV. 9, tratava do regime juridico do docente do ensino
superior vinculado a administracdo federal. Ambas as normas citadas se situam em um
contexto de regulamentacdo da atividade do ensino superior no pais ocorrido na década de
1960. A principio, houve a preocupacdo de disciplinar a carreira do magistério superior,
culminando com a chamada reforma universitaria.

Durante o regime militar, a estrutura de catedra foi banida, passando-se a alocar os
docentes em departamentos e ndo mais em cursos e procurando implantar a indissociabilidade
ensino/pesquisa, pilares através dos quais o professor transmite o saber adquirido e cria o
saber novo. Além disso, a carreira docente passou a pautar-se em graus e titulos académicos
com a instituicdo do regime de trabalho de dedicacdo exclusiva a universidade. Assim,
erradicava-se a catedra e a sua representacdo de universidade elitista, uma vez que, em um
contexto social de universidade de massa, de ensino superior como canal de ascenséo social,
tal anacronismo nao era mais possivel (MOROSINI, 2005).

Portanto, a reforma céntrica (sistema de créditos) foi instaurada no Brasil apos um
estudo realizado pelo consultor norte-americano Rudolph Atcon, que recomendou a adocao
do modelo ja existente nos Estados Unidos. Atcon acreditava que o0 modelo conhecido por ele
seria 0 mais cabivel para a realidade contextual brasileira. Na verdade, durante a segunda
metade do século XX, os Estados Unidos difundiram, além de modelos de ensino, métodos de
racionalizacdo da producdo industrial, e trataram de instalar suas empresas no pais, inclusive
no Nordeste (MELO; SUBRINHO; FEITOSA, 2009). Para a efetivacdo desse projeto,
convergiram interesses americanos e da elite brasileira, o que viabilizou o ensino de
Administracdo na visdo de management (ALCADIPANI; BERTERO, 2014). Porém, Coelho

(2006), atenta que, nas décadas de 1980 e 1990, o pais reformulou sua ideia de
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desenvolvimento, influenciado também pelo mercado externo, para se tornar mais regulador

por parte do Estado.

O sistema de créditos buscava promover uma mudanca significativa no ensino

superior, mas ndo foi bem isso que aconteceu, pois houve diversas criticas e deficiéncias

causadas pela imposicdo desse sistema a realidade nacional, como revelam as experiéncias

relatadas:

“Olhe eu ndo lembro muito ndo da grade curricular, mas 0 aluno comecava as
disciplinas e passava todo o ano com elas, ja que era sistema seriado. Com a
reforma céntrica € que veio essa histéria dos créditos. O aluno na época nao tinha
essa liberdade de cursar uma disciplina aqui e ali como veio com a reforma.
Isso veio tranquilamente com influéncia norte-americana e eu nunca gostei deste
sistema de créditos. Para mim, o sistema seriado era muito mais eficiente. O aluno
tava muito mais preso ao curso e mais envolvido, ele cumpria uma grade
curricular légica e gradativa, né? As coisas iam se aprofundando a partir do
momento que o tempo ia transcorrendo e ndo tinha essa liberdade de fazer a
disciplina que quer. Eu acho que isso fez com que perdesse muito do contetido e
esséncia dos cursos. Eu nunca aceitei este sistema de crédito. Claro, eu ndo tinha
poder de contestacdo e tinha que engolir. Eu via que era um retrocesso muito grande.
Eu sentia isso porque o aluno comecava a ficar muito solto e ndo tinha compromisso
com o curso.” (DI1.6)

“Eu estudei nos dois regimes, o de seriado e o de crédito. Eu gosto do sistema de
crédito, mas pra funcionar tem que ser bem gerenciado, e ndo foi o que
aconteceu aqui no Brasil, pelo menos nas escolas que eu passei, onde o crédito
acabou se tornando um processo seriado mesmo. Nos Estados Unidos € muito
livre, tem as disciplinas bésicas, que o aluno tem que fazer, o chamado créditos
obrigatdrios e tem uma infinidade de disciplinas que sdo optativas. E o aluno escolhe
aquelas que estdo mais adequadas ao perfil dele. Aqui no Brasil por falta de
opcdes de professores pra ensinar as disciplinas, as optativas terminaram
virando obrigatorias. [...] Termina sem fazer nenhuma que preste. Entdo, tudo
isso sdo arrumacdes feitas pra acomodar situacdes. Enfim, os dois sistemas sdo
bons, tem suas vantagens. N&o existe um melhor que o outro. Existe aquele que
funciona melhor em uma determinada instituicdo, em que a estruturacdo da
escola permite o sistema funcionar. Quando ela ndo funciona, da problema.”
(DIV.14)

“Quando eu entrei como professor o sistema era seriado e estavam passando para o
de crédito e foi uma confuséo tdo grande. Na época, eu era coordenador do curso e
batalhava pra que voltasse ao sistema seriado porque ndo dava pra continuar
daquela forma o de crédito. Mas isso ndo significa que eu nédo goste do sistema de
crédito. Bom, se houvesse condi¢Bes de administrar bem o processo, eu diria
gue o sistema de crédito é melhor. Agora se ndo tem condicfes, o de seriado é
melhor, d& menos trabalho de controlar. Se o sistema é usado meio capenga, que
os coordenadores ficam fazendo arranjos para atender alunos, consequentemente, vai
dar um trabalho enorme e ia dar muitos problemas, sendo o seriado melhor nesse
caso. Na UFAL, mesmo com todos os problemas que podem gerar, ela usa o sistema
de seriado, que é muito mais facil de administrar que o de créditos.” (DIV.15)

“O negdcio de crédito acabou se deturpando por falta de uma boa ideia de
utilizagdo dos recursos publicos. Isso é s uma estrutura de organizagdo curricular
gue é mais racional desde que os professores deem suas disciplinas e que estas
sejam substancialmente melhores, com objetivos claros nos cursos. Mas isso SO veio
a ser dada énfase depois por meio do projeto pedagdgico, 0 que veio a acontecer
depois dos anos de 1998, onde nos anos 2000 se exigiam esses projetos
pedagdgicos. E nesses projetos é que daria pra ver sim a qualidade do curso, e ndo
sO por esse regime de crédito. No projeto é que interessava ver pra qué aquele curso,
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qual o lugar dele naquela sociedade, naquela capital, com as necessidades sociais
locais. Ai sim é que o projeto se torna importante ao ser situado localmente e
socialmente.” (DV.13)

“[...] Eu me lembro de que nds tinhamos muito de seguir as diretrizes do MEC,
era tudo muito proibido, havia fiscalizagdo. A gente ndo tinha muita margem de
manobra. Inicialmente o curso era em sistema seriado, quando eu entrei tinha a sua
turma e terminava. Ai a universidade importou, eu ndo me lembro quando dessa
informagdo, o sistema de crédito, que era aquela ideia de copiar o modelo
americano. Entdo, a universidade brasileira resolveu criar o sistema de créditos, que
vocé faz aquela opcdo e isso foi horrivel. Eu acho que a gente ndo tinha a estrutura
para receber esse sistema. A gente perdeu muito, perdeu o sentimento de turma, a
minha critica era essa. Eu ndo acho que o curso melhorou. Eu acho que noés nao
tinhamos flexibilidade e os alunos acabavam nédo conseguindo cursar o pacote que,
de fato, os pacotes comecaram a se desmantelar, entendeu? Vocé da flexibilidade,
mas 0 aluno perde, criou uma cadeira de pré-requisitos que complicou muito. Nos
complicamos o curso. Eu acho que a universidade com essa ideia de adotar esse
modelo americano nédo fez muito bem néo e acho que foi uma perda para a
gualidade. A minha visdo hoje deste sistema ndo é muito boa. Acho que o sistema
seriado era melhor. Hoje é, eu posso dizer que em Sergipe € um tipo de curso. Eu
trabalhei também no Parana e 14 € um sistema de crédito pacote, sabe? Sem muita
flexibilidade também e eu acho que funciona melhor. O aluno tem que entrar e
saber o que vai fazer até o quinto ano e acabou.” (DV1.6)

Fica constatado, pelos discursos acima, que a ineficiéncia do sistema de créditos teve
relacdo com os percalgcos da realidade do ensino superior do pais, que se agrava em
determinadas regiGes, como o Nordeste. O sistema de créditos permitia maior liberdade ao
aluno, porém este ndo sabia fazer uso adequado devido provavelmente a imaturidade. Para
uma melhor adaptacdo desse sistema, exigiam-se métodos andragdgicos por parte das
instituicdes, com o uso de estratégias de ensino mais avangadas, 0 que ndo se evidenciou no
contexto local. Acresce-se, ainda, que o corpo docente ndo tinha capacidade suficiente de
ofertar as disciplinas optativas devido a falta de quantitativo apropriado de docentes, de
estrutura, de tempo e de qualificacdo docente. Além disso, a universidade ndo proporcionava
as condicdes necessarias a partir dos acordos politicos de transi¢do de sistema (KNOWLES,
1975; LIMA, 2011; MERRIAM; BROCKETT, 2007; SANTOS, 2009; SILVA et al, 2012).

Um professor afirma que a escolha do sistema em si ndo assegura a qualidade do
ensino, mas sim a consisténcia de um projeto pedagogico ao ser situado local e socialmente,
algo relevante a ser pensado no desenvolvimento atual do ensino em Administracdo para
promover uma melhor formacdo do administrador na regido estudada. Outro entrevistado
sublinha que os préprios professores complicaram a aplicacdo do sistema de créditos, apesar
de ela acreditar que o regime seriado seria mais vidvel para a realidade que vivencia.

Ainda, um dos docentes reafirma o valor de resgatar o sentimento de turma para o
processo de aprendizagem. Para o ensino em Administracdo, conforme pontua Silva (2014), o

trabalho em equipe é benéfico para um aprendizado efetivo e transformador vivenciado na
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acdo por meio de troca de experiéncia entre os estudantes. Um dos entrevistados destaca a
importancia do contexto social para o favorecimento aprendizado. Por isso, € fundamental
considerar 0 ambiente de aprendizagem no processo de formacdo do administrador, pois este

impacta no seu aprendizado e, consequentemente, na qualidade do ensino recebido.

“O que eu sinto é a vontade de voltar o sistema seriado, vocé saber o que vai fazer
naquele ano todo, sabe? O sentimento de turma ajuda no aprendizado. O
aprendizado acontece com um grupo participativo. A gente aprende muito com o
outro, né? Isso tinha mais no passado. Na época, se reunia para estudar juntos.
Talvez as cidades também cresceram, as pessoas estdo trabalhando mais, tdo lutando
mais pela vida. Sao fatores que surgem, nao é? As mudangas do contexto social
desagregam mais, elas sdo desagregadoras, é muito forte. A universidade nao cria
uma cultura de turma e o aprendizado é prejudicado. Os professores ndo reconhecem
mais seus alunos, sabe? Isso acontece bem forte aqui em Sergipe, que ndo se
consegue nem se deslumbrar uma turma. O aluno fica perdido e vai também
perdendo seu interesse pelo curso cada vez mais. O sentimento de pertencer a um
grupo é muito bom pra a aprendizagem. O professor, eu acho, que também cria mais
vinculos com os grupos, com a turma também. Antigamente se tinha um vinculo
melhor com os professores. (DV1.44)

Observa-se que a implantacdo da reforma céntrica, apesar de pontos positivos, nao
correspondeu plenamente as necessidades do pais. Os participantes da pesquisa enxergam-na
de maneira bastante critica e até chegam a considerar que ndo houve éxito em sua aplicacéo.
Em alguns Estados, a reforma foi retratada pelos entrevistados como desordenada e sem
planejamento prévio de ambiéncia. A histéria traz a tona a compreensdo de problematicas

atuais, como mostra o depoimento a seguir:

“Eu fui ver isso posteriormente, quando ingressei na universidade, em 1971, onde a
reforma céntrica s6 tinha dois anos de existéncia, estava no auge do fuzué e da
desordem. Particularmente, aqui na UFPB, a gente tinha aquele campus onde esta
até hoje, a gente tinha aquilo ali que tinha, na época, sido destinado para ser uma
reserva da Mata Atlantica sob a tutela do Estado. Como a gente tinha o curso de
Agronomia muito respeitado naquela época, entdo, nada melhor do que deixar essa
reserva com a responsabilidade de gente que fosse zelar por aquilo ali. Quando teve
que colocar todos os cursos num Unico local por conta da reforma céntrica, o
unico espaco fisico que tinha era este que era pra ser de reserva da Mata. Ja
existia Ibama (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis), lei ambiental, mas a importancia de fazer a universidade foi maior
do que qualquer tipo de analise ou avaliacdo ou de interesse ambiental.
Ninguém nem levantou a bandeira de defesa ambiental. O importante era a
educagdo, entdo, pode destruir arvores porque ndo se fazia nenhuma avaliagdo do
ambiente. E este campus da Universidade Federal da Paraiba (em Jodo Pessoa)
ndo tinha nem facilidade de acesso, nédo tinha nem transporte que passasse la.
Quando eu fiz a minha graduacéo eu tinha aula em trés locais diferentes de manha.
Eu tinha aula onde hoje é aquele colégio Olivina Olivia (no centro da cidade), na
FACE (Faculdade de Ciéncias Econémicas que funcionou na academia de Comércio
Epitécio Pessoa, no inicio da Avenida das Trincheiras) e 14 no campus. Isso tudo
sem transporte pra levar para qualquer lugar desses. Entdo, foi uma imposicéo de
lei que, pelo menos aqui na Paraiba, a universidade néo teve tempo de se
preparar melhor porque ela tinha que ja implantar essa reforma céntrica. Mas
0 que tinha também por trés disso era a necessidade de vocé criar vagas, ampliando
0s espacos fisicos, e a0 mesmo tempo, de vocé fazer desaparecer aquele negécio da
turma. Vocé tinha, no periodo militar, que acabar com aquilo de liderangas nas
faculdades, com as liderangas de turma. Com o sistema de créditos, ndo tinha
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mais aquilo de blocagem, do modelo seriado que era todo mundo junto. Agora
ndo, vocé passava a conviver com outras pessoas sem ser de sua turma original.
Coisa boa foi a ampliacdo das vagas para todos os cursos que fez com que
aquele represamento de pessoas pudessem agora entrar na universidade. Vocé
via na mesma sala de aula mée, filha e avd. Eu cheguei a estudar simultaneamente
com esses personagens na mesma sala de aula. Também teve de bom a oferta de
cursos noturnos, como o caso de Administracio depois.” (D1.8)

A partir deste relato, compreende-se que o Governo militar, para se manter ainda mais
forte no poder, se utilizou desta reforma céntrica como forma de enfraquecer o movimento
estudantil, no interior do qual geralmente surgiam as liderancas politicas. Assim, a reforma
universitaria e, consequentemente, a reforma céntrica, teve por intencdo bloquear os
movimentos estudantis e controlar a politizacdo dos estudantes, procurando neutralizar a
influéncia dos diretorios académicos sobre as representacfes estudantis (BOSCHETTI, 2007).

Este entendimento é compartilhado por outro docente:

“O ensino em modelo seriado eu ndo cheguei a pegar nem como aluna, que ja era
crédito no fim dos anos 1970, mas a gente sabe que a historia dos seriados
praticamente acabou e tudo é crédito. A gente sabe que tem uma histéria
subliminar ai de poder politico, né? O aluno num curso modelo seriado era um
aluno com mais articulacdo politica porque estavam sempre juntos, 0 mesmo
grupo estudando juntos o tempo todo. J& com os créditos os alunos ficam livres
pra fazer o que ele quer, ndo é? 1sso é uma tendéncia de cada vez mais criar pontos
de pré-requisitos pra poder o aluno ter mais flexibilidade e ndo sei 0 qué e no fim a
gente ndo sabe se o resultado que der era o resultado que deveria dar. Mas tudo bem.
Olhe eu acredito nos créditos com uma preocupacao de uma séria periodizacéo.
Ou seja, quem tem que dar o encaminhamento do aluno somos nds professores. Isso
porque o aluno ndo entende, por exemplo, por que ele deve estudar psicologia e
comportamento organizacional antes de estudar gestdo de pessoas. Eu que tenho
formacdo na area é que devo dar o porqué a ele. Os créditos facilitam essa
flexibilidade, mas de certo modo periodizados pra que a gente indique ao aluno um
caminho, uma via a ser seguido ou véarios caminhos porque o aluno ele fica
perdido. E ele precisa desse apoio do professor.” (DVI11.48)

Novamente, os discursos dos professores entrevistados retomam a preocupag¢ao com o
aluno inserido no sistema de crédito, defendendo que ele necessitaria do auxilio do professor
para indicar o caminho a ser tomado e se beneficiar das experiéncias vividas no decorrer de
sua formacdo. Contudo, essa responsabilidade do professor para com o aluno requer certos
esforgos que, muitas vezes, fogem ao seu controle no sentido de tornar tal pratica sistematica,
embora a propria vontade venha a aperfeicoar o ensino em Administracdo. Ao considerar um
ensino tedrico-pratico, situando os alunos em seu ambiente de aprendizagem, torna-se dificil
acompanhar o andamento destes, principalmente pela falta de recursos e pelas deficiéncias na
estruturagdo universitaria e programacdo curricular. A fala seguinte demonstra esta
preocupacao:

“[...] As coisas ficam muito soltas. E eu temo, porgue vejo alguns alunos meus com
essa dificuldade, que isso também tenha influéncia negativa porque o aluno, as



123

vezes, vai fazer uma disciplina em uma turma que praticamente ndo conhece
ninguém e fica deslocado. Um semestre de 3 a 4 meses é complicado vocé fazer
lacos de relacionamento que vdo continuar porque no semestre seguinte vocé nao
vai estar com aquele grupo. E vocé perde também aquela questdo de vocé, como
professor, ir acompanhando aquele desenvolvimento de uma forma mais
sistematizada.” (DVI1I11.10)

Logo, o desenvolvimento do ensino em Administracdo na regido Nordeste recebe
influéncias do contexto nacional, bastante permeado por uma visdo norte-americana em seu
modelo de ensino que, quando aplicados as instituicdes publicas de ensino superior da regido,
enfrentam também suas peculiaridades, conforme vistos nos discursos analisados nesta secéo.
E preciso sistematizar o ensino em Administragio a partir das consideracdes contextuais, dado
que até hoje ele é afetado fortemente por distintas perspectivas desenvolvimentistas. Essa
influéncia de modelos norte-americanos reflete-se na orientacdo for business no ambito dos
negoécios, o que dissemina uma 6tica do management no ensino em Administracéo, e até na
criacdo de 6rgdos publicos por meio de medidas de um Estado nacional com intengdo de
promover o desenvolvimento do pais. Nessa logica, surge a Sudene no Nordeste com tal
pretensdo a partir de influéncias europeias. Por isso, faz-se necessaria uma maior
compreensdo desta perspectiva desenvolvimentista na trajetoria historica do ensino de
graduacdo em Administracéo.

4.1.2 Perspectiva Desenvolvimentista

Sabe-se que o ensino em Administracdo foi se desenvolvendo a partir de influéncias
contextuais no que diz respeito as politicas publicas implantadas que, no avango do ensino
superior no pais e, consequentemente, na abertura de cursos de graduacdo em Administracao,
se caracterizaram pela perspectiva desenvolvimentista como fonte de promocdo do
desenvolvimento econdmico e social das regibes por meio de uma formacdo de
administradores impulsionada pelo Governo Federal.

Segundo Ribeiro (2011), a regido nordestina aderiu a visao desenvolvimentista ja
estabelecida nas grandes metrépoles do pais, passando a exigir habilidades gerenciais nos
moldes do management, até para racionalizar 0s processos burocraticos estatais locais e as
poucas empresas multinacionais ja existentes na regido. Reforcando o argumento, Vale,
Bertero e Silveira (2013) alegam que o curso de graduacdo em Administracdo é consequéncia

desse modelo desenvolvimentista, através do qual se pretende fomentar um desenvolvimento
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socioecondmico por meio da viabilizacdo das praticas de gestdo inspiradas nas norte-

americanas, de onde provinha uma quantidade significativa do projeto no Brasil.

“Agora o qué que esta acontecendo com o0s cursos que estdo surgindo,
particularmente, com a Administracdo? Ela surge a bordo de toda uma crise
politica que ocorre no pais e, principalmente, porque demandava em 1967 a famosa
descentralizacdo pelo decreto de lei 200 com o surgimento das paraestatais. Entéo,
vocé tinha que preparar os dirigentes desse Estado paralelo. Até entdo os cursos de
Administragdo iam surgindo para a maquina do Governo, surgiam preocupados
para formar administradores para o Governo. A partir de entdo, queriam formar
novos gestores para, principalmente, a area privada porque os militares trazem
a perspectiva desenvolvimentista, e a paraestatais sdo as sociedade de economia
mista, as empresas publicas, enfim, passa-se agora os cursos de Administracdo a
pensar de forma gerencial. Os cursos de Administracdo que ja existiam foram
mudando o seu perfil e os que foram surgindo ja foi com essa nova preocupagéo. E
algo saudavel, mas ndo deveria deixar de reconhecer que o Estado ndo tinha
desaparecido, que a Administracdo Publica continuava e que o0 proprio
administrador privado € um homem publico. Quando ele decide, ele ndo deixa de ser
publico. Ele é um agente publico, embora, ele ndo seja um funcionario publico. As
decisBes e acBes dele vdo atingir o publico que esta envolvido com ele.” (D1.10)

“Na realidade, no inicio era tudo uma novidade, ainda mais porque nos Estados
Unidos tinha o Administration relacionada & Administracdo PUblica e o Business que
€ Privado. Isso ta cheio 14, na Franga também com o Gestion. A UFRN esta na
dianteira, entdo, desenvolvendo um curso novo, a Reitoria tinha todo o interesse e
uma esperanca de que os profissionais viessem dar conta da prépria gestdo
universitadria. E logo logo os professores foram entrando a trabalhar como
profissionais de Administracdo Publica, foi atingindo essa expectativa da UFRN de
gue os seus profissionais colaborassem com sua gestdo. Eu mesmo fui pré-reitor e
outros colegas também. O apoio institucional era claro por conta disso e a
universidade tinha a visdo de que este curso poderia contribuir para o
desenvolvimento do Estado.” (DI11.14)

“Eu acho que seria bom que houvesse essa autonomia, mas a questdo maior, que a
gente sai da questdo historica, que transcende a experiéncia historica do curso e
ainda mais da UFPE, entdo, eu digo o seguinte, o ensino de Administracdo é uma
questdo mal resolvida na maior parte do mundo. Nos Estados Unidos e alguns
outros paises que tem influéncia maior dele, como a Australia que poderia ser
citado, o que ha ali é que uma outra cultura chamado management, que é uma
cultura profissional essencialmente influenciou muito os cursos. Ali curso de
Administracdo é realmente uma integracdo pra valer entre teoria e pratica
profissional, foi mesmo. O management é americano e promoveu essa integracao,
mas é uma cultura muito isolada e criticavel em muitas coisas. E tanto que
guando comegou a teoria organizacional a se desenvolver e depois disso 0s
estudos organizacionais, j& come¢ou a mudar a ideia do management, isso da
década de 1970 pra c4, que foi quando comegou a entrar aqui. Agora ainda se pode
dizer que existe um trago histdrico e cultural do management que prevalece
dando unidade nas escolas americanas de modo geral, entende? E em alguns
outros lugares do mundo que criaram cursos a imagem do modelo americano.”
(DV.15)

Dessa forma, uma das mudancas promovidas pelo Estado foi a criacdo das
paraestatais, que permitiam um papel gerencial pela formacdo do administrador com
influéncia da perspectiva desenvolvimentista. Essa criagdo aconteceu pelo Decreto-Lei
200/67, como dito por DI. 10, no qual se dispde a respeito da organizagdo da Administragdo

Publica Federal, que realizou a chamada reforma administrativa. Tal reforma teve como base
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a descentralizacdo institucional da atividade administrativa estatal por meio das entidades que
compdem a Administracdo Indireta. Assim, essas entidades, como € o caso da universidade,
sdo dotadas de personalidade juridica prépria, criadas por lei ou mediante autorizacdo legal,
para realizagdo de determinadas atribui¢des da Administragdo Publica, com certa autonomia
administrativa, operacional e financeira. Porém, se submetem ao controle do Ministério ao
qual estdo vinculadas.

E perceptivel que a perspectiva desenvolvimentista norte-americana por meio da
introducdo de uma orientacdo for business dentro do ensino em Administracdo trazia a
intencdo de disseminar as praticas de gestdo estadunidenses no pais como a Unica alternativa
segura para mudar o panorama da precariedade social e da estagnagdo economica. Inclusive,
era expectativa do governo militar brasileiro impulsionar a economia ao inserir métodos de
racionalizacdo nos processos organizacionais, injetando-as até mesmo na esfera publica,
apesar de esta ter ficado em segundo plano, como pode ser observado no discurso de DI.10. A
entrevistada ressalta a importdncia da acdo do Estado para regular tais anseios
desenvolvimentistas da iniciativa privada e faz uma reflexdo em torno da responsabilidade do
administrador privado que, antes de seu papel na tomada de decisbes em prol de interesses
particulares, também é uma pessoa publica cujas decisdes afetam o real desenvolvimento
socioecondmico.

Outro professor também defende que o profissional de Administracdo deveria
contribuir para o desenvolvimento do Estado, acrescentando a ideia de aprimorar a prépria
gestdo universitaria, 0 que até se deu pelas reformas vistas na secdo anterior. No entanto, o
relato deste professor traz alguns elementos interessantes para reflexdo. Uma delas é que a
perspectiva adotada pelo Brasil pode néo ter sido tdo bem aplicada em virtude da distin¢do
que ocorre nos Estados Unidos ao se tratar de Administracdo e que no Brasil ndo foi
considerada, como tambeém apontam Martins et al (1997). Ou seja, a formacdo do
administrador nos Estados Unidos ndo ocorre em nivel superior, mas através de cursos que se
distinguem em Administration e Business, mas, de acordo com as falas de DIll.14 e DV.15, o
Brasil quis adotar uma orientacdo for business tanto para a esfera publica como privada sem
contextualiza-las.

Tais falas evidenciam a importancia de um relativismo cultural para o avanco do
ensino em Administracdo, defendido por Vizeu (2010), segundo o qual é preciso resgatar o
processo historico desse ensino e da conjuntura em que se encontrava seu ambiente, revelando
a diversidade regional do pais (ROSA; ALCADIPANI, 2013). O ensino de graduacdo em
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Administragdo ndo se mostra efetivo quando é posto de forma homogénea no Brasil,
sobretudo pela forma como se adotou a visao do business para a formacao do administrador.
Outro professor entrevistado reafirma que nos Estados Unidos se apregoa uma cultura
de management, na qual se consegue trabalhar na formacdo do alunado os aspectos teoéricos
articulados com sua prética profissional. No Brasil, isso ndo ocorre integrado aos modelos de
ensino existentes, sendo salutar o conhecimento acerca da gestdo da educacdo no pais
(SANTOS, 2009). Além disso, quando tal perspectiva adentrou no pais, ela mesma enfrentava
mudancas nos Estados Unidos devido aos avangos dos estudos organizacionais em embates

com as teorias organizacionais:

“Eu acho que a gente fica sempre querendo imitar os Estados Unidos, quer
queira quer ndo. Além do que a gente tem, hoje em dia, muitas empresas
multinacionais. E aquela histéria da dependéncia, ndo é? Vamos dizer assim, a
dependéncia pela submissdo, mas também pela admiragdo. Eu acho que muito
de nossos empresarios admiram sim o modelo capitalista americano e tentam
imitar de certo modo os seus modelos. E se tentam, a gente tem que estudar a partir
dele, ndo que seja o modelo ideal, mas é o que temos. Agora que a gente tenta
replicar isso dai, eu acho que grande parte das empresas daqui tentam sim.”
(DVI1.8)

O relato de um dos entrevistados converge com este pensamento: “Eu acho que é mais
Ou menos isso, a gente, de certo modo, fica tentando imitar o0 modelo americano de gestao,
mesmo que nossa cultura seja um bocado diferente da deles.” (DVI1.10). E fundamental
considerar que a discussdo ndo pretende classificar este modelo norte-americano como
positivo ou negativo, mas ressaltar que ele foi desenvolvido dentro de outro contexto que, por
vezes, difere do ambiente de aprendizagem existente no Brasil e principalmente na regido
Nordeste. Percebe-se a criacdo de certa dependéncia do empresariado do Brasil, seja por
submissédo ou admiracdo, ao modelo do management, como apontado pelo discurso acima.
Isso inclui também o Nordeste, que possui muitas empresas de pequeno e médio porte, mas
continua apregoando a visdo business em suas praticas de gestdo, embora normalmente aquela
se distancie da sua realidade contextual.

Por conseguinte, 0 ensino acaba acontecendo de maneira desconexa ao que se
evidencia nas organizagdes locais. A fala a seguir exprime essa ideia: “Eu diria que a gente
ndo tinha estrutura de ter esse modelo. Esse modelo é preciso ter com estudantes mais
maduros, que sabem o que querem, com mais formagdo e que também tenha uma oferta
maior.” (DV1.42). E preciso levar em conta que, algumas vezes, ndo ¢ o modelo em si que
apresenta fragilidades, mas os envolvidos no contexto local que ndo correspondem ao perfil
esperado para que o modelo seja bem executado. Ja foi visto que, desde a introducdo do

ensino em Administracdo no pais, o0 modelo se apresentava deficitario em relacdo aos
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processos histdricos particulares e enfrentava algumas barreiras como a composicao estrutural
e curricular, mencionada por DLV1.43: “A oferta de disciplinas da gente ¢ muito pobre, né?
Eu acredito que nos Estados Unidos quando criaram isso é que eles tinham muita oferta, com
varias opgdes, o que nao temos aqui. Esse modelo s6 fez desarticular o curso aqui.”

Sendo assim, 0s projetos desenvolvimentistas, sobretudo quando voltados ao Nordeste,
ocorreram de forma desenfreada e desorganizada, em que as politicas publicas ndo resultaram
em avan¢os no dinamismo econémico e nem no ambito educacional, conforme era esperado
pelo Governo. A conjuntura politica conduziu as universidades a implementarem mudancas
no foco de alguns cursos, dentre estes se encontra 0 de Administragdo, baseadas no discurso
desenvolvimentista. Seria necessario, antes, preparar uma formacdo em Administracdo que
potencializasse uma consciéncia politica e participativa (ZABALZA, 2004).

Aliés, Araujo (2004) enfatiza que houve certo desenvolvimento no Nordeste, apesar de
irregular e ndo tdo substancial como o esperado, porém ndo consolidado em razdo de falhas
governamentais que nao sanaram nem o0s problemas basicos da regido. Havia um nivel
educacional ainda atrasado em comparagdo com as regides Sul e Sudeste, 0 que acentuava a
ineficacia de determinadas politicas sociais, pois se tinha uma formacéo de administrador para
uma realidade contextual que ndo era aquela retratada pela perspectiva desenvolvimentista
norte-americana. O que aconteceu, em resumo, foi uma modernizacdo conservadora, em que

alguns Estados da regido ndo conseguiam seguir o fluxo desenvolvimentista.

“Eu acho que ndo se desvincula totalmente, ta? Eu acho assim, eu acredito, pelo
menos, tento aplicar e com quem converso tento discutir isso, que No NOSso caso a
gente tem que dar uma énfase muito grande as pequenas empresas porque o
gue a gente mais tem sdo as pequenas empresas. Entdo, pequenas empresas
normalmente tém uma gestdo familiar, mesmo que ja existam muitas que ndo tém
essa gestdo tdo familiar como antigamente porque tem profissionais que vieram de
empresas grandes ou ja sdo profissionais modernos, mais novos, nessa nova linha de
empreendedores. Montam a empresinha tendo um pouquinho mais de cabega esse
pessoal. Esse € o mercado que temos aqui, um grande absorvedor de mao-de-obra
daqui e que temos que apresentar isso ao aluno. N&o tem como aplicarmos
exatamente aquilo que tem nos livros porque ndo é o que tem exatamente na
realidade local, que é muito pequena e simples.” (DV11.11)

“Bom, esse modelo, chamado modelo americano de business é um modelo
praticamente praticado no mundo inteiro. O que nds teriamos que fazer, e nédo
fizemos suficientemente ainda, é a adaptacdo ou a brasileirizacdo desse modelo,
principalmente, em termos de Nordeste. NGs temos as nossas caracteristicas,
nossas peculiaridades e ndo basta vocé ter um ensinamento da arte da
Administracdo baseados em modelos que sdo muito bem colocados nos Estados
Unidos, na Europa, mas que aqui no Nordeste precisa ser aclimatado.” (DVI11.7)

Constata-se que o contexto local é formado, principalmente, por pequenas empresas e
os alunos deveriam receber uma formacdo a partir deste aspecto do seu ambiente de

aprendizagem. E necessario que ele aprenda a partir das peculiaridades da regido, o que néo se
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restringe apenas a uma tentativa de adaptar o modelo do business para o que se tem no
Nordeste, como indica o discurso de DVIII. 7, mas oferecer uma formacédo condizente com o
ambiente de aprendizagem local. A seguir, o discurso do professor revela que as realidades
contextuais do Brasil e Estados Unidos sdo incomparaveis, o que inviabilizaria a ado¢do do
modelo norte-americano para o ensino em Administracdo no pais. As palavras sucateadas,
decepcéo, subemprego, nada e mercado inflacionado exprimem os sentimentos de um docente
com relacdo a formacdo do seu alunado de Administracdo no Nordeste brasileiro e a realidade

que ele se depara do inicio ao término da sua formacéo.

“Nao déa pra comparar o Brasil com os Estados Unidos. O aluno norte-americano
sai da escola secundaria com condi¢Bes pra sobreviver. Claro que ele ndo sai um
profissional de ponta que ainda ndo tem qualificagcdo pra isso. Mas ele consegue ser
um profissional com condicdes de ganhar um bom salério e viver bem. Aqui no
Brasil ndo acontece isso. Nossas escolas estdo sucateadas e focam apenas no
vestibular, pra passar no processo seletivo e 0 aluno aprende coisas que nunca vai
utilizar na vida dele. O aluno americano sai sabendo de alguma atividade, aqui ndo.
L4 também tem as faculdades comunitarias, que sdo de 2 anos superior, em que 0
aluno vai pra receber um ferramental basico, que se 0 aluno quiser sair com uma bhoa
formac&o ele opta por mais dois anos pra se tornar um profissional mais preparado
ainda. E se ndo quiser ele sai com uma cabeca mais arejada, que s com o segundo
grau ele ndo tinha. La é outra realidade. No Brasil, é uma decepcéo. Vocé sai do
segundo grau sem denominagdo profissional, a ndo ser que o aluno tenha feito
algum técnico. E ele s6 tem uma opcgdo: ir pra universidade ou pegar um
subemprego, e vocé nao sabe fazer nada. Ndo é mao de obra qualificada, pois no
passado preparava melhor, mas hoje fica orientado apenas pra o vestibular. E
muitos ingressam na universidade sem ter a qualificacdo suficiente para
acompanhar o nivel de exigéncia de um curso universitario. Vdo pra
universidade e passam se arrastando ou se pendurando nos colegas e termina o
superior sem muita qualificacdo. E a ndo ser que seja aqueles alunos formados em
universidade de ponta, ele vai pegar € um subemprego também. Eu tenho uma
infinidade de ex-alunos de Administracdo trabalhando em subemprego mesmo, um
cara com nivel superior ganhando 1200 reais trabalhando em comércio sem ocupar
uma funcéo especifica de Administracdo. Tudo aquilo que aprendeu, entdo, ndo
serviu pra nada porque ou ele aprendeu muito pouco e ndo da pra competir e vai
ter que se contentar com aquilo que apareceu ou 0 mercado esta inflacionado. Eu
diria que hoje tem mais administradores no mercado de que o mercado
necessita ou tem condi¢cdes de absorver. E na realidade, se espremer mesmo,
desses que estdo ai no mercado talvez 10% a 20% talvez vocé diga que é um
administrador capaz de dar conta do recado.” (DIV.6)

Constata-se que o panorama da educacdo no pais, sobretudo quando visto pelas
particularidades de cada regido, enfrenta barreiras que perpassam as dimensdes do ambiente
de aprendizagem estudadas neste trabalho. Tais barreiras incluem a falta de uma denominagéo
profissional quando se conclui o ensino médio, o acesso a universidade como sequéncia a uma
formacéo de segundo grau insuficiente e a ideia de universidade vista como o0 Unico caminho
para obtencdo de um bom emprego, isto €, apenas se for uma universidade enquadrada nas
melhores posi¢des. Caso contrario, o aluno, quando formado, buscard por subemprego, o que

caracteriza a realidade de muitos alunos de Administragcdo. Esses estudantes, por vezes,
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ocupam cargos que nao se destinam a atividade fim para a qual foram formados. Conforme
defende Santos (2009), que o mercado de trabalho ilude o administrador a acreditar que este
conseguird o sucesso rapidamente. E, como dilema, tem-se uma formacéo fraca desse aluno
ou o mercado esta inflacionado na area e ndo consegue absorver esse profissional mesmo se
estiver capacitado, de acordo com DIV.6.

Dessa forma, se reflete sobre a influéncia politica na busca por melhorar o panorama
educacional do Brasil e sobre até que ponto ha interesse dessa classe politica em aperfeicoar a
educacdo do pais, desde o ensino basico até o superior, atentando-se ao dimensionamento
geogréfico. Além disso, cabe identificar 0 que o mercado espera de um administrador para
que o ensino em Administracdo prepare melhor esse alunado, bem como é interessante
repensar a necessidade e capacidade do mercado de absorver essa quantidade alta de
administradores. Também, como é possivel distinguir um administrador bem qualificado para
atuar no seu campo organizacional local, obtendo uma formacéo real de gestdo (MARTINS et
al, 1997), uma vez que o ensino se distancia do ambiente de aprendizagem durante o processo
formativo. Para isso, Freitas e Amorim (2000) e Pereira, Brito e Brito (2006) ja afirmavam
que o ponto de partida seria por meio das reformas curriculares de maneira que se atenda aos
interesses de mercado.

Ainda, deve-se salientar que no Brasil, durante as décadas de 1960 e 1970, época de
difusdo da tal perspectiva norte-americana, a educagéo ainda ndo havia adquirido o status de
necessidade basica para o pleno desenvolvimento do pais, sendo vista como uma atividade
marginal e tendo a impressdo de que sempre poderia ser deixada para depois. Nesse contexto,
a universidade brasileira especialmente as localizadas no Nordeste deparavam-se com tais
obstaculos provenientes da heranga do periodo colonial, em que os colonizadores dificultaram
ao maximo o surgimento da educacdo e sua implantacdo de maneira extensiva e enquanto
sistema organizado, ja que se percebia que por meio dela se poderiam obter potenciais de
transformacdo (ALBUQUERQUE, 1980).

A priori, a universidade no Nordeste do Brasil ndo foi criada para atender interesses
politicos regionais. Uma identidade homogénea do Nordeste ndo existiu durante o periodo
colonial e sua imagem foi se modificando apenas no decorrer dos séculos, conforme suas
atividades econémicas e influéncias politicas em ambito nacional, como apontam Oliveira
(1981) e Penna (1992). Assim, a pretensdo de promover um desenvolvimento na regido
através da universidade estabeleceu-se apenas a partir do século passado, com intencéo de

expandir as atividades econdmicas do pais e solucionar problematicas sociais da regido. A
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universidade, entdo, seria o canal de qualificacdo profissional da populacéo local, tendo que
compreender o esquema de regionalizacdo do Nordeste (LEMOS, 1993).

Albuquerque (1980) alertava do quanto, em curta existéncia, as universidades
brasileiras ja introduziam padrBes universitarios de paises de condi¢do socioecondmica e
cultural substancialmente distinta do que se tinha no Brasil. Os padrdes adotados pelas
instituicdes mais antigas, localizadas no eixo Rio-S&o Paulo, se disseminaram pelo pais,
resultando em uma padronizacao de solugdes e encaminhamentos onde se notavam diferencas
significativas entre as instituicbes e seus curriculos, formas organizacionais e outros
procedimentos em vigor, na variedade de situagGes econdmicas, sociais e culturais,
encontradas dentro do pais. O autor questionava justamente o que se percebe pelos discursos
dos entrevistados, ou seja, 0 pensamento de que a transposicdo de institui¢Ges inteiras de uma
regido para outra nao traria maiores descompassos ou solugdes de continuidade nas suas
praticas internas ou nas condicdes vigentes nas comunidades que as abrigassem, posto que 0s
ajustes necessarios ndo seriam relevantes.

Furtado (1969), ja no término da década de 1960, assinalava alguns pontos
responsaveis pela estagnacao da economia que assolava no pais e se refletia no sistema social.
Ele mostrava que a deformacdo estrutural levou a uma lenta penetracdo do progresso
tecnol6gico na economia e a uma escassa difusdo de frutos dos aumentos de produtividade.
Ainda, apontava as problematicas da estrutura agraria, os desperdicios de mao-de-obra e a
baixa eficiéncia no uso do capital no pais. E, por fim, expunha a relacdo ambigua entre as
grandes empresas com o Governo, com praticas de autofinanciamento, defendendo, enté&o,
que, para se ter um real desenvolvimento, seria fundamental um horizonte de aspiracdes da
coletividade em questé&o.

Os argumentos do autor esclarecem as motivacGes que levaram o Brasil a aderir
rapidamente a uma perspectiva desenvolvimentista norte-americana. Frente ao panorama
precério, o Governo realizou aliancas politicas para a entrada dos Estados Unidos no pais
como forma de estimular um dinamismo na economia e, consequentemente, a melhoria da
dimensdo social. A histéria mostrou os desafios que foi preciso enfrentar e como as
conjunturas estruturais nao favoreceram a uma melhor conducdo desta perspectiva rumo ao
desenvolvimento do pais.

Por outro lado, Albuquerque (1980) destaca que o investimento brasileiro no modelo
norte-americano pode ter sido um problema. Em paises de contexto semelhante ao Brasil,
pouco se tem noticia de frutos positivos de uma acdo decisiva até mesmo das suas

universidades, inclusive, algumas ja centenarias. O autor aponta a notoriedade da escassez de
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comprometimento dessas instituicdes com esforcos destinados ao conhecimento e a anélise de
suas proprias situacdes e na apresentacdo de alternativas genuinas para os problemas que lhe
sdo peculiares, caracterizando-as como instrumentos de rompimento de suas dificuldades e
como mecanismo de melhoria das condigdes de vidas das populacdes.

Logo, as universidades poderiam ser fontes reais da propagacdo do desenvolvimento
local e o compartilhamento de conhecimento entre paises cujas realidades se assemelham
poderia ajuda-los a aprenderem coletivamente, em vez de simplesmente implantarem modelos
difundidos por paises economicamente hegemonicos. Como expressa Albuquerque (1980), se
as universidades do Nordeste néo se aplicam com afinco e lucidez no trato de problemas vitais
desta regido, dificilmente as de outras regides o fardo. Uma universidade se identifica por seus
temas de trabalho, os quais, ao lado das metodologias, definem o grau de consisténcia, a
responsabilidade social, identidade e competéncia da instituicéo.

Entretanto, as pesquisas, atividades bastante fortalecidas nas universidades publicas do
pais, alcangcam pouca difusdo de seus resultados na academia, caso ndo se internacionalizem,
como constatado neste relato: “[...] Vocé ver que utilizamos muito, apesar de hoje a gente ja
ter revistas e artigos da realidade nacional. N&o precisa mais ser necessariamente estrangeira
os exemplos, mas ainda tem muitos peridédicos, mas a tendéncia é essa mesma, se VOCé vai
pros grandes, a gente tem que mandar em inglés, se ndo ninguém entende e nem consegue ler.
O portugués ndo tdo difundido, né?” (DVII.9).

Logo, a preocupacao com a melhoria do ensino passa pela importancia que se ¢ dada
ao universo da pesquisa nas instituicdes. No entanto, esta melhoria ndo se reduz somente aos
elementos de ambito interno a formacdo do administrador, mas também aos elementos que
estdo no seu entorno, ou seja, em todo o seu ambiente de aprendizagem. Isso se efetiva através
de uma formacdo qualificada em que o ensino oportuniza ao aluno uma articulagdo com o
mercado de trabalho local.

Diante do exposto, nota-se que as entidades Banco do Nordeste e Sudene foram 6rgédos
que atuaram fortemente no Nordeste e estiveram presentes nos discursos de varios professores
entrevistados como um outro lado da perspectiva desenvolvimentista na regido. Ou seja, em
paralelo ao modelo norte-americano, o Governo também introduzia tais entidades com
expectativas de auxiliarem no desenvolvimento do Nordeste. Fischer (1984) acrescenta que
muitas universidades da regido se beneficiaram com acordos politicos junto ao Governo pela
reforma universitaria, importada dos Estados Unidos, como j& visto, mas tais universidades

encontravam patrocinio justamente via Sudene.



132

“A Sudene e 0 Banco do Nordeste tiveram até certo ponto alguma influéncia,
principalmente, em Pernambuco e Ceara porque criaram mecanismos de
incentivos fiscais e condicfes para que se instalassem empresas nesses Estados.
E com a classe politica forte esses incentivos foram mais facilmente canalizados
para grupos locais do que de outros Estados. Eu mesmo fui vitima de um processo
desses. Eu tive um projeto da Vidraga, que era uma industria de vidros prensados.
Vidros planos eram intocéveis no Brasil, feitos por Brenan que tinha o monopolio.
Mas vidros prensados, eu tive um projeto encaminhado a Sudene em mais ou
menos 1966, no governo de Joao Agripino. Foi aprovado integralmente, o conselho
deliberativo ndo mudou uma virgula desse projeto na reunido pra aprovacdo. Eu ja
tinha lotes no distrito industrial aqui com fundacgdes cavadas. Mas Nilo Coelho,
governador de Pernambuco, fazia parte do conselho e ndo aprova na hora porque
meu projeto ia mexer com Nadir Figueiredo. Nilo é sogro de Nadir, que é de Séo
Paulo e tem o maior monopdlio de vidros prensados no Brasil. Entdo, pra ver que
havia essa influéncia politica muito forte que barrou meu projeto para nédo se
prejudicarem e ai por um fato aqui e outro ali foram concentrando esses
investimentos no Nordeste em dois ou trés Estados em detrimento dos outros.
Escapava s0 0 Maranhdo porque era governado por Sarney e ele sempre teve forga
no pais. Se bem que a forca dele foi pra ele mesmo e ndo pro Estado, ne? Eram
articulacdes politicas que acabavam impedindo outros Estados de crescerem.”
(DI1.25)

“Os professores acenavam para a gente que a Sudene estava fazendo alto
investimento aqui pela regido, que teria grandes empresas para se instalar e
que teriamos emprego. O servigo publico era quase nada aqui em Natal, a maioria
gueria mesmo o privado. Eu fiz meu estagio profissional na Guararapes, que era
apoiada pela Sudene, como outras também. Tinha um artigo 3418, que era um
projeto de financiamento para empresas que estavam em alta e era muito dinheiro e
muitos recursos que fez as empresas crescerem bastante. Ai sim, esta era uma
expectativa grande dos alunos mais jovens da época. Os mais velhos queria era
administrar suas empresas, empresas familiar normalmente.” (DI11.7)

“Vamos agora retroagir ao inicio da graduagdo em Administragdo da UFPE. A
origem do curso aqui estd vinculado a onda desenvolvimentista liderada pela
Sudene no inicio dos anos 1960. A Sudene foi criada em 1957 ou 1958 e antes
tinha s6 uma comissdo, chamada GTDN, era uma coisa mais ou menos assim.
Comegou-se a notar que havia um problema gerencial administrativo nos
orgaos publicos e empresariais, era um problema de gestdo. E ndo podia ter
desenvolvimento sem uma boa Administragdo. Bom, comecou-se, inclusive, a
criar a sigla Administracdo para o Desenvolvimento, e quem liderou isso na
Sudene e se tornou professor da UFPE depois, foi o professor Leonides Alves da
Silva Filho. Ele era piauiense e funcionario de carreira da Sudene e trabalhava em
Recife, em um cargo de chefia. Ele fez na Ebape o curso de Administragdo nos anos
de 1950. Voltou pra Sudene e fez um curso técnico de desenvolvimento regional da
Sudene numa entidade no Chile. Dai, comegou com essa ideia de Administracao
para o Desenvolvimento, e até hoje tem o instituto do desenvolvimento regional do
Nordeste, é por ai. Entdo, um grupo na Sudene fez um projeto associado com
professores de outras areas além da Administracdo, como o professor Marcus Freire
de Direito, professores de Matematica e o professor Higino Barbosa Lima da area de
Comunicacdo e RelagBes Publicas. Este se tornou o primeiro diretor da, entdo,
escola de administragdo da UFPE [...]” (DV.5)

“Vocé tocou num assunto extremamente importante. Em termos de Banco do
Nordeste e em termos de Administracdo aqui no Ceard, o BNB foi uma das
nossas minas de professores e foi um dos pontos mais importantes para nossos
alunos do curso. Nosso curso de Administracdo sempre teve muitos professores que
vieram ou estavam no BNB, mas também teve muitos alunos do banco, como
também de outras instituicGes que trabalhava na parte de gestdo, tanto na iniciativa
privada como na iniciativa publica. Isso facilitou muito essa visdo que nés tinhamos
de um curso de Administracdo que voltava-se mais para as caracteristicas da
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regido. E pdde permitir que esse curso fosse um vencedor. Hoje nos consideramos
um curso de alto nivel e respeitado na regido como um dos melhores do pais e
baseado exatamente nessa nossa parceria, principalmente, com o BNB.”
(DVI111.22)

Os relatos acima esclarecem que a atuacdo da Sudene ndo foi homogénea em todos 0s
Estados da regido Nordeste. Um dos fatores que balizava a atuacdo do 6rgdo era a articulagdo
politica, inclusive com o empresariado externo a regido, que determinava onde concentrar 0s
investimentos. De toda forma, verifica-se que os professores que lecionavam no curso de
Administracdo naquela época indicam a Sudene como o 6rgdo responsavel por trazer emprego
para a regido. Havia expectativa em torno dos investimentos da Sudene, com promessas de
entrada de grandes corporagdes para a regido e, consequentemente, a criacdo de oferta de
trabalho e desenvolvimento. Logo, os alunos de Administracdo estariam aptos a trabalhar
nessas grandes empresas, especialmente em cargos de gestdo, uma vez que estavam tendo
uma formacdo pautada na perspectiva desenvolvimentista do management desde a reforma
universitaria.

Percebe-se que tal conjuntura despertou o interesse dos discentes mais jovens da
regido, ja que os mais antigos se encontravam mais estabilizados e conformados com os seus
pequenos negdcios. Algumas universidades tiveram seus cursos de graduacdo em
Administracdo altamente influenciados pelo desempenho da Sudene, que seria a
solucionadora dos problemas de gestdo tanto das empresas publicas como privadas do
Nordeste. Com relacdo ao Banco do Nordeste do Brasil, a sua influéncia foi mais forte onde
se encontrava sua sede: no Ceara. O discurso de DVII1.22 aponta que 0 curso exerce parcerias
com o Banco, tendo professores e alunos vinculados e ele, e destaca que tal parceria permite
que o professor enxergue 0 curso como mais respeitado junto a sociedade em geral. Alguns
professores acreditam que o Banco do Nordeste até hoje exerce boa influéncia para a regiao.

A fala de um deles abaixo ratifica este posicionamento:

“Bom, o que eu posso dizer é que a Sudene, no passado, foi muito importante para o
desenvolvimento da nossa regido. E o banco do Nordeste também, até hoje ainda
é. Agora na Sudene houve, nas Ultimas décadas, uma influéncia politica muito
grande, isso por volta da década de 1990. Até a década de 1980 era bem forte. Os
técnicos eram quem davam a palavra, depois os politicos comecaram a influenciar
muito fortemente. Os recursos que a Sudene investia passaram a ser mal
direcionados. E vocé sabe que recursos mal direcionados terminam ndo dando
retorno. 1sso é que é Nordeste.” (DIV.20)

O relato acima ainda enfatiza a questdo do descalabro da Sudene, que passou a ser
gerida por interesses dos politicos em detrimento da seriedade na apreciacdo dos projetos

pelos técnicos do 6rgdo. E interessante a caracterizacio feita pelo entrevistado da mé gestio e
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do mau direcionamento dos recursos como algo tipico do Nordeste. Provavelmente, o
discurso indica que tais falhas sdo vistas como algo costumeiramente exercido na gestdo da
regido. Em contrapartida, ha professores que visualizam a atuacdo da Sudene como uma
incentivadora de projetos e recursos. Ndo obstante, os incentivos se destinavam aos alunos
que enveredavam para a Administracdo Pablica, seguindo a intencdo do Governo de tentar
desburocratizar as atividades publicas a partir da reforma administrativa. Essa justificativa foi
dada no processo de criacdo da entidade, mas que no decorrer das décadas ocorreram

mudancas em funcdo da interferéncia politica.

“Quando a Sudene chegou por aqui trouxe grandes perspectivas e projetos. Foi
uma grande incentivadora e aglutinadora de projetos e recursos, ndo é? Sem
duvida, a influéncia foi muito grande daqueles financiamentos que a Sudene tinha
naquela época, daqueles projetos todos e, assim, muitos e muitos alunos foram
realmente pra esse campo. Nessa época, acredito eu, ndo tenho dados concretos,
mas que o foco era em cima do aluno de Administracdo Pablica.” (DV11.29)

Sabe-se que a Sudene foi percebida como outro caminho da perspectiva
desenvolvimentista no Nordeste, uma vez que sua concepg¢éo nédo foi pautada por influéncias
norte-americanas. O modelo da Sudene foi trazido da Italia para servir como canal de
viabilizacdo do desenvolvimento regional. Porém, a forma de financiamento ocorreu pela
Alianca para o Progresso por meio de um acordo com os Estados Unidos, conforme ilustram

0s discursos seguintes.

“No caso da Sudene aqui no Nordeste ndo tem nada a ver com os Estados
Unidos. O modelo da Sudene foi tirado de uma instituicdo de desenvolvimento
do sudeste da Itélia. Foi o Celso Furtado estudando esse modelo e experiéncia de
desenvolvimento italiano de uma &rea subdesenvolvida la e que trouxe esse modelo
para o Nordeste. Inclusive, era um pessoal de esquerda que tinha uma rejeicdo ao
chamado na época de imperialismo americano e ndo tem nada disso. Agora ndo é
bom confundir, pois o0 outro ponto é o financiamento a partir de mais ou menos
1963 ou 1965 é que veio para o Brasil pela alianca para o progresso. Esse sim era
um acordo com o governo norte-americano, que financiou uma reforma das
universidades brasileiras. [...]” (DV.7)

“Depois houve uma reagdo muito grande a toda essa influéncia americana, que tinha
um programa muito maior por tras disso, um programa técnico-politico que vinha
acompanhado desse acordo de mecanismo financeiro por meio desse
financiamento. Agora Administracdo e, no caso, a Sudene ndo veio via influéncia
norte-americana. Os governos militares, posteriormente, criaram um sistema, o
Ministério do Interior, isso ja em 1968 por ai, que criou o sistema de
Superintendéncia de Desenvolvimento Regional. Ai é que criou a Sudene e as
demais em outras regibes. Na verdade, o pessoal da Sudene foi treinar, inclusive,
numa entidade, que esqueci 0 nome agora, mas que fica no Chile. Fizeram cursos
por la e tinha uma linha diferente da americana, tinha uma linha politica e
ideoldgica diferente, na teoria econdmica. N&o tinha nada de Chicago a Sudene,
que era liderado pelo Estado, la era o grande capital privado e aqui ndo. Esse
treinamento no Chile foi o nucleo institucional e politico das superintendéncias
do pais. José Otamar de Carvalho, inclusive, fala desse desenvolvimento no
Nordeste porque ele foi secretario de planejamento do Ministério do Interior e
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trabalhou na Sudene. Ele é um dos cara que mais entende de semiérido do Brasil.
[...]” (DV.8)

Na fala de DV. 5, complementada pelos discursos acima, comenta-se da
Administracdo para o Desenvolvimento, que era um termo utilizado na Sudene para se referir
ao desenvolvimento da regido nordestina, influenciada pelo modelo de desenvolvimento
enddgeno italiano implantado nas décadas de 1970 e 1980 por meio do Programa de
Desenvolvimento Regional do Centro e Nordeste da Italia. Pretendia-se desenvolver a
industrializacdo de pequenas empresas nessa regidao denominada como a Terceira Italia. A
ideia foi formar distritos de pequenas e médias industrias com apoio das instituicdes publicas
para gerar uma estabilidade em termos de emprego e renda, sem necessidade de buscar
recursos em outras regides. Ou seja, 0 modelo de industrializacdo da Terceira Italia esta
fundamentado nas relacGes sociais entre empresas, Governo e sociedade em geral. A
caracteristica predominante dessas regides industriais é a existéncia de uma rede de pequenas
organizagOes especializadas no processo produtivo e integradas entre si, fortalecendo o
processo de desenvolvimento em nivel local. Assim, a aglomeracdo de pequenas empresas
proporciona o amento da eficiéncia individual e coletiva (AMARAL FILHO, 2001;
COLOMBO, 2012; LEITE, 2012). Esse modelo italiano serviu para nortear as atividades da
Sudene, que enviou profissionais para participarem de um seminario de desenvolvimento
regional ocorrido no Chile, cujo formato era 0 modelo italiano sob o prisma do renascimento
das vantagens da pequena producdo baseada no processo produtivo flexivel frente a crise do
sistema produtivo fordista.

A Sudene sofreu alguns revezes em seus projetos: a possibilidade de uma reforma
agraria na Zona da Mata foi abortada pelo golpe militar e a industrializacdo por meio de
incentivos fiscais se revelou uma falacia, favorecendo mais investidores oportunistas do que a
regido. Ainda, a questdo hidrica ndo foi equacionada, o fosso que separava o Nordeste do
Centro-Sul acentuou-se e a identidade de “regido problema” foi eclipsada pela mobilizagdo de
opinido publica nacional e internacional em torno da questdo amazOnica, que emerge nas
agendas ambientais por volta da década de 1980. A Sudene foi alvo de elites inescrupulosas,
tornando-se alvo de mazelas administrativas e estigma de incompeténcia e corrupcao
(BURSZTYN, 2003).

Desse modo, fica mais facil compreender o discurso de DIV.20 ao afirmar que
caracteristicas como ma gestdo e desvio de recursos representam o Nordeste. A Sudene foi
extinta na década de 1990, coincidindo com o declinio do ciclo neoliberal no Brasil. Para se

retomar a Sudene no Nordeste, Bursztyn (2003) apontava, ja ha pouco mais de uma década, a
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questdo da governanca pelo Governo, a sua capacidade de instituir as regulamentagdes
coletivas e que regule um projeto em busca de desenvolvimento em consonancia com o
imperativo da sustentabilidade.

Portanto, a perspectiva desenvolvimentista assumiu varias faces na realidade
contextual da regido nordestina, desde a adocdo do modelo for business norte-americano
instalado no ensino em Administracdo das universidades publicas até a criacdo de entidades
estatais para fomentar o desenvolvimento socioecondmico da regido. Estas entidades eram a
Sudene e o0 Banco do Nordeste, que foram avaliados tanto positiva como negativamente pelos
professores entrevistados no que diz respeito a sua atuagao na regido. Desse modo, entende-se
que é fundamental se debrugar sobre o entendimento da perspectiva desenvolvimentista
porque esta afeta 0 ambiente de aprendizagem e, consequentemente, impacta a formacao do
profissional de Administracdo. Por conseguinte, torna-se imprescindivel uma maior
compreensdo do ensino em Administracdo, ora atribuido como tradicional e ora como

moderno.

4.1.3 Ensino Tradicional e Moderno

O ensino de graduacdo em Administracdo € considerado por Reed (2007) como
desafiador devido a influéncia preponderante da concepcao tradicional da ciéncia. No Brasil,
este ensino foi criando um fosso cada vez maior entre 0s aspectos tedricos e a préatica
organizacional, o que, de certa forma, simplifica a formacdo do administrador,
descontextualizando-o da sua atuagdo profissional, principalmente em termos locais. A
predominancia da perspectiva desenvolvimentista do modelo norte-americano de ensino
gerencialista ndo ajudou no fomento de uma integracdo entre teoria e pratica no campo do
ensino em Administracdo, tdo salutar para geracdo apropriada de conhecimento (NASSIF;
GHOBRIL; GIDO, 2007). O que ocorreu foi a importacdo de uma visdo empresarial
exclusivista pautada pelo sentido individualista de gestdo com a finalidade de obtencéo
continua de lucro em detrimento de qualquer impacto causado no meio social.

Domingues, Kuhnen e Kestring (2003) alertam sobre a necessidade dos envolvidos
com a gestdo universitaria transformarem esse modelo de ensino tradicional. Porém, as
discussdes acerca do tema, abordadas no capitulo 2, passam pelo questionamento do que seria
0 ensino tradicional, do nivel de difusdo do modelo no Nordeste e até que ponto essa

concepcao interfere no ambiente de aprendizagem existente na regido. Outra reflexdo
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relevante diz respeito a possibilidade de se desvincular desse modelo para institucionalizar
uma ldgica mais contextual para a formacédo do administrador.

A discussdo de um ensino tradicional ou moderno perpassa pelo ambiente de
aprendizagem do aluno, em que o Nordeste apresenta um contexto formado por artefatos
tradicionais e modernos, que podem impactar no modelo de ensino em Administracdo da
regido. Os relatos abaixo expGem justamente tais questionamentos, refletindo sobre a
necessidade de uma definicdo mais clara sobre ensino tradicional e moderno, e se ha

realmente distin¢do entre eles.

“Eu ndo sei 0 que é ensino tradicional e moderno, eu ndo sei distinguir muita
diferenca porque se o ensino moderno € aquele em que a escola esta cheia de
aparatos tecnoldgicos eu ndo sei se dd muito resultado porque as escolas privadas
de Administragdo aqui em Macei6 estdo cheias de tecnologias, com salas de aula
climatizada, Datashow de Ultima geracéo, biblioteca com livros novos, isso e aquilo
mais. Ai vai pra UFAL tem sala com ventilador barulhento, que se vocé ndo desligar
os alunos ndo te ouve, um calor danado, poeira, bancos quebrados, ndo tem
Datashow, pois vocé tem que comprar e levar com vocé quando vai dar aula. No
entanto, esses alunos obtém empregos melhores, quando tem os testes nacionais a
UFAL sai l4 na frente e as outras escolas ficam 14 atrés. Entéo, se a UFAL esta no
ensino tradicional e as outras no moderno, eu sou do ensino tradicional.”
(DIV.32)

“Primeiro, 0 que se pode chamar de moderno? Apesar de ser velho, eu gosto das
coisas ditas moderninhas. mas eu realmente ndo sei 0 que seria esse ensino moderno.
Seria todo em cima de tecnologias? Eu acho que o aluno tem que ter o
embasamento cientifico da ciéncia da Administracdo em termos universais, e ele
poderia ir abstraindo um conteddo ideolégico onde ele poderia aplicar aqui ou na
China. Agora o que ele precisa é conhecer a realidade local e transferir isso pra
aplicar 14 dentro, né? E por ai.” (D11.38)

“Fomos fazendo modificagdes curriculares internas e depois que foi entrando
novas tecnologias, vai saindo os antigos professores de ensinar pelo cuspe e giz.
Vai mudando a cara do professor porque esses antigos sO sabiam escrever no
qguadro sem nenhuma caracteristica pedagdgica e didatica. Isso era um grande
problema porque nés mesmos professores tivemos uma formacdo de
bacharelado, e ndo de licenciatura. Ainda bem que hoje se exige dos professores
uma formacéo mais académica pra que vocé tenha uma didéatica e saiba utilizar as
ferramentas pedagogicas pra dar aula, saber se comportar melhor diante das
turmas. Ai antigamente ficavam os professores com cara de bravos reprovando todo
mundo, e outros passando a méo na cabeca e aprovando todo mundo. 1sso acontecia
porque ndo tinha essa preparacdo formativa antes. A nossa instituicdo foi
mudando também e trazendo mais para a modernidade, necessitando de melhores
profissionais.” (D111.21)

Os professores entrevistados alegam nédo sabem distinguir cada abordagem (tradicional
e moderno) e se tal distincdo impacta na efetividade do ensino. A palavra tecnologia, dita nas
falas acima, caracteriza o que poderia vir a ser 0 ensino moderno, ou seja, eles interrogam se o
moderno seria aquele relacionado com os avangos dos aparatos tecnoldgicos. Destaca-se que

um dos professores cita que, se “ensino moderno” for isso, entdo, as aulas na sua universidade



138

estariam classificadas como tradicionais, ja que a sua estrutura é precaria no que se refere aos
recursos tecnoldgicos.

Também um dos professores acredita em uma formacdo do administrador menos
ligada as tecnologias em si para se focar mais no embasamento cientifico do aluno, sobretudo
de forma contextualizada, transferindo os conhecimentos apreendidos para sua realidade
local. Assim, o uso exclusivo da tecnologia como recurso didatico ndo pode ser o Unico
indicador das abordagens tradicional ou moderna do ensino.

Outro discurso toca no fator das mudancas curriculares e no ferramental tecnoldgico
como alicerces da transformacéo do ensino para 0 moderno. Observa-se que as deficiéncias
no ensino sdo configuradas como provenientes de um ensino tradicional, de “cuspe e giz”,
atribuindo-as a caréncia de competéncias pedagdgicas e didaticas pelo professor. No entanto,
também justifica que este fato ocorre pela prépria auséncia de formacdo do docente em
licenciatura, apontando para uma paulatina modificacdo desse perfil recentemente, uma vez
que os docentes tém uma preparagdo formativa mais académica, resultando em um ensino
mais moderno. O ensino moderno, aqui, passa a ser associado a formacdo do professor, em
torna-lo mais académico, visto que dessa forma ele desenvolveria melhor suas habilidades
didaticas e participaria de maneira mais ativa das mudangas curriculares que avancem nessa
busca pela modernidade, a qual se institucionaliza como o caminho adequado para a formagao
do administrador.

Entretanto, Vale, Bertero e Silveira (2013) alertam para o fato de que os cursos de
Administracdo realizam mudancas superficiais, mantendo o curriculo tradicional com
contetdos programaticos oriundos da década de 1950 como referéncia até hoje nos modelos
de ensino. Para Alcadipani e Bertero (2014), os alunos necessitam se envolver em atividades
extraclasse para obter uma formacao mais qualificada, observando que a realidade € plural e
complexa.

Por isso, um dos professores entrevistados defende que o ensino moderno precisa estar
associado ao conhecimento moderno, 0 que retoma o compromisso do professor em buscar
atualizaces de seus conhecimentos para levar a sala de aula diferentes angulos e pontos de
vista sobre determinado assunto. A atualizacdo seria um ponto-chave para a qualidade do
ensino. O docente destaca um dos elementos do ambiente de aprendizagem do aluno como
sendo o local de acesso a este conhecimento: a biblioteca. Contudo, ressalta a necessidade de
atengdo para a qualidade do material, em que uma suposta variedade de livros pode indicar

apenas diversas reimpressdes, 0 que ndo resulta na renovagdo do conhecimento.
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“Agora, se for pensar em qualidade do ensino, ver qual livro o professor esta
utilizando, é um livro que acabou de ser langado, recomenda artigos de ponta pra
seus alunos. Na privada, a biblioteca tem varios livros, mas os alunos, as vezes, nem
olham esses livros, mas também sao livros s6 reimpressos, nem sdo todos novos
como se pensa. A universidade publica também tem acesso ao portal da Capes, cujos
artigos acabam de ser publicados na Europa e nos Estados Unidos. Entdo, onde esta
0 ensino moderno? Também é bem relativo, temos que saber definir muito bem
0 que é o0 ensino moderno e o ensino tradicional porque também se o tradicional é
aquele que o professor chega na sala de aula e utiliza um livro com o mesmo
material que usava had 3 anos atras ai dai-me paciéncia, claro que o ensino moderno
esta la na frente. Isso se o ensino moderno for utilizar conhecimento moderno,
ndo é?” (DIV.33)

Em concordancia, um dos entrevistados corrobora esta ideia de valorizar a leitura no

ensino em Administracdo, mas também de oportunizar a aplicabilidade do conhecimento

diante da realidade local e, assim, promover discussdes criticas e reflexivas acerca da relagcéo

entre 0 que aprendeu teoricamente e 0 que aprendeu na vivéncia pratica. O discurso explicita

a relevancia de tal discussdo em sala de aula porque a bibliografia do ensino em

Administracdo do Brasil é importada, em sua maioria dos Estados Unidos, e quando entra no

curriculo ja estd com anos de atraso e ndo leva em conta o contexto cultural local. No entanto,

reflete-se a raridade de iniciativas de oOrgdos de fomento do pais, como a Capes, em

incentivarem a publicacdo pelos docentes de livros que tratem da realidade local, cujas

investigacdes poderiam contribuir para o desenvolvimento do pais, principalmente em termos

regionais.

“A nossa bibliografia histérica € importada, criada la ha alguns anos para uma
realidade que ndo é mais atual para onde ela foi criada, ai vem pra c& com alguns
anos de atraso sem considerar a nossa cultura e o estagio de evolucdo. Entéo,
um curso desses estd formando quem e para quem e para onde? Em qual
momento histérico vocé vai aplicar aquilo ali, ndo é verdade? Eu tive o dom sagrado
de operar na pratica aquilo que eu dava em sala de aula e eu tive muitas vezes
condicBes de dizer que isso ndo se aplica na organizacéo publica brasileira. Eu ndo
dizia que ndo se aplicava huma empresa privada porque eu nunca trabalhei nesse
tipo de empresa, mas na Administracdo Publica eu contestei e expliquei em sala
porque ndo funcionava, jA que eu assumi postos administrativos dentro da
universidade e tomei conhecimento dessa realidade. Eu também trabalhei antes no
municipio, eu trabalhei em escola de primario, fui professora de histéria no segundo
grau, fui ser técnica de planejamento na Prefeitura, também no Estado fui técnica em
planejamento e s6 depois que fui ser professora na universidade e mais lecionando
orcamento. Eu ja havia, entdo, trabalhado com orgamento em nivel municipal,
estadual e federal. Eu podia dizer em sala que essa teoria funciona assim, assim e
assado e essa aqui ndo. Eu podia dizer nas minhas disciplinas, até de teorias
organizacionais, que aquela teoria € um modelo, um desenho que vai ser testado na
pratica. Esse modelo foi construido numa realidade que n&o foi a nossa. Foi um
modelo tedrico criado em uma empresa privada do exterior em tal tempo que pode
ndo mais se aplicar aqui por questdes de tempo e espaco. A cultura brasileira ndo
€ a cultura da pontualidade, da obediéncia, da disciplina, por exemplo, pra ter
certeza que um 5S vai dar certo. Como €é que se quer importar uma tecnologia ou
uma técnica ou o que danado for sem considerar as caracteristicas proprias do
povo, que é determinante pra aplicacdo daquilo ali. Eu sempre fui muito avessa
ao curso de Administracdo dentro dessa lenga lenga da retérica, ne? Temos que
estar testando na nossa realidade aquilo que importamos.” (D1.13)
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O relato acima coloca novamente o docente como ator principal na conducdo do
processo de aprendizagem dos alunos, determinando de certo modo a qualidade da formacéo
recebida por eles. Assim, a experiéncia docente no campo de atuacdo profissional do seu
alunado é fundamental para o préprio esclarecimento sobre a relacdo teoria e pratica e o
compartilhamento a partir das suas experiéncias vividas. 1sso revela a necessidade de
considerar o ambiente de aprendizagem, pois este deve ser favoravel para que o aluno também
possa vivenciar as teorias na sua pratica organizacional transformar suas perspectivas de
significado, desenvolvendo habilidades correspondentes a formacdo de um administrador.

E interessante observar que os professores antigamente tinham experiéncias
profissionais prévias em organizacGes, 0 que ndo se percebe mais na formacdo atual, como
afirmou DIII. 21, que se tornou restritamente académica. Porém, nota-se que as experiéncias
profissionais possibilitam o enriquecimento de seus conhecimentos, visto que 0 ensino em
Administragdo é teorico-pratico. A experiéncia organizacional melhora substancialmente o
trabalho em sala de aula, pois tornam o contetudo singular e alinhado ao contexto local,
evitando apenas a replicacdo de conhecimento em funcédo da falta de aplicabilidade no elo
entre teoria e pratica (AKTOUF, 2005).

No futuro, o ensino de Administragdo deverd ser muito mais para mudanca do que
para reproducdo, pois o futuro professor devera apresentar sensibilidade e desviar-se da norma
do ensino tradicional. Todavia, os professores raramente tomam atitude em contornar tal
situacdo e se acomodam no ensino tradicional. Alguns deles até tentaram, mas percebem que
ndo obtiveram um resultado satisfatério. Hoje, se sentem frustrados, decepcionados e
desestimulados para lutar por mudancas. Deixaram-se levar pelo pensamento apenas
positivista e quantitativo dado a educacéo, especificamente em Administracdo (LIMA, 2011).

No entanto, os discursos de alguns professores revelam que uma alternativa para
desenvolver o ensino para o chamado moderno seria investir no ramo da pesquisa dentro das
instituicoes.

“Particularmente, na pesquisa eu acho que a universidade ndo tem virado as
costas para a realidade local ndo. SO que temos esse problema de transpor isso
para o Governo. Agora, ja na sala de aula eu acho que a gente acabou ficando
muito tedricos em cima do contedo de fora, mas quando chega na parte da
pesquisa a gente consegue olhar para o particular. E a gente ndo tem tido um
retorno desse particular para a sala de aula porque os resultados dessas
pesquisas ndo sdo colocados na sala de aula e os professores continuam se
apoiando no conteldo de fora sem trazer esses outros estudos para a sala de aula,
né? N&o é deixar de ver a bibliografia importada, mas contextualizar isso que
estudamos aqui nas pesquisas da universidade para serem levadas pra sala de
aula, que vai refutar ou ndo aquela teoria que vem de fora.” (D1.47)



141

“Em Administragdo 0 ensino junto com pesquisa feita na p6s ndo chegava na
sociedade ja naquela época. Uma pro-reitora da época enterrou a Pos de
Administracdo, que eu tinha participado da cria¢cdo. Mesmo tendo a pos-graduacéo,
as dissertacdes sdo mais interesses e caprichos individuais, vaidades de cada
autor. N&o ha nada de um envolvimento com a Administracéo local.” (D11.20)

“[...] Temos mudado e atingido um nivel de pesquisa em Administracdo muito
bom. Gosto muito do que estamos fazendo, pois estamos pesquisando mais, isso
digo na realidade das instituicdes publicas. Entdo, o que me encanta no momento € a
pesquisa que tem aumentado bastante, mas isso ndo tem ocorrido nas
universidades privadas por caracteristicas de recursos financeiros. Na
universidade publica ja é diferente, temos investido na investigacdo cientifica na
Administragdo, o que faz com que o ensino de Administracdo seja mais forte
guando unimos o ensino formal com a pesquisa. Isso é o que faz parte da nossa
identidade aqui local.” (DI11.35)

Destaca-se a pesquisa como o pilar do campo educacional que consegue se aproximar
da realidade local. E por meio dela que se consegue enxergar o particular, mas ela no chega
ao ensino. As pesquisas sao realizadas em cima de problematicas locais e 0 ensino é orientado
somente pela bibliografia importada, exemplificada com os casos do exterior. Ndo ha o
retorno das pesquisas realizadas nas salas de aula dos préprios professores, que sdo também
o0s pesquisadores nas institui¢cdes publicas de ensino superior do pais.

Em contrapartida, o discurso de DII. 20 demonstra certa critica ao desenvolvimento da
pesquisa, na qual alega que ela ja € desviada das necessidades reais da sociedade desde o seu
inicio por meio da criacdo da poés-graduacdo. O professor entrevistado enfatiza que o0s
trabalhos realizados na pos-graduacdo que, vale salientar, sdo desenvolvidos por professores
atuantes e alunos vistos como o0s docentes promissores, ndo sdo voltados para a
Administracdo local. Na verdade, tais pesquisas sdo frutos de interesses individuais e de
vaidade, de acordo com DII.20, esta caracteristica € bem proeminente no &mbito da educagéo
superior.

Por outro lado, ha professores que frisam o aumento substancial de pesquisas na area,
0 que sinaliza um ensino em Administracdo mais forte em virtude da articulacdo com a
pesquisa. A questdo € o quanto esse aumento de volume de pesquisas tem se aproximado do
ambiente de aprendizagem dos alunos de graduacdo em Administracdo e auxiliado a sanar
problemas locais. Reflete-se, ainda, até que ponto a pesquisa se insere efetivamente nos
curriculos de Administracdo. Pereira, Brito e Brito (2006) comentam que os curriculos se
amarram em teorias existentes, sem integrar aspectos tradicionais e modernos que conduzam a
adocdo de uma visdo multicultural, valorizando as peculiaridades regionais tidas no ambiente

de aprendizagem.
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Torna-se imprescindivel uma analise mais consistente do valor da pesquisa no ensino
em Administracdo como forma de moderniza-lo pela via do contexto. Até porque este
contexto foi adotando o modelo management por ter sido considerado exatamente 0 mais
moderno e adequado para as praticas de gestdo. Os Estados Unidos buscaram expandir suas
técnicas de producdo no campo organizacional e, para tanto, precisavam adentrar nas
universidades com seus métodos de orientacdo for business. Dessa forma, as universidades
brasileiras inseriram tal modelo no ensino em Administragdo, como ja visto anteriormente,
aderindo ao discurso de que seria 0 mais moderno (ALCADIPANI; BERTERO, 2012;
BARROQOS, 2014; VALE; BERTERO; SILVEIRA, 2013).

No entanto, o debate entre ensino tradicional e moderno, por vezes, se perdeu em
terminologias infundadas e inacabaveis, desconsiderando o que deveria ser tido como
essencial para o ensino, isto é, o conteldo, conforme defende o entrevistado a seguir. Para
tanto, requerem-se mudancas no papel docente e discente, alteracbes nas estruturas
institucionais e sociais, além do estabelecimento de um foco nas politicas publicas destinadas
ao ensino superior, sobretudo de maneira descentralizada para um melhor alcance em nivel

regional.

“Eu acho, na verdade, que a gente ndo avangou no essencial, que é no contetdo
verdadeiro. Precisamos ensinar o que eles precisam saber. Acho que a gente ta
muito fraco nesse sentido. Eu passei um ano no Canada e assisti aulas na graduacédo
como ouvinte e fiquei impressionada com o nivel de leitura dos alunos e
participacdo. E liam mesmo. E aparentemente meninos tudo de uma mesma tribo
digamos assim. E uma relacdo com o professor muito respeitosa, os alunos sdo
educados. E olhe que sdo turmas com 60 alunos e o professor passava tarefas e o
pessoal lia, pra falar o aluno levantava a mao e participava mesmo. Tinha estudos
de casos e muitas palestras. E filmes que é uma coisa moderna, né? Mas tinham
o tradicional que é muita leitura. Entdo é uma questdo de cultura do ensino, de
se formar. Aprendizagem sem esforco ndo tem, ndo existe, ndo é?”” (DV1.35)

Fica evidenciado na caracterizacdo de DVI.35 que o conteldo estd atrelado ao
contexto, devendo promover uma ligacdo entre o ensino e a aprendizagem, quando diz que é
preciso ensinar 0 que os alunos necessitam saber. Este saber ocorre pelo processo de
aprendizagem e o professor entrevistado ilustra uma de suas experiéncias em uma
universidade internacional, no qual assinala um perfil homogéneo de turma, de bom
relacionamento entre corpo docente e discente, com um quantitativo expressivo de presenca
em sala de aula e inciativa na participacdo, proveniente de um compromisso com as leituras
prévias por parte dos alunos. Ja o professor traz casos, provavelmente da realidade local, e 0s
intercala com palestras, justamente trazendo a vivéncia de pessoas do campo organizacional

para a sala de aula. Ainda, utiliza filmes para fazer a ponte com os conceitos estudados, algo
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visualizado como moderno. Porém, mesmo assim salienta a relevancia da leitura, vista como
tradicional.
A partir das reflexdes acerca dos discursos analisados, apresenta-se um quadro com

elementos que caracterizam um ensino tradicional e moderno (Quadro 6).

ENSINO TRADICIONAL ENSINO MODERNO

Uso restrito do quadro e giz como recurso Uso de aparato tecnoldgico como recurso

didatico didatico

Formacao profissional do professor Formacao académica do professor

Curriculo rigido Curriculo flexivel

Uso de livros exclusivamente importados Uso de livros também nacionais

Estratégias passivas de aprendizagem Estratégias ativas de aprendizagem

Distanciamento entre teoria e pratica Proximidade entre teoria e pratica

Desalinhamento entre ensino e pesquisa Foco em alinhar ensino e pesquisa

Visdo homogénea da cultura Visdo multicultural

Contetdo desconexo do contexto Conteldo atrelado ao contexto

Participacdo do aluno somente via leitura Participacdo do aluno via leitura, debates
com palestras e discussdes de filmes

Auséncia de estimulo para uma consciéncia | Estimulo para uma consciéncia politica e

politica e analitica do aluno analitica do aluno

Falta de um foco no processo formativo Necessidade de transformagéo social no
processo formativo

Quadro 8: Elementos que caracterizam o ensino tradicional e o0 ensino moderno
Fonte: Elaboracéo prépria (2015)

E notéavel que o ensino, de formal geral, é pautado pela propria cultura de ensino. Em
um estudo realizado por Lima (2011), os professores apontaram o nimero elevado de alunos
em sala de aula como um empecilho para o processo de aprendizagem. Os teéricos da
aprendizagem realmente defendem que um alto nimero de alunos em sala ndo se torna
vantajoso para um acompanhamento do aprendizado, mas vé-se que 0 argumento da
superlotagdo como fator determinante para o0 ndo rendimento do aprendizado em sala ndo se
sustenta. A fala de DVI.35 esclarece que a mudanca é mais profunda, proveniente de uma
cultura instaurada no ensino. No caso de Administracdo, torna-se mais urgente uma mudanca
para aproximar o elo teoria e pratica ao considerar os elementos envolvidos no ambiente de
aprendizagem do aluno.

Percebe-se que a aprendizagem acontece coletivamente e com esforgo, remetendo aos
tipos de aprendizagem, que abarcam a necessidade de uma transformacéo social MERRIAM;
CAFFARELLA, 2007; MERRIAM; KIM, 2008; SILVA et al, 2012). Por isso, € essencial
abranger o entendimento a respeito das dimensdes do ambiente de aprendizagem, visto que

influenciam na formacdo qualificada do administrador. Entretanto, a interagdo entre esses
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ambientes por meio de estratégias de ensino condizentes com a realidade contextual ainda é
de pouco dominio do professor. Também falta a maturidade necessaria do aluno para
compreender e participar desses modelos de ensino apontados como mais modernos
(OESTREICHER; KUZMA; YEN, 2009; LIMA, 2011).

Além disso, Fischer (1984) comenta que a atuagdo do Governo em implementar
mudancas € preponderante. Atualmente, ainda insiste em promover mecanismos de
desenvolvimento econdmico para a regido Nordeste considerando-a como arcaica para o tal
mundo moderno ja vivido por outras regides do pais. Nesse sentido, a préxima secdo aborda a
discussdo entre essa relacdo do Governo com o Nordeste, que também afeta no ensino em

Administragéo.

4.1.4 Relagéo entre Governo e Nordeste

O Governo federal é responsavel pelo ensino superior das instituicGes publicas
federais, mas também ha as universidades estaduais, que sdo bem consolidadas em alguns
Estados da regido e responsabilidade do governo estadual. Tém-se os casos do Maranhdo e
Ceara, onde a criacdo dos cursos de graduacdo em Administracdo surgiu nas universidades
estaduais. A relacdo do Governo com o Nordeste, tanto pela esfera federal como estadual,
normalmente é apontada como conflituosa e distante, inclusive quanto a um distanciamento
das a¢des do Governo em relagdo as proprias instituigdes de ensino, como exprime a fala: “E
a relacdo entre as outras universidades da regido, com o Governo, com 0S empresarios, eu
enxergo ainda muito distantes uns dos outros.” (DVI111.36).

Além disso, esse distanciamento do Governo também ocorre pela negligéncia da
classe politica da regido, que desvia verbas publicas para o desenvolvimento educacional da
regido para beneficio proprio, conforme explicita o discurso de DIX.4. Esse discurso retrata a
situacéo dos cursos de graduagdo em Administragdo na universidade estadual e federal do seu
Estado a partir de experiéncias vividas em ambas as instituicdes de ensino superior. Logo,
pode-se refletir o quanto o avango das universidades depende de acordos politicos. E tais
acordos relacionados a expansdo das universidades pelo interior ocorrem por questdes
politicas particulares, em que a preocupacdo com a formacdo mais qualificada para um
desenvolvimento regional, provavelmente fica em segundo plano.

Outra reflexdo se refere aos recursos publicos: até que ponto as verbas publicas para a
educacdo sdo escassas ou 0 que falta € a aplicabilidade correta pelos politicos, que as

desviam? Isso prejudica o desenvolvimento socioeconémico, visto que a relacdo entre o
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Governo e a regido e problematica em virtude de falhas histdricas no que diz respeito ao
planejamento regional (FURTADO, 1969). Alids, o Brasil nunca foi um Estado
essencialmente provedor de educacdo, saude, entre outras areas basicas. Seria necessaria uma

revoluc&o educacional (ARAUJO, 2000), a qual a elite brasileira se nega até hoje.

“Primeiro, sobre a estadual, a nossa universidade foi criada no governo das décadas
de 1990 que queria interiorizar o ensino superior, mas foi feito a toque de caixa.
Primeiro cria o curso e depois é que se pensa em contratar professor e adquirir livro.
A caracteristica forte dos politicos daqui do Estado é pegar recursos para
resolver problemas pessoais deles. A universidade ficava era deficiente por falta
de investimento do Estado, e os politicos alegam que o Estado é pobre e os
recursos nao chegam, mas é negligéncia mesmo dos politicos. A gente sabe que o
recurso € desviado por eles mesmo, sem aplicar em areas prioritarias, como a
educagdo. Ja a UFPI teve um crescimento bem significativo no quantitativo de
cursos e de campi por conta dos investimentos nas universidades com politicas de
expansédo pelo Governo federal. Aqui em Teresina 0 nosso curso de Administragéo
€ mais organizado com seu corpo docente. Ha uma necessidade de manter um
guadro mais de efetivo para terem uma dedicacdo maior dos professores pela
instituicdo e pelo curso.” (DIX. 4)

Sabe-se que 0 Governo exerce um dos principais papéis de influéncia no que se refere
a qualidade do ensino. A possibilidade de melhoria na conexdo entre teoria e pratica para o
ensino em Administracdo, por vezes, depende das politicas do Governo, das liberacGes de
recursos, incentivos a modelos de ensino e fomento de pesquisa. Todavia, ndo é apenas ele
que age, ¢ uma articulagdo entre o Governo, as organizacdes e a sociedade (SILVA, 1999).
Ou seja, € um conjunto de agentes envolvidos na formacdo qualificada de profissionais de
Administragéo, cujas agles interferem umas nas outras. Porém, tal interacdo ndo deveria

acontecer baseada em conchavos politicos, como visto no seguinte discurso:

“Nao costumava ter interacdo do governo com a universidade. O governo
sempre teve uma certa ascendéncia na universidade porque a universidade era e
ainda é um dos grandes orcamentos dos Estados, pelo menos, aqui na Paraiba é.
O Governo sempre precisou da universidade por conta disso. Ai facilitava as coisas,
se dava bem com o reitor, fazia a campanha do reitor, 0 negécio era assim na base
do conchavo.” (DI1.17)

Verifica-se que o Governo se aproxima da universidade por esta possuir um or¢amento
substancial, podendo servir a interesses particulares de alguns politicos, e ndo ao beneficio
dos envolvidos em um processo formativo e, consequentemente, a sociedade em geral. A
universidade, por sua vez, é constituida como uma entidade autbnoma, mas sujeita a uma
fiscalizacdo ministerial de cunho duvidoso, ja que ndo cobra devidamente pela qualidade.
Atribui-se a essa autonomia o poder que a universidade tem de promover mais iniciativas que
dependeriam mais dela em si do que do Governo. Mais uma vez, entraria o papel do professor
como um gestor para empreender medidas em prol do ensino, desde que também se

estabelecesse uma remuneracéo por desempenho.
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“Sempre o Governo foi distante com o Nordeste e com as universidades daqui.
Agora a reforma céntrica até eu acho que melhorou mais o Nordeste do que o Sul
porque o Sul sempre teve as universidades privadas e o pessoal podia pagar. E o
Norte e Nordeste era o pessoal que tinha dificuldade de pagar e pouco tinha
privada naquela época. Com a federalizacdo, foi a oportunidade de pessoas que
ndo tinham renda, tivessem acesso ao ensino superior, isso é indiscutivel. Se néo
tivesse esta reforma hoje, acho que a gente estaria muito mais atrasada e
ignorante do que o que temos hoje. Eu acho que o olhar do Governo,
independentemente se foi militar ou ndo, com a federalizagdo foi boa nesse sentido
para a regido. Agora a manutencdo vai depender de governo para governo,
quando privilegia mais a educacdo ou ndo. E uma questdo de politica de
Governo, ndo é de Estado.” (DI.26)

“Olhe, vocé sabe que as universidades sdo constitucionalmente definidas como
autdbnomas, academicamente autdnomas, mas estdo sujeitas a supervisao
ministerial que, hoje, é feita praticamente através dessas avaliages periodicas, do
SINAES (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior) que avalia as
provas que os alunos fazem. Mas também tem o resultado das visitas in ldcus que
é onde se exige o projeto. Esse é o instrumento institucional que o poder publico
teria a sua disposicao para introduzir uma mudanca, sabe? Eles tém a supervisao
ministerial nas méos. E o resto seria a autonomia da instituicdo mesmo que é
grande coisa. O que significa essa autonomia? Iniciativa dos professores, eles podem
ser grandes empreendedores, agora tem que ter condicfes institucionais para
obedecer as regras estabelecidas, e remunerar melhor pelas atividades
desempenhadas, como a da integracéo disciplinar, desde que trabalhem em grupo
0s proprios professores. Veja que é mais facil para a instituicdo privada fazer isso ai,
sabe? E a publica, faz como? Muito dificil, pelo que eu vejo ndo sei se daria.”
(DV.33)

“Acho que ndo houve nenhum empenho especial, ndo. Mas isso depende de cada
universidade também, né? De cada reitor e ai eu acho que ndo. Falando com relacéo
a UFS, o Governo ndo faz muita coisa ndo ja que também ndo cobra muita
gualidade ndo, né? Essas provas mesmo de avaliacdo que os alunos fazem a nota é
muito baixa. O nosso curso tem uma nota média, mas eu ndo entendo como porque
eu acho o curso fraco, entendeu? Apesar que alguma avaliagédo foi criada, né?”
(DV1.29)

Retoma-se aqui a politica da reforma céntrica, que influenciou no desenvolvimento do
ensino em Administragdo, analisada na primeira se¢do, pois foi uma reforma avaliada
positivamente por um dos entrevistados. Embora 0 Governo ndo tenha tanta proximidade com
as singularidades da regido, naquelas décadas de 1960 e 1970, tal reforma foi fundamental
para 0 Nordeste, visto que era uma regido em que ndo havia praticamente instituicdes de
ensino privadas. Com a federalizacdo das universidades, a populacdo passou a ter uma
oportunidade bem maior de acesso ao ensino superior.

E interessante observar que este mesmo entrevistado opina que, mesmo com a
reforma, ainda hoje, a regido, em menor intensidade, € atrasada e ignorante. Percebe-se que tal
postura se deve ao olhar comparativo das pessoas com relacdo ao Centro-Sul do pais ou de
um capitalismo frenético disseminado pelos Estados Unidos, em que formas organizacionais
existentes na regido ndo acompanham tal dinamismo até pelo contexto ndo se enquadrar em

tal perspectiva. No entanto, essa preocupacdo nédo é de Estado, mas trata-se de uma questdo de
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politica de Governo. Depende do Governo que estd no poder privilegiar ou ndo a educacao,
remetendo-se ao entendimento de regulacdo e governanca, esta trabalhada por Bursztyn
(2003) e reforcada por Coelho (2008) quando retrata que a governanca social entra na agenda
do setor publico-estatal a partir das novas configuracdes dadas, nos Gltimos anos, a gestao
publica.

Outra questdo é o dispositivo de supervisdo do Governo que poderia ser mais exigente
em termos de projetos elaborados pelas universidades. Entretanto, isso exigiria um trabalho
em equipe por parte do corpo docente para fornecer uma integracdo disciplinar, o que nao é
tdo comum na esfera pablica, até mesmo pela desmotivacdo por ndo ser remunerado
compativelmente pelo seu empenho. Logo, o Governo faz superficialmente suas avaliagdes
dentro das universidades, permitindo que cursos em situacdo, muitas vezes, precarias, sejam
avaliados com situacdo boa. O entrevistado a seguir expde justamente a opinido de que seu
curso é fraco, mas foi avaliado positivamente pelos mecanismos do Governo. Nota-se, assim,
que as reformas administrativas, incluindo-se a reforma universitaria, ndo surtiram o efeito
esperado em termos de melhoria qualitativa do ensino e, sobretudo, de desenvolver a regido
por meio da formacao do administrador. Deixar somente ao encargo da universidade a tomada
de decisdes e a gestdo dos negocios no ambito da educacgéo, sob o lema da autonomia, ndo é

tdo simples, pois cada curso tem a sua realidade, como demonstra a fala do professor abaixo:

“Qualquer curso universitario tem um custo e esse tem sido um problema
histérico, vocé calcular custo de cada curso. O de Administragdo é diferente, por
exemplo, de geologia, que tem pedras muito caras para o seu trabalho. O de
Pedagogia ndo tem o mesmo custo que um de Odontologia. Cada um tem suas
necessidades de recursos, de laboratérios. Entéo, eles tém custos diferenciados e
fazer a afericdo disso é meio complicado para calcular os custos de cada um. 1sso
tudo é para o gancho do olhar do Governo Federal para com os cursos aqui. Na
verdade, entdo, 0s cursos ndo tém sido vistos de maneira linear ndo pelo Governo.”
(D1.29)

Os cursos enfrentaram mudancas desde aquelas reformas, mas o Governo ndo soube
lidar com a realidade profissional de cada uma delas, sobretudo quando analisada pelo prisma
da regido. Segundo Fischer (1984; 1993), tais reformas foram balizadas por uma
racionalizacdo para atendimento das demandas de ensino de massa. O Governo, na época,
manifestava desconforto e insatisfacdo com a estrutura organizativa e a propria capacidade
gerencial do Estado, objetivando um desenvolvimento para o cenario internacional, o que
desencadeou em uma catastrofe administrativa por meio do desperdicio, corrupgdo e
ineficiéncia da maquina administrativa. Sendo assim, o aluno de Administracdo deveria ser

formado para gerenciar crises do pais.
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“Um exemplo 1a de S8 Paulo agora mesmo com aquele esgotamento ou crise
hidrica deles la foi veiculada ja pelos estudos das universidades paulistas la. A do
Rio de Janeiro ja vem dizendo ha milénios sobre a crise energética. Como também
tem estudos daqui da realidade local como aquilo da barreira do Cabo Branco. Nds
temos o professor Paulo Rosa da universidade que fez estudos e mais estudos e foi
contra, mostrando por a + b que aquele problema ndo podia passar despercebido.
Mas hd uma dificuldade dos governantes enorme, eles até sabem que
cientificamente a gente esta certo, mas politicamente incomoda. N&o se otimiza
0 uso dos bons estudos da universidade e, por sua vez, a universidade tem
dificuldade de se fazer crer como Orgdo ou instituicdo de suporte,
independentemente da questao partidaria, para os governantes. Isso ai eu vejo
que ¢ dificil, é histérico e eu ndo sei como superar isso. Infelizmente nés
acabamos sendo muito mediocres, os nossos politicos, e ndo restrinjo apenas para
aqui, mas para todo o pais ja que as universidades federais estdo em todos os
Estados e a gente ndo vé essa ligagdo dos governantes com os estudos tidos nessas
instituicdes. E a sociedade ta ganhando o qué com isso? O que foi que os
governantes incorporaram do saber gerado historicamente em todas as areas
de conhecimento, de florestas, de animais em extin¢do, de otimizacdo da cultura, de
irrigacdo, enfim, do escambau que tem por ai na universidade, o que foi que a
sociedade melhorou? O conhecimento estd gerado, estd publicado, mas ndo é,
muitas vezes, utilizado.” (DI1.45)

“O Nordeste sempre foi 0 Nordeste menosprezado e visto como uma prioridade
marginal. O grande interesse era, e continua sendo, o foco nos Estados de Sé&o
Paulo, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana que comecaram a
se exibir e o resto era resto.” (DI1.13)

“Novamente eu tenho que lamentar porque eu acho que o Governo ndo tem
dado & area de Administracdo a sua devida importéncia. N6s temos alguns
governos, como aqui no Ceard, por exemplo, de Virgilio Tavora, que deu inicio as
fases de planejamento publico, mas muitos desses planos foram feitos apenas como
planos de governo, sem que fossem, de fato, colocados a disposicdo da
sociedade, discutidos com a sociedade e que se transformasse em plano de a¢ao.
Entdo, se faz muito mais Administracdo na base do jeitinho, ndo é? Onde todo
mundo acha que sabe administrar, que todo mundo tem alguma coisa de
administrador, e tem de médico e de louco também, né? E, portanto, resolve deixar
de lado a figura do administrador. Eu acho que se 0s Governos percebessem a
importancia de ter em seus quadros pessoas com formacdo especifica em
Administracgdo, nds seriamos um pais em outra situagéo.” (DVI111.6)

No que tange as contribuicBes das pesquisas realizadas nas universidades do pais, 0
entrevistado DI.45 aponta que 0s governantes desmerecem-nas por incomodarem
politicamente e que a universidade desconhece formas de se legitimar junto a classe politica,
sem necessitar dos conchavos e de afinidades partidarias. No final das contas, a sociedade €
guem se prejudica, pois os estudos ndo chegam até ela, e ndo ha o tdo idealizado
desenvolvimento, ainda mais em nivel regional. Quanto ao problema histérico da crise
hidrica, hoje agravada no pais, em que j& havia estudos indicando tal problemética, nada
fizeram os governantes para contornar tal situacdo. Albuquerque (1980) j& afirmava que,
apesar dos investimentos no setor educacional, a nao atribuicdo de proporcionais
responsabilidades e cobrangas aos sistemas universitarios acabariam por conferir em baixo

nivel de eficacia sobre os recursos disponibilizados.
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Em se tratando do Nordeste, palavras como menosprezado, prioridade marginal e resto
marcam a visdo que os politicos tém sobre a regido. Ela se perpetua em virtude de o Nordeste
exibir uma economia, por muito tempo, e ainda hoje, baseada principalmente no papel
relevante do poder publico (ARAUJO, 2004). Tanto é que o ensino em Administracio adentra
na regido pela vertente publica.

O ensino em Administragdo acaba sendo desprestigiado no Nordeste, embora haja
oferta para o administrador na esfera publica da regido por meio de seus governantes, que,
paradoxalmente, ndo valorizam a formacdo especifica do administrador. A figura do
administrador, como alega DVIIL.6, fica @ mercé da benevoléncia dos politicos, os quais
elaboram um planejamento, que nada mais € do que um plano de governo, o qual jamais se
transforma em um plano de acdo porque nem sequer houve uma consulta junto a sociedade.

Um canal de tentativa de aproximacdo do Governo na regido, em especial com as

universidades, ocorre por intermédio do MEC, o Ministério da Educacéo.

“[...] O MEC, na verdade, eu vejo que deixa um pouco meio a cavalheiro que
cada universidade se organize, se estruture. Me parece que as universidades
dialogam entre si quando vao fazer uma revisdo curricular, procuram ver como as
outras fizeram por meio de conhecimento dos contatos. Isso vai depender muito de
guem esté envolvido no processo, entende? Eu ndo me lembro de ter havido por
parte do MEC uma coisa sistematica. Acho que ele incentivou, em algum
momento, uma reforma curricular, mas néo recordo. E isso deve ter sido sem um
acompanhamento e, muito menos, avaliacdo. A propria dindmica do MEC é
personalista. Alguma acgéo aparece e desaparece dependendo de quem esteja a
frente. Acho que as vezes alguma reforma no curso acontece mais de forma
enddgena do que vinda pelo MEC. Tem algumas coisas que podem ser provocadas
pelo MEC e outras que podem acontecer de forma esponténea.” (D1.33)

“Isso era bem obvio que o Governo, ¢ ai eu digo 0 MEC, sempre quis e orientou
as universidades a fazerem com que houvesse o desenvolvimento. E nés,
profissionais de Administracdo, poderiamos colaborar com a sociedade, para que ela
cresca e se modifique. Eles queriam mudar a cara do Nordeste, que se
interiorizasse a universidade. N6s fomos nesse tempo para outras cidades pra ndo
ficar s6 em Natal. Era pra pulverizar mesmo a universidade, o ensino, pra
atingir a sociedade, as comunidades, fazer com que a sociedade crescesse pela
contribuicdo dos aspectos académicos naquele local, crescer através do
conhecimento cientifico. Isso foi bem legal, principalmente, a Administracdo
Publica, que orientamos mais para 0s municipios. Fizemos até seminarios para 0s
prefeitos pra desenvolver a regido. Eu s6 néo sabia da informacéo de quanto é
que tinha de recurso pra isso porque eu ndo estava no nivel de decisdes. Eu era um
professor que aceitava fazer isso.” (D111.25)

O MEC, inicialmente, buscou modificar o que se tinha no Nordeste para que o
desenvolvimento se desse via conhecimento cientifico, pela atuacdo da universidade diante da
realidade local. Porém, os envolvidos desconheciam a quantidade de recursos destinados pelo
MEC, que iria depender de quem estivesse a frente do Ministério, ja que este é caracterizado

por um dos professores como personalista. Ou seja, as agdes ndo sdo sistematicas e, por vezes,
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a revisdo curricular acontece de forma endodgena. Isto é, fica a cargo da universidade em
organizar seus curriculos, baseadas em modelos existentes nas instituicbes vizinhas ou
parceiras, enfim, através de contatos.

Ha uma polaridade dos discursos com relacdo a atuacdao do MEC, em que, a0 mesmo
tempo em que possui o intuito de pulverizar a universidade para atingir a sociedade, deixa
grande margem de acdo para as universidades espontaneamente decidirem sobre as reformas
necessarias. Destaca-se que hd um professor que volta a discussdo da politica de Governo
relacionada agora com o MEC, constatando que no periodo militar havia uma maior
preocupagdo com a educagdo oferecida nas universidades. Ainda, salienta-se o discurso de
DIII1.25 a respeito do sentido de interiorizar as universidades no Nordeste para um melhor
alcance da populacdo pela esfera académica, complementado por DIV.23, que relata sua

experiéncia em participar de um projeto no seu Estado de interiorizacao da universidade.

“A propria relagdo do MEC com as universidades vai depender dessas politicas
de Governo, das ideologias adotadas pelo Governo. Os militares, pelo menos,
apostaram na educagdo. Um dos grandes ministros de Estado da Educacdo, é
engracado, que foi um general, que ndo lembro do nome agora. Foi a Esther Ferraz,
a ministra e Rubem Carlos, o ministro. O Jarbas Passarinho, que foi ministro da
Educacdo também. Eles tinham uma preocupacao com essa educag¢do.” (D1.27)
“Bom, eu posso falar aqui de Alagoas porque eu fiz a pesquisa que permitiu a
gente instalar aqui o primeiro piloto de interioriza¢do do pais. O documento foi
s6 um relatério que ficou de consumo interno da universidade. Entdo, eu fiz uma
pesquisa em todo o Estado e levantei as necessidades e entreguei para a direcao
da universidade. E em funcéo disso a universidade fez um projeto e topou abrir um
projeto piloto na cidade de Arapiraca, esse piloto que mostrou que era viavel e
permitiu ser implantando em todo o pais. Ou seja, a expansdo das universidades
pro interior permitiu que muita gente que ndo tinha acesso a universidade
passasse a ter. Para abrir um curso na cidade de interior é necessario ter estrutura,
mas ndo foram edificadas no prazo correto. Entdo, os planejamentos nunca
bateram, se faziam concursos para abrir o curso e ndo tinha onde instalar o curso. E
acabavam se instalando em alguma escola do governo estadual, desalojando até
algumas turmas. Foram coisas muito amadoras. Também profissionais de alta
qualificacdo ndo topam vir ensinar em cidade de interior. S6 aqueles que ndo
tém espaco no mercado ou aqueles que acabaram de sair de cursos de poés-
graduacdo, que estdo procurando uma vaga no mercado. Foi esse tipo de profissional
gue concorreu aos concursos de interior e assumiram as vagas. Mas em pouco
tempo ja estavam tentando vir para a capital, fazendo pedido de transferéncia.
No projeto dizia que quem ingressasse ndo poderia pedir transferéncia antes de 5
anos, mas como tudo se dar um jeitinho nesse pais, comegaram a se transferir com
pouco tempo. Hoje, 0 que encontramos aqui € a situagdo de disciplinas no interior
ndo estdo sendo ministradas porque ndo tem professor. Muitos ja migraram para
outras cidades, as capitais. E bem complicada, tem que ser bem estudada pra
corrigir os problemas que vao aparecendo nesse processo.” (DIV.23)

Destaca-se o papel da pesquisa como balizador de um projeto piloto para interiorizar a
universidade. Recorda-se que a pesquisa é vista como uma das fontes para se associar ao
ensino, modernizando-o. E preciso realizar uma pesquisa acurada sobre as necessidades e

prioridades da regido onde serd instalada a universidade. A sua expansdo permitiria 0 acesso a
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universidade por camadas da popula¢do que até entdo ndo se imaginaria frequentando um
ambiente académico. No entanto, para realizar as acfes desse projeto de forma efetiva é
fundamental estabelecer prazos coerentes com o planejamento e a estrutura oferecida. Porém,
n&do era isso que ocorria, tornando-se amadoras, como assinala DIV. 23.

Diante disso, reflete-se que as politicas publicas de expansdo e interiorizagdo das
universidades publicas federais, como os programas Expandir e REUNI, surgidas no governo
de Lula, ndo solucionaram as problematicas pretendidas relacionadas a maior oferta de vagas
nas universidades para reduzir o déficit de estudantes sem acesso ao ensino superior. Esses
programas falharam por falta de planejamento adequado e por influéncias de interesse
politicos particulares. Além disso, h& dificuldades de implantacdo das universidades nas
cidades, sobretudo na execugdo das obras, por caréncias de materiais de infraestrutura e de
uma equipe experiente para gerenciar esse processo de implementacdo, que requer um
comprometimento dos parceiros institucionais e da participacédo efetiva da comunidade local
(NASCIMENTO, 2013).

Além do mais, ha outro problema dentro desta questdo, que é a atracdo e retencdo de
docentes qualificados para as cidades do interior. Os professores que normalmente aceitam
residir no interior sdo pessoas recém-formadas e logo solicitam transferéncia para alguma
capital, deixando a situacdo ainda mais critica para a manutengdo dos cursos no interior. 1sso
acabar por prejudicar, claro, a formacao do aluno.

Também ¢é necessario refletir o porqué esse professor ndo permanece no interior,
solicitando processo de remocéo ou redistribuicdo, o que envolve, além de questdes pessoais,
as deficiéncias na interagdo entre Governo, organizacdo e sociedade, dita no inicio desta
secdo. Provavelmente um dos fatores que o levam a deixar o interior é a falta de politicas
publicas para as condicdes estruturais de trabalho nessas instituicdes, que parecem, por vezes,
esquecidas até mesmo pela gestdo universitaria. Ainda, ndo ha planos de carreira
descentralizados pelo Governo e particularizados a partir da realidade contextual.

Ademais, ha a caréncia de infraestrutura das cidades para dar o devido suporte a um
profissional com bom nivel de conhecimento e certa estabilidade financeira, desejando ter
atividades de lazer pelos arredores da cidade e suporte na area de educacdo basica e saude, o
gue ndo consegue, geralmente, encontrar nas cidades de interior. De acordo com Albuquerque
(1980), ha décadas que se fala de um planejamento estruturado de interiorizagdo das
atividades da universidade como forma de criar possibilidades de beneficiar mais os Estados
da regido, onde um Unico campus universitario situado na capital ja ndo conseguiria mais dar

conta de suas atividades para todo o Estado. Tornava-se necessario desconcentrar as
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atividades da universidade, inserindo-as no interior, também como medida para minimizar os
efeitos de polarizacao de populagfes jovens nas capitais.

Para Britto e Boson (1968), a interiorizacdo da universidade é um fator positivo para
solucionar a crise universitaria no que diz respeito a massificacdo que a vem pressionando,
enfrentada desde a década de 1960, e que resultou nas reformas universitarias e céntrica nessa
época. Albuquerque (1980) ainda acrescenta que a presenca das unidades universitarias
localizadas no interior poderia agir como atenuante no processo de esvaziamento dessas
regidbes em favor dos centros de maior expressividade. Ou seja, buscava-se, por meio de
projetos de interiorizagcdo desenvolvidos pelo Governo, ampliar as suas bases de trabalho
académico regular para outras localidades interioranas, com destaque para as situadas na
regido semiarida do Nordeste. Sendo assim, todos 0s campi iriam respeitar e assegurar as
peculiaridades da regido, tendo o apoio institucional e governamental no sentido de garantir
complementaridade de recursos quando necessario.

Todavia, ndo aconteceu dessa forma no Nordeste, como ja registrados pelos discursos
dos docentes entrevistados, os quais vivenciaram o periodo do auge de tais intencdes e
politicas por parte do Governo. Desse modo, € enfatizado o relato de DI.27 sobre o
entendimento das politicas e das ideologias adotadas pelo Governo. Para tanto, outro
professor indica que o excesso de ideologias introjetadas na universidade pode ter sido um

dos motivos de sua propria deterioracao.

“Rapaz, eu acho que uma das grandes causas da deterioracdo do ensino nas
universidades brasileiras foi a adocao exagerada de ideologia. Eu sou um cara de
direita, mas eu acho que muito do que ha de ruim hoje nas universidades é por
conta de uma introducdo exacerbada, desmedida, impensada e ndo questionada
de uma ideologia de esquerda. No caso brasileiro, o predominio do PT esta
acabando com este pais. Nunca esse pais foi sério, mas a esculhambacdo agora é
muito mais grave por causa de uma ideologia politico-partidaria.” (D11.39)

Os professores opinam sobre suas visdes partidarias, analisando especificamente o
ambiente politico sobre o campo educacional. E importante apresentar que essas linhas de
pensamento dentro de um processo historico influenciaram todo o desenvolvimento do ensino
em Administracdo no pais, sobretudo quando se particulariza para cada regido. As medidas de
cada Governo junto a educacdo e, por conseguinte, as universidades, afetam o ensino em
Administracdo, ja que varios elementos externos sdo interdependentes de sua formacdo, o que
inclui a politica. Posteriormente, em outra se¢do, discute-se a influéncia da ideologia politica
para o alunado de Administracdo, uma vez que faz parte do seu ambiente de aprendizagem,

possibilitando-lhe uma formacgdo mais madura.
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“Quando eu ingressei na universidade, ja foi uma situacdo impactante. O governo
de Collor tinha acabado de se instaurar no pais e queria que as universidades
publicas tivessem cursos a noite. Nessa época, quase ndo se contratava ninguém
na universidade, ndo se preenchiam as vagas de professores que faleciam, por
exemplo. E nos governos seguintes isso se persistiu. S6 no Governo de Lula, por
conta do interesse em abrir escolas no interior, foi que surgiram mais vagas.
Com o ensino a distdncia também passou a contratar muita gente. Se vocé
conversar com os professores mais antigos vocé vai ouvir essa dificuldade de
contratacdo antigamente. E no periodo da ditadura era uma relacao de forca,
0s governos estaduais e os préprios reitores de universidades chegaram a ser
escolhidos pelo governo central, pelos militares, para estarem afinados com as
politicas do governo central. Havia uma repressdo muito grande aos movimentos
estudantis, ndo se podia falar muito sob pena de ser preso. Era uma situacdo
dificil.” (DIV.22)

“Ave Maria, nem me fale. E aquela velha historia de sempre o pobre pedindo
esmola com o pires ha méo. Infelizmente essa é a verdade porque a gente nao tem
muito o que oferecer. Embora que a gente é quem elege a presidente, né?
Infelizmente, mas na hora de reconhecer o valor da gente, isso ndo tem, porque a
ignorancia € que permanece em grande maioria e a ignorancia é facil de ser
manipulada. E eu ndo vejo grandes diferengas dos Governos desde a década de
1980 pra c4 ndo. Mais ou menos permaneceu o mesmo olhar sobre a regiéo.
Tivemos foi politicas lulistas, empregatistas. Eu ndo vejo de la pra ca influéncias
diretas aqui na nossa regido nao. Eu acho que havia uma chance e como o nimero de
concursos cresceu bastante nesses Gltimos 10 anos.” (DVI11.41)

“Os petistas ficam metendo o pau nos Estados Unidos, pois eu é que gosto de la,
ver o que da certo, as coisas funcionando bem. A gente tem um faz de conta,
uma ilusdo de que as coisas funcionam. Um exemplo é o SUS que ninguém vai,
cadé os politicos que ndo vdo? A gente s6 ver que ta pobre mesmo quando a gente
vai pra fora. Os pobres de verdade ndo tém nocdo do quéo pobre nds somos. Mas o
Governo nao quer mudar realmente nossa situagao, essa pobreza é incentivada
pelo Governo, é muito facil manipular quem ndo tem ideia das coisas.”
(DVI11.61)

Pelos discursos acima, verifica-se que alguns professores divergem entre si em alguns
aspectos sobre a politica no pais e seus desdobramentos na regido Nordeste. Primeiramente, a
regido, mais uma vez, € vista como ignorante e mantida assim pelos governantes com
propositos eleitoreiros. A expressao “o pobre pedindo esmola com o pires na mao” de
DVII.41 mostra bem a maneira como 0s nordestinos se enxergam e que se reflete na forma
como acreditam que séo vistos pelos politicos. As universidades passaram, durante décadas,
momentos de dificuldades, sem a contratacdo de servidores publicos, mesmo quando acenava
para a expansdo de suas atividades, com abertura de cursos em outro turno, como diz DIV.22.

Enquanto um professor opina que desde a década de 1980 ndo visualiza melhorias
significativas, sobretudo na regido Nordeste, outro acha que com o Governo Lula houve
algumas melhorias, mas em virtude do interesse de sua politica com relagdo aos projetos de
interiorizacdo. As suas politicas sdo percebidas como empregatistas, confrontando com o que
se via nas gestdes de Fernando Collor e Fernando Henrique Cardoso. Por sua vez, outro

entrevistado alega que o Governo petista critica posturas norte-americanas, mas acaba ndo
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executando apropriadamente as suas proprias politicas nacionalistas de aproveitamento da
populacédo pelas politicas assistencialistas, em que ndo muda a real situacdo de pobreza, bem
clara na regido nordestina.

Frisa-se o discurso de DIV.22 acerca do regime militar, que impunha uma relagéo de
forca. Contraditoriamente, foi visto no discurso de DI. 27 que foi no periodo militar em que
houve uma maior atencéo a educagdo pelos ministros da Educacdo daquela época. Contudo, o
discurso de DIV.22 reforca que os militares reprimiam 0s movimentos estudantis,
convergindo com uma fala do entrevistado DI.8, apresentada na primeira secdo desta
dimensdo, quando discute o enfraquecimento das liderancas estudantis pelos militares, que se
d& até pela reforma céntrica, com a alteracdo do sistema seriado para o de créditos.

Na verdade, sdo nos governos de Getulio Vargas e Juscelino Kubitscheck que hd um
impulso industrializante no pais, modificando formas organizacionais existentes em alguns
Estados do Nordeste, transformando segmentos produtivos (MELO; SUBRINHO; FEITOSA,
2009), o que passa a requisitar profissionais de Administracdo, gerando expectativas no
alunado da regido. Pouco tempo depois surgiu a Sudene com o0s anseios de desenvolvimento
para a regido. Entdo, tem-se um Nordeste permanentemente dependente de politicas do
Governo, que desordenadamente avanca com universidades pelo interior da regido e,
consequentemente, com cursos de graduacdo em Administracdo, mas com um ensino for
business para locais que ainda nem articulam bem elementos do tradicional com o moderno.

As ideias sobre politicas de interiorizacdo ja se configuram desde o fim do regime
militar, almejando direcionar um movimento do Estado para as areas periféricas do pais,
diante do desenvolvimento demogréfico de tais regides (BONAMINO, 2003). Esse aumento
da populagdo levou a abertura de universidades no interior para permitir que jovens da regido
tivessem uma formacéo superior. E como era um perfil de baixo poder aquisitivo e de cor
negra ou parda, 0 Governo intensificou essa interiorizagdo devido a uma maior dependéncia
dessa populacdo das politicas de beneficio ao ensino superior, 0 que deu uma conotacao de
diversidade as universidades (PARDINI; MUYLDER; FALCAO, 2011).

“Na verdade, antes era tudo muito fechado. Com essa historia nessas Ultimas
décadas de populismo, de abrir varios cursos, obviamente, se tem que abrir mais
campus e ai € mais gente pra trabalhar. 1sso facilitou muito pra gente. Onde é que a
gente imaginava que ia ter uma federal 14 pros interiores? Abriu essa
possibilidade de emprego pra esse povo, mas infelizmente a gente acaba néo
conseguindo que seja pessoas locais para estes empregos. O concurso é pra nivel
nacional, né? E tem cara de fora mais preparado e vem. Mas isso ampliou o
mercado daqui sim, ja que é o grande empregador. 1sso vocé ndo vé dessa forma
como aqui la no Sul e Sudeste. A pessoa competente la vai pra o setor privado
porque ganha muito mais.” (DV11.42)
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Como j& dito anteriormente, o ensino em Administracdo no Nordeste foi marcado,
inicialmente, por um ambiente de alto nivel de atuacdo da esfera publica, até por conta da
caréncia de inciativa privada. Ou seja, até a metade do século XX, o Nordeste se mantinha
com uma estrutura agréria dual e apontada como arcaica, com relacGes de trabalho pré-
capitalistas ou ndo mercantis, especialmente das atividades voltadas para subsisténcia,
necessitando de uma atuacdo proficua do Governo sobre a regido. A partir do processo
industrializante no pais, foram se instalando industrias no Nordeste como uma expectativa do
Governo para o0 desenvolvimento da regido por meio da articulagio com o campo
organizacional privado (DINIZ, 2009). Todavia, a malha industrial na regido foi fraca, como
abordado no capitulo 2.

Sendo assim, muitos alunos formados em instituicdes publicas do interior da regido,
inclusive os de Administracdo, priorizam a realizacdo de concursos publicos. A prépria
politica de interiorizacdo das universidades publicas fez com que estes ocorressem com mais
frequéncia. Entretanto, a populagéo local passaria a concorrer com pessoas de fora da regido,
possivelmente mais preparadas do que elas. As proprias vagas de professores, por vezes, sdo
ocupadas por docentes que vém do Sul ou Sudeste do pais. Até porque, como alega DVII. 42,
as pessoas destas regides buscam bastante o setor privado, ja que seu parque industrial é bem
mais significativo em comparagdo com o do Nordeste.

Nota-se que se as pessoas avaliadas como competentes das regides Sul e Sudeste se
concentram no setor privado, como revela o discurso acima do entrevistado. Entéo, de certo
modo, entende-se que as pessoas dessas regides que realizam concursos publicos no Nordeste
seriam, de algum modo, tidas como incompetentes. Assim, elas teriam facilidade de
aprovacao na regido nordestina, até porque, ainda hoje, conforme a fala de DVII. 41, uma
parcela significativa da populacdo nordestina é considerada como ignorante pelo baixo grau
de instrucdo, mantido pelos politicos da regido para facil manipulacdo. A fala abaixo, de certa

forma, complementa tal entendimento:

“Aqui no Nordeste a gente fica é com a ideia do pouquinho certo todo dia. E
exatamente a cabeca de quem vive com 0 pires na mdo, eu quero é aquele meu pires
com comida todo dia, ndo quero é passar fome. Agora no Sul e Sudeste ndo € assim,
um aluno de federal que é bom, tem potencial, ele ndo vai querer ser servidor,
ele vai querer ir pra grande empresa, ser executivo, ir pro trainee da vida, pra
uma multinacional. Mas é aquela coisa, pra esses cargos sao muito pouco as
vagas aqui e vao continuar sendo poucas porque o nimero de empresas que a
gente tem aqui na regido ndo cresce como a populacdo cresce, ndo é? Entdo
continua sendo o grande empregador o Governo que, claro, cada vez mais que
se expande, e se expande para lugares que nem deveriam estar, mas ja que ndo
tem quem faca ele passa a fazer, e ai consegue absorver mais ¢ mais pessoas.”
(DVI11.43)
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O discurso reflete a realidade do Nordeste dos dias atuais, uma regido que tem um
perfil de pessoas que preferem estabilidade, a garantia das condi¢Ges basicas asseguradas a
cada término do més. Tal ideia é vinda de um traco histérico marcado pela fome, sede,
habitacBes inospitas em alguns lugares e de baixa infraestrutura. Tais aspectos serdo
abordados na terceira dimensédo, envolvendo o contexto da regido. No entanto, o Nordeste
cresce com essa ideia, da qual o Governo se aproveita para criar mecanismos de dependéncia
e ser, ainda hoje, visto como o maior empregador da regido, mesmo com o avanco de alguns
Estados da regido no setor privado. Segundo Nascimento (2013), o surgimento de
investimentos em programas sociais no ensino superior para o Nordeste aumentou
significativamente a procura por cursos superiores.

O Governo trata o curso de Administragdo como um curso de baixo custo, o que
desencadeou um inchaco de profissionais no mercado, até porque nas capitais comecaram a se
proliferar as instituicGes de ensino privadas com a graduacdo na area (SAVIANI, 2010).
Porém, a regido Nordeste ndo comporta em seu mercado de trabalho esse quantitativo de
formados nem na esfera publica. Para tanto, é imprescindivel um olhar sobre a dimenséo
estrutural-institucional para analisar como se posicionam as universidades diante dessa nova
realidade enfrentada na regido, além de discutir as influéncias das vertentes publica e privada
no ensino de Administracdo, o perfil do aluno do curso e os vinculos entre curriculo e agdo
docente. Esses sdo alguns elementos que também sdo considerados no ambiente de

aprendizagem quando se pensa em aprimorar a formacédo do administrador.

4.1.5 Reflexdes sobre a dimenséo Historico-Politica

Esta dimensdo discutiu elementos que interferem na formacédo do administrador e que
fazem parte de seu ambiente de aprendizagem. Os professores apresentaram suas percepcoes a
respeito do desenvolvimento do ensino em Administragdo, enfocando o Nordeste, das
influéncias da perspectiva desenvolvimentista e dos 6rgdos de fomento na regido, além de
opinarem como enxergam este ensino frente aos artefatos tradicionais e modernos existentes
na regido estudada e a relacdo desta com o Governo, por vezes via MEC, responsavel pela
qualidade do ensino superior.

Percebe-se que a perspectiva desenvolvimentista se fortaleceu ap6s a reforma
universitaria. Porém, esta reforma ocorreu no periodo em que as préprias universidades
publicas surgiam e se consolidavam no Nordeste (RIBEIRO, 2011). Assim, até que ponto essa

reforma foi contributiva para o ensino em Administracdo? Quais foram as suas consequéncias
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para as universidades da regido? Por que alguns cursos de Administracéo resistiram a formar
seus Departamentos nas universidades? Como os idealizadores do ensino de graduacdo em
Administracdo eram de outras areas do conhecimento, até que ponto eles souberam se
apropriar de elementos da reforma para esclarecer a concepc¢do do que era administrar?

Reflete-se de que maneira a reforma universitaria no pais conseguiu desenvolver
consideravelmente as regides, contribuindo para equacionar as problematicas sociais. Sera
que as questdes constatadas no relatério elaborado por Rudolph Atcon refletiam a realidade
do ensino superior brasileiro ou eram meramente uma introjecdo da influéncia norte-
americana? O plano Atcon, segundo Favero (2006), foi considerado em carater de urgéncia
para resolver a crise universitaria do pais. Hoje, pode-se afirmar que conseguiu resolver as
problematicas das universidades, ainda mais, no Nordeste? De que forma este plano
contemplava a homogeneidade e a heterogeneidade dos elementos incorporados no Nordeste
(LEMOS, 1993), até mesmo em cada regido e suas relacdes? E os governos militares ndo
perceberam que o modelo do management destoava da realidade regional do Nordeste, por
exemplo? O que os motivaram a implantar uma reforma céntrica sem um olhar interno sobre a
disposicao dos recursos?

Além do mais, em que medida esses governos tomaram conhecimento de como
ocorria a implantacdo de uma orientagdo for business no campo organizacional brasileiro,
sobretudo considerando-se as especificidades de negocios em cada regido? De fato, havia uma
preocupacdo do Governo em promover o desenvolvimento no Nordeste, ja que investiu na
criacdo do Banco do Nordeste e da Sudene como forma de reduzir os desequilibrios regionais
apos o processo industrializante do pais, em que esta regido passou a ser vista como estagnada
(OLIVEIRA, 1981; COLOMBO, 2012). No entanto, o0 Governo pensava em desenvolver a
regido via ideologias distintas, uma vez que a Sudene adotou um modelo italiano para o
desenvolvimento, contrario a filosofia defendida pelos Estados Unidos.

Cabe uma reflexd@o a respeito da Sudene no que se refere a incapacidade do Governo
federal de efetivar projetos de desenvolvimento para a regido. Ou seja, de certa forma, ele foi
submetido as ordens de uma elite conservadora do Nordeste e de politicos que esperavam se
beneficiar dos recursos do 6rgdo. Além disso, a Sudene gerou expectativas na formacao dos
administradores da regido, onde o ambiente jamais se configurou no que era propagado pelo
6rgdo. Mesmo assim, o ensino em Administracdo se voltava para o for business, idealizado
por grandes corporacdes, enquanto a Sudene tentava difundir seu projeto de desenvolvimento

por meio do avanco de pequenos negocios, conforme o projeto oriundo da lItalia



158

(COLOMBO, 2012; LEITE, 2012). Percebe-se, portanto, que a logica do ensino difundido na
perspectiva estadunidense diferia do campo organizacional pretendido pela Sudene.

Por conseguinte, as acbes do Governo impactam as universidades e,
consequentemente, a formacao oferecida. Para a promog¢do de um desenvolvimento regional,
é preciso compreender o posicionamento das universidades e a questdo das vertentes da
Administragdo, pois, se no Nordeste h4 maior oferta destinada ao setor publico, pode ser que
0 ensino em Administracdo tenha que rever o foco dado para se aproximar mais do ambiente
de aprendizagem do aluno da regiéo.

Reflete-se que, a0 mesmo tempo, o0 Governo demonstra intenc¢des de desenvolvimento
do Nordeste e preserva uma dependéncia por meio de politicas publicas assistenciais de
manipulacdo da populacdo. Entdo, até que ponto os programas de acesso as universidades
promovidos pelos dltimos governos buscaram uma formacdo mais qualificada a partir de um
ensino moderno no sentido de possibilitar uma transformacéo social, cuja formacao valorize o
ambiente de aprendizagem do aluno para que ele tenha a oportunidade de atuar
profissionalmente em sua regido para potencializa-la? Paes de Paula (2012) argumenta sobre a
necessidade de um processo de formacdo que tenha como objetivo a emancipacdo do
individuo para transforma-lo em sujeito da historia onde se insere.

Sendo assim, de que maneira o ensino em Administracdo pode contribuir para tal
desenvolvimento regional, integrando teoria e préatica organizacional? Por fim, o quanto o
Governo pode promover o desenvolvimento do Nordeste a partir de articulagdes junto as
universidades da regido, em que a gestdo universitaria via atuacdo ativa do MEC poderia
viabilizar mudancgas estruturais e curriculares para se aproximar mais do ambiente de
aprendizagem do aluno como forma deste tomar conhecimento de sua realidade contextual e
criar vinculo com a regido.

Desse modo, faz-se necessario compreender melhor o perfil desse aluno, como eles
sdo vistos pelos seus professores, além da propria agdo docente relacionada ao curriculo do
curso de Administragdo, 0 seu compromisso com esse ensino, sobretudo no sentido de
possibilitar uma formacdo mais qualificada para seu aluno a partir do momento que considera
aspectos do ambiente de aprendizagem para contextualizar as suas acdes no ensino. Essas
discussdes serdo vistas na dimensdo estrutural-institucional. O quadro apresentado a seguir
(Quadro 7) sintetiza os significados referentes a cada uma das categorias abordadas na
dimensdo historico-politica.
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12 DIMENSAOQ: HISTORICO-POLITICA

CATEGORIAS

SIGNIFICADOS

Desenvolvimento do ensino em Administracao
na regiao

Os professores entendem que 0 curso de
Administracdo surge antes da federalizagdo das
universidades. Assim, o desenvolvimento do
ensino em Administracdo na regido ocorre de
forma heterogénea entre o0s Estados, cuja
idealizacdo do curso foi realizada de forma difusa
por professores de outras areas do conhecimento,
0 que impacta no préprio sentido do que significa
a Administracdo. A regido implementa tal
formacdo por meio da adocdo de modelos de
ensino importados do Sudeste. )
desenvolvimento do ensino na regido é marcado
pela reforma universitéria/céntrica, com mudanca
do sistema seriado para crédito e énfase na
formag&o académica do docente.

Perspectiva Desenvolvimentista

A adocdo do modelo de ensino norte-americano
do management, com uma orientacdo for business
nas organizacfes caracteriza a perspectiva
desenvolvimentista aderida pelo pais para a
formagdo do administrador. Por sua vez, o
Nordeste adota uma forma organizacional que
difere de tal perspectiva. Desse modo, em
paralelo, na ideia de desenvolver a regido, cria-se
0 Banco do Nordeste, com éxitos em locais
especificos, e a Sudene, desfigurada, ao longo do
tempo, pelos desvios dos seus projetos por
interesses particulares de politicos.

Ensino Tradicional e Moderno

Os docentes avaliam o ensino como tradicional
guando ha deficiéncias nesse ensino e de artefatos
ja ultrapassados. Por outro lado, palavras como
tecnologia, leitura, qualificacdo docente e
pesquisa sdo elementos que sinalizam um ensino
moderno. Devido a tais terminologias, por vezes,
serem infundadas, acabam ndo avancando no
essencial do ensino, que é o contetdo relacionado
com o contexto. O ensino tradicional e
moderno envolve uma questdo de cultura de
ensino.

Relacdo entre Governo e Nordeste

Percebe-se a falta de uma interagdo entre o
Governo e a regido, aproximando-se das
universidades apenas quando surge a necessidade
de acordo politico em funcdo do orcamento
universitario ser substancial na regido. As
palavras menosprezado, atrasado e ignorante
caracterizam a visdo que o Governo tem com o
Nordeste. Sendo assim, a relacédo entre Governo
e Nordeste se restringe aos planos de Governo e
a uma atuacdo insuficiente e superficial do
Ministério da Educacéo junto as universidades da
regido para tratar de uma estrutura curricular
baseada em aspectos do ambiente de
aprendizagem. Os  proprios projetos de
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interiorizacdo das universidades na regido
aconteceram de maneira desorganizada e
descontextualizada.

Quadro 9: Significado das categorias da Dimensao Histérico-Politica
Fonte: Elaboracgdo prépria (2015)

Salienta-se que uma formacdo mais qualificada para o ensino de graduacdo em
Administragdo na regido Nordeste requer uma compreensdao do processo historico desse
ensino, no qual ha influéncias politicas e relacdes de poder que ocorrem durante a trajetéria
do ensino em Administracdo. Tais influéncias se situam no ambiente de aprendizagem do
aluno que impacta na formacao do administrador. Desse modo, se faz necessario compreender
as influéncias no ambiente de aprendizagem do ensino em Administracédo a partir do que pode

ser visualizado nesta dimensdo analisada, conforme explicitado no quadro abaixo.

CRONOLOGIA DAS INFLUENCIAS NO AMBIENTE DE APRENDIZAGEM DO
ENSINO EM ADMINISTRACAO

PERIODO POLITICO EVENTO

Inicio do ensino em Administracdo na regido Nordeste
j . . A Criacéo do Banco do Nordeste e da Sudene (entidades de forte
uscelino Kubitscheck, Janio atuacéio na regido nordestina)
Quadros e Joao Goulart Existéncia do ensino em Administracdo em universidades estaduais
(Décadas de 1950 e 1960) do Nor dgste

Governos de Getulio Vargas,

Perspectiva desenvolvimentista de influéncia norte-americana e
Modelo de ensino em Administracdo voltado ao management
Financiamento das reformas das universidades federais pelo acordo
da Alianca para 0 Progresso
Regulamentagdo da profissdo
Surgimento das paraestatais por meio do decreto de lei 200/67 sobre

Regime Militar a descentralizacdo
(Décadas de 1960 a 1980) Reformas administrativa/universitaria
Repressdo de movimentos estudantis nas universidades
Declinio da vertente da Administracdo Publica e Ascencédo da
Administracdo de Empresas
Atuacdo de Conselhos Regionais de Administracdo no Nordeste
Reformulagdes na ideia de desenvolvimento (Estado mais
regulador)

Modernizacdo conservadora do Nordeste
Implementacdo do curriculo minimo
Ressurgimento da vertente da Administracdo Publica
Oficializag&o do ensino a distancia como modalidade valida para o

ensino no pais

Itamar Franco e Fernando - - - p

. Retomada dos investimentos no setor manufatureiro e expansdo de
Henrique Cardoso unidades industriais no Nordeste

(Décadas de 1980 a 2000) — - — — < ;

Criticas contra a compartimentalizagdo da Administracdo em areas
funcionais
Desenvolvimento de plataformas e adog¢do de aplicativos (AulaNet;
TelEduc; Moodle) em universidades

Governos de José Sarney,

Governos de Lula e Dilma Programas de expansdo universitaria (projetos de interiorizacdo)
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(Década de 2000 até os dias Exigéncia de projetos pedagogicos mais elaborados
atuais) Homologacéo das Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de
bacharelado em Administracéo
Fortalecimento de programas sociais para o Nordeste (visto como
heterogéneo e multifacetado o seu contexto, mas assolado em
problemas sociais)
Ultima resoluc&o da diretriz curricular da graduacao de
Administracdo
Avanco no ensino a distancia na regido Nordeste
Boom das instituicdes de ensino superior privadas
O ensino de graduacdo em Administracdo tem o maior nimero de
matriculas no pais
Especializacdo da regido nordestina no comércio e servicos

Quadro 10: Cronologia das influéncias no ambiente de aprendizagem do ensino em
Administracéo
Fonte: Elaboracéo prépria (2015)

Sabe-se que essa dimensdo se articula com as demais dimensdes do ambiente de
aprendizagem, apresentadas no capitulo 2. Por isso, quando se toma conhecimento de
elementos histdricos e politicos do contexto se torna fundamental a compreensdo desse
ambiente em termos estruturais e institucionais, uma vez que a universidade, pelo angulo do
ensino em Administracdo, é afetada por questdes historicas, como ela prépria faz historia por
meio dos seus agentes inseridos nela, envolvendo-se com articulacdes politicas internas e
externas, junto ao Governo. Para tanto, a proxima dimenséo aborda, de forma mais especifica,
a universidade e suas atividades e agentes envolvidos, nesse caso, professores e alunos.
Enfatiza-se que tal discusséo abarca, essencialmente, o ensino em Administracdo, em que 0

campo da universidade influencia na formacdo do administrador.

4.2 Dimensao Estrutural-Institucional

Esta secdo apresenta o posicionamento das universidades do Nordeste com relacdo ao
apoio para melhorias na formacdo do administrador a partir dos relatos dos docentes
participantes da pesquisa. Ainda, os entrevistados dialogam a respeito das vertentes que foram
sendo atribuidas ao ensino em Administragdo nas areas Publica e Privada e debatem acerca do
perfil do aluno de Administracdo que se tem na regido, refletindo sobre sua formacdo e
atuacdo profissional em uma perspectiva historica. Ainda, discutem acerca da composicdo
curricular e da acdo docente, indicando que, para a modificacdo nos curriculos, € necessario
um comprometimento do proprio professor para potencializar a formacao, sobretudo com

énfase no desenvolvimento regional.
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4.2.1 Posicionamento das universidades na regiéao

A analise dos relatos é recorrente em dois pontos trabalhados: a interacdo do Governo

e 0 campo da pesquisa. A posicdo da universidade para ser mais atuante frente a regido ocorre

através da atencdo dada aos seus cursos, em particular ao ensino em Administracdo, de

maneira a promover a insercdo do administrador na propria regido para desenvolvé-la,

inclusive no que tange ao servico publico, setor onde atuam as universidades. Este

profissional poderia ajudar no desenvolvimento de uma gestdao universitaria que se aproxima

do seu contexto.

“[...] E a universidade ela peca, ela ndo peca sozinha, é um pecado meio
coletivo, junto com o Governo do Estado e também do Municipio da cidade,
gue ndo desenvolvem a sociedade. A universidade por si s6 tem uma coisa
encastelada, o pessoal até chama de torre de marfim. Entdo, a gente tem
dificuldade de sair para se colocar mais proxima das organizagdes que estao ao
redor da universidade. O Estado vé a universidade 14 como a representante do
poder central, que é um viés politico. Embora muita gente do Estado, muito decisor
do Estado, seja professor da universidade, mas é uma dificuldade relacional muito
grande e isso depende muito de quem esteja no poder. A mesma coisa acontece no
Municipio. Entdo, o0 humor dessas relacdes vai depender politicamente de quem esté
a frente. A gente tem um reitor que é simpatico de uma linha, que € antagdnica ao
governador, mas que é simpatico ao prefeito. Ai vocé tem um neg6cio meio
estranho. Entdo, saber usar o produto gerado pela universidade, pra mim,
sempre foi um fracasso por parte dos governos estadual e municipal, até do
proprio Governo Federal, que tem aquela instituicdo que é federal, mas as
solucBes geradas dentro da universidade, muitas vezes, ndo sdo otimizadas pelos
decisores de plantdo. Muita coisa que é estudada pela universidade, aqui no
Brasil, é feita vista grossa, ndo ¢?” (D1.44)

“Eu acho que a universidade tem um olhar comprometido porque a maioria das
dissertacGes e teses até tomam a realidade local como objeto de estudo, de
contribuicdo pra melhorar. Agora, ela ganha a prateleira. O espago dela é a
prateleira, digo isso na minha época. N&o sei se isso mudou muito hoje em dia. A
dificuldade que eu vejo é como fazer esse transporte do que é produzido, do
conhecimento gerado na universidade para ser utilizado plenamente pelos
decisores de plantdo. Quem vai fazer isso? Ai eu, sinceramente, ndo vejo. N&o sei
se a gente teria que criar dentro da universidade um agency competente de
vender esse produto da universidade 1a fora, de ter todo esse conhecimento
gerado disponibilizado pra fora, sabe? Essa publicizacdo dos trabalhos é um
problema, as vezes, os governantes acham que aquilo deveria ser feito pelos seus
técnicos, e ndo estudos por alunos. Mas aquele problema ja foram apontados certos
caminhos, cabe ser aperfeicoado depois. Por exemplo, o lixo do laborat6rio
farmacéutico da universidade, os experimentos de quimica tem seus frascos lavados
numa cuba e os restos vdo para 0 esgoto, o esgoto geral da cidade. Mas ali tem
restos de quimica pesados que nao deveriam ser jogados assim. E eu td falando do
microcosmo da universidade, que a gente produziu conhecimento para contornar
isso e até hoje os governantes ndo fizeram nada. A nivel regional, a gente tem
solugbes incriveis, em todas as &reas de conhecimento. Se a gente for levantar o
que j& se produziu a gente ja tinha combatido ai varios problemas.” (D1.46)

Os discursos revelam que a universidade falha em conjunto com o Governo,

provavelmente no que se refere ao desenvolvimento da sociedade, uma vez que ambos se
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concentram esforgcos prioritariamente no aspecto econdmico em detrimento do social. Tal
caracteristica pode ser acentuada ou ndo a depender das relacdes de poder existentes que
refletem na atuacdo das universidades sobre a regido. Mesmo a universidade propondo
solucdes, elas somente sdo implementadas quando ha compromisso dos decisores, como
aponta DI.46. Porém, dificilmente os decisores se preocupam realmente em solucionar
questdes em prol da sociedade, a ndo ser que haja algum interesse ou beneficio préprio
incluido e, nesta conjuntura, a universidade acaba se submetendo aos jogos politicos, ja que
sua atuacdo se relaciona diretamente com a classe politica. Assim, as universidades da regido
certamente devem se beneficiar dos politicos na captacdo de recursos e promocao de melhoria
dos servigos prestados a sociedade. Contudo, o problema se instala quando tais beneficios séo
utilizados por politicos em troca de favores como, por exemplo a indicacdes de gestores.

As falhas existentes na conducdo das atividades por parte da universidade sao
interdependentes da instituicdo politica do pais. Zabalza (2004) afirma que a estrutura € um
suporte formal de todo um conjunto de dinamicas relacionais e funcionais que caracterizam a
universidade. Por isso, provavelmente, um dos motivos da dificuldade de transpor o que é
produzido pela universidade para a sociedade € a complexa questdo relacional dentro do
contexto estrutural e institucional de uma universidade, a qual influencia na formacgédo dada
aos alunos de Administragdo, uma vez que esta depende das acdes dos agentes envolvidos
nessa dinamica relacional para uma maior qualidade.

As falas de DI.44 e DIL.46 acima destacam a necessidade de publicizar o grande
volume de trabalhos académicos realizados na universidade. Os entrevistados indicam que 0s
trabalhos acabam ficando nas prateleiras, ndo sendo lidos pelas comunidades locais. Outros
professores também j& haviam salientado a dificuldade de circulacdo desses trabalhos na
propria estrutura universitaria, aproveitando os resultados dessas pesquisas para 0 ensino, que
fica preso ao uso de uma literatura somente estrangeira, afastada da realidade do ambiente de
aprendizagem local. Acrescenta, ainda, que o ensino em Administracdo, atualmente, também
se prejudica pelo uso intensivo de livros ndo académicos como referéncias-base das
disciplinas. Além disso, DI1.20, em discussdes sobre a dimensdo anterior, criticou que muitos
dos trabalhos académicos ndo passavam de caprichos individuais, que ndo agregam
efetivamente a sociedade. No entanto, € interessante enfatizar que DI.46 sugere a criacdo de
um agency na universidade para se responsabilizar em solucionar o problema da
externalizacdo do que € produzido pela universidade. Entretanto, torna-se dificil externalizar a
sua producdo quando a propria instituicdo ndo se conhece tdo bem, conforme revelam as falas

seguintes.
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“Na verdade, a universidade se desconhece muito. As coisas que a gente pode
fazer pra fora ndo faz bem por desconhecimento das competéncias internas da
prépria instituicdo. Essa dificuldade de transpor o conhecimento para a aplicagdo e
com trabalho de vérias areas, entende? Vai necessitar de um autoconhecimento
institucional que é muito importante pra universidade para ajudar a sociedade
porque os problemas ndo sdo resolvidos s6 com a Administracdo. Esse olhar para
fora, da universidade ser atuante pra fora, ela precisa primeiro saber olhar para
dentro pra poder olhar para fora para poder saber o que pode prometer a
sociedade. Isso é uma deficiéncia que eu acho que a gente tem. A gente também
acaba tendo um olhar muito pro alto, o curso de Administragdo mesmo quer
olhar as grandes empresas, mas a gente ndo sabe o que localmente se tem. N&o
sabe nem o que se passa no Departamento vizinho.” (D1.40)

“Eu acho que nas universidades a atividade fim néo é priorizada. E triste dizer
isso. Eu ndo acho um esforco pra qualidade acontecer e melhorar. Nao ha um
esforco nem da gestdo, nem dos professores e os alunos fazem aquele jogo de
vocés fingem que ensinam e a gente que aprende. Nao sinto que os reitores, que
0s gestores tenham uma preocupacdo com a qualidade na ponta. A burocracia toma
tanto tempo deles que eles mal conseguem dar conta do minimo da propria
burocracia, ndo tem esforco na ponta.” (DV1.48)

“Claro que na universidade temos muitos entraves. Tudo tem que ter um
convénio, um contrato, tem que estar no papel, mas cada vez mais vejo 0 curso
procurando esse mercado. Até porque cada vez mais esse mercado exige de mim um
profissional que eu tenho que dar pra ele porque também nédo adianta eu formar
um cara maravilhoso, com um monte de contetdo, mas que ndo é o conte(ido
gue as organizagdes também querem. Entdo, é aquela histéria que a gente tem que
estar num caminho que ndo seja uma coisa tdo técnica, basica e nem um coisa tao
filosofica e ética, sei 14, que ndo va chegar na pratica organizacional. Temos que
estar o tempo todo olhando e discutindo o que tem 14 fora.” (DV11.23)

“Agui a universidade ela propria tem, nesse caso, sua autonomia. O que a gente
discute € com o conselho estadual de educacdo pra onde sdo remetidos, mas eles séo
aprovados internamente, nos nossos conselhos qualquer mudanga em PPC. Ai
infelizmente também, é uma coisa que a gente precisa aprender a mudar que é o
nosso trabalho ser muito interno, trabalhamos muito internamente.” (DVI111.14)

Assim, esse desconhecimento de si prejudica a imagem do seu trabalho para o
ambiente externo, ainda mais, de forma contextual. Ou seja, até mesmo a universidade,
enquanto instituicdo, precisa de um autoconhecimento e, quem sabe, participar da
aprendizagem autodirecionada abordada por Knowles (1975). Isso a auxiliaria a despertar o
foco para sua atividade-fim por meio do compromisso dos envolvidos (técnico-
administrativos, professores e alunos), como alega DVI1.48. A formacao ndo pode se dissociar
do contexto organizacional e, caso ela olhe demasiadamente para o interno, a formacao do
administrador pode ser prejudicada. DI.40 declara que o curso de Administracao exerce ares
de superioridade, observando grandes empresas, o que foge do seu contexto local. E possivel
que issO aconteca com 0 curso porque ndo se enxerga o apoio da universidade em ajuda-lo a
se aproximar do contexto organizacional local. Entdo, comeca a se focar nas grandes

corporac0es, que € o que consta pelo menos na bibliografia utilizada pelo corpo docente.
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J& que a universidade possui autonomia, logo, ela poderia elaborar mecanismos de
mudanca, procurando até mesmo o0 autoconhecimento institucional. Todavia, um dos
professores entrevistados indica que essa autonomia € praticamente iluséria, conforme a sua

experiéncia relatada abaixo:

“Ja existe, hoje, um certo respeito com a dita autonomia universitaria que, na
verdade, ela nunca foi regulamentada. Ela foi prevista pela Constituicdo, mas ela
ndo regulamentada ndo quer dizer nada. O famoso decreto para regulamentar a
autonomia universitaria ndo apareceu, que pra mim isso é um triangulo bem
interessante. Vocé tem autonomia, financiamento e planejamento e esse tripé
deveria funcionar bem, mas nédo funciona. Se vocé ndo tem autonomia, vocé é
dependente financeiramente totalmente de recursos da Unido, vocé fica
subjugado a toda a legislagio de uma mera reparticdo publica, que a
universidade nao é. E ela tem que caber dentro de uma legislacdo onde esta nao foi
criada pra universidade, mas ela tem que caber. Entdo, administrar uma universidade
€ uma das coisas mais penosas que existe no mundo porque no servico publico vocé
tem o seguinte: sé pode fazer aquilo que a lei determina. Se a lei determinar algo
que ndo cabe na sua dindmica, mas € a Unica que existe, vocé tem que trabalhar
dentro dela. No setor privado vocé pode fazer tudo que a lei ndo proiba. Isso é
uma coisa muito interessante porque a vastiddo que cabe dentro desse continuo é
muito grande. [...] Na Administra¢do Publica ndo é assim. Vocé s6 pode fazer
aquilo que a lei permite. Tem que ter uma lei que diga cada coisa que vocé tem que
fazer no servico publico. Isso é um dificultador muito grande porque pela
auséncia de um decreto que regulamentasse o preceito constitucional da
autonomia, ela que precisa pra funcionar se apoiar em alguma lei, vai buscar
onde? Na lei da Administracdo Publica em geral, que foi criada para a
Administragdo direta do Estado, que sdo os gabinetes de trabalho que tem hora pra
comegar e terminar. J& a universidade é viva em todos os turnos. Entdo, a gente
tem que caber dentro da lei que ta ai. Bom, a gente tem a questdo do financiamento.
Este vem amarrado nos programas do Governo, nao é verdade? As pessoas
pensam que o or¢amento da universidade é livre pra ela. VVocé tem as receitas da
universidade que é composta das transferéncias, que é noventa e alguma coisa por
cento. E a receita propria da universidade é algo irrisério. Uma ou outra
universidade que tem alguma folguinha nessa receita propria. E o tnico espago que
ela tem de autonomia é nessa receita propria. As receitas de transferéncias estdo
todas amarradas aos programas do Governo, vocé tem que aplicar dentro daquele
programa. Entdo, onde é que fica a autonomia? Fica dentro da receita propria, que é
zero virgula alguma coisa por cento. E qual o tamanho da universidade pra fazer
todo um planejamento, entende? Essas coisas quando a gente t4 de fora ndo
percebe e quem € que ensina isso em Administragdo? Ai vai um profissional
qualquer ser administrador na universidade em centro, departamento, coordenacéo.
Por isso, que eu acho que é importante conhecer os meandros da Administracio
Publica. Quando o cara ta aprendendo, ta na hora dele sair. Ai vai chegar um novato
e comegar tudo do zero.” (D1.31)

Verifica-se que a regulamentacao da autonomia universitaria, pelo que diz o discurso
acima, ainda né@o ocorreu, e a universidade deveria funcionar por meio de um relacionamento
entre autonomia, financiamento e planejamento, o que nao funciona bem pelos motivos ja em
destaque no discurso do entrevistado. Luz, Melo e Angelo (2005) comentam que a autonomia
da universidade em conjunto com a sua liberdade académica conduzem ao exercicio de uma

responsabilidade social pela universidade. Por sua vez, Zabalza (2004) afirma que o
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financiamento poderia ser realizado a partir da criagdo de uma funcdo chamada business,
responsavel pela captacdo de recursos e negociacdes em geral da universidade.

Porém, isso depende do planejamento elaborado pela gestdo universitaria, o que
normalmente ndo acontece. Desse modo, projetos como o0s de interiorizagdo em virtude da
expansao universitéria, j& citada anteriormente, sdo questionados quanto a sua efetividade por
conta, justamente, da falta de planejamento. Essa indefinicdo reflete-se na qualidade dos
cursos, em que a graduacdo de Administracdo enfrenta dificuldades para realizar suas
atividades adequadamente porque a instituicdo oferece uma estrutura basica, restringindo-se a
sala de aula, e mantém seu curriculo superficial, sem considerar a insercdo regional, como cita
Oliveira (2014).

Nesse sentido, é preciso fazer com que a universidade tenha uma maior proximidade
dos seus cursos, via Departamentos, constituida a partir de uma maior integragdo com 0 corpo
docente. Acredita-se que assim a universidade pode aperfeicoar suas politicas institucionais
considerando a realidade da formacdo do curso. Apesar de compreender que 0 ensino em
Administracdo surgiu através de idedlogos de outras areas de conhecimento, é necessario
avancar nesse trajeto historico para que o curso receba mais atencéo por parte dos gestores

universitarios, preocupando-se mais com os formadores e aqueles em formagéo no curso.

“Como aluna, eu nunca percebi um acompanhamento de uma pro-reitoria para
realizar os concursos. Me parecia mais que era um curso que funcionava por
uma vontade de um grupo de professores que queriam que aquele curso
ganhasse forma e fosse perene do que mesmo pelo apoio da universidade. Mas
que era assim, naquela época, como funcionavam e como se criavam 0S cursos
na universidade. Eram grupos mesmo de idealistas que se juntavam para abrir o
curso.” (DI.22)

“N&o via esse apoio junto ao Departamento. Inclusive, os departamentos
passaram a funcionar como um centro de discussdo politica, quando a
preocupacéo deveria ser a docéncia, com o ensino. O que se passou a ter foram
discuss@es politico-partidarias, o que é bem pior. Reunibes de departamento eram
coisas malucas.” (DI11.10)

“Houve um crescimento quantitativo da universidade, comecando a contratar
dezenas e dezenas de professores. No Departamento de Administragdo mesmo
veio gente de Sdo Paulo, da USP (Universidade de S&o Paulo), [...] Tudo isso no
reitorado de Linaldo Cavalcante, onde a universidade teve a sua maior expanséo. [...]
Mas comegou a aparecer gente sem nenhum vinculo e compromisso com a
realidade local trazidas nessa época e néo sei por que isso foi acontecendo. [...]”
(DI1.11)

“Eu sai na compulséria e nunca vi da época que a universidade foi tomada
pelos centros uma preocupacdo real pelo ensino, tudo gira por questdes
politicas sem sentido. As reunides departamentais passaram a ser apenas
discuss@es ideoldgicas politico-partidarias que nédo se centravam na melhoria da
qualidade do ensino. [...]JE eu acho que continua até hoje assim. E no Consuni e
Consepe também segue desse mesmo jeito, eu saia pela metade la nas reunides
porque ndo tem discussdo de qualificar o ensino, é s6 discussdes politicas.”
(DI1.12)
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“Eu ndo sei bem porque depende muito dos interesses dos professores que estdo
ministrando as disciplinas. No servi¢o pablico nada se resolve na base do mandar
fazer. Se as pessoas ndo concordarem que aquilo é importante e se dispuserem a
fazer, pouco a pouco comecam a boicotar, fazer operagédo tartaruga e a coisa
nao dé certo. Na inciativa privada, se alguém ndo estiver dando certo, manda ele ir
embora. No setor ptiblico, ndo acontece assim.” (DIV.24)

“Olhe, se houver interesse dos proprios professores do curso em tocar as coisas
e sairem pra correr atras dos recursos e pressionar ai sim, eu acho que
conseguimos receber o apoio da universidade. Mas se ndo houver esse interesse,
vao atender os pedidos dos outros cursos que estdo pressionando, ndo €? [...]”

(DIV.25)

“O posicionamento das universidades na regido Nordeste eu vejo como bom
porque 0s cursos sdo bastante equilibrados. Nosso curso de Administracdo daqui
foi 0 mais procurado nesse Gltimo vestibular. Eu atribuo isso porque 0 nosso curso é
um dos melhores da regido, com um quadro de professores bem qualificados,
atuando nas trés areas de ensino, pesquisa e extensdo. E, pelo menos no Estado, nao
tem nenhum curso de Administracdo que chegue aos pés do curso da federal pelo
que pode oferecer ao aluno.” (DIV.26)

“Teve, teve sim. A universidade tava crescendo, comecando, uma universidade
nova, ela queria ampliar os cursos sim. Ndo houve maiores dificuldades em
criar o departamento. Era s6 uma exigéncia na época de dez professores, ta? A
universidade era muito pequena. Hoje ela tem, sei 14, cinquenta cursos. Entdo, os
cursos de Ciéncias Sociais, Economia foi o pioneiro, ai veio Administracdo e
Contébeis juntos. [...].” (DVI1.12)

“E uma dificuldade enorme para as coisas acontecerem no nivel de Departamento.
Quando o Departamento tem uma equipe coesa de professores, quando eles
resolvem fazer alguma coisa até acontece, mas a gestdo nao. A gestdo ndo
consegue dar conta disso. A gestdo pouco dar conta da propria maquina, né? A
atividade fim fica pouco cuidada.” (DV1.49)

Entdo, incialmente, a Administracdo funcionava de forma espontanea por meio das
iniciativas dos que faziam parte do Departamento. Porém, ndo é indicado que uma avaliacdo
do docente sobre a posic¢éo da universidade na sua regido fique limitada a um fator historico,
sem olhar a evolucao dessa relacdo da universidade com o curso, € sem nivelar como positiva
por cumprimento de uma exigéncia basica, como dita por DVI. 12. O curso de Administracdo
requer uma relacdo forte com a universidade até para conseguir recursos para o melhoramento
das estruturas particulares do curso. Entretanto, se torna dificil realizar tal articulacdo com a
reitoria quando o corpo docente se retne apenas para discutir questdes politico-partidarias,
cujos resultados sd@o o acirramento de inimizades pessoais e a perda da forca de
representatividade junto a reitoria, embora as discussdes politicas também permeiem o0s
6rgdos da reitoria, como aponta DI1.12. A auséncia de consenso é acentuada na esfera publica
em virtude da estabilidade dos cargos publicos, sendo comuns as praticas de “boicote,
operacdo tartaruga”, como diz DIV.24. Tudo isso dificulta o andamento de atividades que

podem ser fundamentais para uma melhoria significativa na formacdo do aluno ou a
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aprovacdo de projetos devido a interesses pessoais contrarios, influenciados por ideologias
politicas. Para receber o apoio da universidade, os professores precisariam se utilizar do
mecanismo da presséo, unica forma enxergada por DIV.25.

O que chama a atencdo é a visdo expressa por DIV.25 sobre o posicionamento positivo
das universidades na regido Nordeste somente porque ele avalia o seu curso como referéncia
no seu Estado. Ndo hd s0 a valorizagdo da funcdo social da universidade, mas certo
sentimento de competitividade em relacdo a outras instituicGes. Isso demonstra uma visdo
limitada sobre o posicionamento favoravel da universidade na regido, o que deve ser avaliado
ndo visando a competicdo, mas a oferta de estrutura adequada as necessidades do curso e de
politicas institucionais condizentes com uma formacdo que possibilite a promocdo do
desenvolvimento regional.

No mundo contemporéaneo, o Estado exerce um papel preponderante na formacao de
uma sociedade de alto nivel, capaz de proporcionar seguranca e bem-estar aos seus membros.
Para alcancar éxito em tal formac&o, Britto e Boson (1968) ja indicavam que a universidade
seria 0 canal, promovendo reformas estruturais para se tornarem um elemento dindmico e
atuante no processo de desenvolvimento brasileiro na tentativa de um olhar sobre as
realidades e possibilidades regionais do pais. No entanto, até que ponto é possivel identificar
que as reformas estruturais realizadas alcancaram o o desenvolvimento da sociedade,
principalmente em termos regionais. Albuquerque (1980) acrescenta que a universidade
precisa ser entendida como uma organizacdo complexa, de caracteristicas peculiares, cuja
estruturacdo se apoia em principios proprios para garantir a liberdade e a autonomia de acédo
de suas partes académicas e de pessoal.

Cabe observar que o compromisso social da universidade ndo se limita a estar a
servico dos interesses e exigéncias socioecondmicas vigentes, seja para suprir suas
incompeténcias ou otimizar seus procedimentos, mas também envolve o exercicio da critica,
da oposicdo e da resisténcia, ndo sendo interpretado somente pelo aspecto operacional
sistémico. Assim, 0 compromisso social da instituicdo abarca um contexto social mais amplo,
envolvendo tanto a instituicdo de uma sociedade mais justa e igualitaria quanto a realizacao
integral do ser humano como individuo e cidaddo (GOERGEN, 2006).

Atualmente, a universidade vem perdendo a sua caracteristica secular de instituicao
social e se tornando uma entidade meramente administrativa. Ou seja, a sua atuagdo hoje
segue um conjunto de regras e normas desprovidas de contetdos particulares formalmente
aplicados a todas as manifestacGes sociais. Passa a ser uma instituicdo isolada, cuja eficacia se

mede em referéncia a gestdo de recursos e estratégias de desempenho, relacionando-se com as
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demais por meio da competicédo (PIMENTA; ANASTASIOU, 2010). Entretanto, para mudar
essa concepcdo de competitividade, um dos caminhos possiveis pode ser a inovagdo
curricular, assumindo uma postura critico-reflexiva de carater integrado que considere 0s
aspectos politicos, econdmicos, sociais e culturais. Isso requer um comprometimento docente,
que pode ser alcancado por meio da pratica pedagdgica na formacgdo do professor, sendo o
motor gestor do seu compromisso profissional com a aprendizagem de seus estudantes e com
as problematicas do seu entorno, isto €, do seu ambiente de aprendizagem (JOLIBERT et al,
2007).

No caso especifico do ensino de graduacdo em Administracdo, € necessaria uma
melhor compreensdo das partes que se inserem no ambiente de aprendizagem do aluno, de
modo que o ensino possibilite uma formacdo ampla, sem dissociacdo entre econémico e
social. Porém, Lourenco, Tonelli e Mafra (2010) refletem que o desenvolvimento e a
consolidacdo do capitalismo e a consequente imposicdo de sua I6gica como determinante nas
relacBes sociais reduziram as questdes politicas e sociais a questdes estritamente econdmicas.
Os autores defendem uma formacao pluralizada a partir de uma aproximacdo com as ciéncias
sociais, desvinculando-se da abordagem cartesiana tradicional, que compartimentalizou as
disciplinas do curso. Torna-se salutar uma atitude interdisciplinar para solucionar a
fragmentacdo do ensino em Administracéo, adotando uma perspectiva critica e reflexiva para
desafiar a racionalidade tomada somente em suas dimensdes instrumental e econémica.

N&o obstante, para se conseguir uma melhoria no ensino também se faz necessario um
corpo docente coeso, atento ao contexto local. No Nordeste, isso é dificultado pelas
discussdes politicas que chegam a causar atritos na relacéo entre os professores e na formacéo
de um corpo docente local, pois muitos, até hoje, vem de fora, de regiGes do Sul e Sudeste.
Talvez haja conexdo com o fato apontado por DVII. 42 na dimensdo anterior a respeito da
aprovacao de pessoas dessas outras regides em concursos publicos no Nordeste por possuirem
melhor preparacdo, proporcionada por um ambiente mais propicio a uma formacédo
qualificada. Salienta-se que as discussdes politicas nas universidades da regido nordestina ndo
acontecem simplesmente pelo fato do corpo docente ser formado por professores que também
sdo oriundos de outras regides do pais, mas uma questdo cultural instaurada nas
universidades.

Com relacdo a organizacdo de disciplinas, ndo é mais cabivel que um curso ainda
tenha problemas em alocar professores para lecionar disciplinas e que isso fique a cargo da
benevoléncia individual dos proprios docentes visando nao prejudicar os alunos. Essa situacdo

acontecia comumente na época do surgimento dos cursos de graduacdo em Administracdo na
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regido, quando os professores ainda tinham vinculo profissional com outras atividades além
da universidade. No entanto, mesmo esta formacdo se tornando mais académica, essa
problematica persiste em algumas universidades, sobrecarregando alguns professores e
prejudicando a qualidade da formacdo do aluno, reflexo da auséncia de planejamento pelo
ambiente universitario.

Salienta-se que esse éxodo para as instituicBes universitarias no Nordeste ndo é
exclusivo dos professores, mas também dos discentes. Muitas vagas sao preenchidas por
alunos que ndo nasceram na regido ou nunca residiram e nem pretendem residir apds o
término do curso, o que de certa forma enfraquece na identidade do aluno no sentido de
querer melhorar a regido. Chickering e Reisser (1993) questionavam, na década de 1990,
sobre a importancia da criacdo de programas nas universidades que valorizassem o0s
candidatos locais, adaptando-se 0 processo de aprendizagem para este perfil para melhor
inseri-lo no campo de atuacdo local. Entretanto, as politicas governamentais recentes tém
caminhado de forma inversa, facilitando o transito das pessoas para quaisquer regides do pais
por meio do processo seletivo que, nesse caso especifico, rege as universidades publicas
federais. Embora a discussdo das vantagens do sistema fuja ao escopo deste trabalho, cabe
explicitar que ele contraria a ideia dos autores citados, que defendiam a proposta de um
aprendizado contextualizado.

A falta de planejamento nas universidades é vista como uma falha de gestdo, como
pode ser visto na seguinte fala: “Na verdade a universidade publica sofre de muito problema
de gestdo, vocé sabe disso, né? 1sso no Nordeste comparando com o Sul ela funciona muito
pior, isso ¢ sério.” (DV1.30). Outro docente complementa: “Lamentavelmente, eu acho que
noés somos muito isolados. VVocé tem cada curso é um curso, até mesmo pela propria
universidade, vocé ndo tem um grau de interagdo que deveria ter.” (DVIIL.35). Em

concordancia, outro professor relata:

“Eu lembro, que as vezes, a gente tinha dificuldade para colar grau, que ainda
acontece hoje, porque nao tinha professor em alguma disciplina. Na época minha
turma corria esse risco porque a gente estava sem professor na disciplina de Ciéncia
Politica. Isso foi se arrastando até que o professor Berilo Ramos Borba, que era
secretario de Administracdo do Estado da Paraiba, e ele vinha dar aula pra gente.
Saia da Secretaria e vinha do jeito que safa da audiéncia para a sala de aula. Ele teve
um profissionalismo para que aquela turma néo ficasse prejudicada. Mas a
turma néo via preocupacdo da reitoria e do departamento daquela disciplina.
Né&o tinha professor, o problema é de vocés, entende? Nao via agdes para corrigir
aquilo ali, a gente é que inventasse a solugdo.” (D1.24)

E fundamental empreender acbes de correcdo de erros cometidos na estruturacdo da

universidade, pois um dos agentes mais prejudicados é o aluno, que recebe uma formacéo



171

deficiente por falta de organizacdo do ambiente estrutural-institucional em que se encontra.
Porém, com o passar do tempo, as universidades foram criando novos cursos, novas politicas
publicas do Governo foram adentrando em suas estruturas, com o aumento do namero de
vagas e turnos. O problema foi que tais estruturas praticamente permanecem as mesmas

daquela época em que a demanda era menor e diferente diante do contexto atual.

“Nao percebi também como professora esse olhar da reitoria ou da
administracdo superior. Acho que a preocupacdo da universidade com o curso
era mais de um posicionamento estatistico, € mais um curso que a universidade
estd oferecendo, mais uma &rea de conhecimento. Como a universidade estava
crescendo, entdo, era bom ter mais cursos. Era mais pra entrar nos dados estatisticos
oficiais da universidade e do MEC, que é muito bom, mas os detalhes do
funcionamento vao se perdendo um pouco, na responsabilizacdo de quem esta
la no contato imediato com o aluno ou com o problema, né? Acho que
atualmente tem melhorado, mas tem ainda aparecido muito problema que a
Administracdo pela evolucdo do proprio papel das pro-reitorias, elas tem
atuado mais préximo. Mas ao mesmo tempo que a quantidade de cursos crescem
demais ai praticamente estrangula o tempo das pré-reitorias pra olhar com
mais detalhes cada curso, porque sdo tantos cursos que nao dar tempo. O que
melhorou, de certa maneira, foi o chegar das pré-reitorias aos cursos. Antigamente
era mais distante, as prd-reitorias eram menores e seus papéis ainda estavam se
descobrindo, ja que também elas estavam surgindo na época da reforma universitaria
e, consequentemente, céntrica.” (D1.25)

Dessa forma, o professor entrevistado reforgca que este panorama leva a universidade a
agir de maneira amadora, ndo sendo exemplo para os proprios alunos de Administracdo, em
termos de gestdo eficaz. A proposito, pode-se refletir que a universidade exerce uma
responsabilidade sobre as oportunidades, materiais ou ndo, a serem ofertadas ao aluno para
que ele se engaje em seu processo de aprendizagem e vivencie experiéncias e conhecimentos

(ALBUQUERQUE, 1980).

“A propria universidade é um laborat6rio riquissimo de como n&o deve ser
administrada uma organizagdo porque nds somos intuitivos e improvisadores.
Que ¢ a coisa mais perigosa pra Administracao, que é ela ser amadora. Vocé pode
ser amador na sua casa, mas huma organizacao do tamanho de uma universidade
ndo, onde 0s egos se sobressaem, todo mundo sabe ja de tudo, todo mundo tem
doutorado, é sabido, tem conhecimento, é tudo cheio de importancia. E um grau de
dificuldade muito grande vocé administrar seus colegas onde todos querem ser
super, um mais sabido que o outro, é muito dificil. O nosso curso de
Administracdo, eu vejo que tem um débito com a sociedade porque ndo s6
forma profissional para a longevidade sadia da propria instituicdo como para o
seu publico ao seu redor.” (DI1.32)

O discurso exprime uma preocupacdo com a formacao do administrador, que se afasta
de um retorno desses alunos como profissionais que contribuam com o aprimoramento das
atividades da instituicdo na qual se formou, bem como do publico que estd no entorno do
ambiente de aprendizagem. Isso ocorre pela falha do ambiente estrutural-institucional sobre o

processo de pds-formacdo do seu corpo discente, sobretudo no estimulo ao desenvolvimento
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do ambiente em que vivenciou o seu aprendizado articulado com o seu campo de atuacdo
profissional.

De acordo com Beard e Wilson (2006) e Goergen (2006), a formacédo do administrador
é constituida por um ambiente de aprendizagem flexivel e moével para construgdo do
conhecimento, em que a sala de aula ndo é a Unica estrutura a ser oferecida pela universidade
para tanto. Pelo contrério, é preciso oferecer espagos sociais e articulagdo com o contexto
organizacional. Para isso, seria indicado que a universidade iniciasse um processo de
singularizacdo das suas atividades, sem deixar, obviamente, as suas responsabilidades gerais,
mas passando a se ocupar em observar melhor o que acontece no seu entorno. O ensino em
Administragdo também passaria a dar mais atencdo ao que se tem internamente, no que diz
respeito aos elementos da dimensdo deste ambiente, em articulacdo com o externo a formacéo
do administrador no sentido de beneficiar o processo de aprendizagem dos alunos para um

amadurecimento profissional, consistente com o ambiente de aprendizagem tido na regiéo.

“Pra eu aprender eu tenho que entender o que se passa aqui. [...] N&o é trazer
coisa de outro mundo ndo. E tentar ver solugdes a partir da criatividade frente
ao que temos, otimizar o lugar, trazer qualidade. Esse é o papel da
universidade, sem perder o todo, mas ndo deixando de olhar para o especifico,
para o que é nosso. E o aluno de Administracdo ndo adianta ficar sabendo o que
aconteceu l& na grande empresa se ndo sabe 0 que ta acontecendo aqui mesmo em
Jodo Pessoa e 0s impactos que aquilo pode ter aqui pra cidade. [...] A gente tem
tanto lugar pra trabalhar.” (D1.41)

“N6s incorporamos isso porque era dito a nés que a gente colaborasse com a
sociedade local, dando ideias para o crescimento do Estado. Seria olhar para as
pequenas empresas, para as prefeituras do interior. Nao sabiamos direito como fazer
porque éramos ainda muito novatos, mas ifamos as empresas, e nao tinhamos
incubadoras de empresas, participavamos do Sebrae, apesar de ainda ser bem
incipiente na época. Os professores comegaram a fazer pesquisas nessa area e
fomos melhorando com essa colaboragdo de enviar nossos formados para a gestao
publica, gestao universitaria e os cuidados para com as privadas, com um olhar
as pequenas e médias empresas.” (DI11.15)

“Eu acho que temos aproximado mais o0 aluno do seu ambiente, mas ai também
tem uma questéo filosofica, né? Na verdade mesmo, néo se sabe direito, acho eu,
para que a gente ta preparando este aluno. A universidade, na minha opiniao,
ela néo esta preparando o aluno somente para o mercado, ela esta preparando
o aluno pra vida profissional dele. Entdo, eu também ndo posso ficar refém de
técnicas que a gente sabe que o aluno esta estudando hoje para ser um profissional
daqui a cinco anos que, na verdade, daqui ha cinco anos essas técnicas ndo vao estar
mais nem no mercado, muitas vezes. Entdo, existe esse pouquinho de dificuldade,
de decisdo do qué que eu vou realmente passar pra esse aluno, formar esse
aluno. Eu acho que a universidade buscou muito e continua buscando se aproximar
do mercado, embora, eu acho que ela devesse se aproximar mais ainda.” (DVI11.21)

“A gente precisa também, é porque veja, eu formo um administrador eu formo ele
n&o é pra universidade, é para o mercado. Quando eu formo um administrador
publico ndo é para a universidade, é pra Administracdo Publica de uma forma
geral. E esses outros atores, a iniciativa privada e o poder publico, precisam ser
também ouvidos quando eu formulo os meus projetos pedagdgicos. N&do é que
eles vao chegar e dizer que quer que vocé faca assim e assado aqui, mas é que eles
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mostrem quais séo as dificuldades que eles estdo enxergando no profissional que nds
colocamos no mercado. Entdo, quando eu graduo, quando tem uma solenidade
de Administracdo, eu td entregando pra sociedade alguém que devera estar
formado de acordo com a necessidade dessa sociedade, aquilo que a iniciativa
privada e o poder publico precisam dos administradores.” (DV111.15)

“Essa ¢ uma questdo, por isso eu digo que a gente tem que se preocupar com o
plano pedagogico, porque eu ndo posso esperar que cada professor seja quem vai
tomar uma decisdo de fazer assim e fazer assado. Eu tenho que pensar que todo
mundo esteja de acordo com uma diretriz mais geral. E ai quando eu preparar 0s
meus setores de estudo eu tenho que ser mais abrangente, eu ndo posso ter um setor
de estudo focado s6 em uma necessidade aqui local. Mas eu posso trabalhar
dentro deste setor de estudo mais abrangente algumas areas que sdo mais
voltadas para a gente. E quando eu for discutir questfes eu posso encaminhar essas
guestdes para a realidade local. Em termos de empreendedorismo, eu posso trabalhar
com o aluno mostrando para ele quais sdo as perspectivas, as areas, as atragdes aqui
na regido ou partido da regido, e ndao simplesmente aquilo que vem 1a de fora.”
(DV111.34)

O papel da universidade € olhar para o especifico, colaborando com a sociedade local,
conforme assinalam DI1.41 e DIII.15. Este professor destaca 0 SEBRAE como entidade que
pode contribuir na aproximagao do aluno com o seu ambiente de aprendizagem. No entanto,
outro professor afirma que o SEBRAE ¢ distante da universidade. “A atuacdo do Sebrae
também ndo se envolvia tanto com o Departamento em nivel de parceria, montando
programas juntos, isso nunca houve ndo.” (DII.22). Convém questionar se falta de
envolvimento da instituicdo decorre das deficiéncias do ambiente estrutural-institucional ou se
0 préprio Sebrae se nega a realizar parcerias com a universidade por talvez acreditar que a
universidade “filosofa” (sem intuito pejorativo) demasiadamente no seu universo académico,
sem vivenciar as circunstancias reais do mercado.

DVIIL.21 defende que a universidade ndo tem a funcdo de apenas formar para o
mercado, mas para a vida. Porém, a instituicdo enfrenta empecilhos para oferecer uma
formacdo para a vida profissional do aluno. Uma indagacdo se refere a até que ponto a
formacéo atual estara condizente com o ambiente deparado daqui a cinco anos pelo aluno.
DVII1.15 entende que a universidade, em seu ensino em Administracdo, forma o aluno para o
mercado ou para a Administragdo Publica em geral. Entdo, é preciso oferecer uma formagéo
visando atender as necessidades dessa realidade. Alias, este professor explicita a necessidade
de um plano pedagogico que esteja em conformidade com as diretrizes gerais, mas capaz de
abranger também as particularidades locais ou regionais.

Soster (2011) comenta que, desde o fim da década de 1990, o pais vivencia uma
profunda reforma no seu sistema educacional. Todavia, até que ponto a reforma contempla os
aspectos presentes nos relatos dos professores entrevistados, pois afetam a formacdo do

administrador a partir de consideragdes do ambiente de aprendizagem, o que exigiria mais
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compromisso dos agentes envolvidos no processo. E preciso preparar melhor os profissionais

das universidades do Nordeste, como defende um dos professores pesquisados:

“Eu acho que tem muito da formacao dos docentes, dos técnicos que dirigem as
universidades. Eu acho que o pessoal da gente a qualificacdo é muito fraca.
Pega o pessoal do Parana, ele é mais qualificado, sabe? O nivel de
comprometimento é maior. Eu ndo sei explicar isso, € muito complexo. Parece
que o servigo publico contamina o nordestino de uma maneira diferente. Vai
arraigando uma coisa de ndo cumprir, de ndo se preocupar com prazos, com a
qualidade do que faz. Isso é uma coisa preocupante. Eu acho que no Nordeste é
pior. N&o estou dizendo que todas s@o assim. Eu ndo conheco a realidade de todas,
entdo, eu ndo posso comparar com a de Pernambuco, por exemplo, que pode ser
melhor, sabe? Eu s6 posso comparar com duas que conheco, né?” (DV1.31)

Frisa-se a percepcao do professor com relacdo a distingdo entre o Nordeste e outras
regides quanto ao compromisso com o servi¢o publico. O servidor publico do Nordeste é
caracterizado em um sentido negativo, de um profissional desleixado e de baixa qualificacio.
O entrevistado alega que os servidores do Parand, universidade onde ja lecionou, sdo mais
comprometidos. Por isso, leva-se em consideracdo a cultura tida nas estruturas da
universidade, que Merriam, Caffarella e Baumgartner (2007) apontam a relevancia para uma
aprendizagem nativa.

Além dos servidores, o aluno também precisaria se comprometer com esse processo.
Em Administracdo, € preciso estimular o interesse do estudante por seu campo de atuacao e,
para tanto, seria fundamental que a universidade lhe possibilitasse um melhor acesso ao
mercado local e que houvesse uma maior definicdo da propria profissdo. Santos (2009),
acredita que o aluno de Administragdo chega ao mercado de trabalho tendo a certeza que o
sucesso vira rapidamente, mas o0 que vem € o sentimento de decepcéo e frustracdo quando isso
ndo ocorre. A desilusdo pode ser resultado de um ambiente estrutural-institucional que

distancia o aluno do seu real ambiente de aprendizagem.

“Mas também eu acho que a gente tem pouquissimo laboratério, a atuacdo da
universidade junto as empresas locais é fraca. Fazer com que nossos alunos
consigam estagio nelas é dificil, e como estagiarios, ndo pra ficar submisso, como
carregador de correspondéncia, um carimbador, coisa dessa natureza. O aluno
também precisa conhecer mais do campo de trabalho dele, das dificuldades que
ele tem, ta faltando esse suporte do curso. Primeiro é preciso também definir qual
é a area propria do administrador, o seu campo, precisa ter uma visibilidade mais
acurada pra saber qual € o espago proprio pro administrador.” (D1.54)

Pereira, Brito e Brito (2006) argumentam pela necessidade de reconstrugdo dos
curriculos para atender as necessidades da contemporaneidade, 0 que estd em conformidade
com o entendimento dos discursos dos professores apresentados anteriormente. Os autores
exprimem uma ideia semelhante a de Freitas e Amorim (2000), ao indicarem que as reformas

curriculares requerem um alcance dos interesses do mercado para que o formado em
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Administracio seja requisitado pelas organizagGes. E uma compreensio que converge com o
discurso formulado por DVIII.15.

As mudancas curriculares para um aperfeicoamento na formacdo do administrador
exigem um compromisso do docente. Por outro lado, ele precisa se sentir motivado para
mobilizar um maior esforco em suas atribui¢es, incumbindo as politicas institucionais da
universidade promover o estimulo do seu corpo docente. Por vezes, isso dependera da
interacdo entre a universidade e o Governo, por exemplo, caso a motivacgado esteja vinculada a

remuneracao.

“Eu lembro de um tempo atras aqui na universidade que a gente teve a GAE
(gratificacdo de atividade de ensino), uma gratificagdo de incentivo a docéncia. Foi
uma época que todo mundo queria dar aula, fazer pesquisa, extensao, viver
na universidade porque receberia uma gratificacdo por isso. Foi uma forma
que eu vi a universidade viva. Era um negécio meio mercantilista, mas
funcionou. Quando desapareceu a gratificacdo o pessoal comeca a se distanciar.
As pessoas acabavam estando mais presentes na universidade, sabendo o que o
outro fazia até para ndo repetir, tudo no intuito de receber a gratificacdo.
Desapareceu a GAE e esse espirito assim desapareceu de novo. Isso foi pra
universidade, mas o curso na época se beneficiou, teve uma melhora na
qualidade por conta de uma cobranca externa pra t4 mais presente e de
motivacdo financeira. [...].” (D1.34)

Em um caso especifico, o professor pesquisado ilustra que a existéncia de uma
gratificacdo para o docente que o impelia a um maior comprometimento com a instituicéo, até
mesmo tendo uma interacdo maior com seus colegas de trabalho. Ainda, o entrevistado
salienta que a gratificagdo pode ser vista como um negbécio “mercantilista”, mas que
funcionou para os propositos da universidade em tornar seu corpo docente mais
comprometido com as atividades que levam a oferecer uma formacgdo mais qualificada ao
aluno. Na verdade, tais incentivos ensejam um olhar sobre a realidade de cada ambiente
estrutural-institucional especifico das universidades, que sdo bem destoantes na prépria regiao
Nordeste. Contudo, nas universidades federais, 1SS0 se agrava porque as regras sdo iguais para
todas as institui¢ces do pais, conforme a fala abaixo:

“Eu acho que tivemos apoio até porque nossa regido tem menos industrias,
menos empresas, e elas ddo um bom suporte. O valor, o valor relativo das
universidades é grande no Norte e Nordeste. O préprio orgamento delas é um
dos maiores de muitos Estados. Agora, claro que tem que melhorar e muito. Pelos
interiores mesmo vocé encontra cursos que ndo tem nem professor, muito
menos qualificado. Mas complica nas federais quando as regras sdo iguais pra
qualquer uma no pais. E como é que fica se eu ndo consigo dar chance pro pessoal
do mercado local participar dessa historia? [...].” (DVI11.33)

Segundo Santomé (2011), as modificagfes na autonomia pedagdgica no processo de
ensino-aprendizagem, no curriculo e nas politicas institucionais para atualizar as legislacdes

gue rege a educacdo, passam pelo professor. Contudo, é fundamental encontrar mecanismos
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de estimulo para que ele modifique suas praticas, rotinas e até mesmo os conhecimentos
adquiridos e reconstruidos durante seus anos em sala de aula. A experiéncia das reformas das
Gltimas décadas é fraca também porgue, sem um verdadeiro envolvimento do corpo docente,
o fracasso se torna inevitavel.

Ressalta-se que a insatisfacdo dos professores do ensino superior ndo se restringe
apenas ao fator salarial, mas a didatica inadequada para ensinar melhor e a perda crescente de
status profissional na sociedade. A auséncia de uma formacao pedagdgica reflete e reproduz a
proposta dos professores que atuaram em sua formacdo. Em alguns casos, superam as
dificuldades e se tornam autodidatas em virtude do interesse e entusiasmo que os envolve na
docéncia. Em outros casos, acabam colocando a sua acdo docente em segundo plano,
principalmente quando sdo profissionais liberais (MASETTO, 2012). Isso prejudica a
construcdo identitaria da profissdo de professor, cujo processo de trabalho € solitario quando
encara a sala de aula sem um preparo adequado (PIMENTA; ANASTASIOU, 2010). Reflete-
se, entdo, até que ponto a universidade forma um corpo docente condizente com as
necessidades do processo formativo do aluno e o quanto ela oferece para uma capacitacéo
docente que corresponda ao ambiente de aprendizagem local.

Esses autores apontam que, na docéncia universitaria, a fragilidade do ensino é
reveladora da incapacidade de associacdo da acdo de pesquisar com a acdo de ensinar, o que
conduz a docéncia universitaria a ser identificada mais com a atividade de pesquisa do que
com a de ensino. Para Masetto (2003), uma proposta seria focar o ensino na aprendizagem,
com énfase no desenvolvimento humano e profissional do alunado. Desse modo, Lourenco,
Tonelli e Mafra (2010) complementam que ensinar € levar os alunos para a realidade do seu
contexto, e n3o de outras regides que diferem em sua quase totalidade da realidade local. E
necessario, portanto, potencializar a capacidade dos estudantes para solucionar problemas
dentro de sua realidade contextual. Sendo assim, o docente atuaria criando condi¢des de
ensino que deslocam sua competéncia para incentivar a aprendizagem e o pensamento pela
clareza de seus objetivos, métodos e procedimentos avaliativos. Porém, o papel de grande
parte dos docentes em Administracdo se limita a difusdo do conhecimento tradicional e
centralizador, geralmente desmotivados com sua realidade profissional.

Diante do exposto, DIX.3 revela que a docéncia ndo era o foco principal de sua
atuacdo profissional, pois recorria a outros empregos devido ao baixo salario proporcionado
pela universidade estadual do seu Estado. Ele também possui experiéncia na universidade

federal, mas avalia que, mesmo com ganhos financeiros mais atrativos que a universidade



177

estadual, muitos professores ndo gostariam de permanecer na instituicdo federal por sua
fragilidade estrutural e institucional e por razdes geogréaficas.

Tal situacdo mostra a falta de planejamento dos projetos de expansao universitaria do
Governo, em que ndo se criam politicas motivacionais para a permanéncia do docente no
interior, o que vai além da alcada de politicas institucionais da universidade e envolve as
politicas governamentais de desenvolvimento socioecondémico para a regido, de forma que

atraia o professor para as cidades de interior.

“Agora com relagdo ao corpo docente, quando era na estadual era uma situagdo bem
dificil, a universidade estadual estava nascendo de uma forma desestruturada,
com salarios baixos, e os professores tinham outros vinculos empregaticios. Eu
mesma tinha outro emprego além de ser professora substituta da estadual. A
docéncia era vista como um bico, quase todos tinham outros empregos durante o
dia, e davam aula & noite na estadual. J& na federal, havia professores mais
comprometidos, sendo que por conta da histdria de dedicagdo exclusiva, mas
muitos professores ndo estavam la porque queriam. Tanto é que duas professoras
gue eram efetivas logo sairam quando passaram em outros concursos. Eu ndo sei da
motivagdo dos professores, mas acredito que eram professores que se sentiam
melhor do que na estadual, buscavam fortalecer mais o curso, criar reserva de
mercado. Apesar de alguns estarem de passagem porque também eram pessoas
gue ndo queria ficar residindo na cidade de Picos por muito tempo, mas eram
professores mais voltados para o perfil somente de docéncia mesmo.” (DIX. 3)

Portanto, é preciso considerar as peculiaridades desse ambiente de aprendizagem, visto
que influenciam no desenvolvimento do ensino em Administracdo, sobretudo na regido
Nordeste. Além do mais, o conhecimento dessa dimensao se faz relevante porque a prépria
abordagem do aluno para o seu aprendizado esta relacionada com as suas percepcdes do
ambiente de aprendizagem (LUCAS, 2001). Sendo assim, tomar conhecimento sobre a
estrutura universitaria para a formagdo do administrador se torna imprescindivel, pois este
ambiente estrutural-institucional é considerado como um espaco de tomada de decisbes
formativas, envolvendo agentes, recursos, condicdes, entre outros fatores apontados por
Zabalza (2004). Tais fatores impactam no ensino em Administragcdo e de maneiras distintas

dependendo, por vezes, da sua vertente. A seguir, discutem-se as vertentes da Administracao.

4.2.2 Vertentes da Administracao

O ensino em Administracdo acabou se dividindo em cursos de graduacdo em
Administragdo geral, voltado mais para o setor privado, e também de graduacdo em
Administragdo Publica. Esta tltima tomou uma proporcao forte no inicio do ensino na area no
Nordeste, em razdo da debilidade empresarial existente na regido na época, segundo o relato

abaixo:
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“Por conta de uma debilidade empresarial da regido Nordeste, a Administragéo
enveredou por uma perspectiva publica. A Escola Superior de Administracao
comecou a ditar, inclusive os programas de Bresser Pereira que passaram a ser
0s programas de Administracdo nessa regido porque realmente era débil
empresarialmente e a énfase era em Administracdo PUblica para o Nordeste. Os
cursos todos funcionavam nessa perspectiva nos anos de 1960 para 1970. Muito
mais tarde que veio a Administracdo empresarial na regido, né? Eu acho que,
inclusive, eu ndo sei se ha oficialmente esta dicotomia, eu acho que ndo. Nao
tinha o curso de Administracdo Plblica separado com de Empresarial nas
universidades da regido. Mas acabavam caminhando pela vertente publica, ne?
Eu acho que tem que ter essas duas vertentes mesmo, ndo da para misturar, uma
panela s6 ndo. E até hoje a parte privada, empresarial ainda ndo atingiu a
maioridade aqui na regido. E bem marginal, ndo é?” (DI1.14)

O relato a seguir também assinala que a base da Administracdo no Nordeste foi a
perspectiva publica. Pretendia-se formar profissionais para o servigo publico, buscando a
racionalizacdo das atividades do Estado para a melhoria do desempenho da maquina
administrativa. Isso foi operacionalizado, inclusive, através das reformas administrativa e
universitaria, por volta das décadas de 1950 e 1960 no pais, conforme Fischer (1984), Coelho
e Nicolini (2010), Costin (2010).

“Voltando pra ideia da criacdo de nosso curso, quando ela foi criada em 1957 que
aqueles intelectuais possivelmente de Direito da UFC resolveram criar o curso de
Administracdo aqui. A base primeira realmente foi da Escola de Administracéo
de S&@o Paulo. Ai o pessoal replicou isso aqui no Ceard. Em 1960, o curso foi
encampado pelo Governo do Estado, o governador Parsifal Barroso, na época, teve
essa nocdo, obviamente, porque muita gente participava ja do governo. Ai se
conseguiu a autorizacdo do Governo Federal para que tivesse a primeira turma de
Administracdo. E nds comegcamos de fato com a Administracdo Publica porque a
ideia era de que a Administracdo fosse mais voltada para o servico publico. A
iniciativa privada no Estado daqui ainda ndo era grandes coisas. Entdo, a
preocupacdo era a capacitacdo de pessoas para as funcdes de Estado. [...] Mas
veja, n6s vimos de uma visdo da necessidade de Administracdo Publica para uma
visdo depois mais aberta também da necessidade da Administracdo Empresarial, e
para uma visdo de hoje onde realmente a Administracdo empresarial ganhou
relevancia.” (DVI11.38)

Fica perceptivel que a influéncia inicial do ensino em Administracéo na regido foi a da
perspectiva publica. Sabe-se que a Administracdo Puablica surgiu na década de 1950,
aparecendo no Nordeste somente no final desta década pela UFBA, conforme Fischer (1984)
e Ribeiro (2011), influenciando também algumas universidades da regido. Araujo (2004) cita
que a vertente da Administracdo Publica foi beneficiada pelo cenério oportuno nordestino

vinculado predominantemente ao setor publico.

“O ensino de Administracdo, no Brasil, comecou através de uma escola do
servigo publico, tinha uma conotacgéo publica. E no Rio de Janeiro comecou
na FGV como Administragdo Publica, sé depois que ela passou a ter também
0 de Empresas. Em S&o Paulo, que tinha um viés industrial muito grande, ai se
deu énfase ao ensino voltado para as industrias. No Nordeste, algumas décadas
atras, tinha muito pouca industria, entdo, ndo havia interesse por ensinar
Administragdo de Empresas. Entdo, os curriculos das escolas carregavam uma
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parte publica porque era mais facil encontrar professores para ensinar Direito
Administrativo, isso e aquilo outro mais ligado & area publica. A medida que o
Nordeste foi se industrializando, comegou a ter bipolaridades, cursos de
Administragdo passando a carregar mais em disciplinas da area de empresas em
vez de publica. A Bahia mesmo comecou e continua ainda hoje muito forte em
Publica.” (DIV.16)

Nota-se que a fala de DIV.16 reforca a questdo do Nordeste ter enveredado para a
Administragdo Publica em funcdo do seu contexto institucional. Além disso, acrescenta que a
configuracdo do curso aconteceu por professores de outras areas do conhecimento, dentre elas
o Direito. Eram professores mais ligados a area publica, que também colaboraram para essa
conotacdo da graduacdo em Administracdo. Posteriormente, aparece a Administracdo voltada
para as empresas, ja influenciada pela propria atuacdo da Sudene no Nordeste, que gerava a

ansia desenvolvimentista na regiao.

“No Nordeste, basicamente em decorréncia do grande investimento que a
Sudene fez pra industrializar a regido, foi que gradativamente foi se dando
maior énfase ao ensino de Administracdo de Empresas. Eu mesmo cursei as duas
areas, mas o diploma ¢ unico que eu tenho, de bacharel em Administragdo.”

(DIV.17)

Salienta-se que os professores tinham uma formacao tanto para Administracdo publica
como de empresas nos anos de 1950 (FISCHER, 1993). No entanto, no decorrer das décadas
seguintes, isso foi se enfraquecendo, focalizando apenas a formagéo para o setor empresarial,
tornando uma raridade encontrar docentes com atuagdo ou formacgdo na &rea publica, como

apresenta o discurso a seguir:

“S6 eu na minha época voltada para essa atuagdo na area publica dentro da
propria universidade, uma raridade dentro dos professores do curso, mas nao é
que eu quisesse um curso de Administracdo Publica, mas de salientar a importancia
de conhecer este universo na formacdo para se ter administradores imbuidos da
vontade de estarem realmente querendo contribuir para a porgdo publica que a
Administracdo de empresas mesmo tem. E ela quem opera a legislacdo, quem
admite e demite, que pode colocar gente publica no mercado, que pode viciar uma
licitagdo. A gente vé ai dizendo sobre a corrupgéo, mas isso vocé tem que ver que ha
um corruptor ¢ que pode ndo estar no setor publico.” (DI.3)

Nesse sentido, o professor entrevistado mostra a importancia que a Administracao
Publica exerce para o seu contexto particular, e que, muitas vezes, é vista por um angulo
deturpado que caracteriza a gestdo publica como atrasada, ambiente de corrupcdo e de
incompeténcia e com profissionais preguicosos, como visto nas falas de outro professor
apresentadas a seguir. Percebe-se que o discurso de DVII. 42 pode convergir com o discurso
de DIII. 31, pois as pessoas de regides do Sul e Sudeste vém realizar concursos na regido

Nordeste, mas 0s competentes permanecem por |4 no setor privado. Entdo, pode-se indagar
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que essas pessoas seriam as consideradas preguicosas e incompetentes, 0 que até mesmo

prejudica o desenvolvimento do Nordeste.

“[...1 O servigo publico também pode ser um espaco de trabalho pro meu
conhecimento técnico, mas era tudo muito atrasado, era mal visto. O curso
mesmo tinha uma ou duas disciplinas e nem era incentivado pelos professores
porque estes atuavam mais no privado mesmo. Mas seria necessario fortalecer e
melhorar a formagdo em Administragdo Publica.” (DI11.8)

“Na graduacdo, os alunos ndo procuram muito pela Administracdo Publica
ndo. E eu ndo sei a que atribuir isto ndo. Pode ser que seja cultural, pelo fato de
ver Administracdo Publica como lugar de corrupgéo, de ndo fazer nada. E
como 0s jovens ainda estdo imaturos, comeca a acreditar nisso e ndo entram no
curso pensando em Administracdo Publica por isto. Quando percebem a importancia
e como € bonito compreender essa ciéncia maravilhosa da Administracdo Publica, ja
¢ tarde e depois vdo querer descobrir numa especializagdo ou Mestrado.” (DI11.12)

“Na graduagdo parece que ndo tem essa orientacdo e esse reforgo como tem na pos-
graduacgdo. Os professores mesmo falam mais da Administragdo Privada. Na minha
sala de aula eu levo mais pro privado mesmo porque é o que os alunos desejam.
Mas quantas vezes eu ja parei a aula pra discutir um pouco da Publica e tentar mudar
essa visdo neles de que ¢ s6 roubalheira.” (D111.13)

“Quanto a Administragdo Publica, vejo como desafio é a compreenséo do aspecto
cultural de que as pessoas devem e podem fazer um bom trabalho de gestdo mesmo
no servigco publico. Isso estd mudando, j& conseguimos ver profissionais de alto
nivel na gestdo publica, mudando o jeito de atuar na gestdo publica. Os alunos e
profissionais que ndo sdo da Administracdo pensam que a Administracdo
Publica € para os preguigosos, é para a incompeténcia, e é preciso mudar essa
mentalidade.” (DI11.31)

Constata-se que, na graduagdo, os alunos pouco buscam estudar a Administracéo
Publica, levando os professores a se direcionarem para a realidade do campo privado.
Todavia, os professores também parecem ndo incentivar a mudanca de mentalidade dos
alunos para uma abertura aos ensinamentos sobre a vertente publica. Talvez por imaturidade,
eles formam uma opinido distorcida da gestdo publica, alimentada indiretamente pelos
professores. E preciso mudar a cultura de ensino, como foi abordado na secéo sobre ensino
tradicional e moderno. E necessaria uma compreensdo de aspectos culturais que afetam as
estruturas do ambiente de aprendizagem, levando o aluno a ampliar sua visdo a respeito das
vertentes da Administracdo e focalizar a vertente mais proxima. No Nordeste, por exemplo, a

grande maioria da populacédo busca empregar-se na esfera publica.

“O Norte e Nordeste continuam sendo ainda os grandes empregadores do
servigo publico, s6 que eu também acho que cada vez mais a gestdo publica esta
se aproximando da gestdo privada. O curso de Administracdo se volta as duas
areas, claro que, existe as peculiaridades da administracdo publica, mas cada vez
mais elas sdo proximas. E no fim vocé vai se adaptando, o proprio aluno se adapta
na realidade que ele encontra, na organizacdo em que ele é absorvido pra trabalhar.”
(DVI1.6)

“Na verdade, o que aconteceu com o tempo € que no curso de Administracéo de
Empresas a gente incorporou algumas cadeiras da area de Publica. E o pessoal
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achava que o curso de Empresas tinha mais possibilidade de emprego do que o
de Publica. E uma incoeréncia porque ainda hoje boa parte dos alunos tenta
fazer um concurso publico quando termina o curso. O curso de Publica foi
ficando muito pouco, e as pessoas preferem fazer o de Empresas.” (DVI1.5)

“Eu acho que todo curso de Administracdo tem que ter sim algumas cadeiras
especificas de gestédo publica, de orcamento publico, que é bem especifico, eu acho
gue deveria ter pra facilitar nosso aluno aqui pra que possa ter nog¢des disso pra
fazer o concurso e pra que esse aluno ele veja os dois lados e possa escolher
trabalho em qualquer um dos lados.” (DVI1.7)

Assim, o0 curso voltado para as empresas, nos anos 1970, foi tendo uma ascensao por
conta da chegada de algumas organizagdes em virtude da intensificacdo de alguns
investimentos governamentais para a industrializacdo da regido (FISCHER, 1984). Nesse
sentido, as pessoas criaram expectativas de oportunidades de emprego para o setor privado em
detrimento do publico, caminhando juntas as duas vertentes no ensino em Administracdo. Por
conseguinte, a vertente da Administracdo Publica foi entrando em declinio nas décadas
seguintes e foi se restringindo apenas a uma disciplina qualquer dentro do curso de graduacéo
em Administracdo, como ilustram os discursos acima.

No entanto, o discurso de outro professor contesta que o ensino em Administracdo
tenha interesse em se focar na preparagdo para concurso publico, atuando como um “curso
preparatorio”. O proposito seria apresentar os principios da Administragdo Publica,
necessarios ao aluno pode atuar na gestdo publica em seu futuro profissional.

“Eu ja até escrevi artigos sobre isso, €sse boom de concurso, que todo mundo quer
passar em um, mas nos da Administracdo ndo temos esse interesse todo na
universidade, enquanto aluno de graduacéo. [...] J& na pds-graduacao tem mais
disciplinas de gestdo publica, de estudar o aparelho estatal. I1sso antigamente
pouco se tinha.” (D111.11)

Aliads, a Administracdo depende do seu ambiente organizacional, seja publico ou
privado. Desse modo, 0 seu ensino nao poderia ser visto como algo Unico, mas assumindo que
as vertentes diferem entre si. A composicao das disciplinas do curso tem similaridades, mas o
que se diferenciaria realmente seria 0 campo da pesquisa do docente, em distinguir o privado
e publico, como revela o discurso de DV. 19. Percebe-se, novamente, a atribuicdo de uma
responsabilidade maior ao professor na condugdo do ensino em Administragdo, ficando ele a
cargo de diferenciar o contetdo da disciplina pelos seus exemplos trazidos a luz de seu
envolvimento com a pesquisa. E tanto que os discursos de DI. 47 e DII. 20, em se¢do anterior,
ja defendiam a pesquisa como o caminho para o desenvolvimento de um ensino atualizado em
Administragéo.

“E na parte de publica, de gestao publica, que sdo duas coisas diferentes, inclusive.
N&o € uma coisa s6 nao a empresarial e a publica. A Administracdo depende
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muito do ambiente organizacional. O ambiente de organizagdo publica, no Brasil,
é muito diferente do ambiente de uma empresa. Em todo canto é assim, mas no
Brasil ainda mais, que tem uns tracos culturais horriveis. Os curriculos até
poderiam ter disciplinas em comum, mas o corpo de professores devia ter
interesses e pesquisas diferentes entre privado e publica, trazendo problemas de
formulagdo e execucdo de politicas ptblicas.” (DV.19)

Esse discurso manifesta a ideia de que o ambiente publico peculiar do Brasil apresenta
“tracos culturais horriveis”. Possivelmente, com uma estrutura contaminada por elementos
indesejaveis na gestdo, fica dificil de atrair os alunos para tal campo, sobretudo, quando os
tracos culturais estdo tdo arraigados nessas estruturas, impedindo mudancas no seu contexto
institucional. Em conformidade, um professor relata que é preciso deixar o amadorismo e agir
de forma profissional na gestao publica: “Eu ainda diria que ha uma necessidade grande de
administradores publicos nas nossas prefeituras, nas nossas secretarias. H4 necessidade de
tornar o processo gerencial no setor publico mais qualificado. Temos de deixar o amadorismo
e passar a fazermos coisas mais profissionais.” (DIV.19).

O discurso de DI.32, em outra secdo, definiu a atuacdo da universidade, que € uma
instituicdo publica, como amadora, o que é inconcebivel para um planejamento consistente de
seus projetos institucionais. Torna-se imprescindivel que o aluno de Administracdo tenha uma
formacdo que o atente para tais fatores para que ele possa ser um agente de transformacéao
sobre o seu ambiente de aprendizagem.

Com o passar do tempo, a formacdo do administrador para a vertente publica foi sendo
resumida basicamente a uma disciplina. Em consequéncia, na regido Nordeste, praticamente
sO a UFBA permanece como referéncia na area de Administracdo Pablica. As disciplinas
foram se direcionando a um ensino do management depois que o Brasil adotou o modelo de
ensino norte-americano (BARROS, 2014) e, consequentemente, 0 ensino em Administracao
pela perspectiva publica foi se reduzindo no pais. A vertente publica foi sendo destinada aos

alunos que ja atuam nessa esfera, de acordo com a fala a seguir:

“E o curso de Administracao Publica no comeco era muito procurado, sé que na
década de 1990, acho que por ai, ele foi perdendo forga e a gente acabou ndo mais
oferecendo o curso, sendo suspenso, e passou a ser s6 Administracdo de
Empresas.” (DV11.3)

“No comego tinha essas duas habilitagdes, que eu fiz as duas, eu fiz dois estagios,
uma na privada e outra no setor pablico, no Ministério da Fazenda. Tive uma boa
formacéo pra ver a dindmica das duas. Depois isso foi cortado e tinha que escolher
ou uma ou outra pra se formar. Entdo, todo mundo corria mais pra privada e a
publica foi enfraquecendo. Para publica ia mais aluno que j& estava atuando
nessa esfera.” (DI11.9)

“A Administracdo Publica foi perdendo mais aquele atrativo que ela tinha, mas
eu acho que as duas convivem bem. Eu acho que a Administracdo Publica, hoje, é
cada vez mais importante que vocé se preocupe na formacdo de administradores
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com essa visdo de Administragdo Publica, e ndo simplesmente da Administracéo de
Empresas, mas uma Administragdo voltada para o servigo publico.” (DVI111.39)

“Nos achamos que gestdo, noés ndo pensamos em criar uma divisdo ndo. NOs ndo
tinhamos nem estrutura, tinhamos a disciplina de administracdo publica. O curso €
Administracdo e ponto. Quem trabalha no setor publico também trabalha no
privado, deveria ser, né? Claro que a Bahia deu uma énfase maior a Publica, mas
nos decidimos ficar com Administracéo e a disciplina de Administracéo Publica foi
mais uma disciplina criada porque achamos que uma disciplina daria uma base
geral.” (DV1.26)

Embora a vertente publica tenha perdido forcas, Coelho (2008) assegura que ela tem

retomado sua expressividade desde meados da década de 1990, entendimento compartilhado

por DVIII. 39 ao se referir a importancia de uma formacdo de administradores para a

Administracdo Publica. Este professor, inclusive, afirma que as duas vertentes convivem bem,

mas que a vertente pdblica deveria ser mais bem utilizada pelo Governo. E preciso

desenvolver politicas institucionais que mostrem a relevancia de uma formacdo nessa

perspectiva, especialmente para os gestores publicos, motivando-os a participarem de uma

formacdo mais especifica no ensino em Administracdo, algo tdo salutar, sobretudo para a

regido Nordeste.

“Na minha opinido, nds tinhamos um curso de Administragdo Publica na UECE
muito bom, muito respeitado e grande parte dos alunos eram egressos do préprio
curso de Administracdo empresarial, digamos assim, de empresas, € que ao concluir
0 de empresas faziam a complementagdo e também se graduavam em publica. Ao
meu ver, o curso especifico de Administragdo Publica, que nds estamos
novamente tentando ter esse curso dentro da nossa grade, pois € um curso
extremamente importante, deveria ser utilizado melhor pelos governos na
formacdo dos seus proprios gestores. Ndo apenas pra formar as pessoas que
queiram entrar no servico publico, mas até, principalmente, aquelas que ja se
encontram no servigo publico.” (DVII1.4)

“Olhe, 0 que me parece que faltou das partes do Governo, especificamente, dos
governos estaduais, faltou essa ideia do curso de bacharelado de Administracdo
Publica, e ele tem preferido, em muitos casos, fazer cursos de especializa¢cdo em
determinadas areas que seja de seu interesse. E na parte das prdprias pessoas
porque elas, digamos assim, ndo tinham muito interesse na Administragdo Publica
enquanto os formados na Empresarial tem garantido um papel na prépria
Administracdo Publica, ou seja, vocé ndo tem que ser um administrador com
formacdo em Administracdo Publica para pertencer ao Executivo. Talvez tenha
faltado mais por parte do Governo em ter essa ideia da importancia da
formacao especifica em termos de bacharelado para o curso de Administragédo
Publica, e para as pessoas, elas ndo se sentiram muito motivadas para isso.”
(DVIIL5)

Na verdade, pelo discurso de DVI.26, fica evidenciado que o0 ensino em

Administracdo deveria ser unico e ndo como comentam DV.19 e DVIIIL.39, que enxergam

como algo distinto as duas vertentes. DVI1.26 complementa, alegando que a distin¢do acaba

formando um profissional muito especialista, sem uma visdo ampla do que envolve a
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Administragédo. Por outro lado, ele mesmo reflete que o ambiente estrutural-institucional néo
oportuniza uma base sélida, integrando teoria e pratica na formacdo do administrador para
que esse alunado tenha a possibilidade de aprender as duas vertentes consistentemente, como
pode ser visto na fala: “Eu a rigor sou contra essa coisa de especializar demais, sabe? Porque
a gente tem que dar uma base mais consistente e ndo formar especialista. [...]. Sendo que eu
acho também que a gente nao da esta base sélida, nem tedrica e nem pratica.” (DVI.27).

Em concordancia, o relato de DI.1 exprime a ideia de que um bom profissional de
Administracéo, capaz de tomar decisdes, deve estar preparado para atuar em qualquer que seja
a esfera, publica ou privada. A énfase no ensino em Administracdo deve recair na adaptacéo

do que é ensinado para a realidade local do aluno.

“Esse boom dito de Administracdo de empresas é bem interessante, que vem
logo depois a questdo do desenvolvimento brasileiro, das fases de implantacéo das
estatais e paraestatais, como Diogo Lordello de Mello falava, ficou descoberta a
formacéo do administrador geral, que eu acho que nunca deveria ter havido essa
cisdo de Administracdo em Publica e Empresa. Pra mim, deveria ser um
administrador com um curriculo que preparasse o administrador pra ser um
excelente decisor em qualquer que fosse a esfera. Essa é uma critica que eu fago
historica que é a miopia que os administradores tém sobre a realidade local que
eles vio se deparar. E eles estdo instalados numa organizacdo dentro de uma
territorialidade, onde desconhecem a legislagdo, as relagbes publico e privado, e de
repente, as pessoas se veem dentro de uma empresa como se elas tivessem
encasteladas, numa posigéo intocavel, olhando pra dentro.” (DI1.1)

Destaca-se que Diogo Lordello de Mello foi o primeiro Superintendente do Instituto
Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM), instituicdo criada em 1952 no intuito de
oferecer apoio técnico e defender os interesses dos municipios. Assim, o IBAM prestava
servicos de assessoria técnica e desenvolvia projetos de consultoria para o Governo. O
professor Diogo Lordello de Mello se especializou em Administracdo Publica, se
preocupando com a autonomia municipal e mostrando a importancia de um “administrador de
cidades”. E um termo que ele cunhou na década de 1950 para se referir a um profissional
exclusivamente técnico na gestdo de municipio, de acordo com as informages retiradas da
Confederacdo Nacional de Municipios.

Por sua vez, outro professor entrevistado visualiza diferencas no ensino das vertentes
em Administragédo, justamente porque a realidade do ambiente de aprendizagem do aluno tem
suas singularidades a partir de qual olhar seja dado pelas vertentes da Administracdo. Apesar
das divergéncias, ambos os professores (DI.1 e DI.8) defendem que as vertentes devem ser
ensinadas em um unico curso pela necessidade de uma formacdo sistémica dada ao

administrador.

“Eu acho que as duas areas tém distingdo sim. Essa distingdo é na perspectiva de
como se vé o dia a dia da Administracdo. Embora a base seja a mesma, mas quem
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vai trabalhar com a Publica tem que enxergar de uma forma o processo
administrativo e quem vai pra Empresas tem que enxergar de outra maneira,
pois vocé ndo pode querer aplicar técnicas que ddo muito bem na gestdo de
empresas na area publica porque nao vai dar certo, vai encontrar uma resisténcia
muito grande. Se vocé for aplicar técnicas da Administragdo Publica na area de
empresas também vai dar problema, ndo vai ter muita produtividade. Veja, sdo duas
formas de enxergar o mundo, mas no fundo a base teérica é a mesma. E s6 uma
guestdo de adaptar a base tedrica para o dia a dia, para a préatica de cada uma.
Olhe, eu diria que deveriam ser ensinadas as duas coisas N0 mesmo curso porque
a oferta de emprego é muito reduzida e o profissional ndo pode se dar ao luxo de
escolher s6 uma, tem que saber trabalhar com as duas porque ele pode pegar
oportunidades em qualquer das duas areas.” (DIV.18)

Apesar dos discursos revelarem que o0s professores ora enxergam como um €ensino
Unico, ora avaliam as duas vertentes como distintas para a formacdo do administrador, e que a
Administracdo Publica tem sido, de certa forma, desprestigiada, cabe salientar que
recentemente houve um retorno da Administracdo Puablica, configurando-se com diretrizes
curriculares proprias. Vale ressaltar que o INEP aprovou o Enade (Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes) voltado para a formacdo especifica em Administracdo Pablica,
conforme portaria n® 217 e 218 publicada no Diario Oficial em junho de 2015. A partir desta
publicacdo, foi realizado um quadro que explicita a distin¢gdo entre o perfil do egresso em

Administracdo Publica e Empresarial.

EMPRESARIAL

PUBLICA

I - capacidade para compreender 0s contextos
local, regional, nacional e global de forma
sistémica;

| — ético, orientado para o0s principios da
administracdo publica, com responsabilidade pela
res publica e pela defesa do efetivo carater
publico e democratico do Estado;

Il - compreensdo critica e reflexiva do fenémeno
organizacional em suas dimensfes histdrica,
social, econdmica, ambiental, politica e cultural;

Il - proativo, critico, criativo e inovador diante
dos diferentes contextos organizacionais e
socioculturais;

Il - atuacdo pautada no rigor cientifico e
metodoldgico para a tomada de decisbes e a

Il - comprometido com os valores publicos e o
desenvolvimento nacional, assim como com a

solucdo de problemas no ambito das | reducdo das desigualdades e com reconhecimento
organizagdes; dos desafios derivados da diversidade regional,
IV - capacidade para articular interesses | IV - orientado para a legitimidade social e para o
utilizando  recursos, processos e pessoas, | desenvolvimento sustentavel;

considerando a diversidade;

V - atuagdo proativa, flexivel, criativa e | V - orientado para o aprendizado permanente,

inovadora frente aos desafios organizacionais;

integrando teoria e préatica.

VI - atuacdo ética, com base em valores e em
praticas sustentaveis;

VIl - compromisso com o autodesenvolvimento,
integrando teoria e prética.

Quadro 11: Perfil do egresso em Administragdo Publica e Empresarial
Fonte: Elaboragdo propria (2015) a partir da portaria INEP n° 217 e 218
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Reflete-se que a Administracdo Publica é destinada para atuar nas gestdes Publica,
Social e de Politicas Publicas. No entanto, ha alguns pontos elencados que ndo demonstram
tanta especificidade para o perfil, podendo ser transferidos ao perfil de egresso do
administrador voltado para o contexto empresarial, e vice-versa. Também, pode-se refletir o
quanto esses pontos sdo frageis na préatica de ensino, por exemplo, a integracdo entre teoria e
pratica, bem como a capacidade do aluno compreender o contexto regional e global de forma
sistémica. Isso, possivelmente, € melhorado caso seja levado seriamente um ensino articulado
com 0 ambiente de aprendizagem.

Além disso, apresenta-se outro quadro que diz respeito ao desenvolvimento de
competéncias pelo estudante no decorrer do seu processo formativo. Percebe-se que as
competéncias também ndo sdo bem conduzidas no decorrer na formacédo e os alunos nao sao
avaliados internamente pelas instituicbes a luz delas. Também ndo se sabe se tais
competéncias sdo compartilhadas com o mercado de trabalho, sobretudo, local. E se €
possivel desenvolvé-las frente ao ambiente de aprendizagem do aluno de Administracdo, que
é tdo distinto entre as regides, e até mesmo dentro do proprio Nordeste. Pelo menos, fica
reconhecido o esfor¢co em reconhecer competéncias na formacdo do administrador, ainda mais
nas especificidades de suas vertentes. Entretanto, para uma formacao qualificada, o foco é no
desenvolvimento profissional e cidaddo dos discentes para se tornarem agentes de
transformacdo da sua propria regido, na qual a cidadania passa a ser considerada uma

competéncia, conforme estudo de Rodriguez (2011).

EMPRESARIAL

PUBLICA

I - reconhecer e delimitar
oportunidades;

problemas e

| - aplicar os principios da administracdo publica
no exercicio da atividade profissional,

Il - propor e implementar, com efetividade, agdes
alinhadas as estratégias da organizacéo;

Il - planejar, organizar, dirigir e controlar
processos de tomada de decisdo e de inovacdo,
no ciclo de politicas, programas, planos e
projetos publicos, desenvolvendo a reflexdo
critica sobre a area publica;

Il - promover a comunicagdo no ambiente
organizacional interno e externo;

Il - reconhecer, definir, analisar e propor
solucBes para problemas e conflitos de interesse
publico, relativos as organizagdes e as politicas
publicas;

IV - coordenar e integrar as diferentes areas
funcionais da organizacao;

IV - aplicar métodos e técnicas, de natureza
quantitativa e qualitativa, em  processos
gerenciais da administracdo publica;

V - identificar e alocar recursos, pessoas e
funcoes;

V - realizar processos de negociacdo e de
mediacdo visando a preservacgdo da res publica e
a coproducdo do bem publico;

VI - desenvolver o capital humano, mediante
lideranga e trabalho em equipe;

VI - utilizar processos
intra/interinstitucional e

de comunicacdo
social de forma
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assertiva, efetiva e legitima.

VII - monitorar resultados e avaliar desempenho;

VIII - lidar com mudancas e situacdes de risco.

Quadro 12: Desenvolvimento de competéncias no processo de formagéao
Fonte: Elaboracédo propria (2015) a partir da portaria INEP n° 217 e 218

Sabe-se que perdura até hoje uma visdo de um profissional em Administracdo
requisitado para organizaces capitalistas, mas ele também pode atuar em organizacdes
publicas, além das organiza¢des ndo governamentais, que se afastam de um éthos voltado para
a preocupagdo com a satisfacdo de interesses corporativos. De maneira geral, os alunos sdo
preparados para lidar apenas com o business, resolvendo problemas vinculados aos negécios e
se limitando a dimensdo econémica. Quando se deparam com os problemas de ordem social,
0 julgamento e a consequente tomada de decisdo, acabam reproduzindo a preocupacgéo
somente relacionada a esta dimensdo (LOURENCO; TONELLI; MAFRA, 2010). Por isso,
mostra-se a importancia de refletir a respeito da amplitude a ser considerada sobre o perfil do
aluno de Administracdo para inseri-lo em um contexto organizacional plural em suas
vertentes de ensino, buscando reconhecer as formas organizacionais existentes em seu
ambiente de aprendizagem.

Frisa-se que apenas um dos entrevistados empreende no seu curso uma vertente de
cunho social, ndo se limitando ao empresarial e publica. Ou seja, as disciplinas inseridas na
graduacdo em Administracdo sdo voltadas para a realidade do terceiro setor. Percebe-se uma
realidade a ser pensada sobre a formagdo do administrador no Nordeste, uma vez que ha
cidades com caracteristicas para empreendimentos de terceiro setor, além das cooperativas e
micro e pequenas empresas. Inclusive, estas ultimas eram pretendidas pela Sudene para a
promoc¢do do desenvolvimento socioecondmico da regido nordestina, conforme visto na
dimensdo anterior.

Por falar na Sudene, ela renasceu, de acordo com a Lei Complementar n® 127 de
janeiro de 2007, porém fria e desprovida de um conteudo social e politico determinante.
Muitos estudiosos esperam que nao seja uma espécie de clone da velha Sudene geneticamente
ndo aperfeicoado. Alias, ndo é prudente pensar que a reativacdo da Sudene se considere como
a salvacdo do Nordeste, até porque no contexto econdémico-financeiro e cientifico-tecnologico
atual, a correcdo das desigualdades socioeconémicas da regido em relacdo as regiGes mais
desenvolvidas do pais passou a ser mais complexa do que era nas décadas de 1960 a 1980
(POLARI, 2012).

“Bom, a matriz curricular daqui, onde eu participei do processo de reformulagdo do
projeto la de Picos, eu busquei incluir disciplinas de gestdo de cooperativas,
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gestdo de pequenas empresas e de terceiro setor. JA tinhamos trés disciplinas
relacionadas & gestdo puablica. E que Picos é uma cidade com uma caracteristica
de véarios empreendimentos cooperados e de varias microempresas. Na matriz
curricular daqui de Teresina tem duas disciplinas voltadas a Administracdo Publica,
mas eu nunca parei pra pensar em dar essa énfase em gestdo publica porque temos
isso forte no Estado e no perfil do alunado. E que eu sou tdo desgostosa e descrente
com a gestdo publica que vemos ai por esses politicos, que eu passo longe das
disciplinas que tratam da Administragdo Publica.” (DIX. 5)

Enfim, independentemente da vertente, o ensino em Administragdo tem as suas
particularidades e elas podem ser explicitadas aos alunos no seu processo de aprendizagem. O
ensino de graduacdo em Administracdo deve permitir o acesso as duas vertentes para oS
alunos e o Departamento de Administracdo deve estar proximo do seu corpo discente para
identificar melhor o perfil dos seus alunos e inseri-los no seu ambiente de aprendizagem.
Dessa forma, a seguir se aborda o perfil do aluno de Administragdo, sobretudo da regido

Nordeste.

4.2.3 Perfil do aluno de Administragéo

A discusséo sobre o perfil do aluno de Administragéo envolve um comparativo entre o
0s anos em que os professores entrevistados também eram alunos ou estavam em inicio de
suas carreiras docentes e o contexto atual. Também inclui a relacdo do aluno com o professor
e que elementos estruturais proporcionam uma formacgdo mais qualificada em termos de um
olhar para o desenvolvimento da regiéo.

Inicialmente, um professor expde que a légica do curso ndo mudou desde o seu
surgimento e, sendo assim, ndo € possivel exigir muitas mudancas do perfil do aluno
ingressante, uma vez que as mudangas devem acontecer primeiro nas bases estruturais e
institucionais. O relato atenta para o descompasso da formacgdo do administrador com o seu

ambiente de aprendizagem, o que ndo promove uma interagdo com o contexto local do aluno:

“[...] Isso foi mudando, mas a logica de funcionalidade do curso ndo mudou.
Essa, pra mim, permanece uma disparidade. Nem vocé mudou pra formar um
microempresario, um médio empresario, nem um empreendedor, nem para 0s 6rgdos
publicos. Ou seja, continuou sem formar ninguém para a Administragéo
Publica e para a iniciativa privada fica focando em um empresario que néo
cabe aqui na regido. Eu queria até que alguém pudesse me convencer o contrario,
mas a minha visdo € que a gente forma o aluno muito tedrico e 0s proprios
professores é capaz de nunca terem entrado numa empresas dessas e nunca foram
decisores, nem mesmo de pequena empresa.” (D1.50)

Esse discurso expressa a realidade das instituicdes de ensino no Nordeste, cujo ensino

difere da dindmica ocorrida no ambiente de aprendizagem. Até mesmo as instituicdes
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privadas enfatizam um profissional em Administracdo que ndo se enquadra na regido.
Salienta-se que ap6s a reforma universitaria focalizada nas instituicdes pablicas do pais, 0s
projetos de expansdo promovidos pelo Governo Federal acabaram dando abertura para a
privatizagdo do ensino superior, seguindo interesses econdmicos. O Estado se retirou e cedeu
lugar ao sistema mercantilizado do conhecimento, cujas instituicdes privadas, por vezes, ndo
se preocupam com a qualidade da formacéo oferecida (GOERGEN, 2006; SGUISSARDI et
al, 2004).

Para que ocorram modificagdes no ambiente estrutural-institucional de modo que se
tenha um alunado mais comprometido com sua realidade contextual, é preciso que o proprio
aluno se torne ativo para valorizar mais o seu local e até recorrer a classe politica cobrando
investimentos na regido para oportunizar um dinamismo econdmico no ambiente de
aprendizagem do aluno em Administracdo. Nesse sentido, pode ser que o perfil do aluno do
curso tenha mudancas positivas, no sentido de formar um aluno mais motivado com o que se

V& no seu ambiente de aprendizagem.

“Na hora em que eles conhecerem a potencialidade local, na hora em que eles
conseguirem, até certo ponto, vai ser dificil, mas conseguir conversar com 0
empresariado e, principalmente, na hora em que eles conseguirem mover a classe
politica da regido para um esforco desenvolvimentista ai a coisa novamente
deslancha. Mas eles ndo sabem muito da realidade local.” (D11.36)

Na verdade, a prépria motivacdo do discente do ensino em Administracdo parece que
tem mudado. Os alunos se sentem mais desestimulados em virtude da maior competitividade
atualmente. E que antigamente o aluno, normalmente, ja estava empregado quando cursava
Administragdo. N&o havia tanto a pressdo pela sua insercdo profissional, uma vez que ele ja se
encontrava no mercado de trabalho e fazia o curso para um amadurecimento profissional.

Hoje, o aluno possui maior expectativa quanto a inser¢do no mercado de trabalho, esta
mais ansioso pela obtencdo do sucesso profissional e acredita que o diploma é garantia de
mudanca de vida e, principalmente, de situacdo financeira. Dai vem a frustragdo, como
debatido anteriormente a partir do discurso de DI.54. Isso ocorre até pela mudanga de faixa
etaria preponderante no perfil do aluno de Administracdo atualmente. Na época do surgimento
do curso na regido Nordeste, o perfil era de alunos mais velhos e que trabalhavam. Além
disso, eram considerados pelos docentes mais comprometidos com seus estudos e até mais
envolvidos com a universidade. Também, havia maior probabilidade que continuassem suas
vidas na cidade em que ja residiam, sem tantos desejos de ascensdo profissional associados a

mudanca de lugar.
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Segundo Demo (2009), a maneira de estudar também mudou, pois se entendia o
estudo como atividade isolada, em siléncio, com concentracdo maxima, em horéario fixo e
sistematico. Hoje, isso € mais raro, uma vez que os alunos estudam escutando musica, sem
ordenamento do tempo, em grupos com agitacdo, conectados a internet, fazendo varias
atividades simultaneamente e preferem ambientes compartilhados. A questdo ndo é avaliar
qual é o melhor estilo de estudo estereotipado, mas aceitar que houve uma mudanga no
comportamento do corpo discente que reflete na maneira de conduzir o ensino, ja que ele ndo

se concentra mais com uma aprendizagem apenas em sala de aula.

“Era um alunado jovem que concluia o segundo grau e fazia o vestibular e
escolhia geralmente os cursos ditos mais nobres como Engenharia, Direito e
Medicina, ndo é? E quando ndo se sentiam com capacidade intelectual e financeira
gue permitisse uma preparacdo para estes cursos mais nobres, que eram vestibulares
mais pesados e 0s cursos também considerados mais pesados, eles passavam a
optar pelos cursos mais, digamos, menos exigentes. Eram cursos mais pra
pobreza mesmo, o0s menos qualificados. Assim, iam pra Economia,
Administragédo, Pedagogia, Letras, as ciéncias humanas.” (DI1.7)

“A Unica expectativa deles era administrar suas empresas. A maior parte dos
alunos, de alguma forma, tinham empresas. Tinha uma caracteristica muito
interessante que era as turmas formadas por poucos jovens. Os Unicos meninos
da minha turma eram eu e mais uns dois ou trés colegas de uma turma de 50 alunos.
O restante era tudo empreséario ou filhos de empresarios, que queria aprender
Administracdo para ter essa no¢do de administrar suas empresas. Eram alunos ja
pelos seus 30 a 40 anos. [...].” (DI11.6)

“Na minha época, eram mil vagas para 9 mil candidatos para o curso de
Administracdo. Entao, ndo era la grande coisa porque ja chegamos a ter 30 mil pra
2 mil vagas. Mas nesse tempo, o pessoal era atrasado mesmo, era sem
expectativa, vocé veja que os alunos que entraram naquela época jé era tudo
mais velhos, com seus empregos, querendo aprender a administrar o seu
negécio. Devagarzinho, com as informagGes chegando, o ensino superior foi se
tornando importante na vida das pessoas. E ndo precisava ir pra Recife para se
formar, como eu pensava, ja que era de uma cidade de interior chamada Parelhas e
ndo via tantas expectativas por aqui. Se ndo fosse Natal, 0 pensamento ja era em
saber como iria fazer pra morar em Recife para fazer um curso superior. A gente
ndo tinha muito desejo de crescimento, de futuro, ficava na cidade mesmo e
assim vai.” (D111.28)

“[...] Mas acho que o aluno que procura Administracdo é um aluno de média
muito baixa nos testes, € um aluno muito fraco que entra no curso. Em Sergipe, 0
aluno que vem pra o curso € um aluno que vem da escola publica ou entdo é um
menino de classe média que ndo quer estudar. Vem muito despreparado e
desmotivado e acredita que o diploma vai mudar a vida dele, mas ele nao faz
nada pra que isso aconteca. Assim, ele ndo da valor & qualidade do diploma dele, eu
sinto que ele ndo valoriza isso.” (DV1.20)

“E o seguinte, eu iniciei numa turma diurna e meu curso funcionava manhi e noite.
Até hoje eu vejo que as turmas da manha continuam sendo mais jovens. A
noturna tem um perfil de aluno mais trabalhador. Isso era mais perceptivel na
década de 1980 do que hoje. E que hoje quase todos os alunos trabalham ou
estagiam, ndo é isso? Ficam logo querendo ter alguma renda extra porque a vida ta
muito mais dificil hoje do que naquela época. Eu vejo assim.” (DV11.13)
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“Agora o qué que a gente via ou continua vendo, 0s alunos de 30 anos atras eram
muito mais dedicados porque eles tinham mais tempo para a instituicdo, para o
curso, eram mais estudiosos [...]. Eu acho que naquela época os alunos estavam
mais disponiveis ao aprendizado, talvez pra esse modelo de aprendizagem
professor e aluno. Hoje a gente vé& que tem muita coisa na cabeca do jovem, que ele
ndo tem muito tempo pra nada, ele quer tudo mastigadinho, pronto e muito
imediatista. Ele ndo consegue perceber que ele precisa ter uma base pro futuro, e
gue essa base quem vai dar é a gente, o curso de graduacéo. Claro que ndo sdo todos,
mas grande parte é assim mesmo. E simplesmente passar.” (DV11.15)

Percebe-se que o aluno que escolhia fazer Administracdo nao era um aluno de classe
social mais elevada e que geralmente nem considerava o curso como primeira op¢éo. Era um
curso mais “para pobreza mesmo”, como alega DIL7, que aponta a percepcdo da
Administragdo como um curso menos exigente e nobre no meio social. E possivel que isso
nédo tenha se modificado tanto nos dias atuais.

Em contrapartida, outro professor afirma que o curso tem certo “charme”, que chama a
atencao das pessoas: “Eu tive muitos colegas que eram da iniciativa privada e outros que eram
jovens, ainda ndo estavam no mercado de trabalho e chegavam buscando ter esse caminho de
bacharelado numa area que lhes desse uma amplitude maior. E Administracdo foi sempre
considerada uma area que tem certo charme aqui. Se vocé é administrador chamava a atencédo
das pessoas.” (DVIIL.29).

Quando o curso de graduacdo em Administracdo passou a funcionar em mais de um
turno, ficaram evidentes dois perfis bem distintos de alunos: os da manh& eram mais jovens e
os da noite, mais velhos e ja empregados. O trabalho de Lima (2011) corrobora esses perfis.
Além das diferencas de turno, um fator acentuado no Nordeste refere-se a diferenca de
unidade geografica. Os alunos que estudam em campus universitario na capital sdo diferentes

dos que estudam em unidades localizadas no interior.

“Eu sei que o nivel do aluno piorou muito de & pra ca, mas eu nédo digo isso
ndo, sabe? Eu sei que mesmo sendo um aluno de federal, é um aluno que
muitas vezes cometem erros gravissimos de ortografia porque vem com
deficiéncias da base. E olhe que os alunos da federal rural, que estou ha uns
sete anos, sdo bem diferentes da capital, eu tive um choque grande. A
deficiéncia de base, do ensino médio, é muito grande. E tanto que com o Enem o
nivel melhorou muito vindo aluno de outros lugares de fora. [...]” (DVI1.18)

A melhora na qualidade do ensino percebida pelo professor entrevistado no seu
trabalho em universidade no interior do Nordeste, segundo ele, somente aconteceu porque
chegaram alunos “de fora”, de outras regides, provavelmente do Centro-Sul do pais. As
pessoas da regido continuam sendo avaliadas como atrasadas e inferiores, como visto em
discursos anteriores, 0 que é agravado, indiretamente, pela politica de acesso a universidade

através do SISU (Sistema de Selecdo Unificada) promovida pelo MEC. Isto &, se elas ndo
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conseguem entrar na universidade, logo néo terdo acesso a um conhecimento que possibilite
mudancas de perspectivas que provoguem uma emancipacao de sua regido por meio de um
aprendizado efetivo e transformador recebido pela universidade inserida em seu ambiente de
aprendizagem e profissional, uma vez que sdo pessoas que, por vezes, tem o desejo de
permanecerem na cidade. Muitas vezes, isso ndo acontece com o aluno que vem de fora, 0
qual geralmente ndo tem um compromisso com o desenvolvimento local ou regional.

Entdo, verifica-se que, em vez de promover o desenvolvimento da qualidade do ensino
a partir de mudancas no ambiente estrutural-institucional das universidades com o
envolvimento dos agentes locais da regido, comeca-se a captar pessoas de fora para
“qualificar a universidade”. Assim, esta perde a fungdo de contribuir para o desenvolvimento
local, ja que o publico atendido ndo é o pessoal da cidade e do entorno, conforme percepc¢éo

do entrevistado abaixo:

“Com certeza. Tem um nivel de aluno mais interessado no Parana. Ele é mais
competitivo, tem aluno fraco também, mas ndo é maioria. Eu acho que eles véo
pra iniciativa privada porque tem mais espaco e isso estimula mais os alunos eu
acho. Eles fazem 6timos estagios, 14 a quantidade de estagios em empresas
multinacionais é enorme [...] Essas empresas pegam muito os alunos, 0 parque
industrial é grande.” (DV1.10)

O espacgo ocupacional na regido nordestina, por vezes, é limitado para os alunos de
Administracdo, e o0 seu ambiente de aprendizagem € restrito de alguns recursos mais
abundantes em outras regides. A fala de DIX. 2 a seguir exprime a dificuldade do aluno de
Administragdo em se inserir no mercado de trabalho local, o que reflete no perfil geral. Ou
seja, geralmente a escolha do curso ocorre por exclusdo e, devido as deficiéncias do mercado
e a defasagem da formacdo, acabam recorrendo ao concurso publico como basicamente o
Unico caminho para a profissdo, principalmente nas cidades do interior da regido.

Essas cidades, embora tenham foco no comércio, pouco absorvem profissionais para
atuarem como administradores. Segundo Polari (2012), é visivel que o Nordeste esta longe de
dispor das condicGes objetivas para se integrar de forma consequente e proveitosa as novas
dindmicas ocorridas no sistema socioeconémico, tecnoldgico, cientifico e cultural mundial.
Em assim se mantendo, tende a ficar um tanto a margem dos beneficios desse mundo
socioecondémico emergente, ao contrario das regides economicamente mais présperas do

Brasil.

“O mercado de trabalho para os alunos é bem limitado porque alguém
contratar um administrador e botar na carteira dele como administrador é
muito dificil 1a. Um dia desses eu estive 1& em Picos e encontrei um dos alunos,
onde ele era gerente de loja, mas ndo é o administrador. O mercado de trabalho fica
realmente restrito pra eles. Como consequéncia disso a gente tem o perfil do
aluno de Administracdo, que é um perfil de alunos desestimulados e estdo no
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Ccurso por trés motivos: o primeiro é porque querem se preparar para concurso
publico, pois € um curso aberto, multidisciplinar onde eles veem disciplinas de
varias areas que ajudam para o concurso. O segundo motivo é que eles estédo por
exclusdo, optam por Administracdo porque € uma area que acham mais facil
comparadas as outras areas como Medicina e Direito. Por Gltimo, é que eles acham
gue vao conseguir ingressar no mercado de trabalho local com mais facilidade
porque é uma cidade comercial. Mas a cidade absorve pouco. Eu encontrei varios
ex-alunos que atuam na propria universidade como servidores, eles fazem muito
concurso mesmo, vao para as repartigdes publicas daqui.” (DIX. 2)

Para agravar a situacdo, as universidades comecam a receber alunos de outras regides
em unidades de interior do Nordeste, exatamente onde era para ser efetivado um projeto de
interiorizagdo para o desenvolvimento da regido, visto mais detalhadamente no ambiente
historico-politico. Ainda, a diferenca no perfil do aluno também ocorre quando se compara
instituicdo publica e privada, tendo esta Gltima crescido bastante e se aglomerado nas capitais
da regido.

“Tem uma coisa que a gente também tem que ver, né? As realidades sdo muito
diferentes desses alunos, ainda mais se formos pegar de instituices publica e
privada, né? O aluno da publica ainda €, porque era antigamente também, um
aluno diferenciado. E um aluno que tem uma base melhor e se dedica um pouco
mais que os da privada. [...] E um curso que continua chamando muito a ateng&o
do jovem pela possibilidade que ele tem de se colocar no mercado, de forma
diferente, mas que continua tendo uma demanda muito grande.” (DV11.16)

O ambiente de aprendizagem do Nordeste é restrito em alguns aspectos, como
confirmam os discursos a seguir, 0 que ratifica a relevancia de valorizar o pessoal local para
que eles se comprometam com o desenvolvimento da regido, se utilizando das formas
organizacionais existentes como negécios que favorecam o bem-estar da populacdo local.
Sabe-se que esse retrato da baixa qualificacdo do aluno da regido na sua iniciacdo a

universidade se deve as deficiéncias ja observadas no ambiente historico-politica.

“Olhe, no Nordeste, como o mercado de trabalho sempre foi bem mais limitado,
né? Sergipe ndo tem muito, Paraiba ndo tem muito. O que tem muito é concurso, o
pessoal da universidade quer fazer concurso [...] Eu vejo muito aquele aluno que
ndo sabe 0 que quer e vai pra Administracdo. Um aluno fraco, que ndo quer ler,
gue ndo sabe matematica, entdo, ele acaba indo pra Administracéo.” (DV1.9)

Porém, a desmotivacdo de muitos alunos também ocorre devido a falhas na propria
estrutura da universidade, em que professores ndo se preocupam realmente com a formacao
daqueles para quem lecionam. Por sua vez, isso pode continuar acontecendo por conta da
fragmentacdo dos curriculos, que permite um conjunto de disciplinas ofertadas e

desconectadas entre si, como cita Nicolini (2003).

“Tem uma outra coisa ai nas federais porque como elas sdo estruturadas em
departamentos, tem aquela velha histéria de que os professores de outros
departamentos ndo ddo a devida atencé@o aos alunos dos outros cursos. Ento,
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em Administragdo sempre sofre muito com estatistica, matematica, direito e por ai
vai. E vice versa, creio eu, viu? Entao, o nivel de reprovacdo nessas cadeiras é muito
maior que antigamente.” (DV11.19)

Ressalta-se que os alunos dos anos 1960, 1970 e 1980 eram vistos como mais
comprometidos em virtude também do tempo de dedicacdo que tinham para se aproveitarem
do ambiente estrutural, no caso, a estrutura universitaria. O relato de um entrevistado
acrescenta que o descompromisso do aluno contamina o professor, que também se torna
descompromissado com o aprendizado do aluno. Lima e Silva (2014) argumentam que
professores bem comprometidos despertam confianca e respeito nos alunos, que passam a
valorizar mais a aula.

Apesar de as décadas citadas terem sido marcadas pela ditadura militar, os alunos
eram mais participantes, maior senso critico e uma visdo politica muito mais acurada que 0s

alunos de hoje, de acordo com os relatos abaixo:

“Eu acho que a ditadura teve impacto pra universidade porque os alunos
ficaram acovardados, a gente tinha muito medo de participac¢do politica,
alguns colegas foram presos e torturados, entendeu? Aquela época tinha muito
medo. Mas o senso critico do aluno era muito mais apurado, com uma visao
politica mais ampla, ndo tenho duvidas. Mas o momento era outro, era dificil, ndo
era? Talvez a democracia nos deixou preguicosos, ndo sei. O aluno de
Administracdo foi ficando pouco participativo. Isso até nas minhas experiéncias
no Sul e aqui.” (DV1.39)

“Na época dos anos 70 e 80 mesmo com os professores menos qualificados, os
alunos eram mais interessados e tinham essa base melhor. Eu n&o sei se o
aluno descompromissado hoje em dia acaba deixando o professor sem
compromisso. Eu ndo sei, ndo sei. Ou a nossa estrutura publica que contrata o
professor e ndo cobra muito dele talvez, né? [...] mas nas nossas universidades
isso ndo acontece e isso é péssimo para a qualidade do ensino. Qualidade tem a
ver com avaliagdo continua. (DV1.57)

Sendo assim, o perfil do aluno atual requer um resgate do compromisso percebido nos
alunos antigamente, de acordo com o que foi apontado pelos professores pesquisados.
Merriam e Brockett (2007) afirmam que o aluno precisa se envolver mais com espago do
ambiente de aprendizagem em que ele se situa. Isso serve para ele buscar um vinculo entre
teoria e pratica, o que é de responsabilidade institucional da universidade promover no

processo de aprendizagem, como consta nos estudos de Araujo et al (2014).

“O aluno de Administracdo tem que estudar mais e os professores tém que
mostrar coisas que sdo aplicaveis nos locais, conhecendo a realidade que eu
acho que a universidade ainda t4 muito fechada. Quem se preocupa em
Administracdo em fazer estudos sobre os diversos segmentos locais? Eu mesmo néo
vejo ndo. A ideia é ninguém faz nada, entdo, por que eu vou fazer, né?” (DI11.32)

“Agora algo bem interessante que melhorou foi a criacdo das nossas empresas
juniores. Aqui na federal foi a primeira empresa junior do curso do Estado e
ninguém que passou por ela se deu mal no mercado de trabalho. E que esse
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pessoal aliou a teoria da sala de aula, que estavam sempre querendo saber mais, com
a pratica que eles tém a oportunidade de vivenciar na empresa jinior.” (DIV.8)

“E que aluno de Administracio n&o gosta de ler e acha que ler é teoria, mas ele
nao quer fazer nada mais pratico. Eu n&o sei, € muito complicado. Esse aluno
quer que o saber venha de graga, sabe? Ele tem um conceito que o conhecimento
ndo precisa de esforco. Eu acho isso muito estranho. Entram pouco preparados e
terminam poucos preparados.” (DV1.33)

“E ja ha uns 20 anos que nds incentivamos nossos alunos a criarem uma empresa
junior de Administracdo. E hoje nés temos a ADM Solucbes, que é uma das
melhores do pais na &rea de Administracdo. Entdo, essa é uma outra questao de
vocé aproveitar esse ambiente da universidade para fazer essa aproximagéo do
aluno com aquilo que ele vai ver 1a no mercado. Entdo, na empresa junior o aluno
trabalha com as pequenas e médias empresas. Ja ousaram até em querer trabalhar
com grandes empresas, mas ndés mostramos que era um risco desnecessario, ja que
héa alunos que ainda estdo no inicio da formacdo, do aprendizado, e as grandes
empresas estdo atras de gente ja formado, qualificado para lidar com problemas
mais complexos.” (DVI11.55)

Observa-se que DII.32 avalia a universidade como fechada, o que prejudica a
formacéo do administrador, uma vez que a sua qualidade esta intimamente ligada ao ambiente
de aprendizagem. Para que o0 aluno se comprometa, essa universidade precisa estar mais
aberta, permitindo que o docente mostre ao aluno a aplicabilidade dos conceitos na sua préatica
local. Em vez disso, a institui¢cdo continua formando alunos sem grandes transformagdes, pois
entram pouco preparados e saem também pouco preparados para lidar com o que vai se
deparar no mercado de trabalho. Tal posicionamento ratifica o que foi dito anteriormente por
DI.25 sobre a preocupacdo da universidade com o posicionamento estatistico, e ndo com a
qualidade a ser oferecida no ensino.

Ja na década de 1980, Albuquerque (1980) constatava que as universidades,
principalmente do Nordeste, ofereciam condi¢des de trabalho inadequadas e insatisfatorias
para a realizagdo das atividades académicas, o que resultava em baixa qualidade dos trabalhos
universitarios. Eram essenciais as mudancas no ambiente estrutural-institucional, de forma
que se assegurasse um espaco fisico adequado de trabalho, refletido na melhor qualidade de
ensino. Para isso, era necessaria a participacdo dos envolvidos no contexto universitario na
tomada de decisdes por meio de agdes coletivas que auxiliassem o alcance de uma maior
consisténcia na atividade académica.

No que tange aos elementos que a estrutura universitaria oportuniza ao aluno, tem-se a
empresa junior como destaque nos cursos, a qual possibilita o contato com a pratica
organizacional local, muitas vezes, ndo vista em sala de aula. Os alunos experienciam no seu
proprio ambiente de aprendizagem, tendo boa chance de se empregar mais facilmente no seu

contexto, como ¢€ ilustrado pelo discurso de DIV.8. Por isso, exige-se do aluno uma
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disposigdo maior para se envolver com o seu ambiente estrutural-institucional, que nio pode
se limitar a uma formacao tida apenas em sala de aula, como defendem Beard e Wilson
(2006). Por vezes, isso ndo é visualizado pelos docentes, como revela um dos professores
entrevistados: “Os alunos vem hoje com menos base, mais fraco e talvez menos disposto a

estudar porque eles ndo tém tanto interesse.” (DV11.20).

“Quando um aluno se destaca la, alguns poucos, realmente eles ja vao pra o
Mestrado, passam em concurso, vocé ver logo que sdo diferentes, sabe? Mas séo
muito fracos. Vocé dad o minimo de contetdo e eles sempre reclamam, néo
guerem estudar. [...].” (DV1.21)

As palavras mastigadinho, pronto e imediatista, caracterizadas no discurso de DVII.
15, denotam o perfil do aluno atualmente, em que sua relacdo com o professor influencia no
compromisso com o processo de aprendizagem. Tal relagdo tem sido conflituosa em alguns

momentos, impactando na qualidade do ensino e, por conseguinte, na sua formacao.

“Foi afrouxada essa relagdo. Antes havia mais respeito ou eu ndo sei se mais
submissdo, mas havia mais compromisso do aluno com o0 curso e,
consequentemente, com o professor. Com a reforma céntrica e implantacéo,
assim, do sistema de créditos, como o aluno comecou a ter essa liberdade, esse
vinculo foi se perdendo com o professor porque ele fazia o que queria dentro do
curso. O relacionamento com o professor ficou muito mais frouxo, foi se
deteriorando. Eu acho que como consequéncia disso, os professores também se
envolveram com esse processo de deterioracdo e perderam o respeito e
seriedade para com o aluno. Entdo a coisa desmoronou nos dois lados. O aluno
ndo é que ficou pior ou que era ruim, é que como ele ndo tinha mais esse
compromisso pelo sistema de crédito, ele comecou a ndo dar a devida
importancia ao curso, e o professor também passou a se desinteressar. O aluno
liberado e desinteressado e o professor desestimulado, o ensino sé podia cair
drasticamente na sua qualidade.” (DI11.8)

Tracar um perfil do aluno ndo implica realizar um comparativo se este € bom ou ruim,
como pontuado pelo relato acima. O perfil do aluno é impactado pelo ambiente histérico-
politico no que diz respeito as mudancas realizadas pela reforma céntrica, a qual provocou
uma deterioracdo na relacdo entre professor e aluno, o que perde compromete a qualidade do
ensino em Administracdo e, consequentemente, na formacao do aluno. VValores como respeito
e seriedade caracterizam essa relacdo, que era vista antigamente no curso.

N&o obstante, o proprio professor DI1.8 questiona o quanto a relagdo seria pautada por
um sentimento de respeito ou de submissdo. Alguns professores nao distinguiam autoridade e
autoritarismo na sala de aula (VASCONCELOS, 2003). Pelo menos, o0 que se constata hoje &
que h& um desinteresse do aluno e um desestimulo do professor. De acordo com a percep¢do
do docente entrevistado, o aluno ndo possui a maturidade necesséria para essa liberdade
obtida com o sistema de créditos. Para Kujawski (1982), a liberdade é requisito fundamental

para o alcance dos objetivos reais da sociedade e para preencher de contetdo social oportuno
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0 que se entende por desenvolvimento, considerando além do aspecto social, uma participacéo
politica e econbmica integradas.

Alguns professores acreditam que houve mudancas no perfil do aluno no decorrer da
trajetoria do ensino em Administracdo. Por outro lado, outros asseguram que a mudanga nao

foi significativa, conforme € visto nas argumentacfes abaixo:

“Eu acho que ndo mudou muita coisa ndo. Os problemas ja existem desde quando
eu me formei ha uns 30 anos atras. Da minha turma mesmo eu acho que no
maximo 15% se sobressaiu e 0 restante n&do se ouve nem mais falar. A maioria
nem sei onde estdo e eu imaginava isso porque ndo eram la grandes alunos, se
limitando ao que o professor copiava no quadro, sem ter sequer um livro. O que se
vé na sala de aula n&o é praticamente nada, tem que pegar livros e meter a cara
neles por fora mesmo. E hoje continua bem parecido.” (DIV.7)

“O perfil do aluno, claro, mudou muito. Hoje, temos em torno de uns 10% ou
20% que querem ja seguir uma futura carreira docente. E um aluno que vai pra
iniciacdo cientifica, monitoria, que ja fica junto do professor. O restante dos
alunos, a maioria, vao pro mercado mesmo ou ser empresario, que é mais
comum hoje em dia, eles mesmo se juntam entre dois ou trés e abrem um
negdcio ou outros vdo para concurso.” (DVI11.17)

Portanto, as opinides se distinguem pelas consideracfes que fazem acerca do ambiente
de aprendizagem do aluno, que envolve a sala de aula e 0 mercado de trabalho. Enquanto para
um dos entrevistados, a sala de aula é insuficiente, outro envereda pelas peculiaridades do
mercado de trabalho, onde o perfil de alunos do Nordeste prioriza a realizacdo de concursos
publicos, embora alguns alunos hoje venham abrindo seus proprios negocios. Além disso,
também aponta um percentual de alunos que tem se destinado a carreira docente desde a
formacéo inicial. Quem sabe esse futuro professor venha a modificar esse ambiente estrutural-
institucional, especificamente o ambiente da sala de aula, embora para tanto tenha que
enfrentar o proprio sistema pautado em modelos viciados.

Em suma, nesta dimensao, observa-se que o professor ndo age por si s no intuito de
melhorar o ensino em Administragdo. Um dos elementos bastante relevantes nesse ambiente é
a estrutura curricular. Assim, na proxima secdo é explanada a rela¢do entre curriculo e agdo

docente.

4.2.4 Relagdo entre Curriculo e Acdo Docente

Os discursos revelam que o curriculo foi determinado pelo Governo com a
participagdo de docentes em semindrios propostos para as regides. Porém, ndo foram
identificadas sugestdes vinda do Nordeste na formulacdo destes curriculos elaborados em

1993. Entdo, alguns professores na época ja se preocupavam com a qualidade do ensino em
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Administragdo, tentando contextualizar um modelo de ensino tdo distante, embora

concentrando esfor¢cos apenas nos alunos considerados “bons”. No entanto, tal preocupagdo

ndo era em nivel de Departamento, mas iniciativas isoladas de professores que demonstravam

mais “seriedade ou vocagao para a docéncia”, na expressao de um dos entrevistados:

“A preocupacdo dos professores era com a queda na qualidade do ensino
porque percebiamos que este ensino estava indo para o brejo. Eu nédo via
nenhum esfor¢o da parte docente no sentido de reverter isso. Um ou outro que
continuou com a seriedade ou vocagdo docéncia, se é que se pode chamar assim.
Esses identificaram alunos brilhantes nas suas salas de aula e passaram a orientar
mais estes. Entéo, isso em cima daqueles que os professores consideravam mais
dotados. Foi uma preocupac¢do que nao foi para todo o alunado, somente para
0s que achavam que eram brilhantes em sala de aula. Aqueles que iam ter o
desempenho fraco que se danassem. Ficavam jogados sem esforco nenhum do
corpo docente, que ndo buscavam agregar esses alunos. E nem via uma
preocupacdo departamental nesse sentido com melhoria do ensino de
Administragdo.” (DI1.9)

“Olha quem deve ter ficado a frente da organizagdo das disciplinas, do fluxograma
deve ter sido fundamentalmente e pesadamente o Afranio Aragdo, Wilson Marinho e
Celso de Paiva Leite, e alguns outros que foram se agregando a eles. Eles devem ter
tido uma tarefa bem pesada. Quanto ao contexto estrutural, era formado por
afinidade. As coisas que eram afins passaram a formar os novos Departamentos,
vindo o de Administracdo, integrando a visdo de centros. Na verdade, o curriculo
minimo ja veio de cima pra baixo, ja veio imposto pelo Governo, né? O que eu
fui critico e me manifestei contra que vem com o curriculo é o sistema de créditos e
s6.” (DI11.41)

“Essa mudanca de olhar também ocorreu por um fato especifico bem interessante,
que eu fui testemunha disso. Um aluno, certo dia, em sala de aula, muito ousado,
maduro e com dominio da palavra, contou que pediu pra sair do seu emprego no
banco (Caixa Econbmica) pra montar sua empresa, que era uma farmacia. E ele
disse que voltou a trabalhar no banco porque nos, professores, s6 ensinam a
administrar a Xérox, a IBM e a General Motors e ele ndo soube administrar a
sua farmacinha e foi a faléncia. Eu contei isso ao Departamento e a partir dai
nds resolvemos mudar o curriculo do curso porque viamos que s6 estdvamos
ensinando nossos alunos pelos livros famosos vindo dos Estados Unidos. N&o
tinhamos nada em especial a respeito das pequenas e médias empresas e 0
contexto daqui é este. Isso aconteceu no comeco da década de 1980. Passamos a
levar nosso curriculo mais para pequena e média empresa, [...] fizemos esse
movimento para tirar mais esse negocio de multinacionais como exemplos, e
pegamos nossos livros de autores locais porque s tinhamos autores internacionais.”
(DI11.16)

“Poucos professores sabiam o que era realmente o PPC, ndo entendia muito o
gue era. Agora, claro que, em termos de qualidade das disciplinas, houve um
avango por conta da melhoria do aparato do curso, da biblioteca e do acesso que o
professor tem hoje as informagdes e procuraram mais a qualificagdo, fazendo seus
mestrado e doutorado. Mas, olhe, eu participei do processo de reformulacéo do
curriculo minimo, que foi realizado pelo Conselho Federal de Administracéo, e
aprovado pelo Conselho de Educagdo em 1992 ou 1993. Era um curriculo minimo
nacional e foi uma discussdo grande pelo pais, comecando em nivel regional e
depois nacional e houve diversos congressos para afinar os ponteiros e saiu um
curriculo minimo bom, mas para aquela época. Depois 0 MEC fez algumas
modificaces e permitiu que as escolas montassem os seus curriculos seguindo o
minimo e isso eu acho que permitiu haver uma grande desuniformidade. Entéo,
escolas no interior do pais que ndo tém acesso a determinados professores ai
carregam disciplinas que ndo sdo muito importantes para o curso de Administragéo
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independente daquelas que s&o balizadas pra formacdo de um administrador, por
exemplo, é muito dificil encontrar professores para ensinar disciplinas técnicas em
Administracdo, mas é possivel achar professores para lingua portuguesa,
matematica, enfim, carregam disciplinas dessas que ndo sdo tdo importantes
para formacdo principal do aluno de Administracdo. Isso prejudicou a
formagdo de administradores, onde saem excelentes administradores em
escolas de ponta, e administradores com uma deficiéncia muito grande saindo
de escolas de cidade de interior, cujo curso ndo tem uma base docente a altura
pra formar esses profissionais. Também percebi que houve uma oferta muito
grande de cursos de Administracdo e isso repercutiu na qualidade dos cursos, que é
um problema. Outra questéo é que em determinado tempo 0 MEC permitiu que
as escolas de Administracdo criassem cursos com especialidades, sdo as
habilitacbes. Escolas privadas que surgiam na época criavam 0 curso com
varias habilitacdes. Na realidade, todos eles eram na mesma escola com turmas
diferentes, mas formavam o mesmo profissional. Pra ter mais alunos e lucrar elas
abriam varios cursos de Administragcdo com distintas habilitagdes. O ensino passou
a ser um grande negécio e perdeu a sua preocupacdo maior que é formar méo
de obra de alta qualificagdo.” (DIV.5)

“A politica do MEC foi redefinir todos os curriculos minimos de todos 0s cursos
de graduacéo no pais e foi escalonando por ano alguns cursos. O de Administracéo
foi em 1998 e fizemos diversos semindrios, inclusive, regionais, tanto da federal
como particular, [...]. Nesses seminarios, discutiamos as diretrizes curriculares
do curso de Administracdo. Os cursos mandavam para 0 Ministério da Educacao
alguns subsidios que enviava depois para o Conselho Federal de Educacdo ou
Conselho Nacional de Educagdo. Estas diretrizes foram muito importantes
porque definiram o padréo, inclusive, para 0s novos cursos que passaram a
existir a partir do fim dos anos 1990. Agora, mais recentemente, eu ndo sei, mas
houve novas mexidas. Eu me afastei disso, mas eles modificaram mais recentes
esses curriculos. E quanto mais frequentemente se mudar melhor. S6 que essas
diretrizes ndo ficou o que tinha de sugestdo feita daqui e das outras do
Nordeste. [...]” (DV.4)

O curriculo de Administracdo ndo conseguia aproximar-se do ambiente de
aprendizagem do aluno do Nordeste, como relatado através da experiéncia de DIII.16. O
entrevistado deixa claro que o aluno do relato atribui a faléncia de seu negdcio as deficiéncias
da formacdo recebida em Administracdo, que ndo dialoga com o contexto real do campo
organizacional local, composto em boa parte por pequenas e médias empresas. O MEC até
permitiu que universidades incrementassem seus curriculos, mas seguindo as diretrizes do
minimo, o que causa uma disparidade, como constatado por DIV.5. A formacdo do
administrador tem seu curriculo desconfigurado dependendo de onde esteja localizado o
curso. Os professores, por vezes, ndo apresentam uma formacao suficiente para lecionar
determinadas disciplinas. Além disso, 0 MEC ainda permitiu, por um tempo, a insercao de
habilitacdes na formagéo do administrador.

Com isso, criam-se disciplinas que sdo alinhadas aos interesses particulares dos
professores em vez de elaboradas para o favorecimento da formacdo do administrador,
sobretudo a luz do ambiente de aprendizagem do seu ensino. Nos Departamentos, trabalha-se

com disciplinas simplesmente por modismo, 0 que ndo caracteriza um ensino moderno
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propriamente dito. Ainda, inserem disciplinas que inerentemente requerem um
acompanhamento do professor, uma vez que o aluno se encontra em contato direto com o seu
ambiente de aprendizagem, por exemplo, a disciplina de Estadgio, mas ndo ha uma
sensibilidade do Departamento, e bem menos da universidade, em articular melhor os canais
de estagio desses alunos para vivenciarem experiéncias em uma pratica organizacional que
agregue na formagéo do aluno.

As universidades nao conseguem definir uma estrutura de estagio capaz de promover
uma maior articulacdo entre teoria e pratica. Em alguns casos, as disciplinas de Estagio
servem apenas para que o aluno elabore o trabalho de conclusdo de curso. Além do mais, 0
professor também ndo supervisiona o estagio in loco. O que se vé sdo alunos frustrados com
as disciplinas de Estagio porque ndo se sentem seguros para atuar profissionalmente pela
experiéncia mal acompanhada enquanto aluno de Administragdo, como mostram Souza e
Bolzan (2012).

Destarte, a relacdo entre o professor e aluno no ambiente de aprendizagem precisa ser
mais fortalecida e o curriculo pode viabilizar tal condi¢do. Porém, exige-se uma a¢do do
professor em promover uma estrutura curricular que facilite tal relacionamento, além do
compromisso e maturidade por parte do aluno. Sendo assim, os curriculos ndo podem ser
criados apenas para o cumprimento de exigéncias legais, mas para articular uma estrutura que
adote assuntos relevantes na formacgéo do aluno e com perspectivas de interacéo entre ele, o
professor e 0 mundo social (NOGUEIRA et al, 2007).

“Foram criadas disciplinas ndo por uma necessidade do Departamento, mas
porque a gente queria trazer um professor que era bom e criava uma disciplina
pra ele. A historia do curso da gente tem muita coisa curiosa, coisas boas e também
meio estranhas e extravagantes, como disciplinas de formacéo que desaparecem
para que se invista mais em formacdo em computacao, por exemplo, pra que
ele tenha dominio em computacdo porque o boom agora é ele ter este dominio.
Podia até ser oferecido, mas sem sacrificar disciplinas fundamentais do curriculo.
Tira uma disciplina que é importante para a formacao geral, descarta ela para
por qualquer outra coisa que fosse de interesse particular do Departamento naquele
momento. Tivemos isso que acontecia por pessoas que estavam a frente com um
olhar muito pragmatico e momentaneo.” (D1.16)

“Agora quando se fala dessas disciplinas de Estégio, isso ndo vale nada porque
guando os alunos vao para as empresas estagiar, eles vao servir é de mao de
obra barata. VVocé vai encontrar aluno de Administracdo sentado numa mesa da
empresa do seu estagio pra ficar atendendo telefone ou tirando xérox e até servindo
café.” (DIV.35)

“[...] eu sou um critico muito grande dos nossos projetos pedagogicos porque
nds estamos ainda muito parados no passado, da forma como as coisas eram
feitas, na base do professor ir pra sala de aula e ficar na falacdo e trazer suas
experiéncias, que sdo muito importantes, trazer a teoria, que é muito importante, mas
hoje vocé precisa de muito mais um link entre professor e aluno mais forte.”
(DVI11.11)
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Percebe-se que o curriculo foi modificado no decorrer das Ultimas décadas para
atender as necessidades de uma formacao continuada (OLIVEIRA, 2005), mas que os alunos
mal percebem, como demonstrado por Kitahara et al (2008) porque a efetiva mudanca
depende da acdo docente, como dito por DVII.44. No entanto, h& professores que enfatizam
que houve mudangas nos curriculos que provocaram, inclusive, uma maior
interdisciplinaridade, como na seguinte fala: “Mas claro que nesse tempo a matriz curricular
teve sua evolucgdo. Eu acho que o ndcleo duro de Administracdo, que sdo nossas disciplinas de
formacdo, nossas areas funcionais, eu acho que melhorou muito. Eu acho que a gente tem
uma preocupagao com isso. E essas flexibilidades que a gente colocou um pouco mais, essas
interdisciplinaridades também melhoraram.” (DV11.47).

Contudo, essa interdisciplinaridade enfrenta desafios na conjuntura estrutural e
institucional, o que dificulta a sua aplicacdo, ainda mais em contextos particulares, como no
caso de universidades situadas no interior da regido, como aponta o professor DIV. 5 ao
afirmar que o ensino se tornou um negécio e perdeu o seu foco de formar profissionais
qualificados, podendo ainda ser visto em universidades consideradas de ponta.

Os curriculos ja ndo podem mais ficar amarrados a uma idealizacdo de sucesso visto
no exterior ou em grandes polos de ensino do pais que, por sua vez, ja copiam os modelos de
ensino de fora. Por mais que haja uma base Unica da Administracdo, ja urge a necessidade de
trabalhar os curriculos de forma que atendam ao contexto local, como exprime um dos
professores pesquisados: “Entdo, nossos curriculos ndo podem ser curriculos feitos na base
unicamente daqueles cursos mais bem sucedidos em outros paises, mas sim, a base da

Administragdo ¢ uma s6 no mundo inteiro. [...]” (DVII1.8).

“Aparentemente houve mudangas no curriculo, mas na pratica poucas. Na
minha cabega é isso. Aparentemente vocé deixou de ensinar Administracdo de
pessoal e passou a ensinar gestdo de pessoas, s6 que no fim é a mesma coisa. O que
mudou realmente é muito pouco. Se ndo mudar a partir da gente, do docente, ndo
muda é nada. Vocé sabe que tem professor que vocé bota ele pra dar qualquer
disciplina que ele vai dar 0 mesmo conteldo nessas disciplinas. 1sso é porque foi o
que ele estudou e ndo t& mais a fim de estudar e ndo quer mais saber de nada e
enrola na disciplina. [...].” (DVI11.44)

Desse modo, um dos professores defende que o curriculo deveria considerar a
localidade e os tracos culturais especificos, o que requer do ambiente estrutural-institucional o
desenvolvimento de uma pedagogia que potencialize essa localidade para trabalhar os

problemas vistos a partir das peculiaridades locais do ambiente de aprendizagem do aluno.
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Assim, o0 ensino em Administracdo teria um curriculo que fomenta a teoria e prética

caminhando juntas no aprendizado dos estudantes.

“Entdo, a localidade do curriculo tinha que ser um traco especifico, a localidade
se mostra nos problemas. A pedagogia deveria ser assim, a pedagogia deveria se
introduzir na localidade, seja nos problemas, seja nos tragos culturais
especificos. Tem coisas nas empresas pequenas do Nordeste que é daqui mesmo,
sabe? [...] Entdo, dependendo do tamanho e setor, seria responsavel por uns 60% a
70% da caracteristica curricular. Mas tem uma faixa grande, de 30% a 40% que ¢
local. Isso ndo é dividido no curriculo, certo? Isso que falo é sé pra dar uma ideia
da proporcéo da importancia de inserir a cultura local, o estudo da regido no ensino
de Administragdo. O cara do teu Estado tem que entender, por exemplo, como é a
economia da Paraiba, como é a estrutura legislativa e tributaria dai, sabe? Tem que
saber de onde vem a méo de obra das empresas da regido, se ta vindo muito de fora,
se é do interior, certo? Isso sdo peculiaridades locais. Por isso, insisto na
problematizacdo.” (DV.20)

Porém, outro professor discorda ao afirmar a impossibilidade de formulagdo de uma
matriz curricular que foque nas especificidades da realidade local, enfatizando a necessidade
de oferecer ao aluno uma base solida de conhecimentos gerais para a adaptacdo posterior aos

rumos do mercado, na qual a teoria tem grande valor.

“[...] Mas eu também acho que nao tem como vocé dar uma matriz curricular
focada numa coisa muito especifica porque, na realidade, vocé forma uma base
capaz de se mover na direcdo que o mercado levar, entendeu? Vocé tem que
formar um curso mais consistente, uma base tedrica mesma, eu ndo desprezo a
teoria. Eu acho que a teoria tem seu papel de formacéo. [...] Acho que a gente tem
gue formar um aluno com mais rigor pra ter um aluno mais preparado para o
mundo, sabe? Pode ser pra concurso, pra empresa privada, pode ser pra onde o
mercado levar, é ele ser capaz de buscar novos conhecimentos e ter a base e ter
competéncias de aprendizagem, que é eterna. Ndo tem como fazer um curso do
momento e daqui a pouco mudar pra outro, sabe?”” (DV1.52)

Por outro lado, o professor anterior, referente ao discurso DV. 20 rebate o argumento
do docente referido acima, alegando que, na verdade, ndo é o curriculo em si que fara
diferenca na qualidade do ensino oferecida pelo curso ao aluno. Ha muitos outros fatores
intervenientes nessa formacdo do administrador, dentre eles, o sistema de seriado, que
praticamente retornou aos curriculos baseados no sistema de créditos em funcdo da

burocratizacao existente no Brasil, um assunto ja abordado aqui em se¢fes anteriores.

“Olhe, eu acho que néo é isso que melhora a qualidade do alunado, que melhora
0 curso. A coisa ndo ta ai. Agora se teve vantagens, teve sim. Mas tudo dependia
dos colegiados de curso determinarem a estrutura de requisitos das disciplinas
porque se vocé amarrava muito uma disciplina a outra o curriculo ia acabar
muito parecido com o de seriado. E no fim, os professores foram amarrando as
disciplinas mesmo, de modo que 80% dos curriculos era tudo co-requisito ou
pré-requisito. Entdo, as disciplinas foram sendo amarradas de tal forma que os
curriculos se tornaram tudo seriado. Na préatica era mais seriado do que por créditos.
Foi ficando rigido aqui, sendo que a matriz inglesa e americana continua flexivel
até hoje, mas o brasileiro burocratizou.” (DV.11)
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De toda forma, a acdo docente € importante para o aprimoramento do curriculo e na
promocdo da melhoria do ambiente de aprendizagem como um todo. Para tanto, ele precisa
exigir mais do seu aluno, o que é dificultado pelo ambiente estrutural que, por determinacéo
das politicas do Governo, abarca turmas com mais de 60 alunos no mesmo espago fisico em
que anteriormente comportava apenas metade desta quantidade. Mesmo assim, muitos
professores nada fazem para tentar contornar os desafios existentes nesse ambiente estrutural-
institucional, onde ele se insere ativamente, como aborda Lima (2011). A fala a seguir
expressa bem esse entendimento: “A maioria dos professores estd interessado em dar sua
aulinha e pronto. Poucos tém essa visdo de desenvolvimentismo através do curso, como eu
tenho. Espero que os novos professores, as novas geragoes de professores que foram formados
por nds, tenham essa mentalidade e estejam dispostos a mudar esse processo no ensino.”
(DIV.41). Um ou outro professor aparece com alguma ideia para aprimorar a formacao do
administrador, mas muitas vezes € barrado por fatores e agentes desse ambiente, que impedem

a viabilizagdo de projetos por motivos politicos, como visto na dimensao anterior.

“Olhe, uma coisa que eu sempre defendi, mas nunca deu para instalarmos aqui,
realmente precisa de muitos recursos, seria termos uma empresa dentro do
curso para as pessoas praticarem o dia a dia de uma empresa. Na empresa junior
ndo se faz isso. Entdo, os alunos fingiriam em ser funcionarios, chefes, supervisores
que fariam as préticas do dia a dia, havendo rodizio entre eles para que todos
pudessem ver as varias praticas de Administracdo. Ai sim vocé poderia colocar na
pratica aquilo que estd aprendendo. [...] Em Contabeis, isso é mais facil. Eles tém
aqui um escritério modelo onde os alunos fazem o que o pessoal de um escritdrio de
contabilidade fazem. Eles saem com um aprendizado muito bom.” (DIV.34)

“[...] Tem muito professor que ndo se empenha com 0 ensino. As pessoas ndo se
comprometem, ndo cobram do aluno e ndo exigem. Ndo querem ter muito
trabalho, a verdade é esta. E muito facil passar nas disciplinas. Dar 30% das aulas
e faz qualquer trabalhinho e passa. Mas ai tem que ter um trabalho muito pesado e
hoje temos sala enormes, né? Os professores ndo tem como dar feedback com
turmas com mais de 60, 70 alunos numa turma. Eu acho mesmo assim, que tinha
que ser um pouco mais rigoroso.” (DV1.34)

Antigamente, o professor era mais voltado ao contexto externo a universidade, ndo
tendo tanto envolvimento académico. Esse precedente se reflete em uma relacdo conflituosa
guanto ao seu compromisso com a formacéo do aluno, sobretudo via curriculo. No entanto, na
década de 1970 j& havia uma politica de formacdo docente que fazia parte de politicas
governamentais destinadas ao ensino superior promovidas no regime militar. Esta tratava da
conscientizacdo do professor no que diz respeito a situacdo socioeconémica, bem como
politica e cultural do pais para que este tivesse uma postura critica e reflexiva frente ao

panorama da sua universidade e, por consequéncia, das suas atividades académicas
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(OLIVEIRA, 1981). Porém, parece que no caso dos professores de Administracdo ndo foi tdo

bem assim que acontecia, como relata um dos docentes:

“Também, antigamente, vocé sabe, ndo tinha essa historia de professor com
dedicacdo exclusiva. O professor, mesmo sendo da federal, ele tinha contrato de 20
ou 40 horas. O nosso Departamento de Administragdo ndo era muito visto como
académico, ndo? Os nossos professores do inicio do curso eram consultores. A
gente tinha muito professor da prépria Sudene, da Chesf, todos eles, quase todos
ndo eram professores de carreira de professor, entendeu? Eles eram pessoas que
tinham experiéncia de mercado e que como abriram curso na area vieram ser
professores. [...] Mas eles ndo tinham esse perfil académico como tem hoje em
dia, ndo. E pro curso da gente é uma coisa meio esdrixula, ne? Porque se eu nao
quiser me aproximar das organizacgdes, das empresas eu vou ficar meio nerd,
um professor que fica no mundo da lua. O nosso curso exige da praticas, exige
da praxis. Entdo, claro que vai ter professores que ndo védo ter essa preocupagao
porque séo dedicacao exclusiva e a gente tem que produzir, ter artigo publicado, tem
ndo sei 0 qué, ndo sei 0 qué e ndo sei 0 qué, mas pra uma boa formagao do
administrador eu acho que cada vez mais a gente precisa ter essa aproximacao
com o mercado, com o que esta la fora. Na verdade, [...] os professores do inicio
eram professores que ndo eram académicos, eram mais profissionais, entdo, eles
estavam muito mais perto do mercado do que a gente.” (DV11.30)

O argumento usado pelo entrevistado é que a Administracdo envolve prética e o
envolvimento estrito do professor no campo académico poderia deixa-lo no “mundo da lua”.
Por um lado, o discurso do professor tem fundamento, pois é preciso encontrar uma dosagem
equilibrada entre o compromisso académico e profissional, nem que seja s na teoria, na
formacdo do administrador. Aliés, ja foi discutido anteriormente o quanto pode ser benéfica a
integracdo da pesquisa no ensino de graduacdo em Administragdo, o que é defendido por
Costa e Soares (2008) e Tudda e Feldmann (2013).

Afinal de contas, quem & esse professor que se tem atualmente no ensino em
Administragdo? Isso afeta na maneira como é conduzida a formagdo do aluno do curso. A
graduacdo na area foi tomando ares de competitividade devido & adocdo do modelo de ensino
do management, que é distorcida quando aplicada no pais e difundida nas diversas regides.
No Nordeste, € um modelo que acabou se distanciando do ambiente de aprendizagem do
aluno em virtude da realidade local ndo ter uma orientacdo voltada ao business em suas
formas organizacionais. E preciso uma gestdo que promova o desenvolvimento regional
através dos alunos de Administracdo que sdo da propria regido, como ja afirmava Gil et al
(2008).

“Entdo, 0s cursos de Administracdo acabaram apostando mais nessa coisa de
competicdo e em nome da arrogéncia, do poder e enriquecimento e essa
ilicitude por conta desse viés de ser o melhor foi a aposta dos cursos de
Administragdo. Essa coisa desenfreada do cara se dar bem e de ser o melhor, de
conseguir mais e mais dinheiro foi a tdnica dos cursos de Administracdo. Essa légica
do ter sucesso e ganhar derrubando a todo custo o adversario foi tdo medonha nos
cursos de Administracdo em geral que se tirou do curso disciplinas formativas que
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dessem ao administrador um comprometimento social maior. 1sso foi desaparecendo
ao longo do tempo.” (D1.4)

“[...] quem so os professores do curso de Administracdo? Na verdade, isso se
aplica a todos os cursos da universidade, que sdo professores que nunca fizeram
uma disciplina de educag¢do, nunca estudaram nada, nada de educagéo, nada de
metodologia, curriculo e planejamento escolar. Foi um profissional brilhante
porque trabalhou em uma empresa, tem dominio do conhecimento, mas transferir
conhecimento é diferente. Didaticamente ndo ha uma preparacéo. [...].” (D1.17)

Entdo, o discurso de DI.17 traca o perfil do professor em Administragdo como que ndo
tendo a devida preparacdo para as suas atribuicbes académicas. Entretanto, isso decorre da
formagc&o tida nesse proprio ambiente, pois sobrecarrega o professor com outras atividades e
acaba por considerar a formacdo do aluno o seu Ultimo compromisso. O ensino é
desprestigiado quando comparado a pesquisa, a qual legitima o professor e lhe proporciona
mais poder e status na Academia, além da obtencdo de maiores recursos financeiros. E
interessante a observacdo do discurso abaixo quando comenta que o alcance das trés esferas
(ensino, pesquisa e extensdo) ndo deveria ser de responsabilidade do docente, mas caberia a

universidade organiza-las em sua estrutura.

“Um outro viés ¢ a formacdo da pos-graduacdo. O que é o Mestrado para a
academia? E a preparacdo do professor num grau de competéncia e eficiéncia
grande, que o Mestre vai td4 mais qualificado para sala de aula. A pesquisa é
importante sim, mas a rigor se voltou apenas para isso, para ser um bom
pesquisador. Isso também é uma coisa maluca que ocorre na linguagem da
reforma céntrica, que é esse negdcio das funcdes de ensino, pesquisa e extenséao,
gue é uma linguagem puramente americanizada. Embora o ensino tenha legado
muito mais americano, a pesquisa ao alemao e a extensdo entra no modelo também
americano, né? Vocé pode ser um professor excelente sem ser necessariamente
um excelente pesquisador e extensionista e vice-versa. A universidade é que
deve estar preparada para estas trés funcdes, e ndo a pessoa. Eu posso ser o
melhor professor da instituicdo, mas ndo ter vontade para fazer pesquisa. Eu sou
uma boa transmissora de conhecimento, me apoio nas pesquisas, mas ndo significa
dizer que eu va me envolver bem em pesquisa. Vocé também pode ter excelente
pesquisador que é um péssimo professor. E vocé tem a extensdo como a filha pobre
da universidade, que ninguém sabe o qué que é direito, 0 que ndo for ensino e
pesquisa, entdo, é extensdo, ocorre por exclusdo. Mas de repente, vocé tem um
excelente extensionista que ndo é bom nem no ensino e nem na pesquisa, Ndo é nem
a questdo de ser bom, mas ndo ter vontade, [...] inclusive, vocé comeca a
privilegiar um monetariamente, que é o pesquisador, em detrimento das outras
duas. E isso cria um viés onde todo mundo quer ser doutor e pesquisar, e 0 bom
mestre, 0 que da aula desaparece. O aluno passa a ser um mal necessario para a
instituicdo ficar de pé. A formacédo dos alunos se prejudica pelos préprios
professores porque eles estdo envolvidos em pesquisa, e passam a nao ter tempo
e nem perder o seu precioso tempo em sala de aula. Agora também a propria
instituicdo, muitas vezes, ndo dar condi¢des de vocé ter todas essas funces
bem.” (DI1.18)

O professor entrevistado acrescenta que o ambiente torna o professor individualista, o
que prejudica a harmonia do curso em encontrar consenso para acdes efetivas de

aperfeicoamento da formacdo do seu aluno. Conforme Vasconcelos (2012), cada professor
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tem suas caracteristicas particulares, seus objetivos proprios e pessoais. E como educador, ele
apresenta sua bagagem cultural e ideologica, além de outras especificidades que o fazem
anico. Entretanto, mesmo reconhecendo o carater individual que cada docente imprime a sua
praxis, ndo se pode confundir individualidade e particularidade com amadorismo,
irresponsabilidade ou treinamento em servigo. Esta autora sugere que um docente capacitado
necessita de uma formacdo técnico-cientifica, pratica, politica e pedagogica, evitando que o

aluno seja considerado “um mal necessario” como dito por DI.18.

“O professor, historicamente, fica em seu mundo individual. Entdo, vocé vé o
guanto tem sido dificil desde o surgimento do curso de Administracdo, que surge
como uma heranga do conhecimento dos varios formadores, com todo o respeito que
a gente tem dos ambitos diferentes, e depois que os administradores vdo chegando
também ndo se prioriza essa questdo da interdependéncia, do curso funcionar
harmonicamente. Infelizmente tem-se essa dificuldade.” (D1.21)

Um dos desafios do docente € ingressar na universidade pelo cargo da docéncia, ou
seja, priorizar, valorizar e atuar como professor (PIMENTA; ANASTASIOU, 2010), ou seja,
envolvido com as melhorias da formacdo do aluno que perpassa o curriculo para aproximar o
aluno de seu ambiente de aprendizagem no ensino em Administragcdo. O ambiente estrutural-
institucional precisa encontrar uma forma de promover uma melhor relagéo entre o curriculo e
a acao docente, visto que esta resulta na capacidade de envolvimento do aluno com o seu
ambiente de aprendizagem. Para isso, 0 proprio professor tem que vivenciar esse ambiente de
aprendizagem do aluno para ter dominio do conteudo articulado com a pratica local em sala

de aula, como ilustra o discurso a seguir.

“Se a gente pudesse pegar o corpo docente e permitir ter essa vivéncia pra levar
ao aluno, se envolver em consultorias, ter o pé na realidade local sobre as
empresas e do setor publico também, sabe? Acho que a gente poderia, assim,
melhorar a qualidade do ensino com o professor chegando em sala de aula e
poder contestar as teorias se for o caso para a realidade local. Primeiro também
acho que a disciplina nunca pode ser feita em cima de um Gnico autor ou de uma
linha de pensamento do professor. O professor tem a obrigacdo de ser eclético,
trazer as vérias linhas de pensamento, inclusive, as que pessoalmente ele
discorda, mas que séo linhas construidas que estdo ai. O aluno tem que ter acesso a
tudo isso e possibilitar que ele entre nessas linhas, que ele quebre a cabeca para
recrid-las.” (D1.53)

Sendo assim, as universidades passariam a priorizar politicas institucionais que
estimulassem o acesso do professor a esse contexto, e depois do aluno, impactando a
qualidade da formacdo do administrador para o desenvolvimento de sua regido. Nesse caso, as
universidades precisariam sair da sua zona de conforto, na qual preferem, de acordo com
Ribeiro e Sacramento (2009), replicar os modelos de ensino ja consagrados e, assim,

padronizar sua composicao curricular. Os curriculos necessitam de originalidade para que o
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ensino ndo se limite a uma producdo em massa de bacharéis (NICOLINI, 2003). Waiandt
(2009) ressalta que fatores temporais e espaciais influenciam a construcdo e a mudanca do
curriculo, sendo imprescindivel compreender a dinamica do curriculo a partir de aspectos
internos, que dizem respeito & dimensdo estrutural-institucional, mas também de aspectos
externos.

No que tange ao Nordeste, é fundamental tais mudancas para se obter um ensino
superior de qualidade que resulte no desenvolvimento da regido. Porém, o Nordeste tem uma
caréncia historica cronica de investimentos publicos estruturantes e modernizantes, que
integrem uma competente politica de desenvolvimento regional, conforme explicita Polari
(2012). No entanto, essas mudancas apontadas como necessarias nessa dimensdo para resultar
em uma formacdo mais qualificada e, de certa forma, mais regional, envolvem mudancgas
profundas de tracos culturais e sociais, como afirma o professor DV.20.

Para tanto, é essencial um olhar sobre a dimensdo cultural-social para identificar as
nuances da regulamentacédo da profisséo, bem como ter uma nogao do contexto da regido onde
o0 aluno iré se inserir quando formado. Durante a formagdo também, o aluno deveria ja estar
experienciando esse seu ambiente que tem valores e costumes que influenciam a sua propria
formacéo, direcionando um conhecimento localizado capaz de ajuda-lo nos desafios da
atuacdo profissional. Por fim, os elementos debatidos nesta secéo, curriculo e acdo docente,
sdo determinantes no ambiente de aprendizagem do ensino em Administragdo na regido
Nordeste do Brasil. Na sequéncia, reflete-se sobre elementos pertinentes a dimenséo

estrutural-institucional que afetam a formacao do administrador.

4.2 .5 Reflexdes sobre a dimensao Estrutural-Institucional

Esta dimensdo abarcou elementos que dizem respeito as estruturas e aspectos
institucionais da universidade e que se inserem no ambiente de aprendizagem do aluno. Nesta
parte, retomam-se e sumarizam-se as percepc¢des dos docentes entrevistados a respeito do
posicionamento das universidades na regido Nordeste, das vertentes da Administracdo, do
perfil do aluno e da relacdo entre o curriculo e a acdo docente.

Os professores revelam as falhas da universidade em relacdo com o contexto politico
nacional mais amplo e sublinham que a universidade é um ambiente de relacGes de poder
conflituosas. Porém, recorda-se que a estrutura universitaria é constituida por cargos
preenchidos por docentes. Entdo, cabe o questionamento: até que ponto 0S proprios

professores ndo sustentam esses conflitos compelidos por interesses particulares, bem como
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pelo desejo de manutengédo do status quo da instituicdo caracterizado pelo autoritarismo e pela
reproducdo do conhecimento? Assim, é primordial um redimensionamento do papel docente
dentro das universidades para atender as necessidades da sociedade atual, isto é, os
professores ndo podem oferecer aos alunos a mesma pratica pedagogica que foi oferecida em
sua propria formagdo (BEHRENS, 2012).

Em acréscimo, evidencia-se a importancia do autoconhecimento institucional pelas
universidades. Porém, até hoje, a universidade sequer consegue acompanhar 0s
Departamentos no intuito de perceber as necessidades efetivas da formacédo discente. Sera que
ndo é tempo de atualizar a estrutura organizacional e administrativa para melhorar a
articulacdo entre a gestdo institucional e a gestdo dos cursos e, assim, elaborar um
planejamento mais consistente de suas a¢cdes? Como qualificar a formagdo do administrador
quando as proprias universidades, principalmente da regido Nordeste, carecem de
conhecimentos sobre gestdo? As universidades precisariam também criar politicas para
socializar melhor os professores que vém de outras regides sobre a sua atuacéo local, até para
estimular um sentimento de pertenca e auxiliar o acesso ao ambiente de aprendizagem do
aluno. Desse modo, a nocdo de gestdo pelas universidades seria direcionada ao
desenvolvimento da regionalidade, conforme Gil et al (2008), para estimular a consciéncia de
pertencimento a regido.

Sem embargo, para melhorar esse compromisso dos gestores e, principalmente, dos
professores, que também atuam em cargos de gestdo na instituicdo, seria fundamental a
criacdo consistente de politicas de motivacdo especificas. Tais iniciativas se tornam mais
dificultosas para as universidades federais, em virtude do grande porte das instituicdes e das
normas gerais a que estdo sujeitas. Mesmo assim, ndo ha como saber se essa motivacdo
resultaria na melhora da qualidade do ensino. A prépria graduacdo em Administracdo passa
por constantes questionamentos a respeito dessa qualidade, que se configura pela proximidade
ao ambiente de aprendizagem do discente.

Ainda, as vertentes da Administracdo teriam que ser identificadas nesse ambiente para
que a formacdo possibilitasse ao aluno a atuacdo em seu local, tanto na esfera publica como
privada. Alem destas duas esferas enfatizadas pela maioria dos docentes entrevistados, ha
organizacbes do terceiro setor com foco no social e que podem ser benéficas para o
desenvolvimento da regido Nordeste. Para tanto, os préprios professores do curso teriam que
ampliar sua visdo a respeito da formacao do administrador, incluindo no campo de trabalho de

alunos da regido as organiza¢6es sem fins lucrativos e ndo governamentais.
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Diante dessas vertentes, indaga-se até que ponto um curriculo em Administracdo pode
contempla-las e singulariza-las para uma formacdo mais especifica, como ocorre com a
Administracdo de Empresas e, recentemente, com o ressurgimento da Administracdo Publica.
Esta Gltima possui um campo de aplicacdo mais vasto no Nordeste. Porém, até que ponto a
difusdo de praticamente apenas esta vertente seria capaz de promover o desenvolvimento
socioecondmico na regido? Acredita-se que é necessario também desenvolver o campo
organizacional do ambiente de aprendizagem do aluno de Administracdo da regido,
contemplando os possiveis setores de atividades em uma regido tdo heterogénea em seus
setores econdmicos. O que necessita se fortalecer é a articulagio com o Governo para
potencializar certas partes da regido que se encontram precarizadas em Seu processo
produtivo.

Para tanto, reivindica-se um compromisso do professor, cuja formacdo supera seus
conhecimentos técnicos, tendo que aprender a lidar com as heterogeneidades culturais e
sociais encontradas dentro da prépria sala de aula (OLIVEIRA et al, 2010). Assim, ele exerce
um papel preponderante sobre os alunos, cujo desestimulo tem sido crescente no processo
formativo em Administracdo. Por que o aluno de Administracdo, ainda hoje, prefere um
ensino com contetidos prontos, sem ler e criar um senso critico? O que o professor é capaz de
fazer para mudar tal panorama? Serd que mudancas na organizacdo curricular resultariam em
mudancas no perfil do aluno, sobretudo um curriculo focado na localidade? E preciso
professor e aluno se colocarem como agentes cidaddos e politicos em sua relagdo para
construir um conhecimento com criticidade (MASETTO, 2012), que provogue mudancgas no
status quo da regido nordestina, a fim de contribuir para sua construcao identitaria.

Além disso, em que medida é de responsabilidade somente do docente a preocupagdo
com o processo formativo do aluno? Sera que simplesmente o olhar do docente é suficiente
para elaborar um curriculo de Administracdo articulado com o ambiente de aprendizagem do
aluno, sobretudo, em termos regionais? Alids, como desenvolver um curriculo a partir da
realidade contextual e por meio de principios andrag6gicos, abordados por Lima (2011) e
Branddo (2014), em que o professor atua como mediador do processo de ensino-
aprendizagem e o aluno exercendo um papel ativo a partir do autodirecionamento?

Diante do exposto, percebe-se que, para mudar alguns dos elementos do ambiente
estrutural-institucional, se faz necessaria uma compreensdo acerca de questdes culturais e
sociais, pois, para inserir o professor no ambiente de aprendizagem do aluno, é fundamental

tomar conhecimento do contexto local. Anteriormente neste trabalho, j& se discutiu a
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relevancia de tragos culturais no curriculo e a existéncia de uma cultura de ensino que

influencia na relacdo entre o ensino tradicional e moderno.

Enfim, os agentes envolvidos no processo formativo, inclusive os proprios alunos,

estdo dentro de um contexto cultural e social, cujos valores, costumes e sentimentos precisam

ser levados em consideracdo, uma vez que afetam na qualidade dessa formacgédo. Esses

aspectos serdo abordados na proxima dimensdo, intitulada de cultural-social. A seguir,

apresenta-se um quadro com os significados referentes a cada uma das categorias trabalhadas

nesta dimensao estrutural-institucional.

22 DIMENSAO: ESTRUTURAL-INSTITUCIONAL

CATEGORIAS

SIGNIFICADOS

Posicionamento das universidades na regiao

Os professores enxergam o posicionamento das
universidades na regido como falho e amador,
dificultado pelo fator relacional e falta de gestdo.
E preciso articular melhor planejamento,
autonomia e financiamento das universidades
para beneficiar mais a regido. Logo, o papel da
universidade é olhar para o especifico, sendo
necessérias politicas institucionais de motivacao
para os envolvidos na estrutura universitaria.
Quanto ao ensino em Administracdo, se perde
com debates politico-partidarios nos
Departamentos.

Vertentes da Administracéo

Uma das vertentes da Administracdo foi bem
forte no surgimento do ensino em Administragdo
no Nordeste, que é a publica devido a debilidade
empresarial da regido. A vertente empresarial
adentrou na regido a partir da perspectiva
desenvolvimentista via influéncia da Sudene na
regido. A vertente publica se limita,
posteriormente, a disciplina no curso de
Administracdo. Ha& docentes que consideram
importante a distingdo das vertentes na formacéo
do administrador, ja outros acreditam que as duas
vertentes devem se fundir no ensino em
Administracao.

Perfil do aluno

Os docentes avaliam que os alunos antigamente
eram mais comprometidos e participativos na
vivéncia académica e com criticidade sobre a
politica, mas sem expectativas quanto ao seu
futuro. Por sua vez, os alunos atuais sdo jovens e
ansiosos quanto ao seu futuro profissional, e
também sdo desinteressados e desestimulados.
Sdo alunos que querem um ensino mastigado,
pronto e imediato. Os professores retratam que o
perfil do aluno difere quanto a classe social, o
turno do curso, a instituicdo (publica ou privada)
e a regido geografica (de fora da regido, da capital
ou do interior). As universidades acabam ndo
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levando em consideracgdo esse perfil como forma
de melhorar o processo formativo do aluno a
partir do seu ambiente de aprendizagem, que é
influenciado pelo seu perfil.

Percebe-se que a relacao entre curriculo e agédo
docente é deficitaria porque o curriculo néo
abrange singularidades do contexto e o0s
professores ndo se comprometem por melhorias
na estrutura curricular para contribuir com o
processo formativo do aluno no ensino em
Administracdo. O curriculo é conduzido por
questdes de legalidade, de modismo e de interesse
particular de docente. Porém, ha professor que
alega que o curriculo deve focalizar a localidade,
ja outro acredita ser um curriculo incapaz de
trabalhar com especificidades da regido. E
necessario melhorar a acdo docente para que ele
se envolva mais com a composi¢do curricular do
curso, pois afeta na formacdo qualificada do
aluno de Administracdo. Contudo, o professor se
enxerga sobrecarregado com o volume de
atividades e acaba desprestigiando a esfera do
ensino, prejudicando o processo de aprendizagem
dos discentes. Ademais, o docente ndo recebe a
devida preparacéo didatica para estar em sala de
aula.

Relacdo entre Curriculo e A¢ao Docente

Quadro 13: Significado das categorias da Dimens&o Estrutural-Institucional
Fonte: Elaboracédo prépria (2015)

A dimensdo Cultural-Social, tema da préxima secdo, amplia a discussdo do ambiente
de aprendizagem, indo além da estrutura universitaria. E constituida a partir de elementos que
envolvem o contexto da regido, a regulamentacdo da profissdo e os desafios da regido na
construcdo da identidade do ensino em Administracdo na regido, a partir das percep¢des dos

docentes participantes da pesquisa.

4.3 Dimensao Cultural-Social

Esta secdo apresenta a atuacdo dos cursos em Administracdo apos a regulamentacao da
sua profissdo e as particularidades do contexto da regido para formular uma nocdo mais
precisa do ambiente de aprendizagem do estudante. Ainda, aborda os desafios da formacéao do

administrador e a identidade desse ensino, sobretudo na regido Nordeste.
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4.3.1 Regulamentacéo da profisséo

Ja se sabe que a formacdo do administrador foi regulamentada na metade da década de
1960. Antes, a ciéncia da Administracdo era confundida com a ciéncia econdmica
(NICOLINI, 2000). Esse dispositivo legal previa que o acesso ao mercado de trabalho seria
privativo dos portadores de titulos expedidos pela universidade e, posteriormente, dos
vinculados ao Conselho (Federal ou Regional). Entretanto, os professores entrevistados
acreditam que a atuacdo de tais conselhos tem sido fraca e ineficiente, embora alguns deles
reflitam que essa atuacdo é dificultada pelo fato de o curso ja ter sido concebido de forma
difusa, sem uma noc¢éo definida do que envolveria o ato de administrar, uma vez que esta area
surge pela idealizacdo de professores com formacao em outras areas do conhecimento.

Assim, torna-se complicado estabelecer os limites da atuacdo profissional do
administrador, pois profissionais de outras areas ja atuavam onde, posteriormente, foram
destinadas para o administrador determinadas atividades das organizagdes. Além disso, 0s
professores, de modo geral, ndo percebem que ocorreram mudancgas significativas na
formacdo do administrador apds a sua regulamentacdo, as quais repercutem em niveis
regionais.

“Para mim ndo porque nada mudou. Todo mundo é administrador, o espaco da
Administragéo é o espago mais ocupado do mundo, mesmo com os conselhos
atuando e querendo fazer restricdes. Tem cursos na universidade que o
profissional tem que ter por exceléncia aquela formagdo. Administracdo néo,
verdade? O curso da gente sempre teve uma dificuldade de estabelecer os liames
da nossa &rea de atuacdo porque a gente tem uma interpenetragdo muito
grande de conhecimentos de como a gente foi criado por cursos de direito,
Contébeis, Engenharia, Economia. Foram criadas disciplinas que tem um limiar
meio indefinido onde comega um e termina o outro.” (D1.14)

“Esses conselhos tém tido dificuldades porque como o curso veio depois dos
outros que eu disse antes, de certa forma, entdo, o campo de trabalho j& estava
tomado e bem detalhado o que cada um ia fazer, e Administracdo sobrou. Um
balanco é assinado se for contador, fazer um estudo econémico somente um
economista, ninguém faz peticdo se ndo for com advogado. Entdo, os campos ja
estavam bem delimitados, delineados, e Administracdo como foi filho de todos
eles, esses profissionais acabam se achando um pouco administradores. Os
conselhos de Administracdo tém dificuldades historicas de fazer com que certas
areas sejam exclusivas do profissional de Administracdo, onde ninguém pode fazer
isso a ndo ser um administrador. Essa definicdo desse campo peculiar historicamente
tem complicado a, vamos dizer assim, a fiscalizacdo do proprio trabalho. Isso a
nivel federal que repercute nos Conselhos Regionais, né?” (D1.58)

“A questdo de espaco legal do administrador ainda hoje é problemética porque
0 Nosso espago é constantemente invadido por profissionais de outras areas. E
os conselhos védo pra justica e nem sempre conseguem que suas demandas sejam
aceitas. Entéo, n6s continuamos concorrendo com outros profissionais que invadem
nosso campo de atuacdo. Eu acho que os conselhos deveriam atuar mais, por
exemplo, ninguém consegue receitar sem ser médico, ninguém consegue tirar dente
se ndo for dentista, ninguém advoga se ndo for de direito, ser um advogado, no
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entanto, muita gente invade nossas areas e faz pesquisa de mercado, faz consultoria
em recursos humanos, em marketing, treinamentos, etc. sem ser administrador. O
gue causa isso é que, muitas vezes, esses espagos, em algumas &reas, sdo
compartilhados. E também profissionais das outras &reas, muitas vezes, estéo
melhor qualificados que os administradores e na hora de mostrar conhecimento o
administrador fica la pra trés e o outro passa a frente. [...]” (DIV.30)

“Que houve, houve, mas que deveria ter tido mais, deveria. Ainda acho a
atuacdo dos Conselhos muito fraca. A gente voltou pro mesmo ponto porque se
nas empresas outros profissionais estdo ocupando as vagas que deveriam ser
ocupadas pelos administradores, por que sera que isso esta acontecendo? Porque as
empresas ndo reconhecem as nossas competéncias ou porque nds ndo temos as
competéncias que as empresas estdo querendo. A fiscalizagio é fraca? E sim, é
fraca em todos os sentidos. Os profissionais que estdo nos conselhos da vida por ai,
eu participo da ANGRAD ha muitos anos, mas o0 que vejo é que nossos conselhos
sdo muito fracos, digo pelo meu Estado mesmo, que teve um cara que ficou uns
duzentos anos 14, aquela histéria de grupinho que ficam se revezando nas
diretorias e ndo faz nada. Nao tem eficacia.” (DV11.36)

Observa-se que a indefinicdo do que seja Administracdo acaba fragilizando a area. Por
conseguinte, profissionais de outras areas de conhecimento se apropriam daquilo que deveria
ser de responsabilidade do administrador. Logo, 0s espagos passam a ser compartilhados,
conforme € dito por DIV.30, que acrescenta que esses profissionais, normalmente, conseguem
as vagas do administrador porque estdo mais qualificados que o proprio formado em
Administracdo. Se as organizaces ndo reconhecem as competéncias do administrador, nesse
caso, seria uma imaturidade delas. Se o direcionamento das organiza¢des for incompativel
com as competéncias desenvolvidas na formacéo do aluno, nesse caso, a falta de atengéo recai
na universidade, a qual precisaria estar conectada com o ambiente de aprendizagem do aluno
para entender 0 seu contexto e, consequentemente, seu mercado de trabalho.

A regulamentacdo da profissdo de administrador acontece dentro de um contexto bem
peculiar no pais, que foi durante o regime militar. O relato do professor abaixo detalha a visdo
sobre tal regulamentacdo e sobre a fase de criacdo dos conselhos como forma de regular esse

processo.

“Essa histéria de regulamentacdo rolou uns quatro anos no Congresso e no
regime militar, quando estava um negocio fechado. Em 1965, o Seu Humberto
de Alencar Castelo Branco colocou l& o chamegdo, eu tinha na época os
pareceres de como isso foi aprovado, de como surgiu o projeto. [...] Pela reserva
de emprego, reserva de trabalho, entdo, regulamenta a profissdo e s6 pode
administrar quem tiver o diploma e todo mundo vai correr pra fazer o curso e foi o
gue aconteceu. A explosdo nas duas décadas seguintes de curso de
Administragéo veio por conta disso e, hoje, € um dos maiores cursos. Mas como
¢ que brasileiro cai numa coisa dessas.” (DV.41)

“Quando foi no fim da deécada de 1970 é que surgem os Conselhos, se
implantaram, ainda no regime militar, onde ndo podia denunciar nada, e até
hoje esse povo ta por ai nos Conselhos. [...] E hoje eu vejo o quanto era um
absurdo isso tudo que tinha, uma perda de tempo e energia social. E um espaco de
corrupcdo, jornalista hoje em dia que quisesse fazer uma reportagem bomba sobre
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esse negocio, ele ia fazer, de mexer com muita coisa, mas néo ia ter repercussao
porgue a sociedade ndo ta interessada nisso ndo. Todo mundo é empresario, e
gual administrador ¢ maior que o empresario? As micro e pequenas empresas
do Brasil sdo formados em Administracao? Isso é uma mentalidade formalista
do brasileiro que vai deixando o pais pra tras.” (DV.43)

Fica constatado, pelos discursos do entrevistado acima, que a regulamentacdo
aconteceu sem uma discussdo e participacdo coletiva de agentes envolvidos no processo
formativo do aluno de Administracdo, havendo interesses particulares que incitaram a sua
pronta aprovacdo naquela época. Por conseguinte, criam-se os conselhos, que sdo criticados
pelos professores por sua postura passiva frente ao contexto do administrador tanto em termos
nacionais como também nas peculiaridades das organizacdes em niveis regionais. Alguns
enfatizam que ndo houve mudancas derivadas da criacdo de Conselhos e, da regulamentacéo
da profissdo. Para outros entrevistados, até houve algumas mudangas, mas poucas em relacao

a capacidade e responsabilidade dos conselhos, como ilustram os discursos abaixo:

“Tem aquelas brigas também de poder, de quem defende posi¢bes, onde muitas
vezes, quem esta no conselho ta mais preocupado na manutencdo dele no
Conselho do que na categoria. Eu ja fiz parte do conselho, sai, voltei e sai de novo.
Como estou aposentada, hoje eu ndo estou mais em canto nenhum. Mas eu acho
que a dificuldade que o Conselho tem néo é somente por inoperancia ou ma
vontade, é pelas prdprias condicdes do surgimento da profissdo e essa
dificuldade em definir e estabelecer parametros pra um administrador, ndo é?
[...]- Eu acho que a atuacédo do Conselho ainda é fraca, mas é dificultada pela
propria dificuldade histérica de vocé definir o campo de trabalho de
Administragdo.” (D1.59)

“Nao, ndo, ndo teve mudancas por conta de regulamentacdo da profissdo. A
Unica consequéncia dessa regulamentacao foi a criacdo dos Conselhos, que sédo
Conselhos classistas. Esses conselhos regionais nunca fizeram nada a néo ser
interesses corporativos, se metiam dentro da universidade pra dizer aqui tem
que ser um administrador, pois s6 quem pode fazer isso é administrador. Eu
como nunca fui administrador eu era visto de lado porque coordenava aqui dentro e
ndo era administrador, entdo, era interesses classistas. Agora de envolvimento com
0 curso, de propor coisas, propor trabalhos, essas coisas nunca houve.” (DI1.21)

“[...] Todo mundo acha que administrar ¢ muito facil, eu administro minha casa,
portanto, posso administrar também uma empresa, principalmente, no servigo
publico, que nomeia uma pessoa para administrador e acha que ja ta tudo resolvido.
Falta ainda uma conscientizacdo geral da importéncia e do diferencial do
administrador.” (DVI111.40)

“[...] os 6rgdos que fazem esse acompanhamento, que fazem essa auditoria,
digamos assim, do exercicio da profissdo, que eles estejam aparelhados para,
primeiro, educar, e segundo, punir. Mas punir mesmo, que a gente ndo vé muito
isso, € muito raro vocé ouvir falar de que o conselho federal ou estadual de
Administragdo puniu A, B ou C porque tinha alguém I4 na empresa que ndo era
administrador.” (DV111.42)

“Também, nés proprios administradores ndo damos tanta importancia para a
nossa profissdo. Se eu estou empregado, esta tudo bem, ndo vou me preocupar
com isso ndo. A gente tem que ter essa visdo da importéncia da formacdo em
Administracdo pra que o empresario, por exemplo, prefira contratar um
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administrador formado do que contratar alguém que ele pode pagar até menos e que
aparentemente vai funcionar de forma tdo boa quanto. O que ndo ¢é verdade.”
(DV111.43)

As falas dos docentes revelam que o Conselho pouco da atencdo a qualidade da
formacgéo do administrador, mesmo que se compreenda que regular uma profissao tdo ampla
ndo € facil, sobretudo, quando ela, ainda hoje, é vista como difusa. Porém, & necessario
desenvolver mecanismos de fiscalizacdo e acompanhamento. Conforme DVII1.42 sugere, a
primeira medida refere-se a educacdo e, em seguida, a implementacdo de um sistema mais
punitivo. Teria que haver uma proximidade do Conselho com o curso de Administragéo, o
gue na pratica ndo ocorre, de acordo com DII.21.

Para buscar a efetividade dos Conselhos, os proprios administradores também teriam
que se comprometer mais com a sua profissdo, valorizando-a e conscientizando-se da sua
importancia. No entanto, essa falta de compromisso pode ser um reflexo da imagem negativa
que os Conselhos transparecem para os administradores, sendo considerados como uma
equipe de conselheiros classistas, que pensam mais em sua prépria manutencdo do que na
categoria em si.

Também, admite-se que a formac&o tida nas universidades ndo tem contribuido para
que o egresso de Administracdo saia com habilidades e conhecimentos suficientes para se
diferenciar no mercado de trabalho. Entdo, as deficiéncias no ambiente estrutural-institucional
do ambiente de aprendizagem do aluno estdo interligadas com o ambiente cultural-social. O

professor entrevistado exprime entendimento semelhante:

“Os alunos tém que ir ainda mais a fundo pra ter um diferencial pra oferecer as
empresas. Existe o técnico, mas administrador é formacéo superior. E pro técnico
ndo tem campo, imagine para o que estudou 4 anos, o qué que ele vai ser? Olhe 14 se
ndo vai ser caixa de banco, de supermercado. Esse é o problema, querendo
agilizar graduagédo, mas sem formagao minima e a empresa ndo o0 quer ou ndo o
remunera como deveria. Também nem exige dele na formagdo e nem ele mesmo
busca estudar pra ir melhor para o mercado. As universidades acabam n&o
incrementando nessa formacédo do administrador.” (DV11.38)

Desse modo, alguns professores enxergam que os Conselhos podem ajudar a mudar a
configuracdo da profissdo, inclusive atuando mais fortemente em parceria com a estrutura
universitaria no desenvolvimento de uma formacéo do aluno de Administracdo adequada ao
seu ambiente de aprendizagem, sobretudo, local. Os Conselhos foram se regionalizando
justamente para se aproximar mais da realidade contextual dos profissionais de
Administragéo.

“O Conselho Regional e acho que o Federal também, tem sido muito forte aqui
no Rio Grande do Norte, colabora muito com a universidade. A parceria, pelo
gue conheco do Conselho, desde o tempo da sua fundagdo, que comegou aqui junto
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com o da Paraiba, e fizemos uma comissdo de professores de Administracéo, que eu
fiz parte, onde tinha mais trés colegas, e a universidade fazia parte desse Conselho,
colaborando para que esse Conselho fosse forte. Demos a forca inicial e tivemos um
relacionamento salutar. Tanto o Conselho ajuda a instituicdo académica como
também a universidade ajuda o Conselho. [...] O Conselho leva o crescimento dos
profissionais e nds queremos isso, fazendo sempre parcerias. [...]” (D111.24)

“Uma profissdo regulamentada é bem melhor, mas temos muita coisa ainda pra
melhorar, a gente teria que ter um salario minimo pro administrador. Toda
empresa que tivesse geréncia administrativa, deveria ser um administrador.
Mas isso ndo existe. Nas universidades mesmo tem os cargos pra administrador e o
cara entra e ndo dao nada pra ele fazer, botam ele como secretario de curso. Na
verdade, ndo existe uma legitimacdo daquelas fungdes que seriam para o
administrador. Isso nas ptblicas, imagine, entdo, nas privadas.” (DVI11.37)

Apesar disso, ha docentes que ndo enxergam a atuacdo tdo estreita dos Conselhos para
aprimorar a formacdo do administrador porque acreditam que as entidades agem
individualmente para o seu beneficio préprio, e ndo em prol de melhorias para a profissdo. Se
ndo hé o estabelecimento de objetivos para tais melhorias em nivel nacional, ainda menos nas
regides. A auséncia de foco decorre do proprio surgimento do ensino em Administracdo e da
falta de legitimacdo social das fungdes proprias do administrador. Porém, como ja dito
anteriormente, esses fatores ndo podem continuar servindo de justificativa para a inércia dos
Conselhos.

Nesse sentido, um professor entrevistado critica severamente 0s Conselhos,
destacando que eles ndo mudaram nada no decorrer de pelo menos uma década. Ainda, refere
que ha muita “podriddo”, a qual inviabiliza acOes efetivas para aperfeicoamento do
profissional de Administracdo. Esse mesmo professor sugere que o caminho seria a
proposicdo de associacOes profissionais semelhantes aquelas vistas em outras profissdes.
Dessa forma, quem sabe, se poderia pensar melhor no profissional de Administracao,
inclusive, para que ele tenha possibilidades reais de atuacdo em seu ambiente de
aprendizagem. Tal sugestdo também se deve as inconsisténcias observadas desde a concepgéao

do ensino em Administracéo no pais.

“Eu ndo sei como os Conselhos tém evoluido nos Gltimos anos, mas algo que eu
vejo é que ndo mudou muito de dez anos pra cé e tal. Isso € um grande mal
entendido, um fracasso, uma grande besteira essa regulamentacdo, é um engano.
Quando chama de regulamentacdo é a exclusividade, a separacdo de mercado
préprio para administradores, regulamentacdo de profissdo é uma bobagem. [...] N6s
ndo precisamos dessa regulamentac¢do e os conselhos ndo devem se meter em
estagio de negocio curricular. Eles ndo sdo compostos por gente de pesquisa,
eles sdo uma burocracia de interesses. Eu conhego desde cima até os daqui [...]
N&o sdo pessoas, muitas delas, de pesquisa, ndo sdo competentes. S&o pessoas
gue querem manter o lucro de poder, o instrumento de poder. Elas se escondem
debaixo de uma regulamentacdo ambigua, com essa coisa de ser uma
autarquia, autbnoma e autossuficiente ligadas ao Ministério do Trabalho. Tem
tanta corrupcdo do meio disso, eles tém um instrumento normativo que ndo serve



217

pra nada de contribuicdo técnica para os projetos de consultoria que autoriza, serve
s6 pra ganhar dinheiro e pra manter a coisa, o conselho regional.” (DV.34)

“O resultado disso tudo é que todos os estudantes sabem que esse trogo nao €
pra valer. Entdo, a maior parte ndo se registra e 0s que se registram pagam um
ou dois anos e depois se esquecem, e fica o Conselho botando no Serasa
(empresa privada de centralizagdo dos servicos de bancos) esta coisa sem finalidade
nenhuma, uma coisa vergonhosa. E mesmo assim eles ndo conseguem ir atras de
tudo, ndo conseguem pegar tudo. Quando meu filho se formou em Administragéo eu
mesmo disse para ele ndo se registrar no Conselho porque no dia que vocé se
registrar nunca mais vocé tem sossego porque eles vao atrds de vocé pra te tirar
dinheiro e mais nada, é s6 pra vocé dar dinheiro a eles para se manterem na
burocracia deles, sobreviver com o dinheiro seu, mas nao tem contribuigédo
profissional de nada, nem publica. E uma verdadeira vergonha o pode publico
através de uma legislagdo acobertar esse submundo que existe ai, s8o sanguessugas
gue ndo contribuem nada com a sociedade.” (DV.37)

“Pois bem, o que deveriamos ter em vez disso? Uma solucdo que aprendemos em
outros lugares é que deveriamos ter associagdes profissionais, e ndo essa balela de
Conselhos regionais pra regular e, sobretudo, se meter no ensino, porque eu insisto
gue eles ndo entendem de nada. Teve um tempo ai que eles, no maximo, faziam uns
levantamentos estatisticos do curso, que ndo era pesquisa investigativa. E inGtil?
N&o! Mas era mal orientado, sabe? N&o tinha controle dos dados, era uma coisa
formal, ndo havia teste de compatibilidade de nada, fazia uma estatistica e saiam
usando por ai. O negdcio era ter associa¢des profissionais, quem quiser que seja
administrador, mas para receber um credenciamento da associacdo de
administradores nacional ou estadual teria que se submeter a certas regras de
avaliacdo feita pelos clientes, por quem recebeu seus servigcos, uma avaliacdo
voltada para a qualidade e para manutencdo do nivel profissional. Essa é a
finalidade e é pra ser livre, quem quiser que se associa. O formado além do
diploma mostraria a sua credencial feita numa associagdo, dando um peso
curricular, néo é?” (DV.38)

“Isso tem custo, esse credencialismo brasileiro, essa reserva de mercado.
Regulamentagéo é isso, é reserva de mercado de trabalho e multiplicar os
cursos de Administragdo com esta balela de quem ndo fizer o curso de
Administragédo ndo pode gerenciar, ndo pode ser empresario. Isso nem funciona
e nem pode ser assim, ndo vinga isso. Entdo, quer promover escolas e quer iludir
os alunos de que véo ter garantia de trabalho com o titulo de administrador nas
méos. Esse pessoal ndo entende mais de nada atual, de préticas atuais, e fica numa
enganacdo. Espero que a turma jovem de hoje ndo caia nesse negdcio, que
abandone isso e que o Brasil mais moderno esqueca desse negécio. E que um dia
também se denuncie ao Ministério Publico e que se investigue essa podriddo, o
desperdicio de dinheiro pablico que tem por tras disso, sem retorno nenhum pra
sociedade.” (DV.44)

As palavras engano, besteira, ambigua, credencialismo brasileiro e reserva de mercado
de trabalho caracterizam a regulamentacdo da profissdao. Ja os profissionais que fazem parte
dos Conselhos sdo definidos pelo entrevistado como corruptos e incompetentes porque nédo
sabem realizar pesquisas, como ocorre no campo académico-cientifico das universidades, e
porque s6 querem manter o lucro e o instrumento de poder. Ele ainda alega que o curso de
Administragdo ndo precisaria se submeter a regulacdo pelos Conselhos, uma vez que seria
impossivel regular os mecanismos pelo fato de a area de conhecimento em Administracao ser

abrangente. Até mesmo a punic¢do, conforme sugestdo de outro professor em seu discurso
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DVIII. 42, é dificultada porque ndo se sabe quem punir, uma vez que a organizagdo é uma
pessoa juridica e complexa, ja que uma decisdo pode envolver gerentes, funcionarios, enfim,
todos do ambiente organizacional.

Assim, os alunos se tornam cientes da inoperancia dos Conselhos, como declara DI1.59,
e ndo se registram por saberem que ndo terdo nenhuma contribuicdo profissional de acordo
com DV.37. No trecho acima, o professor sugere a criagéo de associagdes profissionais para
substituir os Conselhos, pois ja se demonstrou que estes ndo vingaram junto as necessidades
de uma formacdo e atuacdo profissional em Administragdo qualificada e, sobretudo,
contextualizada. Enfim, o docente expressa a expectativa de que os alunos de Administracao,
no futuro, despertem sobre tal panorama que afeta diretamente a sua formacéo, embora ele
mesmo ressalve, em seu discurso DV.43, que isso ndo ganha repercussdo na sociedade
porque, na pratica, todo mundo pode ser empresario no Brasil quando quiser,
independentemente de possuir ou ndo formacdo em Administracdo. O professor entrevistado
atribui a esse cendrio uma mentalidade formalista, e sugere a alternativa das associagdes
profissionais como uma possibilidade de desenvolvimento real. Espera-se, ainda, que esse
desenvolvimento ocorra condizente com o ambiente de aprendizagem do aluno.

Nota-se que a regulamentacgéo da profissdo desencadeou mudangas no ambiente social,
influenciadas por fatores culturais, mas que impactam o delineamento da formacgdo do
administrador. Tais fatores culturais requerem um olhar atento a localidade ou a regido,
reconhecendo o espaco territorial, que ndo é necessariamente idéntico as fronteiras oficiais
das regides, como observam Muzzio e Castro (2008). O discurso transcrito abaixo explicita a
importancia da criagdo de uma cultura de valorizagdo do administrador, fortalecendo a
identidade da profissdo no meio social, o que conduz a mudancas na formagéo para situa-lo
em seu contexto regional. Esta identidade é um processo de construcao de significados com
base em atributos culturais inter-relacionados que os individuos experienciam coletivamente
(CASTELLS, 2008). Ou seja, os envolvidos com o ensino em Administracdo exercem
influéncias na construcdo da identidade profissional do administrador. Quando o ensino é
trabalhado de maneira regional, pode-se agregar mais a identidade, pois se assume que ela é
construida pelas comunidades locais por meio da acéo coletiva e também preservada por uma

memoria coletiva, constituida de fontes especificas de identidades.

“Quando nds criamos a Academia Cearense de Administracdo, a nossa
preocupacdo, e amanhd é a mesma, € criar essa cultura da importancia do
administrador, avancar para que a sociedade tenha conhecimento dos papéis
gue o administrador exerce, da importancia dele e da necessidade desta
formacdo. Entdo, sdo questdes que ainda estdo muito longe da gente ver respeitadas.
Isso acontece com as outras profissdes também, mas é que as outras sdo mais
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especificas, [...] Mas se vocé precisa de alguém para administrar alguma coisa
sua, vocé normalmente ndo se preocupa tanto assim se o cara é administrador
ou ndo. N&o é assim? A gente tem que ter essa preocupacdo de criar essa cultura
da importancia do administrador para que as coisas funcionem de forma
adequada.” (DVI111.45)

Em sintese, os discursos questionam principalmente a atuacdo dos Conselhos, cujas
atividades sdo insuficientes para uma regulacdo efetiva da profissdo. E necessario o
desenvolvimento de mecanismos que se aproximem do ambiente de aprendizagem do aluno,
da sua realidade local. Sendo assim, a compreensdo do contexto da regido é imprescindivel
para que tais Conselhos possam oferecer maior compromisso com as suas atribuicdes e
também melhores resultados. Ja que a profissdo de administrador é regulamentada, os alunos
esperam encontrar um mercado de trabalho mais favoravel e condizente com o seu
aprendizado.

A proxima secéo discorre a respeito do contexto do Nordeste para buscar conhecer as
particularidades dos aspectos culturais e sociais do ambiente de aprendizagem do aluno da

regiao.

4.3.2 Contexto da regido

O contexto da regido Nordeste para o ensino em Administracdo tem se modificado
com o passar do tempo desde o surgimento do curso na regido, no que se refere a inser¢do do
profissional de Administracdo, ao campo empresarial dos Estados, ao foco do ensino
proporcionado pela universidade e ao predominio do Governo na oferta do servigo publico.
Percebe-se que tais elementos remetem as dimensdes do ambiente de aprendizagem
anteriores, deixando claro o quanto que elas se articulam na busca por uma formacéo mais
qualificada por meio de uma atencdo as peculiaridades regionais a partir do ambiente de
aprendizagem.

Desse modo, a regido praticamente foi formada por empresas de pequeno porte e
familiares. A mao de obra dos formados em Administracdo era absorvida pelo Estado, o que
se reflete ainda hoje no interesse do aluno em buscar o servigo publico. O Estado € visto como
o grande empregador da regido, 0 que causa certa inércia de iniciativas particulares para o
desenvolvimento. Os discursos a seguir ilustram este panorama, que impacta a formagéo do

administrador:

“Eu acho que as organizaces, principalmente naquela época, em 1970 e 1980,
eram muito amadoras. Quando o curso de Administracdo surge a gente ndo tinha
nenhuma historia de grandes empresas locais. As que tinham eram familiares e
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nem eu via também o Estado criando tantas instituicdes para absorver aqueles
profissionais. Mas talvez pela modernidade que se avinhava, o curso de
Administracdo passava a ser visto como algo que seria muito interessante pra o
desenvolvimento local e regional. Tanto que ele foi sendo criado em outras
universidades do Estado porque foi se criando uma crenca de que esse seria um
campo fértil para a sociedade precisar desses profissionais. [...]Veja bem, eu
nunca vi essa preocupacao regional. [...] Na verdade, quando as empresas vieram
pra ca por incentivos fiscais elas trazem seus grandes administradores. Nunca vem
pra aproveitar o pessoal que esta aqui. Mas também, como eu disse, havia certa
ingenuidade de que o curso iria até transformar a realidade local. [...]A ideia era
que se for criar empresas na regido, a gente ja teria essa mdo-de-obra preparada. A
gente ficou preparando a vida toda um ensino para grandes empresas, como se a
Johnson & Johnson, Coca Cola viessem pra aqui. Ai nem vieram essas monstras
pra cé, essas grandes empresas, € nem preparamos bem porque néo se apostou
na formacéo do administrador que vai trabalhar no municipio ou Estado, nas
representacdes federais que tem aqui ou nos pequenos negocios, em média
geréncia. Mas pensamos na formacdo como todo mundo fosse ser os super l& do
topo das empresas, tudo 14 em cima.” (DI.35)

“Esses alunos da regido se formavam para encontrar trabalho no Governo, iam
todos atras do governo. E como o Governo funcionava ao Deus dard, nunca houve
uma preocupacdo pela exceléncia nem dentro dos cursos e nem fora pelos
governantes. Até porque fora o mercado que absorvia eram as instituicGes
publicas aqui na regido Nordeste. Essas instituicbes ndo forcavam o aluno a ter
uma qualificacdo, o governo funcionava de qualquer jeito. O aluno formado em
Administragdo entrava por apadrinhamento ou indica¢do de deputados mesmo
para as secretarias do governo e ficava ali pro resto da vida e ninguém botava
mesmo pra fora, ninguém exigia nada dele.” (D11.15)

“Olhe, eu acho que o mercado de trabalho naquela época, primeiro como aluna, era
o0 Estado. Todo mundo queria trabalhar no Estado. Sergipe é pequeno e Aracaju
€ uma cidade bem pequena, entdo, basicamente 0 Governo do Estado fazia concurso,
eu fiz concurso pra técnico de administracdo. Nessa época ja comecava a ter 0s
concursos. E tinha também o Sebrae, eu fiz estagio 1&. Era onde a gente podia
trabalhar. Era Estado, Sebrae ou universidade, mas universidade tinha que ter
0 Mestrado, ne?” (DV1.13)

“E temos no Nordeste a cultura do que é mais facil, do bem-estar que prevalece, ne?
A juventude procura caminhos faceis. No Sul o aluno tem uma preocupagéo
mais com o trabalho, em se posicionar bem no mercado, ne? E que o Sul é mais
competitivo. O cara ndo consegue alguma coisa se ndo tiver qualificacdo. No
Nordeste tem uma série de coisas, ainda tem a histdria do apadrinhamento, sem
concorréncia o nivel é muito baixo e ninguém faz um esfor¢co maior, é a questdo de
facilidade. O nordestino tem uma atitude mais conformista e eu diria pouco
lutadora porque sempre acaba arrumando alguma coisinha por ali. O que nem
€ bem verdade porque a concorréncia hoje é nacional, ne? Pelo interior o negdcio €
trabalhar em servico municipal e vira cabo de emprego, é apadrinhado. Nao é isso
que o Brasil tem?” (DV1.61)

“O aluno aqui continua ainda tendo o sonho de ser funcionario publico
também. Dai muitos alunos fazem concurso para ensino médio durante o curso e
depois fazem para superior. Mas aqui muitos querem ser servidor publico porque
0 Governo ainda é o grande empregador da regido. Ndo tem tantas empresas,
apesar de ter chegado algumas como LA&ctea, Sadia e a Fiat. O Governo foi e
continua sendo este empregador aqui.” (DV11.40)

Pelos discursos acima, os professores denotam que o Governo ndo tinha uma

preocupacdo realmente em qualificar os profissionais da érea, ainda mais, para o
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desenvolvimento regional. Basicamente, era o Estado que absorvia o pessoal, uma vez que o
ambiente contextual ndo favorecia tanto para a iniciativa privada mais profissionalizante e
para a abrangéncia de um parque industrial. A fala de DI. 35 aponta gque as organizacdes, em
décadas passadas, eram consideradas como amadoras, recordando o relato de DIV. 23 ao
afirmar que as universidades também eram amadoras em termos de planejamento e
organizagdo de suas atividades. Entdo, constata-se tanto a caracterizacdo das organizagdes e
das universidades da regido pelos entrevistados é feita pelo amadorismo na gestéo.

Nesse caso, outras regides assumem uma conotacdo de competitividade em contraste
com o Nordeste. Logo, passa-se a imagem de que as pessoas da regido sdo conformadas e que
os alunos de Administracdo acabam por procurar a via do concurso publico para obter um
emprego estavel. Isso recorda o discurso de DVIIL. 41 quando retrata o Nordeste como “o
pobre pedindo esmola com o pires na mao”. Quem sabe, também o aluno segue o caminho
mais facil percebido por ele e, por vezes, ndo exerce uma preocupagdo com a gestdo na sua
rotina do trabalho até pela falta de vocacao, como aborda Oliveira (2014).

O aluno também enveredava para o servi¢o publico pela pratica do apadrinhamento,
vista como comum no Nordeste. Além disso, os cursos de Administracdo foram gerando
expectativas de que transformariam a realidade local e proporcionariam melhores empregos,
reforcadas pela chegada da Sudene, como discutido em dimensdes anteriores. Essa
expectativa dissociada da realidade local do aluno afeta seu campo emocional, prejudicando a
pratica reflexiva no processo de aprendizagem no intuito de direcionar sua formacao para o
ambiente de aprendizagem, de acordo com os estudos citados por Chickering e Reisser (1993)
e Seibert e Daudelin (1999). Assim, o aluno passou a acreditar que se inseriria em uma grande
organizacgéo e ele aplicaria todo aquele ferramental visto em sala a partir de um ensino em
Administracdo de orientacdo for business, cuja bibliografia era importada de uma realidade
distante do ambiente de aprendizagem local, como constatado por Pardini, Muylder e Falcdo
(2011).

Os professores, por sua vez, até pela qualificacdo insuficiente, dificilmente
contextualizavam os modelos de ensino norte-americanos, como pode ser observado pelas
falas a seguir. Vale a pena salientar que a relevancia da qualificacdo docente é reforcada por
Zabalza (2004) quando alega que o ambiente estrutural-institucional precisa oferecer uma
formacéo pressionada pelo componente cultural para que sejam adotados conhecimentos e
habilidades condizentes com o contexto social que o aluno esté inserido.

“O contexto cultural era uma cultura de que estavamos esperando tudo, a
universidade era nova, é de 1958. [...] O aspecto cultural do nordestino, e digo por
aqui do Rio Grande Norte, era aquela coisa bem distante da universidade.
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Pensava que o pessoal da universidade era uns cientistas, pessoal importante e ai
diziam que ndo era coisa para eles ndo. [...].” (D111.26)

“Eu acho que isso foi sendo desenvolvido mais a frente. No comego, eu lembro
muito que o pessoal achava, muitos alunos achavam que iam se formar em
Administracgéo e iam ser logo diretores de empresa porque s6 se falavam tanto
de grande empresa, da importancia de ser executivo que 0 povo achava isso e
ndo entendiam direito o que iam ser. Com o tempo as coisas foram clareando mais
e foi se entendendo que se tinham milhGes de outras opcbes porque, na verdade,

vocé ndo pode pensar que vai sair de uma graduagdo e vai ser diretor de empresa.”
(DV11.28)

“A nossa regido ainda € fragil e depende muito e a educacdo nesse pais ta de
mal a pior e essa abertura que o Governo fez nos Ultimos anos para faculdades
particulares ndo melhorou o ensino. Essa é minha opinido. Ampliaram o nimero,
deu acesso a muita gente que ndo tinha antes. Claro, a populacdo cresceu e
precisava desse acesso, mas e a qualidade? A gente sabe que existe faculdade ai
que é muito ruim. E quanto mais a gente sobe, vindo pro Norte e Nordeste, pior
fica porque ndo tem professor qualificado.” (DVI11.34)

Assim, a cultura de ficar esperando tudo, na expressdo de DIII.26, é associada pela
populacdo a um certo complexo de inferioridade e o desejo de imitar outras regifes e
organizacgOes avaliadas como sendo referéncias para o desenvolvimento, conforme o seguinte
discurso: “A gente ta numa regido pobre que fica sempre olhando para os outros, a gente
ainda continua com o complexo de inferioridade, muitos de nos ainda tém a ideia de escravo
sobre os senhores de engenho e ficamos sempre querendo imitar os grandes.” (DV11.60). Para
Penna (1992), a visdo do Nordeste como uma regido pobre e inferiorizada é uma perspectiva
de base ideoldgica autoritario-conservadora, de cunho oligarquico, defendida por alguns
autores como Gilberto Freyre e Djacir Menezes, que a concebem como uma regido em crise,
atribuindo-a a caracteristica de atrasada. Enfatiza-se que a ideologia fundamenta as teorias e
juizos de valor das pessoas, tornando-se 0 meio basico que propicia uma consciéncia ao ser
humano (FAISSOL, 1994). Por isso, a difusdo das ideologias negativas a respeito do Nordeste
pode ser prejudicial na tentativa de interagdo com as demais regibes e na criacdo de
oportunidades de mercado e de qualificacdo educacional, inclusive para os alunos de
Administracdo, que podem ser agentes transformadores da regido.

Assim, a ideia de simplesmente imitar os grandes, como dito por DVII.60, é vazia. A
formag&o do aluno universitario em Administragdo para aperfeicoar as formas organizacionais
locais ndo é valorizada. Uma das falas abaixo mostra justamente as especificidades no campo
organizacional, seja privado ou publico, que requerem a atuacdo de um administrador

qualificado adequadamente.

“Eu acho que ha certo esgotamento de oferta de alunos de Administracdo. Nos
temos muitas universidades formando administradores e vocé chega na empresa pra
vender seu produto, no caso seus alunos. Qual é o diferencial deles pra os outros
das outras universidades para que a empresa absorva 0s meus? Hoje, eu acho
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gue a gente vive uma crise, ne? Primeiro porque a gente ndo tem tantas empresas,
isso € um problema. Estamos formando alunos para empresas, mas qué empresas?
Onde estdo elas na regido? Essa sagracdo da Administracdo de Empresas tem
levado a essa crise. E preciso focar mais pra que o professor possa até chegar junto
do mercado e apresentar seu alunado como diferenciado por ele estar mais por
dentro do que ocorre na sua realidade regional. Eu ndo sei como é que a gente faria
isso ndo com o perfil que acabamos criando nos cursos da regido, em uma formacéo
para empresas, onde esse modelo de empresa ndo tem aqui. A gente criou uma
empresa dos livros adotados no ensino que n&o tem ai fora. E uma concorréncia
grande entre as universidades que vdo botar seus alunos pra esse mercado que nao
tem pra todos.” (D1.55)

“E a ideia que ainda tem aqui é de que para ter o negécio ndo precisa ter o
diploma de Administracdo. E nem os donos que estéo ai tem esse pensamento de
gue vai investir em alguém porque ele fez o curso de Administracdo. Aqui também
ainda tem aquilo de empresa familiar, entdo, quando ele vai investir em alguém
esse alguém é o préprio filho.” (D1.57)

“O Ceara tem uma meia duzia de grandes empresas, de grande porte. A maioria sdo
empresas de médio e pequeno porte. Alias, isso acontece em termos de Brasil. A
importancia € da gente formar o administrador que seja capaz tanto de gerir uma
grande empresa, e que normalmente ele precisa se especializar em uma determinada
area porque vocé s6 tem um lugar de chefe, ne? Os outros sdo de vice-presidéncia,
diretores, etc. Entdo, vocé precisa ter pessoas, nas grandes empresas, com
formacGes mais especializadas nas areas, como de Marketing, Financas, etc. Ja nas
empresas de pequeno e médio porte, ndo. Eu preciso de pessoas que tenham uma
visdo mais geral da Administracdo. Na iniciativa publica, na minha opinido, seria
muito importante que tivesse pessoas com formacgdo especifica. Mas se eu tenho
uma pessoa com formagdo em Administracdo, mesmo sendo a Administracdo de
Empresas, eu ja tenho um bom profissional para trabalhar.” (DV111.30)

“Eles precisam estar atentos que sdo as pequenas e médias empresas que
sustentam o pais. S&o elas que atendem grande parte da populacdo, que estdo
mais préxima aqui, que empregam. Até as grandes empresas aqui do Ceard,
muitas vezes, tem as diretorias localizadas em S&o Paulo, e no Cear4 é que fica so a
parte, digamos assim, de trabalho. A parte de ldgica, estratégia ndo fica aqui, vao
para onde conseguem se relacionar com as demais também de grande porte, dialogar
melhor com o Governo Federal, com o mercado internacional ¢ etc.” (DV111.32)

E preciso encontrar um diferencial na formacio dada ao aluno de Administracdo para

que ele consiga se inserir melhor no seu contexto. Por sua vez, isso requer uma diversificacdo

na oferta das formas organizacionais, como afirmam Merriam e Bierema (2014) sobre a

pluralidade cultural no campo organizacional, 0 que expande a visdo gerencialista alimentada

no ensino e que restringe a propria atuacao profissional do aluno de Administragdo. A seguir,

um dos relatos dos professores entrevistados exprime essa ideia de que 0 ensino em

Administracdo pode ter reduzido a visdo do aluno enquanto sua possibilidade de atuacdo na

propria regiéo.

“Eu acho que o contexto regional prejudicou até certo ponto o ensino de
Administragéo pela pequinés desse contexto. N&o havia grandes pressdes porque
0 grande empreendedor era o Governo que aceitava de qualquer jeito, ne? Nao
havia uma elite empresarial exigindo gente melhor, mais capacitado aqui na
regido. Eu acho que as formas organizacionais daqui do Nordeste no fundo no fundo
tem uma preocupag¢do mais politica do que qualquer outra coisa. Elas continuam
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sendo institui¢des politicas de manutengdo de uma elite politica que ja deveriam ter
saido ha muito tempo, mas ainda persistem.” (D11.27)

Para tanto, comeca-se a enxergar a importancia de um olhar mais analitico para o que
se tem na regido como forma de convergir com a formacdo do administrador para que este
contribua qualitativamente no desenvolvimento da regido. E preciso considerar os elementos
culturais e estar ciente da situagdo local, sem vitimizagdo e dramatizagdo, como DVIII.16
exemplifica a problematica da seca. Entende-se que a formacdo do aluno de Administracdo
requer uma atencdo a cultura porque o seu ensino é teorico-pratico, esta em contato direto
com a ambiéncia do processo de aprendizagem, como diz um dos entrevistados: “A regido
Nordeste tem suas caracteristicas diferenciadas do restante do pais e que, portanto, teriam
administradores formados ndo apenas por aquelas disciplinas chamadas técnicas, mas também
teriam uma formacéo para questdes culturais da nossa regido.” (DVI111.17).

Sendo assim, a mudanca necessita acontecer também no ambiente estrutural-
institucional, que j& tem desafios frente ao ambiente histérico-politica acerca do ensino em
Administracdo. Porém, é tempo de avancos consistentes nesse ensino, considerando as

diferencas culturais na promogéo do desenvolvimento regional.

“No6s temos que assenhorarmos das nossas necessidades, das nossas
caracteristicas, da nossa cultura, e trabalharmos Administracéo voltada para o
desenvolvimento disto. Por exemplo, uma critica que eu sempre fagco com relacéo a
regido Nordeste é aquela velha histéria da seca. Todo mundo fala da seca do
Nordeste. Ora, a seca no Nordeste estd posta, ela faz parte da regido, a regido é
seca, ela ndo esté seca ou ndo estd molhada eventualmente. Ela € uma regido seca
naturalmente e nés precisamos, portanto, de pessoas que quando estiverem tanto na
iniciativa privada como no servico publico que tenham esta formacdo também em
termos culturais, de conhecimento da regido pra buscar solu¢es adequadas a
situacdo, que é algo da regido. E ndo que tenha conhecimentos simplesmente a
modelos importados. Nao adianta S&o Paulo, que esta tendo um problema serissimo
de falta de agua, buscar solugGes em cima do Nordeste, em partes pode até servir.
Mas em termos globais, as questdes daqui ndo solucionam as de S&o Paulo, ndo
servem pra la e vice versa porque sdo duas situagbes climéticas absolutamente
diferentes.” (DVI11.16)

“Ent3o eu sempre procuro e eu acho que é uma coisa que a gente deve ter e nos
planos pedagdgicos isso deve ser considerado, essa questao cultural, no sentido
de vocé fortalecer a preocupagdo daquele que estd se preparando como
administrador com o que ele vai encontrar de realidade no mercado dele, que
ele vive e possivelmente vai aplicar esses conhecimentos. Ai vocé tem que ver
essas diferencas regionais, tem que ver essas questdes que eu posso discutir uma
ferramenta que é utilizada em um pais industrializado, mas essa ferramenta pode nao
ser a mais adequada aqui, mas também pode ser aperfeigoada, climatizada, ela pode
ser trabalhada de forma que eu também possa absorver os beneficios daquela
ferramenta, daquela inovacdo. Mas sempre com esta ideia de que eu estou aqui na
regido e eu preciso desenvolver solugdes com essa visdo aqui da regido. Eu tenho
que aprender, por exemplo, a trabalhar com Marketing aqui com aquela mesma
visdo norte-americana, mas sabendo trazer pra ca. Eu tenho que considerar que
minha cultura é diferente, minhas condig¢des sdo diferentes, o povo ¢ diferente,
entdo, eu tenho que me preocupar com essas diferencas.” (DVI111.33)
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Essas diferencas ainda sdo agravadas em relacdo a localizacdo do ensino, se estd na
capital ou no interior. As politicas de interiorizacdo abordadas anteriormente se destinavam a
expansao universitaria pelas cidades do interior da regido. Britto e Boson (1968), desde a
década de 1960, ja argumentavam que a universidade deveria marchar para a regionalizacdo
do campus, pois o pais ja sinalizava para necessidades de desenvolvimento no interior. No
entanto, isso exige da universidade um enorme trabalho que, por vezes, ndo esta entre suas
prioridades, sendo mais facil copiar o que ja esta consolidado, constatado no discurso de
DVIIL.55. Além disso, é preciso oportunizar no ambiente de aprendizagem dos alunos, no

interior, a atuagéo do administrador.

“Sim, tem. Quanto mais longe da capital ou quanto mais nos Estados pobres eu
acho que se torna mais dificil a realidade da gente, de administrador. Ai é que
ndo tem emprego porque ndo tem empresa mesmo. Se eu foco num curso e ndo dé
a chance pro aluno ver a possibilidade dele usar aquilo na pratica, numa
préatica local e imediata, como ele abrir um negocinho dele ou dele melhorar o
negécio pequeno da familia, de nada adianta. Nessa parte da
interdisciplinaridade, de disciplinas complementares, que a gente flexibilizou na
formacdo do aluno pelos PPC, na grade curricular, € onde a gente poderia ter um
grande ganho vendo essas diferengas regionais. Mas eu acho que a gente nao ta
aproveitando isso como a gente poderia aproveitar, sabe? A gente t4 na visdo de
um negécio pasteurizado mesmo, de ser mais ou menos como todo mundo é e
acabou-se. Porque isso dar trabalho. Ser diferente dar trabalho até pra que as
pessoas te reconhecam por isso.” (DVI11.55)

E interessante observar que os professores divergem entre si no que diz respeito as
singularidades do contexto da regido. Alguns apontam diferencas de desenvolvimento devido
as articulagdes politicas historicas realizadas por alguns Estados, conforme evidencia Araujo
(2004). Outros, como o professor entrevistado abaixo, revelam que a regido foi
desconfigurada por influéncias do campo organizacional das regifes Sul e Sudeste, que
implantaram suas organizacdes no Nordeste sem nenhuma promocdo do desenvolvimento

local.

“Entdo, naquela época havia diferengas nas formas como iam surgindo o curso,
mas hoje eu ndo sei se ha essa diferenca nitida assim, [...] Como a Bahia,
Pernambuco e Ceara eram Estados mais ricos do que o resto todo, tinham uma
estrutura empresarial um pouco mais consolidada que os outros Estados, né?
Esses Estados eram consideravelmente mais ricos economicamente do que oS
outros, que eram pobres, miserdveis. Foi se instalando uma estrutura empresarial na
Bahia, principalmente, no Recdncavo baiano bem consolidado, forte. Isso
contaminou o Estado todo. Pernambuco teve também montado uma estrutura mais
fraca que a Bahia, mas melhor do que os demais do Nordeste. O Ceard junto com
esses outros tinham também a diferenca de uma classe politica mais ativa, né? Vocé
ver a classe politica aqui na Paraiba, o que é? Nada.” (DI1.24)

“Agora aqui no Nordeste eu acho que ndo houve essa preocupa¢do nessa
aplicacdo com o contexto local, em trabalhar o ensino dentro dessa realidade daqui,
que é uma realidade pobre que nédo exigia grandes conhecimentos de Administragéo,
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ja que ndo existiam grandes siderdrgicas, grandes estaleiras, companhias
petroliferas, téxteis que tivessem umas caracteristicas diferentes das que
estavam no Sudeste, por exemplo. Entdo, a coisa foi generalizada nessa
preocupacdo de exigir algo pra aqui para a regido. Eu acho que por conta disso é
gue setores empresariais nitidamente locais, caracteristicos da regido mesmo,
todos eles se acabaram. E o que est&4 havendo aqui sdo transferéncias simplistas
de empresas de outras regides pra ca. A industria canavieira, cizaleira, téxtil,
coureiro-calcadista, algodoeira, acabaram-se. Ndo houve essa preocupacdo nao
com elas para desenvolvé-las na regido. Simplesmente tras empresas de fora. O que
existe hoje sdo grandes empresas que vem do Sul e Sudeste que dominam, se
transferindo pra ca com o produto j& todo pronto e com mao de obra de fora.
Até de outros paises, como a Fiat agora recente que trouxe varios italianos pra
trabalhar em Goiania. Vem j& tudo pronto de fora sem usar e se preocupar com
caracteristicas locais. [...] Toda aquela pujanca algodoeira, do cizal, téxtil de
Campina Grande acabou-se rapaz.” (DI11.35)

Por outro lado, o discurso abaixo ratifica o que diz o outro professor, na fala DII. 24,
visto que alguns Estados da regido obtiveram certos privilégios que facilitaram a insercéo do

administrador, ndo percebido em outros Estados da regido.

“[...] Vocé se formava e ndo tinha muita dificuldade de arrumar uma colocagéo
se vocé fosse bom. Ali em Cabo de Santo Agostinho, na grande Recife, foram
instaladas grandes empresas, facilitando melhor utilizacdo de matéria prima da
regido e diminuindo os custos logisticos de trazer o produto finalizado pra ca e
oferecendo emprego. Infelizmente, essa época se foi. O desenvolvimento do
Nordeste se estagnou com relacdo ao que foi naquela época, que era tudo
novidade. Ela estagnou por conta de politicas erradas do Governo e
sucateamento do parque industrial, uma série de fatores.” (DIV.21)

Os discursos sdo esclarecedores sobre o cenario contextual da regido Nordeste em
termos de aspectos culturais e sociais que impactam no ensino em Administragdo. Na
verdade, a regido apresenta problemaéticas particulares e que se diferenciam conforme a
realidade de cada Estado por conta da préopria influéncia cultural e social. Ndo obstante, a
percepcdo de um professor, expressa abaixo, mostra que cada Estado apresenta dificuldades

no campo organizacional com aumento da informalidade:

“Ha problemas administrativos a se resolver que sdo s6 da regido, do Estado,
gue entre eles sao diferentes. Pode ter problemas nas empresas e 6rgaos publicos
que é s6 daqui de Pernambuco que se difere dos da Paraiba. Aqui nos temos a
tradicdo de entreposto comercial e de mascates, que sdo 0s ambulantes fortissimos
em Recife. E um setor que puxa pra baixo a economia porque tem muita empresa
informal, sem exigir técnica, formag&o. Bota sua empresa clandestina pra fazer
qualquer coisa, qualquer servigo por ai. Isso tem coisa de tradicdo local que vai
ver que é diferente em outro Estado.” (DV.21)

Nesse sentido, 0s discursos exprimem aspectos que dizem respeito a propria regiao
Nordeste, afetando o ambiente de aprendizagem do aluno de Administragédo, e que 0 ensino
precisa considerar para oferecer uma formacdo mais qualificada. Para tanto, é essencial

refletir acerca, por exemplo, da probleméatica comum da informalidade, pois pode ser
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decorrente da falta de oportunidade ou precarizacdo do emprego formal oferecido na regido.
O préprio aluno formado recorre a informalidade, até pela ansia de querer tudo pronto e
imediato, como destacou DV11.15 acerca do perfil do aluno da regiéo.

Portanto, essas dificuldades devem ser contornadas a fim de encontrar caminhos
positivos no ambiente de aprendizagem do aluno para que ele possa aliar, em seu processo
formativo, os conhecimentos adquiridos em sala de aula com a pratica profissional, se
tornando um agente ativo de mudanca dessa realidade. Ele pode desenvolver a sua regido a
partir de uma formagéo qualificada, cujos conhecimentos e competéncias apreendidos séo
requisitados, valorizados e necessarios na regido. Porém, tal ambiente estd arraigado em
elementos culturais aos quais é preciso também se adaptar, sobretudo no Nordeste,
caracterizado como uma regifo de varios nordestes (ARAUJO, 2004). Para isso, o aluno
precisa se voltar para os desafios da formacdo em Administracdo da regido, que serdo

analisados na secéo.

4.3.3 Desafios da Formacédo do Administrador na regido

Os discursos relevam que os professores continuam retratando o Nordeste como pobre,
cujas empresas restringem o acesso aos alunos do curso de Administracdo que, por sua vez,
ndo consegue mostrar sua importancia, desvalorizando a carreira para o desenvolvimento do
pais, e ainda mais, da regido. No que tange a formacdo, pelo menos um dos relatos ressalta
que as universidades publicas ainda tém formado o alunado de Administragcdo para uma visao
mais analitica sobre 0 mundo social, e ndo apenas para atender a uma exigéncia imediata de

mercado:

“[...] A dificuldade que eu vejo é de chegar até eles, porque 0s empresarios se
acham tdo importantes, que se s6 vao o0s alunos eles ndo conseguem normalmente
entrar na empresa. Dai precisa do professor entrar em contato pra conseguir esse
acesso. Depois desse contato do professor, eles recebem super bem, tem grande
prazer de participar dessas visitas [...].” (DV11.26)

“Os desafios continuam sendo os desafios de uma regiéo pobre, que gera pouco
emprego e que vocé fica sempre com aquela dificuldade de decidir que
profissional vocé quer formar, se vocé quer formar um profissional pra aprender
algo imediatista do mercado ou se vocé quer formar um profissional que tenha
uma cabeca pensante, analitica pra ver as coisas mais a frente, que ao mesmo
tempo, eu acho que as federais pensam um pouco nisso de uma formagdo mais
abrangente e analitica. Elas tém que se preocupar, claro, também com as
exigéncias do mercado, ndo s6 isso, mas também. Entdo, os desafios € isso, a gente
cada vez mais conseguir se mostrar e se fazer importante pro mercado e pro
mundo, que essa carreira de administrador tem sentido e tem importancia e
necessidade pra o desenvolvimento do pais e da regido. E conseguir influenciar
nesse meio como administrador, como a gente pode ajudar, tudo é muito complexo,
como vocé pode ver.” (DVI1.51)
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Outros desafios apontados pelos professores relacionam-se com as dimensdes
anteriores do ambiente de aprendizagem. Assim, alguns deles apontam o perfil do aluno do
curso que muitas vezes ndo tem vocagdo ou interesse de realiza-lo. O estudo de Oliveira
(2014) corrobora essa percepgdo ao mostrar o baixo indice de alunos nos cursos de graduagdo
em Administracdo vocacionados para a profisséo de administrador. Por outro lado, o
professor também necessita ser capacitado de acordo com a realidade do contexto em que se
insere o0 ensino ao qual esta vinculado.

Assim, o docente desenvolveria nos alunos a escrita e 0 pensamento, ou Seja,
tornando-os analiticos, conforme o discurso anterior de DVII.51. Um dos caminhos é
envolver o estudante com o campo de pesquisa, situando-o com as caracteristicas do ambito
organizacional da regido. Porém, atualmente, dificilmente esse aprendizado ocorre na
universidade, ou seja, carece de articulagdo com a producdo de conhecimento sobre 0 campo
organizacional do Nordeste, de acordo com o relato de DV.22. Inclusive, para esse professor,
isso é oferecer uma formacao regional, que motiva o corpo discente a sentir a sua realidade
por meio da troca entre teoria e pratica aplicada e contextualizada. O docente €, novamente
aqui, visto como um dos mais importantes agentes para interligar o ambiente de aprendizagem
com o ensino em Administracdo, de maneira a contribuir para uma formacgdo qualificada e

mais regional.

“Rapaz, eu acho que 0 grande desafio era conseguir que umas mentes mais bem
dotadas viessem espontaneamente para a Administracdo e ndo como uma saida
por ndo ter condices de fazer Medicina, Engenharia ou Direito. Outro grande
desafio era formar um corpo docente capacitado. Isso foi talvez mais dificil
ainda. Ninguém saia pra fazer um cursinho de especializagdo porque o pouco que
aquele professor sabia dava pra ir enrolando porque também ninguém cobrava. Os
alunos ndo cobravam. Foi muito dificil convencer o corpo docente de se capacitar.
Isso foi s6 possivel quando apareceram os primeiros Mestrados. E depois o0s
Doutorados, quase sempre no exterior. E muito recente aqui no pais, [...].” (D11.26)

“Eu acho que precisa ensinar as pessoas, acima de tudo, a escrever e pensar.
Um grande problema dos profissionais que saem hoje de Administracdo é que ndo
conseguem colocar no papel o que estd na cabeca. Se ndo consegue nem fazer isso
fica complicado passar adiante o seu papel de administrador. E preciso investir que
as pessoas aprendam a falar e saber argumentar e defender seu pensamento. Muitos
ndo conseguem aprender isso na universidade, acho que deveria dar mais
atencdo a isso. [...].” (DIV.38)

“Agora a base de tudo isso é a pesquisa. Bom, tem que ter uma composi¢ado
curricular que mostre as circunstancias e caracteristicas histéricas das
organizagdes em todo o Nordeste e eu ndo vejo muito, assim, coisa do Nordeste
no ensino. E melhor estudar o Nordeste a partir da realidade de cada Estado, mas
n&o vejo isso. E muito pouca coisa do Nordeste enquanto Nordeste. Seria melhor
incorporar, por exemplo, o Nordeste a Paraiba, a Pernambuco, entende? A cada
Estado, ou seja, seria 0 Nordeste no Estado. [...].” (DV.22)
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“Isso € dar uma formacédo regional, mas sobre o seu Estado, fazer os alunos
pesquisarem em torno de si. E preciso levar os alunos para visitar as empresas e
conversar com as empresas, isso ja tendo uma base pra ndo chegar la feito um besta,
ne? Isso eu acho que dar uma motivagdo maior pra o aluno, ele sente que a coisa
é realidade, néo é so teoria. Vocé ndo precisa ir a campo sempre nado, vocé pode
encontrar isso em outras formas, como eu te disse, sabe como é? O professor é que
é 0 X dessa questdo, tem que ser um homem sensibilizado pra isso ai e competente
nisso. Ai ele vai no momento oportuno levar o aluno a campo para um trabalho de
final de disciplina.” (DV.25)

“O maior desafio na época eu acho que hoje ndo mudou muita coisa, que é achar
professor qualificado para as disciplinas, que tenham habilidades didéticas, que
tenham contetido, que tenham o perfil vocacionado, entendeu? Tem gente que na
época e até hoje que da aula, mas ndo quer dar aula. Ndo tem nenhum interesse em
formar pessoas, vai pra la porque é servico publico, com salario fixo e
garantido, mas ndo tem vocacdo para professor, ndo tem comprometimento.
[...] E que na época e hoje o desafio é ter professor qualificado, entendeu?” (DV1.46)

Atenta-se, nesse caso, que a regido Nordeste necessita de professores nas instituicoes
publicas realmente comprometidos com a formacdo proporcionada ao alunado, pois parece,
por vezes, que ele procura este emprego mais pela estabilidade e garantia financeira que por
vocacgdo. Isso pode estar atrelado as caracteristicas do contexto da regido, vistas na secdo
anterior, que levam alguns professores a aponta-la como uma regido acomodada e fortemente
influenciada pela dependéncia ao Governo, que ainda se mantém como um dos maiores
empregadores da regido. Além disso, os professores que vem de fora da regido muitas vezes
eximem-se do compromisso de criar potencialidades para a regido por meio de uma formacéo
adequada para o aluno de Administracdo a partir de um olhar para a localidade.

Desse modo, os professores agravam a perda do seu valor no processo formativo do
aluno, pois este ndo 0s enxerga como atores sociais primordiais para sua formacéo
profissional. Porém, diante de crises estruturais e institucionais das universidades, como o
professor pode se reinventar para que seu valor seja retomado na formacdo do aluno? Até que
ponto é de seu interesse um maior comprometimento com o aluno, uma vez que a esfera do
ensino ndo é tao valorizada em comparacdo com a pesquisa? E de que maneira seria possivel
identificar a vocagdo para a docéncia nas universidades? Que politicas seriam criadas para
estimulo do docente com o ensino para que resultem em uma formacao mais efetiva do aluno,
ainda mais condizente com a realidade contextual do seu ambiente de aprendizagem?

Fica evidenciado que uma melhor acdo docente depende, por sua vez, do curriculo. Os
professores entrevistados apontam a mudanca da composi¢do curricular como um desafio,

conforme indicam as falas abaixo:

“Olhe, ai vou dizer uma coisa que ndo ¢ s6 do ponto de vista de estrutura
curricular e didatico. E o seguinte, eu ja vi em varios cursos quando fazia
avaliacdo de curso, que é seminarios semestrais de integracdo de disciplinas. O
curriculo, hoje, basicamente voltou a ser seriado, como a gente ja conversou, € eu
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fiz um trabalho aqui [...] que tem um semindrio semestral, onde as disciplinas do
semestre, que € tudo certinho com aquelas mesmas cinco disciplinas por semestre,
onde elas se organizam para integrar um seminario no final do periodo que
integra o assunto entre elas e com a localidade. Tem um tema problematizante
que é colocado para os alunos nesse seminario e 0s alunos tem a oportunidade de
estudar um aspecto que permeia nas cinco disciplinas. Nao vé o problema como
algo isolado de uma disciplina. E acho que poderia ter até integracdo entre
turmas nisso ai com outros seminarios. [...] Entdo, veja que ndo é qualquer
trabalhinho besta fragmentado n&o. E um programa integrado, valorizado pela
escola, sabe? Os professores se reuniriam para uma apresentacdo solene, ate com a
presenca da imprensa local, que tem interesse sim nas pesquisas universitarias
locais, certo? Isso d& um pensamento sistémico pro aluno a partir de uma
problematizacéo local.” (DV.27)

“Agora entra o curriculo, onde tanto o projeto pedagdgico poderia incluir esta
questdo toda integrada quanto coisas didaticas, como esses seminarios de
integracgdo interdisciplinar com disciplinas do semestre ou anual, dialogando
entre si por meio dos problemas locais. Mas ai vem o interesse do professor e
motivacdo dele, além de uma coisa que dificulta muito tudo isso que estamos
falando, é tanto que eu fico meio descrente depois de certo tempo, que é a
integracgdo entre os professores mesmo. Esses caras ndo conversam ndo, sdo cada
um por si. O cara no maximo tem um colega, mas mesmo assim ndao mexa na minha
disciplina pra eu ndo mexer na sua, deixa eu fazer do meu jeito que eu ndo me meto
na sua, e vai ser melhor pra todo mundo. Esse é 0 pensamento, 0 que piora é o
curso. Na universidade publica, isso ainda é pior porque cada um desses professores
é estavel e ha muito poucos instrumentos institucionais de coer¢do de mudanga de
comportamento do professor.” (DV.30)

Nessas falas, a experiéncia relatada pelo docente sinaliza a possibilidade de vivenciar a
interdisciplinaridade no curso a partir de uma problematizagéo a ser estudada pelos alunos em
seu contexto local. O projeto pedagdgico integra as disciplinas, dialogando entre si e com 0s
problemas locais. Para isso, é preciso o interesse do professor, que ndo pode ser motivado
unicamente por uma gratificacdo meramente financeira, conforme sugerido em secao anterior
por DI. 34. Contudo, como o corpo docente é visto como individualista e ndo ha mecanismos
de fiscalizacdo e estimulo a alteragdes no comportamento do docente para um maior
envolvimento com os desafios do ensino em Administracdo, o cenario de mudanca é
dificultado. No entanto, a integracdo das disciplinas de um periodo letivo por meio de uma
atividade Unica que abrangesse os conhecimentos das disciplinas seria realmente interessante,
além de possibilitar uma formagdo regionalizada por meio da inser¢do do aluno de
Administracdo em seu ambiente de aprendizagem local.

Diante desse panorama, o relato de um professor reflete que os desafios também sdo
constantes porque a Administracdo por si s € dindmica. Logo, quando se soluciona um
problema, outro desafio ja surge. Porém, o professor reconhece que a intencdo é de uma
evolugdo continuada para o ensino em Administragdo e que, conforme a realidade contextual

de cada curso, 0 avango desse ensino precisa ser particularizado.
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“Os desafios s@o enormes e acho que sempre vao existir porque Administracéo
€ uma coisa muito dindmica, esta sempre mudando e como as respostas séo
muito lentas, quando vocé consegue resolver alguma coisa ja vao surgindo
novos desafios. Agora comparando o ensino de Administracdo aqui na época que eu
comecei com o que temos hoje, eu diria que houve um grande avanco. Acredito que
daqui a 20 anos ou mais vai ser bem diferente, inclusive, ndo vai dar pra reconhecer
nada com o de hoje.” (DIV.37)

Retomando a questdo do desenvolvimento analitico na formagdo do administrador, um
professor discorda por acreditar que isso seja praticamente impossivel, uma vez que o campo
organizacional adotou o modelo gerencialista norte-americano. Entdo, na visdo do docente
pesquisado, se torna quase invidvel construir a ideia do administrador ativo na sua atuacdo
profissional, pois 0 modelo difundido pelos Estados Unidos busca profissionais que realizem
exatamente 0 que ja esta decidido pela empresa. Assim, percebe-se que os desafios ndo se
limitam aos aspectos internos, mas ha aspectos culturais e sociais existentes no ambiente de

aprendizagem do aluno de Administracdo que interferem em sua formacéo.

“Agora o aluno ele ndo fica mais analitico porque tem essa experiéncia com a
sua realidade empresarial. Pelo contrario, essa aproximacao traz o empresario
mostrando como quer o modelinho dele, e como a gente segue esse modelo
americano. Nos Estados Unidos as empresas querem pessoas que se moldem
exatamente ao que elas querem. Entdo, ela ndo quer ter trabalho com aquele novo
funciondrio, quer uma pessoa que entre no esquema dela, que é mais comodo [...].”
(DV11.25)

Desse modo, torna-se essencial inserir o ensino em Administracdo dentro do ambiente
de aprendizagem do aluno. Esse contexto, como é observado pelos entrevistados, ndo pode vir
apenas pela imitacdo do que ocorrem nas outras regides. E necessario enxergar a gestso e seu
funcionamento no Nordeste, pois, aparentemente, esse ensino jamais voltou a sua atencdo
para as peculiaridades regionais, sendo padronizado independentemente de onde esteja
situado, como descreve um docente: “Eu tenho a impressao que o ensino de Administragdo
nunca se voltou claramente e deliberadamente para a realidade local. Ela sempre se preocupou
com a ciéncia da Administragdo, as teorias, etc., e aplicou aqui da mesma forma que se
aplicaria em qualquer outra regido. Ela ndo se preocupou em fazer algo especifico para a
regido. [...].” (DI11.34)

“A gente teve la atras uma preocupagio, até uma professora do nosso Departamento,
[...] ela tinha essa preocupagdo da microempresa, que é a nossa cara. Ela
batalhou muito por isso, mas eu nao vejo essa preocupag¢do no nosso curriculo. A
gente tem umas pessoas que tem uma contribuicdo, tem um trabalho maravilhoso,
mas essa pessoa sai, e aquela semente ninguém pega por causa da individualidade
muito grande entre os docentes.” (D1.19)

“A Unica forma seria de estudos profundos sobre a realidade local, se
envolvendo com federagdes como o das industrias, com o clube de diretores
lojistas, com quem atua nessa realidade pra saber o que esse povo precisa. As
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pessoas aqui abrem negécios sem fazer um estudo sobre o que envolve a realidade
local e acabam quebrando seu negocio pela falta de conhecimento da realidade local.
O pessoal acha que tudo que da certo em S&o Paulo e Rio de Janeiro vai dar
certo por aqui, né?” (DI1.31)

“Eu acho que a gente tinha que dar cursos com maior rigor. A gente ndo
consegue dar um curso pratico porque ¢ muito dificil pela realidade que tem
fora, ne? E ndo dar um curso teoricamente mais consistente. [...] Tinhamos que
ser mais exigentes, cobrar mais, ndo formar alunos sem um nivel razoavel. Ler um
livro por disciplina, mas aluno termina o curso sem ler sequer um livro, ndo é? Acho
gue o curso néo se valoriza nessa formagéo. [...].” (DV1.50)

“[...] trazer novas ideias, novas formas de gestdo, principalmente, pra essas
pequenas empresas que é nossa realidade. Sei 14, ter possibilidade de criar
cooperativas, sem se meter muito com politica, mas se preocupar é com sua eficacia
organizacional pro desenvolvimento e pras pessoas que estdo ao redor, interferindo
positivamente na realidade local.” (DV11.52)

“Paralelo a isso, eu acho sim que a gente tem que olhar pro local. Na verdade, a
gente tem que conseguir influenciar mais onde a gente estd, principalmente, com
essa interiorizacdo que as federais fizeram. Eu tenho que conseguir fazer com que
0 aluno de uma federal interiorizada ele olhe pra sua prdpria cidade, pra sua
regido, seu local como uma possibilidade de crescimento real pra ele e para a
regido. Mas também a gente se depara ainda com cada escassez desses locais.
[...]” (DVI1.54)

Alguns discursos reforcam que a valorizacdo da formacdo em Administracdo é um
reflexo do rigor destinado ao seu ensino. A consisténcia, conforme DVI.50, ndo se da
meramente pelo aprofundamento teérico, mas a partir de uma aplicacdo pratica ao ensino em
Administracdo. Para tanto, de acordo com a realidade do Nordeste, seria necessario posicionar
o aluno sobre sua realidade, inclusive a dos alunos do interior, resultado dos projetos de
interiorizacdo realizados pelo Governo, ja retratados em outras sec¢@es. O discurso de DVI11.54
exprime o entendimento sobre a importancia de despertar o aluno para o que esta no seu
entorno e, assim, tanto ele como a regido possam crescer por meio da formacdo obtida em
Administracdo na universidade publica. Dessa forma, trazer a pratica para 0 ensino,
mobilizando a pesquisa nesse elo, como alega Cunha (2012), pode ser um caminho favoravel
para uma formacdo mais regional.

E interessante perceber que um dos docentes mostra a relevancia de explorar esse
ambiente, articular com os agentes externos envolvidos com a Administracdo como, por
exemplo, as federacdes das industrias e do comércio, citados na fala de DII. 31. Essa postura
denota preocupacdo com uma formacdo realmente qualificada a partir do que se passa e se
necessita no ambiente de aprendizagem do aluno.

Os professores, entdo, alegam algumas alternativas desafiadoras para o ensino em
Administragdo no Nordeste, em que uma delas ¢ o empreendedorismo. “Isso também, de certo

modo, é mais facil, j& que a empresa € menor, ¢ mais facil pra se adaptar a um sistema
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simples, mais rudimentar, mas € preciso mostrar 0s processos de empreendedorismo no curso
de Administragdo aqui [...].” (DVI11.12). Opinido compartilhada por outro professor: “Hoje,
por exemplo, nds temos que pensar muito na questdo do Empreendedorismo, muito mesmo.
Temos que pensar também em termos de inovacgdo, n6s ndo podemos esquecer essa questao e
nos temos que trazer para sala de aula, para as discussdes com os alunos questdes deste tipo.
N&o basta ele aprender somente a teoria, ele tem que também ver como é que essa teoria na
pratica vai funcionar ou deve funcionar.” (DVII1.9).

Nesse sentido, as palavras microempresa, pequenas e médias empresas e cooperativas,
utilizadas nos discursos dos professores pesquisados, definem o mercado da regido Nordeste,
além da esfera puablica. Por isso, eles indicam o empreendedorismo para 0 ensino em
Administracdo como o caminho para os alunos se empregarem e desenvolverem realmente a
regido. E possivel que promovam uma profissionalizacio desses ramos de empresas, uma vez
que sdo, por vezes, de cunho familiar amador e precario em termos de conhecimentos e
competéncias em gestdo, conforme j& aludido em discursos apresentados nas dimensdes
anteriores do ambiente de aprendizagem. Os relatos abaixo ilustram bem o valor do
empreendedorismo para uma formacdo mais qualificada e contextual ao ensino em
Administracédo da regido:

“Os desafios, na verdade, é pensar mais em pequenas e médias empresas. Mas
guando se pensa nisso o carro-chefe é o empreendedorismo. Chegou um certo
momento na nossa instituicdo que nds colocamos como algo transversal,
implantamos uma interdisciplinaridade no curriculo, todas as nossas disciplinas do
curso, isso é real mesmo, vocé tem que ter o empreendedorismo. NGs ensinamos a
empreender em qualquer disciplina, o professor esta obrigado a colocar algo de
empreendedorismo no seu projeto de disciplina. Entdo, esse é um dos grandes
desafios porque a gente precisa formar empreendedores na nossa regido porque
a pessoa precisa de trabalho, e no mundo do trabalho ndo tem emprego pra
todo mundo néo. O trabalho é basico na vida da pessoa. [...] que 0 emprego vai se
acabar, mas o trabalho n&o. Entdo, queremos formar e orientar o0s
empreendedores. Isso tem sido um desafio porque noés temos que ter outras
instituicbes ao nosso lado, temos que ter financiamentos de organizagdes
bancérias e do Governo para criacdo de novas empresas. [...] Esses sdo desafios
até mesmo culturais, sdo desafios bons de trabalhar com os alunos. E o desafio do
desejo, do pouco recurso, da criatividade mesmo em criar e gerenciar esses
novos negocios e ai o restante nés temos as condicdes de levar. Pode ter outros
desafios, mas os que lembrei foram estes. Isso é pra modificar nossa formacao
pra ficar mais préximo do nosso mundo, fazer com que haja essa tendéncia para o
empreendedorismo.” (DI11.30)

“[...]. Eu disse a ele que era preciso introduzir o empreendedorismo no ensino
de Administracdo. Comecava a ndo ter emprego mais pra todo mundo porque a
gente passa uma formacdo para administrar a empresa dos outros, mas ndo tem
empresa para administrar. Entdo, tem que ensinar as pessoas a abrir seu negécio e
administrar sua prépria empresa. [...].” (DIV.39)

“Eu acho que pra nossa regido o caminho é o empreendedorismo. Temos que
nos aproximar do empreendedorismo porque brasileiro é um povo criativo, ainda
mais que ndo tem emprego pra todo mundo, cada dia ta pior isso. A gente tem
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gue arranjar jeito de criar esse emprego na regido e o administrador tem uma
formagdo que ajuda muito nisso. E uma formagio abrangente que tem muita
forma dele se mexer no mercado. Eu acho que todo curso de Administracdo
deveria ter alguma coisa na area de empreendedorismo pra mostrar aos alunos
que eles podem ser além de empregado, que ele pode ser o empregador, o dono do
negécio e sem precisar sair do local que ele estd pra poder sobreviver. Entdo eu
acho que esse € o caminho e ndo tem outro jeito ndo. Agora os professores
também tem que mostrar pra eles as dificuldades para que eles tentem ndo passar
pelas mesmas quando for abrir a sua empresinha.” (DV11.35)

Em contrapartida, um dos professores questiona que ainda ndo ha um dispositivo de
acompanhamento ainda na regido que averigue se os alunos que procuraram empreender na
regido conseguiram realmente desenvolvé-la. E mais outro desafio, caso se invista nessa linha

no ensino em Administracdo da regiéo.

“Sendo que nds nunca tivemos uma andlise se os formados d&o certo mesmo
como empreendedores. N6s sabemos pela conversa do dia a dia, no informal,
numa pesquisa anecddética, enfim, faltam dados porque infelizmente quando os
alunos saem, se formam, nds perdemos o contato com eles. Nunca foi feita uma
pesquisa empirica para detectar o impacto do ensino voltado ao
empreendedorismo na vida profissional dessas pessoas. E uma coisa que precisa
ser feita ainda. Pelo menos, isso é algo que fizemos e, quem sabe, eles desenvolvam
ai a regido, mas, além disso, nés ndo temos mais nenhum outro projeto com tal
intengdo.” (DIV.40)

Por conseguinte, diversos professores defendem uma formacéo mais regional, sem que
se perca a visao de totalidade. Nao é o conhecimento da ciéncia de Administracdo que sera
regionalizado, mas a aplicabilidade da teoria que sera contextualizada, podendo emergir
alguma teoria ou reformulacéo de determinado conceito alinhado as problematicas sociais do
local, da realidade organizacional da regifo. E tanto que os professores enfatizam a
importancia da pesquisa nesse elo entre teoria e prética, configurada no ambiente de
aprendizagem do aluno.

No entanto, alguns dos relatos demonstram que o professor seria contrario a uma
formacéo regional, mas, analisando seus argumentos, percebe-se que seriam mais duvidas por
acreditarem que uma formagcé&o regional estaria desassociada da teoria geral da Administragéo,
sendo, consequentemente, muito especifica e podendo prejudicar a visdo sistémica necessaria
do aluno de Administracdo. Todavia, tais receios sao infundados, uma vez que o intuito de
uma formacao regionalizada, a qual se trata de uma relacdo do ambiente de aprendizagem
com o ensino em Administracdo e, mediada pelo papel do professor, resulta em uma maior
interacdo entre teoria e pratica pautada por elementos contextuais, em vez de genéricos.

Ou seja, a formagdo em termos regionais preza pelos principios universais da
Administracdo, mas os aplica localmente com a autonomia de analisar a sua contribuicédo para

o desenvolvimento da regido frente as suas particularidades. Podem-se reforcar certas teorias
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existentes ou contesta-las sobre a préatica local, na qual os alunos poderiam renovar 0s
conceitos vinculados com a experiéncia vivida a partir de uma relagcdo entre a pesquisa € 0
ensino.

Entretanto, reflete-se que esses professores podem se utilizar de tais discursos por ja
estarem acostumados ao modelo de ensino do management e ndo conseguirem enxergar 0
sentido de uma formacdo mais regional, apesar dos seus proprios argumentos convergirem
com o0s pressupostos de uma formacdo regionalizada. Na verdade, houve um descompasso nas
falas dos entrevistados. Inicialmente, eles se questionaram sobre o que seria uma formacao
regional, mas quando evidenciam alguns elementos necessarios a formacao qualificada em
seus discursos, seguem em concordancia com o que é defendido para uma formacao
qualificada neste trabalho, que se configura, a partir de agora, em uma formacao
regionalizada. Inclusive, anteriormente, o discurso de DV. 25 assimilou bem o que envolve

uma formagéo regionalizada.

“Eu acho que eu ndo colocaria a Administragdo para a regido pra nao perder
essa totalidade. A gente tentou colocar aqui uma central de casos no inicio da
década de 80 para que a gente construisse justamente casos em cima das nossas
empresas para pegar aquela teoria que tem todo aquele sabor do conhecimento de
fora pra dizer se essa teoria se encaixava na realidade daqui, o caso vinha para
refutar ou ndo. Nao é a teoria o problema, mas a aplicabilidade da teoria na
nossa realidade. A teoria t4 perfeita dentro da empresa |14 americana, da cultura
americana, ela caiu feito uma luva la e funcionou. Agora aquela teoria quando
transportada anos e anos depois em outra realidade e outra cultura e tempo,
serd que déa certo? Pode sim funcionar aqui, mas com a sua experiéncia pode ser
vista que necessite sofrer alguns ajustes nela pra funcionar melhor aqui.” (DI.43)

“Ele tem que conhecer a realidade onde ele atua e, principalmente, onde ele vai
atuar, mas 0 ensino € universal, ndo pode ser regionalizado pra a
Administragdo. E uma bobagem, mas eu nunca aceitei Administracdo de
Pequena e Média Empresa porque empresa € uma so. Assim, 0 aluno nao é pra
ter conhecimento regionalizado, mas universal. Agora, claro, conhecendo 0s seus
problemas locais, a realidade local. Ele tem que conhecer o que se passa na sua
realidade, mas o conhecimento é universal para ele adaptar a sua realidade.”
(DI1.30)

Tornam-se até compreensiveis as duvidas de alguns dos professores entrevistados
quanto ao uso do termo formacéo regionalizada. O discurso abaixo defende que a adequacao
regional pode distorcer a compreensdo em nivel nacional, ja que provas avaliativas do curso,
como o Enade (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes) provavelmente, nédo
abordardo problematicas especificas de cada regido. Na verdade, isso traz outra reflexdo
relacionada as mudancas necessarias nesse ambiente social. Ha a necessidade de direcionar o
foco das avaliagdes sobre o pais, e ndo unicamente formular questbes basicas de um campo
organizacional que, as vezes, é praticamente inexistente em determinados ambientes de

aprendizagem do aluno de Administracdo, principalmente depois da interiorizacdo das
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universidades, que implementaram 0 curso em ambientes cujas formas organizacionais séo
bem particulares.

Porém, como afirma DVII1.46, ha certo marasmo dos agentes envolvidos no ensino
em Administragdo no sentido de promover uma formacgao mais qualificada. As ideias surgem,
mas se perdem no meio do caminho. Talvez a sobrecarga do docente, que precisa dar conta de
inlmeras atividades académicas, como dito por DI. 18, contribua para inviabilizar o seu
envolvimento com a formacéo profissional vinculada ao ambiente de aprendizagem do aluno
e até mesmo se relacionar com agentes externos ao ambito académico, conforme sublinha DII.
31. Além disso, o professor também é visto como ineficiente no que tange aos aspectos
didaticos de sua prética, segundo DI. 18. Alias, o préprio ensino adere a orientacdo for
business, e DIV. 5 aponta a visdo do ensino como um negdcio atualmente, corroborando com

a ideia de geréncia cientifica abordada por Nicolini (2003).

“Eu acho isso importante, mas ndo s6. Ndo excluir o geral. O choque disso é que
toda vez que vocé tenta fazer algo mais regional, o que acontece é que quando
vocé vem pra um padréo nacional, tipo um ENADE da vida, ele ndo vai olhar
nada de regional. Entdo, ai vocé fica com essa dificuldade porque ele vai olhar
uma coisa pasteurizada, minima que o cara tem que ter de ideia pra se sair bem
naquele negocio, que é uma validagdo, vamos dizer assim, pro estudo dele.”
(DVI1.53)

“E muito pouca essa preocupacdo em contribuir pra o Estado ou regido, mas
também até que ponto nds estamos provocando essas pessoas? Eu lembro que
em 1987 eu comecei a discutir com alguns colegas, um deles inclusive estava
recentemente no Conselho Regional de Administracdo, nés comecamos a discutir
um projeto de ex-alunos da universidade, atrair eles para participarmos dessa
relacdo sociedade e universidade. Esse projeto nunca conseguiu ir a frente, outras
pessoas também ja tentaram, mas sempre esbarra, eu nao sei, um certo marasmo. A
gente comeca a pensar se vai atrair alguém, mas vai dar muito trabalho, como é que
eu vou fazer, o que eu vou oferecer, etc. E termina ficando pelo meio do
caminho.” (DVI111.46)

“[...] eu diria dar a necessaria importancia também a formacao regional porque
nés ndo vamos inventar Administracdo e nem precisamos inventar novos
problemas. No6s ja os temos. Como também temos a base da Administracdo e nos
temos nossos problemas conhecidos. O que nés temos que ver é como a gente se
aproveita da Administracdo pra melhor administrar nossos problemas, necessidades
e caréncias. [...] Se eu vou pedir um aluno pra fazer uma avaliacdo de determinado
conhecimento, quanto mais eu faga em situa¢des locais, melhor. [...]” (DVI11.53)

Enfim, a formagé&o regionalizada ndo envolve “inventar” a ciéncia da Administracdo e
nem “inventar” problemas, mas ¢ saber se aproveitar do conteudo da Administragdo para
administrar melhor as necessidades locais a partir de uma contextualizacdo do ensino para a
regido. Outro desafio expresso por um dos professores € a conscientizacdo em relacdo ao
valor do ensino. O aluno precisa perceber que o0 ensino da instituicdo pablica ndo é gratuito,

pois h& um custo e esse custo é arcado pela sociedade. A formacgdo concluida pode dar o
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retorno contributivo a partir do momento que o aluno tem a preocupacdo em desenvolver a

sociedade local.

“Eu vou falar da minha experiéncia pessoal, 0 que eu tenho falado para os meus
alunos é que eles tém uma formacdo que é mais abrangente, mas eles devem se
preocupar como é que eles vdo devolver a sociedade aquilo que a sociedade esta
dando a eles de “graca”. Entdo, eles tém que se preocupar em serem Uteis para a
sociedade e, pra mim, ser Gtil na sociedade o aluno precisa ser um profissional
com uma preocupacdo social muito grande. Ele ndo pode sair daqui e ser um
administrador simplesmente na base de abrir uma empresa e fazer um trabalho pra
ganhar muito dinheiro e ficar rico e o resto que se dane. Ele tem que sair daqui
imaginando que ele deve tentar retribuir pra sociedade aquilo que a sociedade
proporcionou pra ele em termos de um curso, de uma formagéo adequada.”
(DVI1.31)

“Um sonho meu, mas que ¢ necessario recursos adequados e um esmero para
colocar em prética, que € a precificagcdo de servigos publicos. Eu gostaria que no
final de cada semestre o aluno recebesse uma fatura que mostra quanto ele custou
durante o semestre a sociedade. O aluno ndo vai pagar isso, mas vai ter a nogéo de
quanto custou. Isso desmistifica e desmitifica aquela ideia de que a educacédo é
gratuita, ndo existe. Alguém paga por ela, que é a sociedade. Entdo, seria muito
interessante que eu tivesse precificacdo nos servigos da universidade, de um hospital
e sei 14 mais de qué. Mas isso serviria pra que a pessoa soubesse que aquilo custou
algum dinheiro. E com certeza daria mais valor ao servico que estd recebendo
porque percebeu que € um servico que tem custo, ndo é um servigo de graca. Néo é
simplesmente um direito que o aluno tem por ser cidaddo, ele saberia sua
responsabilidade, que a sociedade paga por aqueles servicos oferecidos. E um
direito que tem por ser cidaddo sim, mas que custa pra mim e para outras pessoas.”
(DV111.60)

Portanto, os alunos tém que se sentirem Uteis a sociedade, o que pode ser incentivado

por uma formac&o para a vida, que vai além da questdo mercadoldgica, defendida por alguns

professores como Silva, Silva e Freitas (2013) e Lourenco (2013). O discurso acima sugere a

precificacdo dos servicos publicos como um canal de transparéncia e conscientizacdo de que o

aprendizado do aluno envolve um custo e que ele precisa pagar essa divida junto a sociedade,

que € quem banca o alunado em seu processo formativo. Por isso, uma formacdo

regionalizada ajuda o aluno a dar importancia a essa sociedade, sabendo o que eles necessitam

e que 0s seus conhecimentos apreendidos estdo ao alcance de promover melhorias para

contornar os problemas locais identificados.

“[...] Os cursos de elite continuam a privilegiar a elite e os de base alcan¢cam a
massa, que todo mundo se forma, que é o caso da Administracdo, mas nédo tem
mercado de trabalho pra todo mundo ou entédo o mercado de trabalho absorve
pagando um preco baixo. Na realidade, o0 modelo de educagdo que existia, que
oportunizava todo mundo entrar na universidade, entrar ndo era o problema, depois
de formado é que vinha a questdo de qual o retorno que eu vou dar a sociedade
pelo investimento que ela fezem mim.” (DI1.28)

Em concordancia, o discurso acima indaga que a questdo que deve ser pensada pelas

universidades é a respeito do retorno que seus alunos tém dado a sociedade. O curso de
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graduacdo em Administragdo, considerado um curso que atinge a massa da populagdo, tem
enfrentado um problema social: a ndo absorcdo de profissionais no mercado de trabalho.
Desse modo, pode-se refletir também como o aluno pode desenvolver a comunidade local se
ndo ha como ele se inserir no mercado, de forma que ele possa atuar para o desenvolvimento
da regiéo.

No entanto, ja foi visto em muitos dos discursos dos docentes entrevistados que essa
formacdo é prejudicada pelo proprio ensino ser difuso ao buscar definir o que envolve a
Administracdo. Para estimular uma formacdo qualificada e regionalizada, se faz necessario
que a identidade do ensino em Administragdo amadureca, levando em consideracdo o
ambiente cultural-social. Sendo assim, a secdo seguinte retrata a identidade do ensino em

Administracéo, vista pelo prisma dos professores participantes da pesquisa.

4.3.4 Identidade do ensino em Administragao

Inicia-se a discussé@o da sec¢éo resgatando essa questdo da contribuicdo do aluno junto
a sociedade, que afeta a construcdo da identidade do ensino em Administragdo. Um dos
professores entrevistados alega que € preciso apresentar uma identidade consistente do curso
para 0s agentes externos, pois a comunidade ainda hoje ndo reconhece qual é a fun¢do de um

administrador:

“Eu acho é que a gente ainda é tdo pobre que n&o tem nem essa identidade. Eu
ndo digo nem a gente da universidade, eu digo a comunidade em si. A
comunidade mesmo ndo sabe o que é bem um administrador, quais seriam suas
competéncias e 0 que ele poderia ajudar na sociedade. Eu acho que a comunidade
sabe de outras profissdes como o dentista, 0 médico, o engenheiro. A gente tem
muito o que trabalhar pra construir essa identidade, ndo interna. Acredito que
dentro a gente sabe até o que é, mas é pra comunidade em geral. Eu t6 vendo de
uma visdo de fora pra dentro. Qual é realmente a utilidade do administrador
para a nossa sociedade? Eu acho que a sociedade ndo reconhece isso, [...] Essa
mudanca eu acho que s6 vai acontecer quando a gente conseguir melhorar o nosso
profissional, melhorar a nossa penetracdo, melhorar a nossa influéncia nesse
mercado. [..] A partir do momento em que pessoas de destaque s&o
administradores, vai conseguindo no senso comum criar essa identidade, a
importancia desse profissional. Toda carreira nova sofre com isso e nds estamos
numa carreira nova comparando com as tradicionais. Eu acho que a gente esta
andando, mas poderia ter andado melhor em alguns aspectos, mas que é dificil
nessa heterogeneidade deste pais.” (DV11.58)

Entretanto, para construir uma identidade transparente a sociedade, é necessaria uma
mudanca mais profunda, envolvendo os empresarios do mercado e os professores do ambito
académico (interno). Isso requer uma transformacéao na cultura, o que é lento, uma vez que ha

a necessidade de um trabalho na formagéo do aluno que o conduza a uma transformacgéo do
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horizonte de significado por meio do processo de aprendizagem. Assim, a cultura é construida
por meio das relacBes humanas com sua multiplicidade de significados que permeiam o
pensamento e a acdo (JARVIS, 2006; MERRIAM; BIEREMA, 2014). Além disso, a
transformacdo também perpassa 0s empresarios que carecem de um conhecimento apropriado
sobre o profissional de Administracdo correspondente aos seus objetivos para a organizagéao.

Isso se encontra ilustrado no discurso abaixo:

“A identidade da gente estd bem fraca, mas ndo sei se isso vai melhorar porque
mudanca de cabeca, de formacdo, de cultura é muito lenta. Estamos
caminhando, ne? Os professores tem que mudar, mas também os empresarios
tem que sentir necessidade da gente, de administradores em suas empresas.
Eles tem que mostrar qual profissional eles querem porque nem eles mesmo,
muitas vezes, ndo sabem o que querem. Eles ndo sabem nem o que estdo
avaliando, as vezes, nos candidatos.” (DV11.62)

Mais uma vez, o professor € citado pelos entrevistados como um agente que pode
interferir ativamente no processo formativo do aluno de Administragcdo. A mudanca exigida
no professor esta relacionada a sua propria identidade profissional, que impacta até mesmo as
reformas universitarias. A sua identidade é vista como desvalorizada, confusa e precarizada
no ambiente de trabalho, conforme assinala Zabalza (2004). Sendo assim, a inércia para

mudancas se consolida na atitude docente, conforme expresso na fala abaixo.

“Se vocé comparar com outros cursos, o de Administracdo é pouco estruturado,
com base mais s6lida. No Nordeste essa fragilidade ainda é mais acentuada por
termos alunos menos qualificados, que pensam que ndo precisam ler nem saber
matematica. E o Governo permitiu essa imagem de ser um curso giz como é
chamado. Hoje o curso de Administragdo funciona até como segundo grau, viu? Ele
se disseminou como um curso facil por conta dessa falta de identidade e por
conta da falta de rigor, de que as pessoas ndo precisam estudar. E um diploma
facil de conseguir e se torna uma identidade problematica. Entra e termina sem
muito sacrificio, é isso que as pessoas querem. E possivel concluir sem muito
esforco, sem o aluno aparecer, vdo o minimo. E uma identidade fraca. E é mesmo,
se forma sem esforgco. Os professores passam e acham que € assim mesmo e que
n&o tem como mudar.” (DV1.60)

Nesse sentido, palavras como blefe, ténue e vaga caracterizam a identidade do ensino
em Administracdo, essencialmente, na regido Nordeste. Assim, essa caracterizacao realizada
pelos professores entrevistados acerca do ensino em Administracdo converge com o0
entendimento de Alcadipani et al (2012) e Rosa e Alcadipani (2013) quando afirmam que o
ensino em Administragdo do pais carece de uma consciéncia critica, refletindo na auséncia de
uma identidade auténtica e hibrida. Os professores afirmam que a identidade pode ser
fortalecida quando h& conexdo com as praticas diarias no entorno do aluno. Contudo, na

regido estudada, o aluno costumeiramente decide pelo curso por considera-lo facil, como ja
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foi descrita por DVI. 60, o que prejudica a constru¢do de uma identidade. Alids, esse prejuizo

ja é decorrente da fragilidade do proprio curso.

“Eu acho que é um blefe, sabe? A gente ndo forma porque o bom aluno que a
gente forma, na verdade, ele se forma mais do que o curso. O curso, de repente,
pode dar pra ele uma certa sinalizagdo de autores e de como estudar, mas ele sé vai
se tornar muito bom a partir de sua vivéncia. O que faz um bom administrador
nao € o conjunto de informacdes que ele recebeu em seus estudos, mas sdo as
préaticas no dia a dia, as decisfes que ele vai tomar. E isso a gente ndo faz, ndo
prepara o cara para ele decidir, isso ta perdido aqui.” (D1.51)

“E um curso com uma identidade muito ténue, muito vaga, sem muita
identidade mesmo. A maioria dos alunos que faz Administracdo ndo sabe o que é o
curso, eles ndo sabem o que querem, né? Entdo, € um curso que atrai muito este
perfil de aluno e isso atrapalha. Aqui no Nordeste ele faz o curso de
Administracdo porque é facil de entrar e prejudica na identidade do curso.
Esses anos todos a gente vem lutando, mas ndo conseguimos ainda criar essa
identidade por conta da fragilidade do préprio curso.” (DV1.59)

Outros professores reforcam tal fragilidade ao comentar que o curso preza pela
retorica e pragmatismo, apenas replicando modelos. Para a regido, € salutar uma identidade
diferenciada, inclusive, dependendo da localidade, remetendo a questdo do curso se situar na

capital ou no interior, por exemplo.

“O nosso curso sempre foi muito de retdrica, muito distante. [...] eu ndo fui
preparada para ser administradora. Eu me preparei pra ser uma curiosa de
Administragdo. Fui te6rica de Administragdo, mas para ser uma
administradora eu ndo fui preparada como aluna. E como professora eu
percebi que esse viés permanecia no curso porque como a maioria dos
professores ndo tem a préatica ndo podiam falar de algo que desconheciam.
Entdo, o curso prepara o aluno pra ele reaplicar modelos. E a fisionomia do nosso
curso de Administragdo, que pode ter alguma validade, mas ndo sei até quando.”
(D1.52)

“E um dilema continuar tdo pragmatico e retérico e dificultando esse olhar da
experiéncia pros alunos através dos estagios, que nem devia ser obrigacgéo
apenas de final de curso. Eu acho que o aluno ja podia entrar antes. E no final do
curso seria s6 o relatério. [...] Entdo, tem uma coisa meio complicada ai. A gente
perdeu um pouco esse olhar de que fisionomia 0 nosso curso vai ter para se
distinguir dos outros que foram aparecendo e dar uma credibilidade porque a
marca da instituicdo ainda é forte no Estado.” (D1.56)

Salienta-se que o professor necessita de mudanca, inclusive, para um viés pratico dito
por DI. 52, mas que diverge com aspectos ja debatidos anteriormente, ao defender um
tratamento mais académico dado a formacao docente em detrimento da pratica, distanciando-
se do ambiente de aprendizagem do aluno. O exemplo fornecido por DVII. 30 exprime o
pensamento de que, no inicio dos cursos de graduacdo em Administragdo na regido Nordeste,
os professores tinham uma proximidade maior com a pratica em algumas universidades, mas
que isso foi se perdendo no decorrer do tempo em razdo das mudancas ocorridas no

direcionamento da carreira docente, para torna-la mais académica.
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No resgate histérico do ensino em Administracdo, sobretudo na regido estudada, o
professor abaixo relata que ja houve inovagdes nesse ensino tdo influenciado pelo modelo
estadunidense. Segundo ele, o ensino ja pode ser considerado como local e ndo apenas
americanizado. Destaca-se que a insisténcia do fomento de um ensino norte-americano é do
proprio professor, que tem formacdo no exterior e retorna ao Brasil querendo aplicar o que

assistiu 14 fora.

“Essa foi dificil. A nossa identidade do ensino em Administra¢do, olhe eu t6
colocando isso sem pensar, eu td colocando o que vem na cabeca, sem estar nada t&o
organizado, € algo bem pessoal, tudo que eu disse foi pessoal, do meu ponto de
vista. N6s temos modificado nossa caracteristica original enquanto ensino de
Administragéo, ja que no6s tinhamos uma cara americana no comego do ensino
de Administracdo no Brasil. Obrigatoriamente os casos estudados eram norte-
americanos, mas ja temos casos nossos aqui, [...] Temos muito profissionais o que
nos enriquece porque é uma das profissdes que tem mais membros, mais estudantes
no pais. [...].” (DI11.33)

“Nossa identidade esta dentro do que conversamos, ela é de um ensino local, ndo é
mais um ensino s6 americano. Claro que ainda tem a tendéncia porque nos
vamos fazer nossos Doutorados e pés-Doutorados no exterior. E quando chega
dos Estados Unidos, traz suas opinides e ideias pra cd. [...] N&o creio que ela seja
diferente do que nds temos la no Sul e Sudeste. Ndo digo o Norte porque conheco
muito pouco de l&. Eu tenho a impressdo que temos uma identidade bem
universal, [...]” (D111.34)

No trecho acima, o docente defende que a identidade do ensino em Administracéo é
universal, ndo fazendo distingdo entre as localidades. Ainda, outro professor também néo
visualiza diferencas na identidade no pais em comparacdo com as regiGes. Na verdade,
enquanto o discurso de um professor em DVII. 58 se preocupa com a identidade a ser
mostrada para o publico externo, o relato de DIV.42 se volta para a mudanga de cultura do
aluno, para que ele se sinta um administrador. E uma identidade da pessoa com a profissdo
que precisa ser tratada com cuidado, pois o verdadeiro administrador € o que se forma na

graduacdo em Administracéo.

“O graduado em Administracdo, pra mim, esse que é o verdadeiro
administrador. E na graduacdo que vocé forma esse profissional. E ai que vocé
cria uma identidade da pessoa com a profissdo, ele passa a se sentir numa
comunidade maior, que é a comunidade de administrador. Os cursos de pds-
graduacdo ndo fazem isso porque sdo especializagfes, até de alto nivel como o
mestrado e doutorado. O que faz administrador é a graduacéo, é nela que se cria uma
cultura de administrador, se sentem como administrador. Quem passa pela
graduacao quer ter oportunidades para atuar como administrador porque acredita que
aquilo que ele sabe fazer, aquilo onde ele recebeu formacdo é uma coisa muito
importante que ele pode contribuir. [...] Essa identidade existe e é importante e
vejo como igual em todo o pais, sem fazer distingdo.” (DIV.42)

Por outro lado, fica perceptivel que uma identidade aplicada igualmente em qualquer

lugar onde se encontra o curso de Administragdo se torna limitada para promover a
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proximidade com o ambiente de aprendizagem, que afeta na formacdo do administrador. O
discurso a seguir defende uma identidade mais contextual, comentando que 0 ensino em
Administracdo precisa desenvolver a sua identidade a luz do ambiente cultural-social. No
entanto, o curso se prende a questdes técnicas, valorizada pela perspectiva de business
acolhida por grandes escolas. No entanto, o Nordeste apresenta um contexto histérico,
politico, estrutural, institucional, cultural ou social (dimensdes ja trabalhadas aqui) distinto de

onde se encontram as escolas de Administracdo vistas como de ponta no pais.

“Eu sou um critico muito forte do nosso ensino de Administragdo, vocé€ tem escolas
em Administracdo no pais em regifes mais desenvolvidas e, portanto, estdo perto de
mercados mais pujantes. E ai tem uma identidade mais business mesmo. Em
compensacdo, vocé tem escolas de Administracdo que estdo em regifes menos
desenvolvidas e que sofrem com essa falta de uma identidade mais clara. Por
exemplo, 0 meu curso aqui de Administracdo, eu posso dizer que ele tem a cara que
parece ser a mais adequada, a cara do Nordeste, a cara do Ceard? Ele pode se dizer
um curso de Administracéo preocupado com o seu entorno, com o seu ambiente
cultural, social e etc.? Ndo, ndo temos porque a gente fica muito preso a algumas
questdes mais, digamos técnicas, digamos assim, que vocé tem que ter no curso
tais e tais disciplinas, que o projeto pedagdgico deve ser assim, assim e assado
porque sendo quando chegar no MEC, o MEC ndo aprova, quando chegar no
conselho de educacdo, ai também ndo aprova porque isso € o padréo e tal. Entdo, a

gente foge dessa questdo.” (DVII11.57)

Tal situacdo persiste em virtude de um curriculo antiquado em defesa de uma
composicgdo eclética. Por conseguinte, a Administragdo se torna ainda mais confusa por ndo
saber trabalhar adequadamente com a interdisciplinaridade, criando-se uma “colcha de
retalhos” que somente acentua a indefinicdo do que envolve a area. A propria ideia do
management entrou em crise no exterior. O professor entrevistado relata que um dos motivos
do ensino em Administracdo entrar em crise de identidade ndo se deve a influéncia do
management, ao ecletismo visto nos curriculos. Em resumo, a falta de uma unidade clara,

I6gica e definida dos curriculos favorece uma formacao fragilizada do administrador.

“Porém, fora deste caso especifico do management, o ensino de Administragéo
viveu, e acho que ainda vive, uma crise de definicéo especifica. E acho que essa
crise é mais profunda, que afeta a disciplina de Administragdo, é que eu ndo chamo
de ciéncia ndo, o que é esse trogo de Administracdo e o que é que faz a teoria no
meio desse troco. Porque que eu falo de uma crise e de uma identidade? Veja bem,
isso vale pra o ensino de Administragdo como um todo, vale pro Nordeste, [...]
Vale pra boa parte do mundo. O management foi a Ultima solucéo integrada entre
teoria e pratica que apareceu. O proprio management entrou em crise pela
entrada da teoria organizacional. Mas em geral, a graduacdo em Administracdo
entrou em crise porque o0 que vocé ver nos curriculos € um ecletismo, ou seja,
uma composicdo de diversas coisas, uma quase colcha de retalhos, pegando coisas
de uma linha mais profissional, outras mais tedricas, outras coisas de psicologia, de
filosofia, os instrumentos de pesquisa, pegando estatistica, metodologia de pesquisa.
Enfim, faz esta composicao eclética sobre a justificacdo de que a Administracao
€ um negécio interdisciplinar. Entdo, joga sociologia, psicologia, filosofia,
matematica no curriculo, joga um nlcleo maior que é da teoria geral da
administracdo e também tem a parte tedrica mais especifica como logistica,
estratégia, recursos humanos, as disciplinas de apoio a pesquisa, joga direito,
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contébeis, enfim, cria um retalho que teria coisas pra um curso de oito anos
porque bota tudo. E os colegiados vdo dosando essas coisas no curriculo. E uma
composicdo de vérias tendéncias que sdo compostas sem formar uma unidade
clara, légica e definida que possa ser exigida das diversas disciplinas.” (DV.16)

Uma das alternativas para tornar a identidade do ensino em Administracdo mais coesa,
conforme argumentado neste trabalho, é a configuracio de uma formacio regionalizada. E
preciso contemplar elementos culturais, identificando o que € tipico do campo organizacional
de cada Estado, abarcando conotacGes regionais das empresas, inclusive as provenientes da
propria regido. A fala a seguir indica o caminho para o trabalhno com a localidade na

construgédo da identidade do ensino em Administracao:

“Agora outra coisa, o segundo ponto, que ai sim vai tocar no regional, que é a
dimensao problematizante. Qual é a pedagogia dos cursos de Administragdo? [...].
Nisso ai tem uma questédo fundamental que ¢é a localidade, os problemas locais.
Quais sdo os problemas do Nordeste de gestdo, de cada Estado, ou seja, esses
problemas sdo locais, sdo culturais, sdo tipicos das nossas organizacdes. Tem
coisas que sdo de pequenas empresas Brasil afora, talvez a maior parte dos
problemas se encontram em quase todo lugar do pais, sdo comuns ou
compartilhados. Mas aqui existem conotacdes especiais, onde as pequenas
empresas daqui sdo muito diferentes das de la. As grandes empresas, ndo. Ai eu
acho que j& comecam a ser mais parecidas e as médias empresas tém um pé num
lugar e o outro pé em outro.” (DV.18)

Ja que é para olhar mais para o mercado de trabalho da regido no sentido de aprimorar
a identidade desse ensino, torna-se imprescindivel abranger a esfera publica. Um dos
professores entrevistados retoma a discussao sobre a relevancia de uma formacédo especifica
para o administrador publico, sobretudo na regido Nordeste, por possuir um campo vasto
nessa vertente. Outro professor entende que o foco em concurso, em sua regido, ocorre por ser
0 Unico caminho profissional no ambiente do aluno, mas que ndo ha realmente uma identidade
do administrador, o que prejudica sua inser¢ao na iniciativa privada, qualquer que seja o porte
da organizagéo.

“[...]1 é aquela questio da vertente da Administracdo Publica versus
Administracdo Privada ou Empresarial. Eu insisto que nos tivemos uma
necessidade antigamente muito grande da Administracdo Publica e depois pareceu
gue estava solucionada. Mas hoje nos voltamos a ver uma necessidade de dar um
tratamento mais adequado a questdo da Administragdo Publica. Quer dizer, a
gestdo publica deveria ser uma gestdo feita por competéncias e com
profissionais formados com esse critério especifico. O administrador que se
formou em Administracdo de Empresas pode perfeitamente dar um excelente
resultado na gestdo publica, mas se eu tiver alguém que se especializou em
Administragdo Publica pode ser muito melhor porque as caracteristicas sdo muito
diferentes dessas vertentes. Inclusive, a Empresarial tem objetivos mais claros e
imediatos e a Publica ndo é assim. Eu ndo tenho essa visdo clara de um objetivo
que seja o “lucro” e ai eu cometo muitos pecados que ndao cometeria na
Administragdo Privada. Embora ndo cometa outros pecados que a Administracio
Privada comete pela dnsia da busca pelo lucro imediato.” (DVI111.59)
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“Eu vejo que aqui no Nordeste o ambiente é bem diferente. Em Recife mesmo
tem um parque industrial muito maior que aqui, 14 o aluno vai ter uma identidade
diferente provavelmente dos daqui do Piaui. A identidade daqui é mais para
concurso, os alunos ndo pensam que vao trabalhar como administradores. E
preciso melhorar ou se criar efetivamente a reserva de mercado para o administrador
para que a gente tenha um administrador com identidade de administrador, [...]
Existe um profissional com conhecimentos de Administra¢do, mas ainda ndo
existe uma identidade do administrador.” (DIX. 10)

Enfim, a construcdo solida de uma identidade para o ensino em Administracdo
demanda esforcos de agentes envolvidos no ambiente de aprendizagem, seja interno (por
exemplo, professores e alunos), seja externo (0s empresarios e a comunidade). Sabe-se que, €
um ensino que tem se propagado pelo pais, ainda gerando expectativas sobre a atuacédo
profissional apds a formacdo. Sendo assim, € necessario que tais agentes se comprometam
com essa identidade para que ndo se torne mais fragil do que se apresenta, visto que porque
afeta ndo s6 a formacdo do administrador, mas também sua legitimacao social.

Na concepcdo de identidade social, ela surge como uma atualizacdo do processo de
identificacdo, em que as semelhancas e a diferencas de um grupo se articulam. A construcédo
de uma identidade é o resgate dos referenciais simbdélicos que marcam a esséncia de um povo
(PENNA, 1992). Portanto, esses agentes internos e externos precisam se articular para
resgatar os fundamentos que envolvem a formacao do administrador, sobretudo, em aspectos
regionais. No Nordeste, a construcao da identidade torna-se ainda mais complexa em virtude
da dificuldade da prépria regido quanto a identificacdo do ser nordestino. Enfim, as mudancas
demandam tempo, pois dizem respeito a questdes culturais, sobretudo para a construcdo de
uma identidade com um olhar local no intuito de oferecer uma formagdo mais regional. A

seguir, delineiam-se as reflexdes da dimenséo cultural-social.

4.3.5 Reflexdes sobre a dimensao Cultural-Social

Esta dimensao discutiu elementos culturais e sociais que influenciam a formacéo do
administrador e abrange desde a regulamentacédo da profisséo até o contexto da regido. Assim,
tais elementos trazem também desafios para melhorar o ambiente de aprendizagem e construir
uma identidade consistente para 0 ensino em Administracdo, ainda mais na perspectiva de
uma formacdo mais regional como sendo um caminho para uma formacao qualificada por
meio do dialogo entre teoria e pratica e da vivéncia de experiéncias significativas para a

carreira e a vida do estudante.
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No que tange a regulamentacdo da profissdo, mesmo apds 50 anos, o que houve de
melhorias na atuacdo e na insercdo do administrador no mercado de trabalho? Que diferencas
poderiam ser observadas durante essa trajetoria e Seus impactos para O ensino em
Administracdo? Qual a contribuicdo da regulamentacdo na construcdo da identidade da
profissdo do administrador? Até porque a construcdo dessa identidade envolve os agentes
internos e externos do ensino de graduacdo em Administragdo e demanda tempo porque é
construida a partir dos significados experienciados cultural e socialmente, como destaca
Castells (2008).

Pode-se questionar também a respeito da atuacdo dos Conselhos, indagando se a sua
inoperancia se deve ao fato da prdpria regulamentacdo ser ambigua ou se essa ambiguidade
foi sendo sustentada pelos Conselhos para se manterem classistas, sobretudo no Nordeste, por
ndo ter um parque industrial tdo vasto? O que limita os administradores locais a expandir o
campo organizacional da regido, valorizando formas organizacionais genuinamente
nordestinas e investindo em novos modelos mais adequados? No final das contas, qual a
contribuicdo da Sudene para estimular os alunos de Administracdo a empreenderem na regido
Ou sera que somente gerou a expectativa por organizacdes que jamais vieram para a regido? E
por que os professores do curso, naquela época, incentivaram os alunos a esperarem grandes
organizagOes trazidas por meio da Sudene se esta tinha énfase no desenvolvimento de
pequenos negocios na regido, inspirada no modelo italiano?

Reflete-se sobre a possibilidade do ensino em Administracdo formar alunos com um
pensamento mais analitico sobre a regido para se tornarem agentes de transformacéo social.
De que maneira € viavel a operacionalizagdo de um ensino nesses moldes, capaz de inserir 0
aluno em seu ambiente de aprendizagem e ampliando sua visdo sobre a Administragéo se o
que prevalece no mercado é a nocao for business e a procura pelo curso ocorre por pessoas
que ndo apresentam vocacdo para a profissao? Ainda, o professor questiona a vocacdo do
aluno de Administracdo, mas até que ponto ele pode exigir isso do aluno quando ele mesmo
ndo tem vocacgdo para a docéncia, pois ndo se atualiza na sua formacdo pedagogica e, muito
menos, se preocupa com a formacdo do aluno? Por outro lado, até que ponto isso é culpa
somente do professor, uma vez que o ambiente estrutural-institucional o pressiona a adotar
um perfil mais voltado a outras esferas que ndo o ensino?

Em sintese, a vocacgdo pela profissdo passa pelo aprofundamento de sua identidade, a
qual poderia considerar em maior escala outros contextos organizacionais como, por exemplo,
as microempresas e também pequenas e médias empresas, as cooperativas, além do setor

publico em niveis estaduais e municipais. Alids, uma das competéncias que tem sido



246

estimulada na formacdo do administrador é a criatividade. Por isso, 0 empreendedorismo e a
gestdo de pequenas empresas também podem caracterizar uma vertente a ser incorporada em
uma formacéo regionalizada em Administracdo no Nordeste.

O Brasil considerou a visdo do management como a mais moderna para gerir as
organizacdes (ALCADIPANI; BERTERO, 2012) e o ensino teve que se moldar as exigéncias
do mercado por uma produtividade relacionada com a industria do management (PAES DE
PAULA, 2001). Porém, hoje em dia, é preciso romper com as barreiras dessa perspectiva,
pois ndo contempla a realidade contextual do Nordeste, impondo um glamour na formacéo de
um administrador incompativel com o que existe na regido e que, ainda, pode prejudicar na
construcdo da identidade do administrador.

Portanto, a formacao regionalizada em Administracdo possibilita uma aproximacao do
aluno com as dimens@es do ambiente de aprendizagem local, mas exige um compromisso dos
envolvidos com o ensino para facilitar essa interacdo do aluno e seu ambiente, o que leva a
uma integracdo entre teoria e pratica se bem conduzida pelo docente. No entanto, como
desenvolver um curriculo que ofereca as condi¢cdes necessarias para uma formacgdo mais
regional como uma maneira de qualificar o processo formativo do aluno de Administracdo?
Sera que a universidade estd preparada para um curriculo mais flexivel e localizado, assim
como o Governo, por meio do MEC, em sinalizar positivamente para a condugdo de uma
estrutura curricular que busque valorizar a formagéo do aluno regionalmente?

Ainda, pode-se indagar o que é preciso para desenvolver uma formacéo regionalizada
e em que medida essa formacdo contribui para atenuar a crise identitaria da profissdo do
administrador? Os curriculos permaneceriam em seu ecletismo, apenas tornando as disciplinas
mais aplicadas ao contexto do aluno, ou teria que se repensar a composi¢do das disciplinas
para identificar as necessidades da formacdo em Administracdo, retratando a questdo da
problematizacdo de modo interdisciplinar? O ensino em Administracdo apresenta falhas na
conducdo da interdisciplinaridade, porém esta pode favorecer o desenvolvimento de um
aprendizado transformador através do fortalecimento do elo entre teoria e pratica. Os
professores sabem da importancia da interdisciplinaridade, mas ndo se mobilizam para
desenvolver algum projeto que almeje essa maior integracdo das disciplinas (LIMA, 2011),
envolvendo o aluno na associagdo entre teoria e pratica no seu processo de formacao a partir
das consideracdes do ambiente de aprendizagem.

Desse modo, faz-se necessario compreender 0s mecanismos que podem ser elaborados
para uma melhor definicdo da identidade da profissdo a partir de uma formacao regionalizada.

Além disso, ja que a formacdo do administrador esta inserida em um contexto social, ndo se
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pode mais excluir a influéncia que o imperativo tecnoldgico exerce no ensino. Inclusive, a

definicdo de uma identidade atual e a superacao de alguns desafios para essa formacdo pode

estar interligada ao ambiente virtual visto no ambiente cultural-social.

Portanto, é necessario enxergar 0 que se apresenta de tecnologias no campo

organizacional local, que caracteristicas culturais limitam a entrada do universo tecnoldgico

na regido, além de visualizar as capacidades que as universidades tém para aderir as novas

tecnologias que venham a beneficiar a formacdo do administrador. Essas questdes serdo vistas

na dimensdo do ambiente de aprendizagem tecnoldgico-virtual. Antes, porém, a seguir é

explicitado um quadro com os significados referentes a cada uma das categorias trabalhadas

nesta dimensao cultural-social.

32 DIMENSAO: CULTURAL-SOCIAL

CATEGORIAS

SIGNIFICADOS

Regulamentacéo da profissao

Os professores revelam que a regulamentacio
da profissdo ocorreu no regime militar sem a
participacdo dos agentes envolvidos com a
formacdo do administrador, desencadeando-se na
criacdo dos Conselhos. Essa regulamentacdo é
vista como ambigua e um engano porque ndo
resultou em nenhuma melhoria substancial para a
formagdo do aluno. Além disso, a atuagdo dos
Conselhos tem deixado a desejar, sendo avaliados
como ineficientes, classistas e por pensarem em
beneficio préprio, e ndo da categoria profissional.
Alias, isso é acentuado pela fragilidade de
defini¢do do que envolve a Administracao.

Contexto da regido

O contexto da regido é caracterizado como
pobre, de empresas de pequeno e médio porte, de
cunho familiar, além das cooperativas e da esfera
publica. O aluno, desde o surgimento da Sudene,
tem gerado expectativas sobre sua formacdo, mas
acaba por enveredar pelos concursos publicos por
enxergar uma maior oferta na regido. Eles
buscam uma estabilidade, impulsionados ainda
pelo sentimento de inferioridade das pessoas da
regido. Os professores precisam oferecer uma
formacdo alinhada com esse contexto do aluno,
conduzindo-o a uma consciéncia analitica
exercida para a vida. Os docentes alegam que o
curriculo é a forma de viabilizar essa articulacéo
do estudante com o contexto, ou Seja, com 0 Seu
ambiente de aprendizagem local.

Desafios da Formacéo do Administrador na
regiao

O investimento na &rea do empreendedorismo
para o Nordeste é considerado como um dos
desafios da formacdo do administrador na
regido, pois 0 empreendedorismo consegue trazer
uma conotagdo contextual para o ensino em
Administracdo da regido e, assim, estimular uma
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formacdo  regionalizada  assinalada  pelos
entrevistados. Porém, os esforcos dos envolvidos
no ensino na busca pela aproximacdo do
ambiente do aluno e pela revalorizagéo do ensino
em Administracdo, por vezes, recaem no
marasmo e no descrédito.

Percebe-se que a identidade do ensino em
Administracdo tem sido caracterizada como um
blefe, ténue e vaga, pois uma transformacéao
cultural demanda tempo. Os cursos ainda estdo
apegados ao modelo de retérica e pragmatismo,
dificultando um aprimoramento da imagem
identitdria do ensino em  Administracéo,
sobretudo, voltado para a problematizacdo
constatada na localidade. Tais mudancas exigem
um compromisso, principalmente, do professor,
gue ja aponta a sua identidade profissional como
decaida e precarizada para se comprometer com 0
desenvolvimento de tal identidade. Sabe-se que a
construcdo da identidade do ensino ndo depende
somente do professor e do aluno. Isto €, depende
também dos empresarios e da comunidade local
que se inserem no ambiente de aprendizagem do
ensino em Administracdo da regido. Destaca-se
gue essa crise identitaria ndo se deve apenas a
adocdo do modelo do management, mas ocorre
devido a uma composicao curricular eclética, que
impede um real trabalho de interdisciplinaridade
por meio de disciplinas que correspondam a uma
formac&o qualificada do administrador.

Identidade do ensino em Administracéo

Quadro 14: Significado das categorias da Dimensdo Cultural-Social
Fonte: Elaboracéo prépria (2015)

Vale a pena ressaltar que essa dimensdo se relaciona com as demais dimensdes do
ambiente de aprendizagem, inclusive a que sera abordada na proxima secdo. Assim, quando
se toma conhecimento de elementos culturais e sociais do contexto, se torna fundamental a
compreensdo desse ambiente em termos tecnoldgicos e virtuais, pois a universidade e,
consequentemente, o ensino em Administracdo, sdo influenciados desde suas concepgdes por
aparatos tecnoldgicos. O ambiente tecnologico e virtual pode incrementar o processo de
aprendizagem do aluno, como também pode determinar certos comportamentos de
professores e alunos no ensino em Administragdo em funcdo do que vem sendo adotado
tecnologicamente no campo organizacional.

Os alunos precisam estar sintonizados com as mudancas bruscas desse ambiente
virtual que podem ocorrer nas praticas organizacionais ou podem ser necessarias para o
desenvolvimento das organizacOes da regido. Nesse caso, eles se tornam 0s agentes que irdo

trazer essas novas configuragcdes que atendam melhor as organizag6es locais. Para tanto, se
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faz necessario um processo formativo condizente com essa dimenséo tecnoldgico-virtual do
seu ambiente de aprendizagem. Assim, a seguir, discute-se esta dimensdo a partir das
percepcdes dos professores participantes da pesquisa sobre 0 uso de recursos tecnoldgicos no
ensino em Administracdo no Nordeste e como tem se delineado o ensino a distancia no curso.

Sabe-se que a trajetdria do ensino em Administracdo, sobretudo no Nordeste do pais,
tem as suas peculiaridades, como vistas no capitulo 2 do presente trabalho. No entanto, é
possivel constatar os beneficios de um ensino em Administracdo que potencialize o ambiente
de aprendizagem para promover uma formacdo qualificada. Nesse sentido, este capitulo de
analise abordou as influéncias que existem nesse ensino a partir das seguintes dimensdes do
ambiente de aprendizagem: historico-politica; estrutural-institucional; e cultural-social.
Apenas a dimensédo tecnologico-virtual é abordada conceitualmente em virtude do perfil dos
participantes da pesquisa ndao corresponder a realidade atual para discussdo de tal dimensao,
que envolve conhecimentos de docentes mais recentes nas instituicbes de ensino superior da
regiao.

Verificou-se, a partir dos relatos dos professores entrevistados, a necessidade premente
de melhorias no ensino em Administracdo de maneira a se aproximar mais do ambiente de
aprendizagem do aluno, resultando em uma formacdo mais alinhada com a atuagéo
profissional local. Sendo assim, sugeriu-se uma conotacdo mais regional para a formacao que,
na verdade, contemple o contexto local do aluno, uma vez que a Administragdo envolve teoria
e pratica, simultaneamente. A partir da analise realizada neste capitulo, propfe-se, no
proximo, um conjunto de diretrizes que podem contribuir para tornar a formacdo do

administrador mais alinhada ao contexto regional.
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5 DIRETRIZES PARA A FORMACAO REGIONALIZADA DO ADMINISTRADOR

Os capitulos anteriores ajudaram a compreender a necessidade e, a0 mesmo tempo, a
relevancia de uma formacdo regionalizada para o ensino em Administragdo no Nordeste
brasileiro. Este ensino foi se desenvolvendo distintamente nas regides brasileiras, cujo
formato recebeu influéncias de modelos educacionais gerencialistas, principalmente, sob a
perspectiva estadunidense (VALE; BERTERO; SILVEIRA, 2013). Entretanto, o Brasil foi
difundindo estes modelos sem nem ter se apropriado adequadamente deles, e
descontextualizados das formas organizacionais existentes nas regides.

Historicamente, as regides Sul e Sudeste foram as que mais aderiram a vertente
capitalista estrangeira. No entanto, por que estas regifes aderiram a perspectiva
desenvolvimentista norte-americana com mais facilidade em comparacdo com as demais
regides do pais? O ensino em Administracdo voltado ao gerencialismo se diferenciou entre as
regidbes em virtude das diferengas do ambiente de aprendizagem ou da qualificagdo dos
professores para difundir o modelo de forma adequada aos alunos?

Logo, os modelos de gestdo adotados pelo campo organizacional no Nordeste,
bastante distintos dos formulados pelo ensino for business, se diferenciavam dos
implementados por outras regiGes do pais, passando a regido nordestina a ser apontada como
retrograda (ARAUJO, 2004; ALCADIPANI et al, 2012; ROSA; ALCADIPANI, 2013).
Assim, é nesse contexto que o ensino em Administracdo foi sendo introduzido na regido por
meio das instituicGes publicas, com forte énfase na esfera publica, reforcada pelo préprio
Governo, até que a regido foi se desenvolvendo pelo meio empresarial a partir da década de
1970 (COELHO, 2006; FISCHER, 1984).

No entanto, 0s projetos desenvolvimentistas voltados para o Nordeste ocorreram de
forma desenfreada e desorganizada, conforme Zabalza (2004), em que as universidades da
regido ndo acompanharam o ritmo do crescimento das demais localizadas no Sul e Sudeste no
que se refere a expansdo estruturada a partir de programas internos universitarios, criagdo de
ambientes para pesquisa e fomento a p6s-graduacdo para uma melhor qualificacdo do corpo
docente, 0 que se reflete possivelmente na qualidade do ensino. Assim, por que o Nordeste
ndo conseguiu se desenvolver da mesma forma que as outras regides, se recebeu incentivos da
Sudene e do Banco do Nordeste, além da reforma universitaria que era para resultar em uma
maior qualidade dos formados em Administragdo para atuar localmente?

A indagacdo exige olhar para a dimensdo histérico-politica, uma vez que pensar no

ensino em Administracdo demanda uma atencdo dos agentes envolvidos no processo de
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ensino-aprendizagem, capazes de realizar aliancas politicamente estratégicas, seja para
viabilizar tais melhorias, seja para impedir o seu alcance. Por ser um curso aplicado,
interligado com sua pratica organizacional, considerar o ambiente de aprendizagem é
fundamental, ja que é uma forma de se aproximar da realidade contextual do alunado.

O discente se submete a um processo formativo e merece obter tal formagéo
qualificada por meio de um ensino que integra 0s aspectos conceituais e 0s praticos
vivenciados, oportunizado pelo professor (DOMINGUES; KUHNEN; KESTRING, 2003).
Porém, até que ponto o discente exige esse compromisso do professor e tem maturidade para
articular a teoria com a prética, sobretudo decorrente do ambiente de aprendizagem local?

No entanto, além de entender a histéria da criacdo e dos desdobramentos do ensino de
Administracdo, € fundamental considerar a dimensao estrutural-institucional, pois 0s agentes
diretamente envolvidos nela podem unir esfor¢os para aprimorar o ensino. Esta dimensao lida
com a esfera universitaria, especialmente, a sala de aula e 0s recursos inerentes a ela. Também
lida com os planejamentos da gestdo universitaria e com as politicas pedagdgicas que estdo
relacionadas a qualidade do ensino ofertado ao aluno.

Assim, é necessaria uma atuacdo efetiva das universidades da regido para avaliar que
vertentes sdo prioritarias a partir do que se enxerga no ambiente de aprendizagem do aluno de
Administragdo. Observa-se que, atualmente, ha uma tentativa de resgate do ensino de
Administragdo Pablica. Porém, o Nordeste ndo pode se limitar as vertentes empresarial e
publica porque o seu ambiente também envolve outras formas organizacionais que exige uma
formacdo em Administracdo, a exemplo do empreendedorismo, da gestdo das micro e
pequenas empresas e do cooperativismo.

Também é preciso redefinir os curriculos para contemplar as singularidades da regido,
0 que depende do empenho dos professores, que alegam sobrecarga de trabalho para se
eximirem de tal compromisso. Sendo assim, sera que ha interesse do corpo docente por um
curriculo de Administracéo balizado pela formagéo regionalizada? Nota-se que a formulagéo
de um curriculo nesses moldes exigira um papel mais atuante do professor na articulagdo do
aluno com seu ambiente de aprendizagem.

Sabe-se que a dimensdo estrutural-institucional também influencia e é condicionada
pela dimens&o cultural-social, pois a universidade é percebida como um lugar histérico e de
fungéo social (FREIRE, 1981; MENESES, 2000), recebendo influéncias externas sobre suas
decisGes internas, mesmo com a autogestdo e a autonomia exercida pelos professores, que
acumulam cargos administrativos estratégicos. Todavia, em que medida essa autogestdo

realmente é exercida pela universidade a partir de um planejamento e de uma autonomia que
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impactem na qualidade da formag&o do aluno? Esta dimensdo aborda a identidade do ensino
em Administracdo na regido como vaga, até mesmo pela crise identitaria da profissdo do
administrador, agravada pela fraca atuacdo dos Conselhos regionais, assim como pela
dificuldade de construir uma identidade nordestina, dado que a regido é marcada por discursos
que conferem ao Nordeste caracteristicas fruto das relacdes de poder, conflitos e acordos
ocorridos no Sul e Sudeste, como abordam Penna (1992) e Vasconcelos (2006).

Desse modo, o desenvolvimento de uma identidade para o ensino em Administracao
no Nordeste demanda tempo, pois implica uma transformacdo cultural. Assim, um dos
desafios para melhorar esse ensino e adequar a formagdo ao contexto regional pode ser
superado pelo investimento na area de empreendedorismo, contemplando as diferentes
possibilidades de atuacdo profissional na regido a partir de micro e pequenas empresas e das
cooperativas. Sendo assim, € possivel que a atuacdo nessas organizagdes promova o
desenvolvimento da regido, bem como contribua na identidade da profisséo e da construcao
identitaria da sociedade sobre a regido.

Uma dimensdo que tem se fortalecido junto ao ensino de Administracdo, reflexo
também de novas posturas no meio social e no proprio campo organizacional, € a dimensao
tecnologico-virtual. O ambiente virtual no ensino presencial e também no ensino a distancia
demandam alguns cuidados para que 0s recursos tecnoldgicos sejam utilizados
apropriadamente conforme as necessidades de aprendizado dos discentes conectadas com o
seu ambiente local. Além disso, é preciso considerar a maturidade do discente no processo de
introducdo de inovacdes tecnoldgicas no ensino-aprendizagem, pois requer experiéncias
prévias dos estudantes no seu ambiente de aprendizagem para que eles tenham conhecimento
sobre os recursos tecnoldgicos existentes e necessarios para sua formacgdo, de forma que
levem com seriedade o seu aprendizado (CARVALHO NETO, 2002; PADUA JUNIOR,
2014).

E preciso identificar que tecnologias, geralmente, sio adotadas pelas organizacdes
existentes na regido; que setores tém mais abertura ou ndo a determinados aparatos
tecnologicos; que dominio os alunos tém sobre os recursos tecnoldgicos disponiveis; que
acesso a informatizacdo eles tem no seu cotidiano; que suporte o professor consegue da
universidade para uso de recursos tecnologicos como forma de aprimoramento de suas
estratégias de ensino; que apoio as instituicdes de ensino superior recebem do Governo; e que
tecnologias sdo adequadas para uma formacgdo qualificada do administrador frente as

demandas locais.



253

Assim, constata-se que 0s recursos tecnolégicos podem auxiliar os projetos
pedagdgicos no sentido de interligar mais o ensino ao ambiente de aprendizagem do aluno e
contribuir para uma formacdo mais regional. Para isso, todos os agentes envolvidos nas
dimensGes desse ambiente precisam se comprometer com esta formagdo de maneira que se
conectem entre si, ou seja, que haja um entrelacamento entre empresas, universidades e
Governo, como identificou Silva (1999) em seu estudo com alunos e gestores ha mais de 15
anos. Ainda, podem ser utilizados para viabilizar o ensino a distancia, quando necessario, ja
que na regido Nordeste ha varios locais no interior dos Estados sem a presenca de
universidades publicas. Assim, 0 ensino a distancia pode possibilitar um maior acesso a
educacéo superior o desenvolvimento da regido depois de uma formacéao discente que tenha
agregado conhecimentos e competéncias para atuar na sua realidade local. Como é possivel
integrar as empresas que atuam na regido com as universidades publicas e o Governo? De
quem deveria partir a iniciativa? Até que ponto a formacdo no ensino a distdncia tem
agregado competéncias para o administrador atuar partir de demandas locais?

Percebe-se que tais indagacOes precisam ser refletidas para uma melhor compreensao
do potencial da dimensédo tecnologico-virtual, uma vez que as dimens@es interagem entre si,
ndo podendo ser vistas de forma excludente. Portanto, um dos agentes diretamente ligados a
estas dimensdes e que € responsdvel pela mediacdo entre o aluno e seu ambiente de
aprendizagem € o professor. Este pode atuar diretamente no compromisso por um ensino em
Administracdo mais qualificado. Tais dimensdes do ambiente de aprendizagem mostram que
um olhar mais regional sobre o ensino em Administracdo pode tornar tal ensino mais efetivo
para o processo formativo do aluno, uma vez que se torna possivel uma aproximacao do
ensino com o ambiente de aprendizagem do estudante.

Enfim, uma formacdo regionalizada para o ensino em Administracdo pode agregar
mais valor a formacao do aluno na medida em que se consideram as dimensfes do ambiente
de aprendizagem. Cada regido tem suas peculiaridades que precisam ser levadas em
consideracdo na formacdo do administrador para que ele possa atuar conforme sua realidade
contextual e a universidade precisa se aproximar das necessidades sociais a sua Vvolta,
exercendo a missdo de oferecer contribuicBes a sociedade.

Em suma, uma formacao considerada qualificada em Administracdo envolve o ensino,
0 ambiente de aprendizagem e o papel dos professores, inserindo o aluno em seu contexto
regional e tornando o ensino menos instrumentalizado e mais aplicavel. E necessario difundir

um ensino orientado para os interesses dos agentes econémicos e politicos, mas também para
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a sociedade em geral. Na verdade, a prépria concepcdo do curso de Administragdo deve
considerar firmemente os interesses da sociedade.

Assim, entende-se que a formacdo regionalizada para o ensino em Administracao
ocorre a partir da consideracdo das dimensdes do ambiente de aprendizagem do aluno e
envolve a elaboracdo de um projeto pedagdgico do curso que valorize as peculiaridades da
regido. Para tanto, é necessaria a sensibilizacdo docente para o campo organizacional da
regido e uma maior articulagdo com os artefatos locais, além do esfor¢o de integracdo dos
cursos de Administracdo das universidades publicas no fomento de um ensino tedrico-pratico
conforme a realidade do ambiente de aprendizagem da regido.

E uma formagdo que incorpora o contexto organizacional existente ou que pode ser
potencializado no Nordeste, tais como a gestdo de micro e pequenas empresas, gestdo
socioambiental, gestdo de desenvolvimento local, empreendedorismo e cooperativismo, além
da esfera empresarial voltada ao comércio e servicos, e a gestdo publica. Estas sdo formas
organizacionais que permeiam determinadas localidades da regido e, portanto, a formacéo do
administrador pode ser mais ativa relacionando o ensino com o ambiente de aprendizagem
regional no sentido de torna-lo um agente promotor do desenvolvimento da regido.

A gestdo de desenvolvimento local, por exemplo, tem o intuito de gerar renda e bem-
estar para a populacdo. E o Estado, além de promover o desenvolvimento local, também
conduz o processo de descentralizar e partilhar os recursos entre os diversos atores da
sociedade civil. Assim, as politicas do Governo articulam o consenso necessario para 0
compromisso e partilhamento dos recursos (COSTA; FERREIRA, 2010). Essa gestdo é
interessante para promover o Nordeste de forma mais equilibrada entre os Estados. Outro
exemplo é a gestdo socioambiental. Merriam e Bierema (2014) comentam da importancia de
considerar as questdes ambientais e naturais no ambiente sociocultural. Segundo Pinheiro et
al (2014), os alunos de Administracdo no Nordeste apresentam bom comportamento
ecoldgico e valor ecoaltruista, o que pode ser utilizado na formagdo em Administracdo para
uma perspectiva de gerir os negdcios com relacdo a preservacdo ambiental e valorizagdo dos
parques ambientais da regido.

No entanto, para se chegar a uma proposta de formacdo regionalizada, se faz
necessario compreender as influéncias no ensino em Administracdo a partir do que pode ser
visualizado nas dimens6es do ambiente de aprendizagem. Como contribui¢éo para o ensino de
graduacdo em Administragdo em uma perspectiva mais regional, sdo propostas, a seguir,
algumas diretrizes, definidas a partir dos resultados desta pesquisa, que sugerem uma

formacdo qualificada em termos regionais para o ensino em Administracdo. As diretrizes



255

foram caracterizadas, a partir do ambiente de aprendizagem, em uma perspectiva micro

contextuais da formacao regionalizada do administrador.

5.1 Diretrizes Contextuais da Formacédo Regionalizada do Administrador

Essas diretrizes contextuais envolvem questdes especificas das dimensbes do ambiente
de aprendizagem no ambito universitario que impactam no desenvolvimento de uma formacéo

qualificada do administrador em termos regionais.

12 Diretriz Contextual: Promover uma capacitacdo docente condizente com o ambiente

de aprendizagem do aluno

O professor é avaliado como o agente principal para transformacdes no processo
formativo do aluno, em especial, de Administracdo. Sendo assim, é imprescindivel um olhar
sobre o seu papel na formacéo do administrador e seu compromisso com sua a¢ao docente.
Observa-se que o professor tem uma rotina individualizada (VASCONCELOS, 2012), o que
exige um esforco da instituicdo em tornar seu trabalho mais coletivo e proximo das
necessidades existentes para uma formacdo que esteja articulada com a atuacdo profissional
do administrador. Uma formacdo que envolve uma mobilidade académica entre as nagoes,
como citam Lima e Riegel (2010), porém, este trabalho relaciona o termo a uma mobilidade
interna na regido, de forma que os alunos possam se locomover entre os Estados por meio de
um itinerario formativo. Ou seja, disciplinas e atividades integradas que favorecessem o aluno
a transitar pela regido, conhecendo costumes, culindria, lingua, entre outros aspectos
particulares de cada lugar da regido.

Assim, o corpo docente precisa ser sensibilizado por uma capacitacdo condizente com
0 ambiente de aprendizagem do aluno, relacionando teoria e pratica dentro da realidade
contextual local. Em nivel departamental, poderia ser criada uma agenda de atividades anuais
de participacdo dos professores por meio da realizacéo de féruns de ensino, eventos regionais
para fomentar a integracdo e a troca de experiéncias sobre estratégias de ensino, integracao
curricular, praticas interdisciplinares, processo de avaliacdo, entre outros. A
institucionalizagcdo de um programa de formacgéo docente poderia considerar as dimensées do
ambiente de aprendizagem propostas nesta tese. A capacitagdo deveria ser focada na formagéo
pedagdgica (BEHRENS, 2012) para possibilitar a troca de experiéncias sobre o que é

ensinado, discutindo a realidade do estudante e 0 seu contexto de atuacdo profissional.
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Tem-se como contribui¢cdo o aperfeicoamento das competéncias do professor para a
sua realidade de trabalho, melhorando o seu envolvimento com o alunado. Constata-se que
muitos professores estdo desmotivados no exercicio da profissdo ou a colocam em um
segundo plano. Por outro lado, existe também o professor dedicado a instituicdo, mas que
enfatiza outras esferas que ndo o ensino de graduacio. E necesséaria a formagio de docentes
que articulem a realidade do ambiente regional com a teoria que fundamenta e orienta a
pratica profissional no contexto da sala de aula, contribuindo de forma significativa na
formagao dos discentes.

Dessa forma, os docentes necessitam desenvolver uma acdo docente coletiva, 0 que
pode ser operacionalizada por meio de uma comunidade de pratica. Os professores passariam
a compartilhar suas atribuicdes a partir de discussdes, colaboragGes, ressignificacbes e
aprimoramentos do papel docente em reunides de colegiado, tornando-se um engajamento
mutuo (SILVEIRA; LOUREIRO; NICOLINI, 2014). Para tanto, a formacdo pedagdgica do
professor precisa ser refletida na pds-graduagcdo para que ndo se restrinja apenas a uma
formacdo de pesquisador. Assim, teria que se estimular a criacdo de linhas de pesquisa em
ensino e aprendizagem voltadas para a pratica docente. Ainda, 0s proprios professores
necessitam ter uma maior atuacdo politica como coordenadores de curso e de associa¢fes que
0s representam como a Anpad (Associacdo nacional de PoOs-Graduagdo e pesquisa em
Administragdo), conforme abordam Patrus e Lima (2014). Além disso, a criagdo de
associacOes voltadas para o fomento do ensino no contexto regional poderia contribuir
significativamente na formac&o do professor, e também do pesquisador.

Fernandes (2012) reflete a importancia de compreender o sentido do individuo em se
tornar professor, uma vez que a profissdo é vista por muitos docentes como um fruto do
acaso, ou seja, ndo surgiu de uma decisdo pensada e planejada. A propria universidade deve
repensar a concepcdo do ensino superior, pois € preciso priorizar a aprendizagem como
producéo do conhecimento.

Por isso, a relevancia de uma capacitagdo docente relacionada ao ambiente de
aprendizagem, permitindo que o conhecimento compartilhado em sala de aula seja decorrente
da prética vivida nesse ambiente. Professor e aluno podem construir conhecimento em sala de
aula a partir de discussdes sobre as praticas organizacionais observadas. Dessa maneira,
amadurece o aluno no seu processo de formagdo, desenvolvendo senso critico e analitico para
lidar com as situacGes profissionais proprias do seu ambiente e, com isso, atuar como um

agente de transformacéo social no contexto regional.
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Portanto, a formagdo continuada do professor perpassa a concepgdo de grupos de
formacdo reflexiva docente (ABRAMOWICZ, 2001), cujo movimento parte da experiéncia
de cada professor com a mediacdo do dialogo dentro dos Departamentos ou unidades
académicas, objetivando o aprimoramento da agdo docente para contribuir com a formacéao
qualificada do aluno. Em se tratando do ensino de graduacdo em Administracdo, a sua
efetividade pode ser alcancada quando a formacdo é pensada de forma regionalizada para
facilitar a proximidade do professor com a realidade profissional do aluno por meio do seu

ambiente de aprendizagem.

22 Diretriz Contextual: Repensar o curriculo dos cursos de graduacdo em Administracéo

O curriculo atual de Administracdo dificulta uma formacdo qualificada do
administrador, sobretudo, em termos regionais. Assim, repensa-lo se torna primordial para
modelar qualitativamente o ensino por meio do ambiente de aprendizagem local. A reviséo da
estrutura curricular necessita de uma reflexdo acerca dos vinculos entre teoria e préatica e entre
ensino, pesquisa e extensdo. Urge uma maior integracéo e diadlogo entre essas dimensdes da
formacéo, pois a duvida intelectual, segundo Cunha (2012), se move por meio da trajetoria
experiencial do aluno. Ou seja, a duvida tida em sala de aula somente pode surgir da
observacao e leitura da realidade do campo de conhecimento em que a pessoa vive. Assim, a
pratica e a realidade sdo as fontes capazes de gerar a duvida intelectual que, por sua vez,
mobiliza a pesquisa.

Assim, o curriculo pode se tornar mais flexivel, valorizando a atividade extraclasse,
como j& ocorre em varios lugares do mundo. Porém, a logica tradicional dos curriculos é
colocar a préatica como o apice dos cursos, materializada pela disciplina de Estagio, sem abrir
espaco para a aprendizagem através da pesquisa e da pratica na organizacdo curricular.
Zabalza (2004) questiona essa supervalorizacdo do tedrico em detrimento do pratico, o que se
perde na integracdo dos campos cientificos, tdo salutar para as proprias areas funcionais da
Administracdo. A propria Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira (LDB) parece nao
ter sido discutida com a sociedade para preservar pelos principios da autonomia e espirito
critico nos cursos universitarios, conforme alega Cunha (2012).

A estrutura curricular do ensino de graduacdo em Administragdo precisa, de fato,
alinhar suas disciplinas formativas em uma perspectiva de interdisciplinaridade para
promover a comunica¢do sobre o cenario organizacional de cada uma das areas da

Administracdo (LIMA, 2011). A revisao curricular demanda uma reflexdo sobre a profissao
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do administrador, superando a perspectiva desenvolvimentista focada no for business, para
corresponder as caracteristicas do meio social da regido, efetivando uma formacdo que
empreenda mudancgas positivas no seu contexto organizacional local.

A diversificacdo institucional e a crise vivida pela educacdo superior conduzem a
criacédo de instituicdes com diferentes formas e concepgdes para melhor atender as exigéncias
e 0s anseios da sociedade. O respeito a identidade e diversidade ainda nao se reflete bem na
construcdo dos curriculos, sobretudo, de Administracdo, ainda pautado por ideias concebidas
na década de 1950 (VALE; BERTERO; SILVEIRA, 2013). Os curriculos podem ser
reformulados para a superacdo da compartimentalizacdo das areas funcionais, contemplando
eixos ou itinerarios formativos relacionados as tematicas classicas e atuais que envolvem a
realidade de cada regido, além de promover uma maior integracdo entre o ambiente presencial
e a distancia. Dessa forma, a partir do ambiente de aprendizagem local do aluno, se repensa
sobre a estrutura curricular de maneira que esteja em conformidade com a realidade do campo
de atuacdo do aluno, levando-o a reflexividade e criticidade sobre seu ambiente
organizacional.

Fischer (2014) reflete que o curriculo tem um sentido de globalidade sobre o qué e
como vai ser ensinado coletivamente em instituicdes de ensino que sdo 0S espacos
socialmente construidos para o processo de ensino-aprendizagem. Considera-o também como
um itinerario formativo do aluno como individuo e cidaddo, que deve ser orientado para o
desenvolvimento social da regido em qualquer atividade profissional desempenhada. Assim, o
curriculo como uma organizagdo de alta complexidade e hibridizacdo reflete as
interorganizacBes geradas na regido, que sdo constituidas pela diversidade e
interculturalidade. A autora ainda acrescenta que a organizacdo curricular de forma organica
permite conexdes entre eixos curriculares e interdisciplinares, cujos saberes e praticas sdo
vividos pelos alunos em seu ambiente de aprendizagem. Além disso, 0s recursos tecnoldgicos
aumentaram exponencialmente as possibilidades da construcdo de designs curriculares ou
itinerérios formativos em fluxos que vdo do aluno que aprende as redes de ensino. E essa
aprendizagem, de acordo com Magalhdes e Patrus (2012), deve permitir uma formacédo do
administrador baseada em competéncias, mas também orientada por uma pedagogia critica
sobre 0 ambiente, sobretudo, local.

Por fim, repensar o curriculo de Administracdo para o Nordeste passa pelo
compromisso dos docentes, até para a atualizacdo continua realizada ndo por interesses

particulares, mas para o interesse social. O desenvolvimento de um curriculo deve se voltar
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para o papel cidaddo do aluno na promogédo do bem-estar social a partir da consideracdo da
Administracdo como um sistema que agrega valor a sociedade.

Assim, reforca-se o verdadeiro sentido da existéncia de um curso de graduacdo em
Administragdo, que € ser capacitar profissionais para fomentar o desenvolvimento
socioecondmico da regido, contribuir para geracdo de emprego e renda e também promover o
bem estar da sociedade. Além disso, corrobora a orientacdo proposta por Silva (2014) de que
a educacdo em Administracdo € um movimento da pratica social porque toda acéo
administrativa estd inserida em um processo social, cultural e é produzida historicamente.
Para tanto, o processo de aprendizagem existente no curso de Administracdo deveria se
preocupar ndo apenas com a dimensao técnica, com implicagOes tedricas para a pratica, mas
também incorporar uma dimensdo social, histérica, politica e cultural, que caracterizaria a

singularidade da formac&o do administrador.

32 Diretriz Contextual: Desenvolver uma avaliacdo institucional aderente ao contexto

regional

A avaliacdo institucional € um instrumento gerencial e pedagogico que revela a
adequacdo e a qualidade do desempenho da universidade. Segundo Marback Neto (2007), a
énfase da avaliacdo, no Brasil, recaiu sobre a fiscalizacdo e o controle em detrimento do que
seria mais construtivo. O termo avalia¢do foi empregado, no pais, a partir da década de 1980
com a criacdo do Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria. Desde entdo, varios
programas e comissoes avaliativas foram criadas pelos Governos na tentativa de aperfeicoar o
ensino superior do pais. O processo de avaliagdo institucional deve ser continuo e contribuir
para 0 planejamento estratégico, a fim de prestar contas a sociedade sobre as atividades
realizadas pela universidade.

Porém, a gestdo institucional, normalmente, é avaliada negativamente pelos préprios
agentes envolvidos no ambito universitario. A maioria deles questiona a dificuldade de se
conscientizar sobre o valor da avaliacdo. No entanto, isso ocorre devido a falta de definicéo
clara dos indicadores utilizados na avaliacdo, de divulgacdo das politicas da instituicdo e de
uma comissao interna de avaliacdo (VENTURINI et al, 2010).

A avaliagdo precisa ser formativa e continua por apoiar o desenvolvimento do trabalho
pedagogico que envolve o professor e o aluno. Deve ser utilizada pelo curso para
potencializar o aprendizado do aluno, a partir da conexdo com o seu ambiente de

aprendizagem, resultando no aperfeicoamento de suas competéncias, inclusive as proprias
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competéncias estabelecidas no projeto pedagdgico do curso, interligando o perfil profissional
e os propositos do planejamento da instituicio como um todo (BOAS, 1998; MENDEZ,
2011).

Assim, a avaliacdo institucional revisa o que foi planejado e constréi a universidade,
mediante o processo de autoconhecimento. De acordo com Marback Neto (2007), essa
avaliacdo deve considerar a missdo da universidade e o contexto em que se situa, bem como a
sua histdria. O essencial ndo é ter um modelo unico de avaliacdo no pais, mas sim que 0
modelo esteja adequado a identidade de cada instituicdo. Desse modo, a avaliacdo precisa
levar em conta a especificidade da universidade, onde esta se insere em um contexto regional
que apresenta também suas particularidades, em uma relacdo em que ambas — universidade e
regido — influenciam e séo influenciadas entre si.

Por isso, para o ensino em Administracdo, uma avaliagdo que consiga singularizar suas
propostas a partir de sua realidade contextual ¢ fundamental para o desenvolvimento de uma
formacgédo do administrador mais consistente em termos regionais, almejando a sua insercao
profissional no ambiente de aprendizagem experienciado. Torna-se imprescindivel o
desenvolvimento de uma avaliacdo institucional que consiga interagir com a realidade da
regido por meio da articulagcdo com as universidades localizadas no Nordeste e que contemple
as necessidades de formacdo de cada curso. Desse modo, pode-se pensar na criacdo de foruns
regionais para discutir a avaliacdo institucional no contexto da regido, visando discutir
problemas e agdes conjuntas por meio de projetos institucionais integrados. Isso poderia
facilitar o empreendimento de acgdes coletivas para melhorar a qualidade da formacéo
profissional do administrador ao considerar as singularidades do ambiente de aprendizagem.

No caso da Administracdo, por incorporar um ensino tedrico-pratico, é necessaria uma
avaliacdo que preze pelas peculiaridades do ambiente de aprendizagem para que a
sistematizacdo dos processos avaliativos esteja condizente com o que pode ser vivido pelo
aluno em seu contexto em Administragdo. O PDI das universidades precisa efetivamente
alcancar as competéncias necessarias do processo formativo dos cursos. Para o ensino em
Administracdo, poderia se refletir em uma articulacdo entre as universidades da regido para
tracar propoésitos que contemplem uma formacdo promotora do desenvolvimento regional.
Isso pode ser operacionalizado em avaliacbes nos cursos sobre uma metodologia que
relacione o ensino com a pesquisa de forma que aquele ganhe um novo significado a partir
das descobertas reveladas nas dimensdes do ambiente de aprendizagem (CHIZZOTT]I, 2001),
tracando uma formacdo mais regional para o aluno de Administracdo, inserindo-o dentro de

sua regido por meio do apoio da pesquisa.
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42 Diretriz Contextual: Relacionar o sistema universitario com as politicas de

desenvolvimento regional

O Governo precisa repensar suas politicas publicas para um alcance nacional mais
equitativo, o que implica um olhar atento para o desenvolvimento de suas regides visando
atenuar as desigualdades enfrentadas pelas regides em relagdo aos seus aspectos
socioecondmicos. Diante de modelos de gestdo de politicas publicas menos centralizadas,
exige-se do Governo uma atuacdo mais eficaz para estimular a capacidade de competitividade
das regibes, cuja desigualdade dificilmente é encontrada na experiéncia internacional,
conforme Aradjo (2000).

Assim, pode ser interessante um relacionamento mais proficuo entre as universidades
publicas da regido com as politicas de desenvolvimento regional de forma que o Governo atue
mais atentamente sobre o Nordeste. Para tanto, pauta-se por um paradigma produtivo e
tecnoldgico que define a localizacdo das atividades produtivas, valorizando o que hé
tradicionalmente na regido, mas introduzindo também novas formas organizacionais cabiveis
para oferecer novas oportunidades as comunidades locais e promover um dinamismo na
capacidade produtiva e na forca de trabalho regional, garantindo a subsisténcia. Essa nova
configuracdo requer que as politicas destinadas ao desenvolvimento regional melhorem o
poder de renda e bem-estar das pessoas e promovam uma integracdo entre as regides frente ao
mercado mundial.

Isso pode ser mais efetivo por meio do envolvimento do sistema universitario da
regido via, inclusive, o ensino em Administracdo, apropriando-se do que ocorre no ambiente
de aprendizagem do entorno para visualizar as politicas de desenvolvimento regional existente
e necessaria. Dessa forma, contribui para um ensino teérico-pratico, no qual o aluno se torna
um agente atuante no meio em que estd inserido durante seu processo formativo,
possibilitando a viabilizacao de politicas para desenvolver a regiao.

Salienta-se que a gestdo governamental poderia criar comités para avaliar as
particularidades de cada regido e articular as politicas de desenvolvimento regional com as
universidades locais orientadas para a realidade econémica, politica, cultural e social das
regides. Frisa-se que tais politicas podem permitir uma formacao profissional local mais
adequada para o administrador. Logo, essas politicas precisam estar alinhadas com as
universidades, analisando o tipo e o processo de formacédo profissional vigente nas regides e

definir quais sdo as mais prioritarias, de forma que o Governo ofereca uma formacao que
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esteja alinhada com a atuacdo que o individuo ter4 em sua regido para que seja efetivamente
um agente transformador da sua localidade.

Segundo Polari (2012), o desenvolvimento do Nordeste é condicdo necessaria e
suficiente para o desenvolvimento do Brasil. E as universidades federais da regido se
tornaram fundamentais para o progresso da regido nordestina, a partir da qualidade do seu
corpo docente e discente e da sua capacidade cientifico-tecnoldgica. Por isso, €
imprescindivel um maior relacionamento dessas instituicbes de ensino superior com o
Governo para participar dos desdobramentos das politicas de desenvolvimento regional,
correspondendo com a fungédo social das universidades. O ensino em Administracdo tem
potencial para auxiliar nesse processo, ja que trata de uma formagdo em gestdo. No mais, 0
direcionamento das politicas publicas afeta no ambiente de aprendizagem do aluno e,
consequentemente, na formacao profissional do administrador.

Apobs a proposicao de diretrizes contextuais, apresenta-se um quadro com algumas
acOes necessarias para a formacdo regionalizada do administrador, considerando as
peculiaridades existentes do ambiente de aprendizagem do aluno na regido Nordeste. Tais
acoes servem de estimulo a reflexdo dos gestores académicos e empresariais sobre a conducéo
da formacédo do administrador na regido, que nao tem sido, por vezes, considerada a partir de
acOes convergentes com os elementos identificados nas dimensbes do ambiente de

aprendizagem.

ACOES PARA A FORMACAO REGIONALIZADA DO ADMINISTRADOR

Elaboragdo de um modelo de capacitagdo docente do curso de
Administracdo a partir das dimensdes do ambiente de
aprendizagem regional do aluno por uma comissao formada por
professores que representam sua universidade na regido.

Criacdo de uma comissdo regional pelo Governo Federal em
parceria com as universidades para contemplar a realidade da
regido.

Sistematizacdo de pautas de acompanhamento das atividades
produtivas da regido pelos governos estaduais.

DIRETRIZES Criagéo de um banco de dados com negécios considerados como

genuinos da regido pela universidade.
CONTEXTUAIS Articulacdo das politicas governamentais com o Sistema S
(organizagdes referentes ao setor produtivo) para oportunizar
campo de trabalho para o administrador na regiao.

Criacdo de uma agenda de atividades anuais para a capacitacao
dos professores de Administracéo.

Delineamento de uma formacao pedagdgica por meio da
interacdo das universidades da regido que oportunize a
experiéncia do ambiente profissional para o professor de
Administracao.

Compartilhamento entre as competéncias do administrador
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requisitadas no mundo do trabalho com as competéncias docente.

Mudanca no processo de operacionaliza¢do dos planos de ensino
de disciplina para inclusdo de atividades com pesquisa.

Partilha das atribuicdes das atividades docentes por meio de uma
comunidade de préatica no Departamento para o estimulo ao
trabalho coletivo entre os professores.

Institucionalizagéo de uma politica de mobilidade académica do
discente de Administracdo por meio do aproveitamento de
créditos entre as universidades do Nordeste.

Desenvolvimento de atividades integrativas das disciplinas
voltadas para o multiculturalismo da regido.

Criacdo de disciplinas flexiveis baseadas em tematicas
necessarias para a formacéo do administrador condizente com sua
realidade contextual local.

Criacdo de eventos tematicos promovidos pelas universidades e
federacdes dos setores produtivos.

Sistematizacdo de processos avaliativos correspondente ao
contexto regional a partir da realizacdo de reunifes efetivas entre
0s representantes das universidades da regido com o MEC.

Definicao de indicadores base para avaliacdo dos cursos de
Administracdo da regido.

Avrticulacdo dos objetivos do curso definidos a partir do ambiente
de aprendizagem com os propésitos do PDI da universidade.

Quadro 15: Acles para a formacdo regionalizada do administrador a partir das diretrizes
contextuais
Fonte: Elaboracéo prépria (2015)

As diretrizes apontadas neste trabalho podem contribuir para o desenvolvimento de
uma formagdo mais regional do administrador. O ensino em Administragdo ainda se baseia
demasiadamente em uma dimensdo técnica e se orienta por uma vertente do management, em
gue o ambiente de aprendizagem muitas vezes ndo condiz com as propostas desse ensino. Tal
incongruéncia € sustentada pelo corpo docente da regido, prejudicando a formacdo do
administrador, que poderia ser mais relevante para o desenvolvimento regional em sua
atuacgdo profissional.

Assim, tais diretrizes sdo caracterizadas a partir das dimensbes do ambiente de
aprendizagem apresentadas nesta tese, propondo acdes que possibilitam o fomento de uma
formacéo regionalizada compativel com a realidade contextual do aluno. O préximo capitulo
tem o intuito de explicitar os resultados do trabalho em conformidade com os objetivos

pretendidos, abordando as recomendacGes e limitagdes do trabalho.
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6 CONCLUSAO

Esta tese teve como objetivo geral analisar as dimensfes do ambiente de aprendizagem
do ensino em Administracdo na regido Nordeste do Brasil no processo de formacdo do
administrador. Os procedimentos utilizados permitiram o alcance do objetivo por meio da
realizacdo de entrevistas com docentes que participaram da criagdo e desenvolvimento do
curso de Administracdo na regido. Assim, a partir da percepcdo dos professores pesquisados
sobre suas experiéncias vividas nas tematicas abordadas, foi possivel ilustrar a trajetéria do
ensino de graduagdo em Administracdo no Nordeste.

Na perspectiva tedrica, este trabalho contribuiu com o resgate histérico do ensino de
graduacdo em Administracdo do Nordeste, pois 0s estudos, normalmente, tratam de maneira
abrangente sobre o ensino em Administragdo no pais ou alguma vertente especifica da
Administragdo, como também sobre alguma instituicdo de ensino especifica. Além disso, o
resgate historico foi balizado pelo ambiente de aprendizagem da regido, cuja singularidade
possibilitou a discussdo de questbes socioculturais e revelou as influéncias de eventos
politicos desde a introducdo do ensino em Administracdo na regido. A tese também auxiliou
na compreensdo das dimensdes do ambiente de aprendizagem da regido, pois, além de uma
caracterizacdo tedrica, refletiu-se sobre tais dimensdes de forma analitica para situar o
processo formativo do administrador no contexto estudado.

No que tange a contribuicdo préatica, o trabalho elucidou o andamento do ensino em
Administracdo da regido, cuja formacdo precisa ser aperfeicoada conforme a realidade
contextual do aluno, o que demanda esfor¢os dos agentes envolvidos direta ou indiretamente
no processo de ensino-aprendizagem nos cursos de Administracdo. Como ponto de chegada,
propde-se uma formacdo mais regional para o aluno a partir do seu ambiente de
aprendizagem. Tal formacdo demanda um comprometimento, em especial, do docente em
desenvolver estratégias que potencializem uma formacao regionalizada de forma que o ensino
assuma seu papel social de oferecer ao aluno um processo formativo qualificado. Assim, o
aluno deve ser auxiliado a se inserir no ambiente de aprendizagem para, posteriormente, a sua
atuacdo profissional resultar no desenvolvimento regional e consequente bem-estar da
sociedade.

A tese reflete sobre aspectos das dimensdes historico-politica, estrutural-institucional,
cultural-social e tecnolégico-virtual que influenciam nas proposi¢des a serem tomadas sobre o
rumo do ensino em Administracdo, sobretudo, no Nordeste. Recorda-se que as reflexdes

acerca da quarta dimensédo sdo conceituais, pois ndo foi abordada com os entrevistados devido
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a dimensdo ser mais recente e influencidvel no ambiente de aprendizagem do aluno. Os
resultados revelaram que as dimensbes do ambiente de aprendizagem exercem um papel
preponderante na formacdo qualificada do administrador, pois 0 ensino em Administracao é
tedrico-pratico. Desse modo, o que acontece no ambiente de aprendizagem interfere na
qualidade do ensino ofertado. O préprio entendimento sobre a Administracdo influencia na
conducdo do processo de ensino-aprendizagem do aluno, uma vez que a sua concepcao
reducionista, tecnicista, objetivista e orientada pelo for business ainda se perpetua nos moldes
do ensino em Administracdo, diferindo do ambiente de aprendizagem local e distanciando-se
da atuacéo profissional do administrador da regido.

As universidades da regido e, consequentemente, o ensino em Administragdo, foram
afetadas por influéncias politicas que, por vezes, inibiram em uma atua¢do mais efetiva sobre
a regido para desenvolvé-la econdmica e socialmente. Caso a formacdo do administrador se
atentasse mais para as particularidades da regido e para o seu mundo de trabalho, poderia ser
mais significativa. O Nordeste é heterogéneo culturalmente, caracterizado por algumas
singularidades nas formas organizacionais existentes que afetam os setores produtivos. Uma
visdo ampla sobre as vertentes da Administragdo poderia considerar o0 empreendedorismo, o
cooperativismo, a gestdo de desenvolvimento local e das micro e pequenas empresas como
formas de também possibilitar o desenvolvimento regional por meio da profissdo do
administrador.

Para isso, torna-se fundamental compreender a profissdo de Administracdo desde sua
regulamentacdo para perceber que a sua identidade ainda € fraca perante a sociedade,
principalmente, quando pensada de forma regional. Construir uma identidade que aproxime o
aluno da sua formacéo é fundamental, uma vez que o ensino em Administracdo deve refletir o
ambiente de aprendizagem. Sem reconhecimento e definicdo da profissdo, a qualidade do
ensino e a formacdo condizente com o que esta ao redor do ambiente de aprendizagem do
aluno ficam comprometidas.

O uso dos recursos tecnoldgicos pode auxiliar na aproximagdo do ensino com o
ambiente de aprendizagem, sobretudo, para desenvolver uma formacéo regionalizada, cujos
envolvidos necessitam se articular de forma agil e efetiva para alinhar acdes visando uma
atuacdo promissora sobre a regido. O ambiente virtual possibilita maior mobilidade e contato
com diferentes formas organizacionais encontradas na regiéo, tendo potencial para estimular
um aprendizado significativo se aliado a um conhecimento profundo sobre necessidades da
regido para, assim, contribuir na reducdo de desigualdades entre as proprias regides e

fortalecer o pais no ambito internacional. Além do mais, o ensino a distancia em
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Administragdo também se torna uma alternativa importante em certas localidades onde néo ha
universidade.

No entanto, a viabilizacdo do caminho requer o compromisso dos governantes por
meio de politicas governamentais de cunho educacional para a regido e, especificamente, a
responsabilizacdo do professor pela formagdo do aluno. Os docentes carecem de uma
formacdo pedagogica que incentive o aprimoramento de sua didatica, enfatizando a esfera do
ensino no seu exercicio profissional. Os professores precisam aprender a partir do préprio
ambiente de aprendizagem do aluno para que suas competéncias sejam também
compatibilizadas com a atuagdo do administrador localmente.

Porém, é preciso esfor¢cos do ambito universitario para criar mecanismos atrativos de
apoio ao ensino e a redefinicdo do papel docente, tornando o ensino o centro da sua agao e
que a pesquisa sirva de alicerce na conducgdo de estratégias de ensino na sala de aula. Os
gestores académicos nao planejam adequadamente as atribuicfes das universidades, o que da
margem a agdes isoladas dos cursos sobre o processo formativo, por vezes, destoantes da
realidade profissional local. Isso ocorre também pela falta de parcerias com agentes externos a
universidade, mas imprescindiveis para uma melhor atuacdo do administrador, a exemplo das
federacgOes, associacOes de organizagdes e conselhos regionais.

Por isso, é importante estabelecer contato entre os agentes que envolvem o ambiente
de aprendizagem e os professores do curso de Administracdo para elaborar um ensino atual
em complemento aos principios classicos da Administracdo. Esse pode ser um caminho a ser
pensado para a formacéo do professor nos programas de pos-graduacdo, em que se enfatize o
ensino baseado no ambiente de aprendizagem do aluno, o que requer uma constante
atualizagdo na capacitacdo docente. O processo de ensino-aprendizagem em Administracdo é
aplicavel, sendo fundamental compreender melhor as dimensdes do ambiente de
aprendizagem a partir da realidade contextual. Logo, em relacdo a dimensdo histérico-
politica, pode-se concluir que o desenvolvimento do ensino em Administragdo na regido
Nordeste ocorreu distintamente entre os Estados. A idealizagdo difusa do curso, por meio da
importacdo de modelos de ensino do Sudeste orientados pelo management, afeta o significado
da Administracéo.

O desenvolvimento do curso recebeu influéncias da reforma universitaria e céntrica,
consideradas por uma perspectiva desenvolvimentista norte-americana. Porém, a regido
também teve influéncias da Sudene, cuja perspectiva provinha da Italia, gerando expectativas
nos alunos de Administracdo de um vasto campo de trabalho na regido. O ensino em

Administracdo passou a ser caracterizado entre tradicional e moderno, envolvendo uma
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questdo de cultura do ensino, em que o contetdo se alinha ao contexto. Para isso, é necessario
melhorar a relacdo entre o Governo e a regido, estabelecendo contato estreito com o MEC,
buscando aprimoramentos nos projetos de interiorizacdo e na elaboracdo de reformulagdes
curriculares pautadas pelo ambiente de aprendizagem local.

J& com relagdo a dimensdo estrutural-institucional, tem-se como conclusdo que a
gestdo ineficiente conduz a um posicionamento amador das universidades da regifo. E
fundamental a reestruturacdo nos planejamentos das instituicbes para olhar mais sobre o
especifico, sem se perder em debates politico-partidarios. Uma das especificidades para o
ensino em Administracio se trata da ampliacio da nocdo acerca das vertentes da area. E
improvavel que somente as vertentes publica e empresarial atendam as necessidades da
regido, sendo fundamental também uma melhor definicdo do escopo de atuacdo de cada uma.

Porém, o éxito da formacédo também depende da maturidade do corpo discente. Torna-
se necessaria, entdo, a compreensao da heterogeneidade do perfil do aluno para compatibiliza-
la com o perfil profissional esperado no mundo do trabalho. Assim, exige-se da acdo docente
uma preocupacdo com o curriculo do curso para abranger peculiaridades do contexto.
Entretanto, a precarizacdo do trabalho docente colabora para a manutencdo de um curriculo
superficial, sem enfatizar a localidade.

No que se refere a dimensdo cultural-social, constata-se que a profissdo foi
regulamentada no periodo militar, sem a participacdo dos envolvidos com a Administragdo. A
partir dai, surgem os Conselhos, que ainda ndo demonstram um papel forte e proximo do
ensino em Administracéo a fim de ajudar em uma formacéo qualificada, sobretudo, em termos
regionais. O Nordeste ¢ marcada por simbolos que caracterizam a regido como pobre e
atrasada em relagdo ao Sul e Sudeste. O aluno de Administragdo recorre ao concurso publico
para uma estabilidade profissional, uma vez que o Governo ainda sustenta a regido por meio
de cargos publicos.

Dessa forma, é desafiador assumir outras formas organizacionais que potencializem a
regido. O ensino em Administragdo precisa ampliar e adequar suas estratégias de ensino ao
ambiente de aprendizagem da regido. Assim, propde-se uma formacdo regionalizada para o
administrador como forma de permitir essa relacdo entre o ensino e o ambiente local. No
entanto, a visdo vaga sobre a identidade do ensino em Administracdo inibe a sua credibilidade
sobre a prética organizacional local, o que demanda uma transformacédo da percepcao cultural
regional sobre o papel do administrador no Nordeste. A superacéo da crise identitaria depende
dos esforcos articulados entre empresarios locais, governos, universidades e conselhos

regionais, uma vez que € o momento de repensar os curriculos para a articulagdo entre os
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aspectos tedricos da Administracdo e a pratica existente no ambiente de aprendizagem do
aluno.

Por sua vez, no que tange a dimensdao tecnoldgico-virtual, pode-se concluir que o uso
desses recursos precisa equilibrar o ensino e a pesquisa. As tecnologias auxiliam o ensino-
aprendizagem, mas é necessario o compromisso do professor e do aluno para que se atinja tal
finalidade. Também é fundamental que as tecnologias utilizadas estejam condizentes com o
gue se necessita no mundo de trabalho da regido para que o aluno apreenda aquilo que é
necessario a sua atuacdo profissional. No entanto, para compreender tal dimensdo € salutar a
participacdo do corpo docente atual para aprofundar em assuntos que diz respeito a esta
dimensdo. Porém, enfatiza-se que a presente pesquisa teve como intuito a participacdo de
docentes que estiveram envolvidos na criacdo dos cursos no Nordeste.

A utilizacdo adequada das tecnologias pode ajudar na promocdo da
interdisciplinaridade, levando o aluno a uma visdo sisttémica dos contetdos por meio da
conexdo de tematicas das disciplinas com o seu ambiente de aprendizagem. A modalidade do
ensino a distancia em Administracdo no Nordeste é Gtil em muitos lugares, mas precisa
considerar o contexto local para que o aluno consiga atribuir significado ao que aprende e
atuar em sua regido para promover o seu desenvolvimento.

Enfim, a formacdo regional pode ser uma alternativa para viabilizar um ensino que se
aproxime do ambiente de aprendizagem e proporcionar uma formacédo qualificada que articule
teoria e pratica. Para tanto, é preciso levar em consideracdo 0s aspectos politicos que
influenciam a regi&o, bem como os acordos politicos dentro da propria esfera universitaria. E
salutar compreender como o0 ensino em Administragéo foi concebido e os encaminhamentos
posteriores, inclusive, as influéncias politicas.

As estruturas oferecidas internamente e as politicas institucionais afetam na
operacionalizacdo de um ensino em Administracdo que considere as nuances do ambiente de
aprendizagem do aluno. Isso é impactado por fatores culturais da regido e pelas relacdes
sociais com 0 meio externo e com o0s agentes internos da universidade. Além disso, o ensino-
aprendizagem pode ser melhorado pelo uso apropriado de tecnologias e um ambiente virtual
interessante para uma maior interagdo entre os cursos da regido para desenvolver uma
formacéo regionalizada.

Assim, ha desafios a serem enfrentados nas dimensdes do ambiente de aprendizagem,
de modo que promovam uma maior articulagdo no processo formativo para possibilitar uma

atuacdo profissional do administrador consistente e consciente sobre o desenvolvimento do
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Nordeste. O quadro a seguir (Quadro 15) explicita alguns desafios pertinentes a cada

dimensdo estudada.

DIMENSOES DESAFIOS

- Equilibrar as condigdes socioecondmicas entre
os Estados, proporcionando oportunidades de
trabalho equitativas para o administrador;

- Construir uma autonomia sobre modelos de
ensino que se coadunem com a realidade
contextual,

- Rever agdes positivas da reforma universitaria
na regido para aprimorar o processo formativo;

Historico-Politica - Clarificar o que corresponde ao ensino
tradicional e moderno em Administragdo na
regiao;

- Avaliar a contribuicdo da Sudene para a
formacdo do administrador;

- [Estabelecer um contato com o MEC,
independente do partido do Governo, para
discussédo de pauta especifica sobre a realidade da
regido frente ao ensino em Administracao.

- Definir orientacdes de base para uma gestdo
universitaria no Nordeste coerente com a
realidade contextual;

- Discutir um projeto sobre a autonomia
universitaria com responsabilidades explicitas
sobre 0 uso dos recursos para 0S Cursos;

- Revalorizar a docéncia para a esfera do ensino;
Estrutural-Institucional - Identificar as formas organizacionais da regido
gue podem ser configuradas como de atuacdo do
administrador;

- Incentivar os alunos a desenvolver sua regiao a
partir de uma formacgdo regionalizada em
Administracéo;

- Estruturar um curriculo adequado as
peculiaridades do Nordeste, considerando as
diretrizes que regulamentam a profissao.

- Sensibilizar as pessoas da regido a uma
consciéncia de pertencimento;

- Ajustar o papel do administrador a partir da
regulamentacdo da profissdo para uma atuacéo
mais apropriada ao ambiente local;

- Modificar a imagem dos Conselhos perante 0s
. alunos por meio da redefinicdo de sua atuacao na
Cultural-Social promocao da profissio;

- Designar responsabilidades especificas aos
Conselhos regionais em articulagdo com as
universidades;

- Construir uma identidade forte da profissdo no
Nordeste conforme a realidade do campo
organizacional;

- Criar um percurso formativo para o aluno de
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Administracdo a partir da integracdo entre as
universidades da regido.

Tecnoldgico-Virtual

- Delimitar o uso de tecnologias que relacionem
ensino e pesquisa em Administracdo;

- Identificar as tecnologias existentes no
ambiente de aprendizagem do aluno da regido
para inseri-las no ensino em Administracéo;

- Capacitar o professor para 0 uso das tecnologias
em suas estratégias de ensino que contribuam no
aprendizado;

- Estimular o aluno a utilizar as tecnologias que
favorecam a sua aprendizagem e que auxiliam no
desenvolvimento da regido;

- Criar uma forma de contextualizar o ensino a
distancia em Administracdo para o Nordeste;

- Desenvolver uma estrutura na universidade que
permita 0 uso de tecnologias adequadas no
processo de ensino-aprendizagem para qualificar
a formacdo do administrador da regido.

Quadro 16: Desafios das dimens6es do ambiente de aprendizagem.

Fonte: Elaboracéo prépria (2015)

Percebe-se que os desafios propostos, caso enfrentados, podem potencializar uma

formagdo em Administracdo mais condizente com a realidade contextual do aluno. Assim,

esta tese apresentou algumas diretrizes que podem viabilizar a formacéo regionalizada do

administrador para o Nordeste, a partir das consideragcbes de cada dimensdo abordada.

Conclui-se que o ambiente de aprendizagem caracteriza essa formagdo mais regional,

tornando o ensino mais aplicavel ao contexto e orientado aos interesses econémicos, politicos

e sociais para o alcance de um bem estar da sociedade. A figura apresentada a seguir ilustra a

relacdo das diretrizes contextuais com as dimensdes do ambiente de aprendizagem.
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avaliacao institucional
aderente ao contexto
regional;

CULTURAL-SOCIAL

+ Relacionar o sistema
universitario com as
politicas de
desenvolvimento
regional.

« Desafios da F ao do « Identidade do Ensino
Administrador na Regiao em Administragao

« Regulamentacao « Contexto
da Profissdao da Regiao

v

Figura 3: O ambiente de formacdo do administrador no Nordeste brasileiro
Fonte: Elaboracéo prépria (2015)

Portanto, o ambiente de aprendizagem do ensino de graduacdo em Administracdo no
Nordeste brasileiro é caracterizado como complexo, unico e desafiador para viabilizar uma
formacéo regionalizada. Existem algumas agdes que podem contribuir na implantacdo das
diretrizes contextuais e possibilitar, de forma mais efetiva, uma formacdo qualificada para o
aluno de Administracdo da regido Nordeste a partir do ambiente de aprendizagem. As secdes,

a seguir, apresentam as limitagdes da pesquisa e as recomendacdes para futuros estudos.

6.1 LimitagOes da pesquisa

Esta tese teve algumas limitaces que foram surgindo no decorrer do seu
desenvolvimento. Dentre elas, destacam-se:
- A auséncia de base teorica que retrate de forma especifica o ensino em Administracdo da
regido Nordeste.
- A dificuldade de contatar os professores para participarem da pesquisa, uma vez que alguns

deles se encontram aposentados e outros alegaram indisponibilidade.
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- A auséncia de representantes dos Estados do Maranh&o e da Bahia, pois apesar de realizadas
varias tentativas de contato com diferentes professores, ndo se obteve éxito.

- O dominio limitado do pesquisador em tematicas particulares, como a questdo da definicéo
de regido, que demandou a busca de conhecimentos da area em Geografia, Economia e
Ciéncias Sociais.

- A dificuldade de compatibilizar, em algumas entrevistas, horarios entre o pesquisador e o
entrevistado.

No entanto, tais limitagcbes ndo prejudicaram o desenvolvimento desta pesquisa, pois
foi salutar o aprendizado mais profundo acerca do Nordeste para o resgate historico do ensino
em Administragdo na regido. Este trabalho também contribui para o avango da temética, uma
vez que sua base conceitual ainda é rara. Os professores que participaram da pesquisa
apresentaram experiéncias substanciais sobre o surgimento e os desdobramentos do ensino em
Administragdo no Nordeste e oportunizaram um conhecimento enriquecedor sobre diferentes

perspectivas de significado a respeito desse ensino na regiéo.

6.2 Recomendac0es para futuros estudos

Este estudo abordou o ambiente de aprendizagem do ensino de graduacdo em
Administragdo no Nordeste, buscando contribuir para uma formacgéo qualificada do aluno da
regido a partir das dimensdes apresentadas. No entanto, outras pesquisas podem ser realizadas
para aprofundar a tematica, sugerindo possiveis dimens@es relevantes no processo formativo
do aluno da regido. Também podem identificar a efetividade de uma formacao mais regional,
trazendo elementos substanciais de outras ciéncias, como este trabalho ja iniciou. Além disso,
0 presente estudo pode despertar o interesse de pesquisadores a entender o ambiente de
aprendizagem e sua contribuicdo para a formagéo regionalizada em outras regides, resgatando
a historia do ensino em Administracdo, até para identificar as similaridades e diferencas.
Ainda, estudos voltados a proposicao de itinerarios formativos, a partir das peculiaridades do
ambiente de aprendizagem da regido, podem contribuir para 0 avango nos processos de
formacéo do administrador.

Também € possivel realizar pesquisas que abordem, de forma especifica, cada
dimensdo, tais como o curriculo, a estrutura universitaria, a formacdo pedagdgica, a atuagdo
governamental na regido, a crise identitaria do ensino em Administragdo, a adesdo as
tecnologias para as estratégias de ensino, o papel dos Conselhos regionais, as parcerias entre

0s agentes envolvidos no processo formativo, a contextualizacdo do ensino a distancia para o
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Nordeste, as vertentes da Administragcdo, as formas organizacionais existentes na regido
estudada, entre outros pontos que podem avancar na compreensdo de como o ambiente de
aprendizagem do aluno pode auxiliar o ensino de graduacdo em Administracdo a promover
um desenvolvimento mais consistente para a regido Nordeste.

A sequir, apresentam-se algumas recomendacgfes em formato de questdes de pesquisa
com base nos resultados da pesquisa e nas diretrizes contextuais.

- De que maneira o Governo pode se articular com as universidades do Nordeste para
institucionalizar politicas de desenvolvimento para a regido de forma que o administrador
possa ser um agente central para o éxito dessas politicas?

- Como a Sudene pode contribuir, de forma efetiva, para o desenvolvimento do Nordeste?

- Quais os fatores mediadores que afetam na parceria entre os Conselhos regionais e as
universidades para qualificar a formacao do administrador no Nordeste?

- Como difundir uma cultura de ensino na regido balizada pelas dimensdes do ambiente de
aprendizagem do ensino em Administragcao?

- Como desenvolver um curriculo flexivel capaz de considerar os vinculos entre as vertentes
da Administracdo publica e empresarial para uma formacao qualificada do administrador em
termos regionais?

- Como a formacéo e a capacitacdo docente podem estimular o professor a compreender o
ambiente de aprendizagem do aluno?

- Quais as competéncias necessarias para um curriculo de Administracdo contemplar uma
formacéo regionalizada?

- De que forma a avaliacdo institucional contribui com a formacéo do administrador por meio
do ambiente de aprendizagem?

Essas questdes se caracterizam como proposicdes de futuros estudos decorrentes desta
tese, pois ha uma caréncia de pesquisas que analisem as dimensdes estudadas em uma
perspectiva mais complexa e multidimensional alinhadas a uma formacgdo regionalizada.
Portanto, esta tese abre varios caminhos que podem ser percorridos para uma melhor
compreensdo do tema ambiente de aprendizagem e formacao regionalizada para consolidar a
formacédo do administrador como alternativa para o desenvolvimento regional, possibilitando
uma atuacéo profissional mais efetiva na regido e coerente com as necessidades contextuais.

O resgate do ensino em Administracdo, a partir de uma perspectiva regional, pode
contribuir para criar uma identidade da profissdo na regido, a partir da formagdo de um
profissional que atenda os anseios da comunidade local, considerando a Administracdo como

um sistema que agrega valor ndo apenas as organizacGes publicas, privadas e do terceiro
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setor, mas principalmente para a sociedade. Esta tese mostra que o avan¢o do ensino em
Administracdo, de maneira tedrico-pratica, pode ocorrer por meio de uma perspectiva mais
local, aproximando-se do ambiente de aprendizagem, resultando em uma formacdo que

possibilite o desenvolvimento regional.
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