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Prescrição

Introdução

Automatizada

Prescrição automatizada eletrônica

(SANTI, 2015; BRASIL, 2020)

Um documento com valor legal que

compõe o plano terapêutico elaborado

por um profissional legalmente

habilitado contendo

as orientações necessárias para o uso de

medicamentos.

Prescrição de medicamentos realizada em

um sistema informatizado. Cada

prescrição efetuada dispara

automaticamente os processos

necessários para os setores relacionados

como, por exemplo, a farmácia, a

enfermagem e o faturamento.
Eletrônica



Normas

A prescrição deve ser clara, legível e em linguagem 
compreensível

Sem rasura e escrita por extenso

Serviços públicos: Medicamento deve ser prescrito com o 
nome genérico

Serviços privados: Nome comercial ou genérico

O documento não deve trazer abreviaturas, códigos ou 
símbolos

Introdução Prescrição automatizada eletrônica

(CASTRO, PEPE, 2011)



Introdução

Componentes

Nome, forma farmacêutica e concentração do fármaco

A quantidade total de medicamento de acordo com a dose 
e duração do tratamento e a data da prescrição

A via de administração, o intervalo entre as doses, a dose 
máxima por dia e a duração do tratamento

Informações sobre o prescritor, assinatura e carimbo

Cuidados na administração; horários de administração e 
conservação

Prescrição automatizada eletrônica

(CASTRO, PEPE, 2011)



Uso irracional de 

medicamentos

(LIMA et al., 2016)

Agravo na 

saúde dos 

pacientes

Prescrição

automatizada
eletrônica

Aplicada de modo a

garantir a

racionalidade, a
segurança e

custo efetividade

Introdução Prescrição automatizada eletrônica

(FIORIN, 2016)

Eventos adversos 

relacionados ao 

medicamento

Desfechos

positivos no 

tratamento

Erro de prescrição



Avanço da tecnologia da informação

Histórico Prescrição automatizada eletrônica

(FIORIN, 2016; BRASIL, 2020)

Desenvolvimento dos sistemas de informação em saúde

Sistemas de prescrição eletrônica -- Hospitais –

Pandemia de COVID-19

• Até o ano de 2016 -- Menos de 10% 

dos hospitais americanos

Aumento da emissão de prescrições em 

formato eletrônico com assinaturas digitais



Estrutura Prescrição automatizada eletrônica

(JOIA, MAGALHÃES, 2007)



Vantagens

Compartilhamento de
informações

Acelera os processos

Garante a legibilidade

do documento

Envio de qualquer

lugar

Prescrição automatizada eletrônica

(JOIA, MAGALHÃES, 2007)

Documentar e

registrar as

prescrições

Otimizar a experiência
do paciente

Prescrição

automatizada

eletrônica



Desvantagens

Ausência de

treinamento

dos usuários médicos

Problemas no

desenho e

segurança do

sistema

Interferência do sistema

na autonomia e poder

dos médicos

(JOIA, MAGALHÃES, 2007)

Prescrição automatizada eletrônica

Prescrição

automatizada

eletrônica
Infra-estrutura

Tecnológica

inadequada

Faixa etária dos

médicos



Legislações Prescrição automatizada eletrônica

(BRASIL, 2001; BRASIL, 2020; BRASIL, 2021)

• Medicamentos isentos de prescrição;

• Tarjados de receita simples;

• Antimicrobianos;

• Medicamentos controlados das listas C1, e C5 e dos adendos das 
listas A1, A2 e B1.



Legislações Prescrição automatizada eletrônica

Medida

provisória

no 2.200-2, de

24 de agosto

de 2001

Institui a Infra-Estrutura de Chaves Públicas Brasileira

- ICP-Brasil, transforma o Instituto Nacional de

Tecnologia da Informação em autarquia, e dá outras

providências.

Resolução

CFM nº

2.299/2021

Regulamenta, disciplina e normatiza a

emissão de documentos médicos eletrônicos.

Lei nº 14.063,

de 23

de setembro de

2020

Dispõe sobre o uso de assinaturas eletrônicas em

interações com entes públicos, em atos de pessoas

jurídicas e em questões de saúde sobre as licenças

de softwares desenvolvidos por entes Públicos.

(BRASIL, 2001; BRASIL, 2020; BRASIL, 2021)



Papel do farmacêutico Prescrição automatizada eletrônica

(BRASIL, 2020)

http://www.crfsp.org.br/



Papel do farmacêutico

Validação da prescrição eletrônica

Finalizar o 

processo

com a 

dispensaçã

o do 

medicamen

to.

Solicite ao

paciente / 

responsável

o

arquivo

eletrônico da

prescrição

(PDF).

Fazer o 

upload 

da receita

no 

site validad

o.

VÁLIDA: 

Avaliar os

aspectos

técnicos e

legais.

INVÁLIDA: 

Informações

obrigatórias

/ 

dispositivos

legais.

VÁLIDA: 

Arquivar

e disponibiliz

ar

ao paciente / 

responsável

uma cópia

impressa,

registrando e

atestando a

dispensação.

1 2 3 4 5

Prescrição automatizada eletrônica

(BRASIL, 2020)



Papel do farmacêutico Prescrição automatizada eletrônica

(BRASIL, 2020)

prescricaoeletronica.cfm.org.br



Exemplo de aplicação Prescrição automatizada eletrônica

• Estudo realizado por SOUZA et al, 

2017;

• Intensificação da atuação do 

farmacêutico;

• Implantação de sistema de 

prescrição eletrônica no hospital 

filantrópico de presidente

prudente;

• 34208 prescrições --> 1413 não-

conformidades;

• Redução média de 78,5% das não-

conformidades de prescrição.

(GIMENES et al, 2010; SOUZA et al, 2017)

Estudo realizado por Gimenes et al. (2010) --> 5 hospitais --> Erros nas

prescrições: presença de siglas e/ou abreviaturas (96,3%), ausência do

número de registro do paciente (54,4%), posologia do medicamento

estava ausente (18,1%).



Conclusão Prescrição automatizada eletrônica

O processo de implantação pode ser uma tarefa difícil, que exige a 

capacidade de suportar a influência de diversos fatores;

As prescrições possuem papel fundamental no procedimento de 

medicação do paciente;

Exercem papel determinante na prevenção dos erros de medicação;

A atuação do profissional farmacêutico é essencial para o bom

funcionamento do sistema;

A utilização dos sistemas de prescrição eletrônica contribui de forma 

positiva na assistência ao paciente.
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