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RESUMO

Dentre as especialidades da area da salde, a Odontologia é uma das mais temidas pelos pacientes,
haja vista a atemporalidade da imagem nao positiva do cirurgido-dentista e os procedimentos
invasivos. Nesse sentido, a ansiedade e o0 medo sdo emogdes naturais ao ser humano e comuns
na préatica odontoldgica, contudo, esses sentimentos em demasia podem gerar complicacdes na
clinica dentaria. Os métodos ndo farmacoldgicos, em destaque para as Praticas Integrativas e
Complementares, podem ser eficazes para 0 manejo de pacientes com ansiedade dental. A Terapia
Floral, enquanto pratica integrativa, tem como foco os distirbios emocionais, tornando-se uma
opcao de recurso na pratica odontolégica. O objetivo deste estudo foi realizar uma revisédo
integrativa da literatura, com o intuito de explorar o aparecimento da ansiedade dental nos
pacientes, bem como a utilizacéo da Terapia Floral no combate desse disturbio. Assim, foi realizado
um levantamento da literatura e, posteriormente, uma analise tematica dos textos incluidos na
revisdo. Dessa forma, emergiram seis temas norteadores intrinsecos aos objetivos desta pesquisa: 162
1) O uso de técnicas ndo farmacoldgicas para o0 manejo de pacientes com ansiedade dental; 2)
Perfil dos pacientes com ansiedade odontologica; 3) Razdes para a ansiedade odontoldgica; 4)
Interdisciplinaridade em odontofobia; 5) Terapia Floral no controle da ansiedade e do medo; 6)
Terapia Floral na Odontologia. Logo, verifica-se que os achados apresentam a Terapia Floral como
eficaz nos casos de ansiedade, contudo, ainda faltam estudos que demonstrem os efeitos dessa
terapéutica na Odontologia.

Palavras-chave: Transtorno de Ansiedade; Esséncias Florais; Odontologia.

THE FLORAL THERAPY IN THE FACE OF ANXIETY IN DENTAL
THREATMENT

ABSTRACT

Among the specialties of health area, the odontology is one of the most feared by patients,
considering the traditional negative image of the dental surgeon and the invasive procedures. In this
regard, the anxiety and fear are natural emotions of humans and are present in the dental practice,
however, these feelings, if excessive, can lead to complications in the dental clinic. The non-
pharmacological methods, mainly the Integrative and Complementary Practices, can be

effective in managing patients with dental anxiety
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The Floral Therapy, as an integrative practice, focuses on emotional disorders, becoming an
resource in dental practice. The objective of this study was to realize an integrative revision of
literature, in order to explore the appearance of dental anxiety in patients, as well as the use of Floral
Therapy to combat this disorder. Thus, it was realized a literature review and a thematic analysis of
the texts included in the revision. It was noticed the emergence of six guideline themes related to
the objectives of this research: 1) The use of non- pharmacological technics to the management of
patients with dental anxiety; 2) Profile of patients with dental anxiety; 3) Reasons for dental anxiety;
4) Interdisciplinarity in dental phobia; 5) Floral Therapy in the control of anxiety and fear; 6) Floral
Therapy in odontology. It was verified that the results present the Floral Therapy as efficient in the
cases of anxiety, but there is still a lack of studies that demonstrate the effects of this therapeutics
in odontology.

Keywords: Anxiety Disorders; Floral Essences; Odontology.

LA TERAPIA FLORAL DELANTE DE LA ANSIEDAD EN
TRATAMIENTO ODONTOLOGICO

RESUMEN

Entre las especialidades del area de la salud, la Odontologia es una de las mas temidas por los
pacientes debido la imagen no positiva del cirujano-dentista y la existencia de procedimientos
invasivos. La ansiedad y el miedo son emociones naturales a los seres humanos y comunes en la
practica odontoldgica pero estos sentimientos exagerados pueden generar complicaciones en la 163
clinica dentaria. Los métodos no farmacolégicos destacados a las Practicas Integrativas y
Complementares, pueden ser exitoso al tratar la ansiedad dental. Asi, la Terapia Floral, integrada,
enfoca en los trastornos emocionales, convirtiéndose en un recurso en la atencion odontologica. El
objetivo fue realizar una revision integradora de la literatura, para explorar la ansiedad dental en los
pacientes y el uso de la Terapia Floral en combate a este trastorno. De esta manera, se realizé un
relevamiento de la literatura y un andlisis tematico de los textos de la revision. Al fin surgieron seis
temas intrinsecos a los objetivos de esta investigacion: 1) El uso de las técnicas no farmacolégicas
para el manejo de pacientes con ansiedad dental; 2) Perfil de los pacientes con ansiedad dental; 3)
Razones de la ansiedad dental; 4) Interdisciplinaridad en odontofobia; 5) Terapia Floral para el
control de la ansiedad y del miedo; 6) Terapia Floral en Odontologia. Asi los hallazgos presentan a
la Terapia Floral como posibilidad eficaz en casos de ansiedad, sin embargo, aun faltan estudios
gue demuestren los efectos de esta terapia en odontologia.

Palabras-clave: Trastornos de Ansiedad; Esencias Florales; Odontologia.

1 INTRODUCAO

Tradicionalmente, observa-se que a pratica odontolégica, a principio, se caracterizava como
rudimentar e primitiva, sendo utilizada em puni¢cdes nas diversas sociedades antigas (Guerini,
1909). Nesse sentido, na literatura romanesca, por exemplo, o cirurgido-dentista aparece, de forma
habitual, como uma figura maleficentissima (Cruz et al., 1997). Da mesma maneira, no cotidiano

contemporaneo, ainda é veiculado em midias sociais, como filmes e desenhos animados, o
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arquétipo de odontélogo como uma pessoa cruel (Pride, 1991; Gerbert et al., 1992). Diante disso, a
nefasta imagem do profissional esta articulada a terapéutica invasiva, que é comum na Odontologia,
contribuindo, assim, para explicar a causa da ansiedade dos pacientes (Ferreira, 2012).
Congquanto estejam muito associados, a ansiedade e o medo séo condicGes diferentes
(American Psychiatric Association, 2014), mas na literatura cientifica, € comum haver uma
conciliacdo entre esses termos. Desse modo, a ansiedade é uma situacdo emocional antecedente
a ocorréncia de um temor, enquanto o medo é um reflexo acentuado, por conta de um determinado
estimulo ou circunstancia (Armfield & Heaton, 2013). Ambas situagdes podem estar presentes no
desenvolver do tratamento odontolégico e se manifestam com sinais de inquietagdo, taquicardia,
formigamento das extremidades, aumento da presséo arterial, entre outros (Martins et al., 2017).
Esses sentimentos sdo uma resposta natural do organismo humano, ocorrendo devido a
exposicao de conjunturas ameacadoras reais ou ficticias (Dantas et al., 2019). Todavia, quando
esses processos sao exacerbados, diversos entraves podem surgir na vida dos individuos, inclusive
na saude oral e sistémica (Carlsson et al., 2015). Dessa forma, sao desencadeadas altera¢des no
campo fisioldgico, cognitivo e comportamental (Oliveira, 2009), ao qual as emocdes contribuem,
através de diversos neurotransmissores liberados pelo Sistema Nervoso Central (SNC), para a
situacao do paciente (Taquette, 2006). Nesse contexto, a odontofobia € a expressao hiperbdlica dos
sentimentos de ansiedade e de medo intrinsecos ao tratamento dentério (Rodriguez et al., 2019). 164
Essa condicao torna o procedimento odontoldégico mais complicado para o profissional e, sobretudo,
para o paciente (Hmud & Walsh, 2009).
Na atualidade, séo utilizadas inUmeras técnicas de manejo comportamental do individuo
com algum grau de ansiedade dentaria. Os métodos farmacolégicos e nao farmacolégicos sao
empregados para gerenciar casos dessa natureza (Cianetti et al., 2017). No primeiro mecanismo,
dentre as intervencdes mais utilizadas, estdo o uso das drogas benzodiazepinas (farmacos com
ampla acdo depressora no SNC), assim como do 6xido nitroso (gas com efeito ansiolitico) associado
ao oxigénio (Arroio, 2017). Embora essas técnicas sejam, na maioria das vezes, seguras, ha sempre
a probabilidade de haver reacdes adversas para 0os pacientes, por exemplo gestantes e lactantes
(Goodchild et al., 2003). Assim, os recursos nao farmacologicos sao os primeiros a serem indicados
na conduta de gestdo comportamental dos pacientes (Melonardino et al., 2016).
As Praticas Integrativas e Complementares (PICs) surgem como uma ferramenta para
auxiliar o tratamento de individuos com ansiedade ou medo odontoldgico (Baatsch et al., 2017). Em
2006, esses recursos terapéuticos foram propagados pelo Sistema Unico de Salude (SUS),
mediante a Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC), que
contemplava, primordialmente, a Medicina Tradicional Chinesa (Acupuntura), a Medicina
Antroposoéfica, a Homeopatia, a Fitoterapia e Plantas Medicinais, o Termalismo/Crenoterapia

(Brasil, 2006). No Brasil, as PICs surgem em um momento de contracultura, rompendo os padrdes
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influentes da alopatia, por conta do foco na integralidade do ser humano, como propagado pelos
conceitos do SUS (Pereira, 2018).

De acordo com o Conselho Federal de Odontologia (CFO) é permitido aos cirurgifes-
dentistas implementar na pratica odontologica as PICs (Brasil, 2008). Nessa perspectiva, essa
habilitacdo amplia as técnicas que o profissional odontologo pode utilizar nos mais variados tipos
de pacientes, possibilitando um tratamento mais humanizado e inclusivo. Diante disso, esses
especialistas estdo expandindo, de modo progressivo a metodologia terapéutica, conquistando um
melhor entendimento da salde sistémica, na esfera biopsicossocial, uma vez que a cavidade oral
pode ser, além de retrato do aspecto fisico, um reflexo da saude psicolégica e emocional do
individuo, que inclui quadros de ansiedade e medo (Eleutério et al., 2017). Logo, a Terapia Floral,
incorporada na PNPIC, com a portaria 702, em 2018, pelo Ministério da Saude, baseia-se na
producéo de esséncias liquidas naturais, altamente diluidas, para a harmoniza¢éo das emog¢des do
individuo (Brasil, 2018) e esta apta para o uso na Odontologia.

As esséncias florais foram criadas pelo médico inglés Eduard Bach na década de 1930
(Halberstein et al., 2007) e em 1956 essa terapéutica foi reconhecida pela Organizacdo Mundial da
Saude. Esse sistema se baseia na compreensao da sensibilidade da mente humana, de modo que
a desarmonia nas emocdes precede as doengas no corpo fisico. Assim sendo, alteracbes das
emocdes ou variagcdes de humor, frequentemente, sdo critérios essenciais para o surgimento de 165
enfermidades, a partir do conflito interno entre os sentimentos (Bach, 2006). Depois de Bach, outros
sintonizadores desenvolveram diferentes Sistemas Florais (Naiff, 2006). No Brasil, até 2018,
constavam mais de 23 diferentes sistemas de Terapia Floral (Pereira, 2018).

Por mais que haja um crescimento e incentivo em relagdo ao aproveitamento das PICs pelo
SUS, no ambito odontolégico a aplicacao dessas terapias ainda € escassa (Gongalves et al., 2018).

Assim, a Terapia Floral & pouco relacionada a Odontologia na literatura cientifica, bem como ha
poucos profissionais habilitados nesse modelo terapéutico no Brasil (Neto et al, 2020).

Com isso, realizou-se esta revisdo integrativa da literatura a fim de compreender como a

ansiedade se manifesta nos pacientes odontolégicos e quais sdo os beneficios da utilizacdo da

Terapia Floral em individuos com esse tipo de condicao.

2 MATERIAIS E METODOS

Este estudo tratou-se de uma revisdo integrativa da literatura, de carater exploratério e
gualitativo, a partir da coleta de dados da bibliografia cientifica. E ocorreu mediante os seguintes
passos: reconhecimento da problematica norteadora da pesquisa; inspecao bibliografica, mediante
a demarcacéo das bases de dados e palavras-chave acerca da teméatica abordada; classificacéo e

investigacao das informacg8es adquiridas (Whittemore & Knaf, 2005).
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O levantamento da literatura ocorreu no periodo de junho a julho de 2020. Os parametros
de inclusado bibliografica sao citados a seguir: artigos cientificos em qualquer idioma, publicados
entre 2010 e 2020, dispostos nas bases de dados LILACS, PubMed, MEDLINE, Google Scholar e
Periodicos CAPES, sobre a ansiedade e o medo presentes nos tratamentos odontolégicos, assim
como a utilizacdo da Terapia Floral em casos de ansiedade e estresse, com o desfecho de melhora
dessas condi¢Bes. Foram excluidos os artigos n&o disponibilizados na integra.

Para esta pesquisa foi empregue a estratégia de combinacao entre Descritores em Ciéncias
de Saude (DeCS) e Medical Subject Headings (MeSH), nas linguas portuguesa e inglesa,
respectivamente: Odontologia (Dentistry); Ansiedade (Anxiety); Medo (Fear); Esséncias Florais
(Flower Essences); Terapia Floral (Flower Therapy); Terapias Complementares (Complementary
Therapies); Odontélogos (Dentists); Assisténcia Odontolégica (Dental Care). Essas palavras-chave
foram cruzadas como descritores, palavras no titulo e assunto. Ademais, para a obtencdo das
evidéncias cientificas escolhidas, utilizou-se a descri¢cdo dos sujeitos de pesquisa e o tamanho da
amostra, assim como metodologia empregada, intervencdes (no caso do uso da Terapia Floral) e
principais conclusdes.

Os artigos selecionados para a revisdo foram sujeitos a observacao tematica, método que
consiste na identificacdo, categorizagdo dos padrdes, andlise e interpretacdo dos dados (Moraes,
1999). Dessa forma, foram classificados temas para discusséo, mediante a hibridiza¢c&do entre uma

166
abordagem dedutiva e indutiva (Fereday & Muir-Cochrane, 2006).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Primordialmente, foram encontrados 1382 artigos nas bases de dados selecionadas para
esta revisdo, sendo excluidos dessa contagem o0s textos que se repetiam nas diferentes fontes de
pesquisa. Apds esse processo, foram lidos os respectivos titulos e selecionados os estudos
relacionados com o proposito da reviséo, a fim de realizar posterior analise dos resumos. As fases

do método de coleta de referéncias sao retratadas nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1. Referéncias bibliograficas acerca da ansiedade odontolégica encontradas nas bases de
dados LILACS, PubMed, MEDLINE, Google Scholar e Periddicos CAPES, a partir dos descritores,

das palavras no titulo e do assunto.
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Base de Palavras- Referéncias Referéncias Referéncias
Resumos ) . .
dados chave encontradas . examinadas incluidas na
analisados | . o~
cruzadas integralmente revisao
Odontologia +
Ansiedade + 1 1 1 1
LILACS Medo
Odontologia +
Medo 2 1 1 1
Dentistry +
; 59 39 17 4
PubMed | ATXIeDy + Fear
Fear 84 15 8 0
Odontologia+
Ansiedade + 5 4 0 0
MEDLINE Medo
Odontologia +
Medo 26 2 0 0
Odontologia +
Ansiedade 34 16 8 2
Odontologia +
Google Medo 10 0 0 0
Scholar Dentistry +
Anxiety 51 11 5 2
Dentistry + 18 3 > 1
Fear
Odontologia +
Ansiedade ! 4 3 3 167
Odontologia +
Periodicos Medo 1 1 1 0
CAPES Dentlgtw + 435 119 34 1
Anxiety
Dentistry + 138 64 6 1
Fear

Fonte: Dados da Pesquisa

Tabela 2. Referéncias bibliograficas acerca do uso da Terapia Floral nos casos de ansiedade
encontradas nas bases de dados LILACS, PubMed, MEDLINE, Google Scholar e Periddicos

CAPES, a partir dos descritores, das palavras no titulo e do assunto.

Referéncias

Referéncias

Base de Palavras-chave | Referéncias Resumos . . p
. examinadas incluidas na
dados cruzadas encontradas | analisados | . "
integralmente revisao
Ansiedade +
Esséncias 2 2 2 2
Florais
Medo +
LILACS Esséncias 0 0 0 0
Florais
Odontologia + 0 0 0 0

Terapia Floral
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Odontologia +
Terapias
Complementares

Odont6logos +
Terapia Floral

Assisténcia
Odontologica +
Terapia Floral

PubMed

Anxiety + Flower
Essences

Fear + Flower
Essences

Dentistry +
Flower Therapy

Dentistry +
Complementary
Therapies

368

38

Dentists +
Flower Therapy

Dental Care +
Flower Therapy

MEDLINE

Ansiedade +
Esséncias
Florais

Medo +
Esséncias
Florais

168

Odontologia +
Terapia Floral

Odontologia +
Terapias
Complementares

Odont6logos +
Terapia Floral

Assisténcia
Odontoldgica +
Terapia Floral

Google
Scholar

Floral Therapy

11

10

Terapia Floral

88

75

Periédicos
CAPES

Ansiedade +
Esséncias
Florais

Medo +
Esséncias
Florais

Odontologia +
Terapia Floral

Odontologia +
Terapias
Complementares

Odontélogos +
Terapia Floral
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Assisténcia 0 0 0 0
Odontoldgica +

Terapia Floral

Fonte: Dados da Pesquisa

Com isso, houve a escolha de 108 artigos para a leitura integral, seguido pela eleicdo de 29
artigos para serem o objeto de estudo desta pesquisa, devido a presenca de questdes intrinsecas

a tematica abordada neste estudo. Esse processo é descrito na Figura 1.

Figura 1. Fluxograma de identificacdo, selecéo e elegibilidade dos artigos desta revisdo integrativa.

Referéncias identificadas
nas bases de dados: LILACS
(n=9), PubMed (n=513),
MEDLINE (n= 67), Google
Scholar (h=212) e
Periddicos CAPES (n=581)

Referéncias
descartadas ap0s
Total= 1382 I analise de titulo e do
resumo (n=1274)

169

Estudos analisados
integralmente (n= 108)

Estudos excluidos
apos leitura (n=79)

Estudos incluidos nesta
Reviséo (n= 29)

As evidéncias cientificas e os resultados encontrados na pesquisa podem ser visualizados

nos Quadros 1 e 2.

Quadro 1. Resultados dos dados extraidos sobre a ansiedade e o medo inerente ao tratamento

odontoldgico.

Autor e ano Pais Metodologia Sujeitos de Principais conclusdes
pesquisa
10 criangas, de 90% das criangas
Marques et Brasil Estudo 4 a6 anosde | apresentaram algum grau
al. (2010) descritivo idade, de ansiedade prévia a
atendidas em 8 consulta odontolégica,
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unidades de causada, principalmente,
saude, no pela caneta de alta
municipio de rotagdo, a anestesia, 0
Acaral — férceps e o dentista.
Cearé.
Técnicas nao
farmacoldgicas
Armfield & . . contribuem para uma
- Revisao Literatura .
Heaton Austrdlia biblioarafica cientifica abordagem mais
(2013) 9 ' abrangente de pacientes
com ansiedade ou medo
dental.
240 criangas e
seus :
responsaveis, O grau de answida_de e de
. . medo dental sdo ligados
Kronina et . Estudo atendidos no X
Letbnia o ao comportamento e a
al. (2017) descritivo Departamento . :
o personalidade da crianca,
de Pediatria do fincinalmente
Institute of P P '
Stomatology.
50 criancas . o
atendidas no Ha um alto mgllc_e de
Pop- Estudo Hospital ansiedade prévia ao
Jordanova | Macedonia y pal tratamento odontologico
descritivo Odontoldgico .
et al. (2013) . . em criangas, sobretudo
da Universidade em meninas
de Skopje. '
Estimulos relacionados
ao tratamento
Yeung etal, China Metanalise Literatura re Oigggtgtle?gltfr%iesml\i/a;gas
(2019) cientifica. g g
ao medo, mesmo em
individuos sem ansiedade
dental.
Os cirurgibes-dentistas
devem entender as
particularidades de cada
Batista et al. . Reviséo Literatura paciente, com estrategias
Brasil A o de manejo comportamental,
(2018) bibliogréfica cientifica. , ;
a fim de reduzir as taxas de
ansiedade dental e
humanizar a pratica
odontolégica.
133 pacientes
atencillo_los nas A caneta de alta rotagéo e
clinicas .
Teles et al. : Estudo . a anestesia foram os
Brasil o odontolbgicas Co
(2016) descritivo . . principais causadores de
da Universidade ansiedade dental
Veiga de ’
Almeida.
20 pacientes .
) 70% dos pacientes
atendidos na
Dantas et Brasil Estudo clinica escola apresentaram algum grau
al. (2019) descritivo de ansiedade frente ao

de Odontologia
da Universidade

tratamento odontolégico,
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UnirG, no
municipio de
Gurupi —
Tocantins.

sendo o género feminino o
mais ansiogénico.

342 pacientes
atendidos no

A ansiedade dental esteve
mais presente nas

Yakar et al. Turauia Estudo Hospital de mulheres que nos homens
(2019) q descritivo Odontologia da e 42,1% dos pacientes
Universidade de relataram ter medo de
Firat. dentistas.
383 pacientes 44% dos pacientes
atendidos na )
seco de relataram sentir
Wabhid et al. Paquistio Estudo Odontologia da desc?r;ioeré?rg;:?g;e 0s
(2015) q descritivo Dow proc .
. odontoldgicos e a maioria
International :
. apresentou ansiedade
Medical
dental.
College.
A ansiedade odontologica
corrobora com a
Flores & . . : - g
Revisao Literatura deterioracdo da saude oral,
Flores Venezuela Do o )
bibliografica cientifica. assim como pode gerar
(2016) :
adversidades durante os
procedimentos bucais.
35% dos cirurgides-
, . dentistas ndo avaliam o
967 cirurgibes- : :
i nivel de ansiedade dos
dentistas dos .
Murrer & S pacientes. Entre os
: , Estudo municipios de R
Francisco Brasil o L profissionais que seguem
descritivo Anépolis,
(2016) Goiani um protocolo de
oiania e .
e atendimento, 23% recursos
Distrito Federal. S
farmacoldgicos para a
ansiedade dental.
297 adultos
atendidos nas
clinicas 85,52% dos pacientes
. Odonttos e relataram ansiedade frente
Ferreira- . S .
N Estudo Promedent, nas | a aplicacdo de anestesia e
Gaona et al. Colébmbia o . ,
descritivo cidades de as mulheres tiveram um
(2018) ~ > : :
Assuncao, nivel de ansiedade mais
Luque, severo.
Lambaré e San
Lorenzo.
40 pares méae- A ansiedade materna
filho atendidos influenciou no medo e no
Busato et al. Brasil Estudo na Faculdade panico infantil relacionado
(2017) descritivo de Odontologia | ao tratamento odontoldgico,
da Faculdade sobretudo em relagéo as
Meridional. anestesias.
360 gestantes 96,4% das gestantes
De Estudo atendidas nas | tiveram ansiedade inerente
Meneses et Brasil descritivo Unidades de ao tratamento dentario,
al. (2014) Saude da sendo 41,4% com um grau
Familia, em severo dessa condicdo.
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Ademais, as questdes
emocionais estao ligadas
ao alto nivel de ansiedade

dental.
A ansiedade dental torna a
consulta mais dificil, sendo
mais comum em mulheres.

Técnicas de controle de

Joao Pessoa —
Paraiba.

170 pacientes
atendidos em

Condratovici ~ Estudo um consultério . ~
et al. (2018) Romenia descritivo odontolégico anS|ed§1d_e hao,
: ) ' farmacologicas séo
na cidade de . )
Galati. eficazes em reduzir o temor

a consulta ao cirurgido-
dentista.

Fonte: Dados da Pesquisa

Quadro 2. Resultado dos dados extraidos sobre utilizacdo da Terapia Floral em casos de ansiedade

e estresse.
Autor e Pais | Metodologia Su1e|to§ de Intervencao PrInCIp?.IS
ano pesquisa conclusdes
Grupo controle: Os niveis de
placebo. licose e de
. 200 individuos Grupo de glic .
Ensaio L , X oz cortisol sérico 172
. e diabéticos do intervencgdo: até 6 T
Vilas et clinico tipo 2 tratados | esséncias florais de diminuiram
al. Cuba | randomizad | "P : . significativamen
(2014) o e duplo- no I_nstltuto Bach personall_zadas te nos pacientes
Nacional de para cada paciente. o
cego . , , que utilizaram
Angiologia. Uso: 4 gotas .
) ) as esséncias
sublinguais, 4 vezes .
. florais.
ao dia.
15 pacientes
do sexo Evolucéo
masculino 2 esséncias florais positiva
com d h ascendente em
alcoolismo e Bach (Rescue 1, 3 e 6 meses
Estudo . Remedy e Cherry ’ o
Vega et descritivo cronico Plum) nos primeiros com 40%,
al Cuba | longitudinal tratados na 30 dias e 66,6% e 93,3%
' 9 Policlinica de X ' de satisfacéo,
(2012) e . posteriormente, :
. Ensino N respectivamente
prospectivo esséncias S
Armando o ) - , hos indices de
] individuais. Nao :
Garcia ansiedade,
. relata forma de uso. ~
Aspuru, em depresséo e
Santiago de insénia.
Cuba.
10 jovens de 4 esséncias florais O alto nivel de
Estudo pré- | 11a25anos | de Bach de acordo ansiedade dos
Torres experimental | de idade com | com a personalidade | jovens diminuiu
et al. Cuba | prospectivo acne vulgar de cada jovem, para baixo grau
(2019) € sem grupo juvenil de somado a 2 de ansiedade
controle. grau 1 esséncias de base em 80% do
atendidos na (White Chestnut e grupo. Além
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Policlinica
Maria Emilia
Alfonso Orta,
no Municipio
de Madruga.

Sweet Chestnut).
Uso: 4 gotas
sublinguais, 4 a 6
vezes por dia.

disso, o alto
nivel de
depresséo,
antes presente
em 60% dos
pesquisados,
diminuiu para
baixo grau de
depressdo em
90% dos jovens.

128 pessoas, O uso das
sendo 50% Atendimento esséncias
estudantes, ambulatorial com as | florais contribuiu
41,5% séo esséncias florais do para a

oo pessoas da sistema Saint diminuicao dos
Ribeiro . ; . P
. Estudo comunidade e | Germain, a partir da niveis de
et al. Brasil d o 0 <x isualizacs q iedade e d
(2020) escritivo 8,5_%; sdo visualizacdo, sendo | ansiedade e de
funcionarios prescrito as estresse dos
da esséncias Melissa, | individuos, com

Universidade | Cidreira e Ipé Roxo, base nos

Federal da principalmente. depoimentos
Paraiba. adquiridos.
O nivel de
, estresse
Grupo controle: .
intenso, antes
placebo. presente em
_Grupo de 71,43% dos
intervencao: .
14 docentes N pesquisados,
. : Aplicacéo das .
Ensaio enfermeiros A . caiu para
Botelho e esséncias florais dos
clinico da . 28,57%.
& : . . : sistemas de Bach, . 0
Soratto Brasil | randomizad | Universidade Australiano e Ademais, 50%
o e duplo- do Extremo o dos docentes
(2012) Californiano, de .
cego Sul d afirmaram que a
Catarinense acordo com a Terapia Floral
' necessidade de romoveu
cada individuo. Uso: P
; . calma,
7 gotas sublinguais, tranquilidade e
3 vezes ao dia. quitic
reducéo da
ansiedade.
Gruplggggérole: Os individuos
Ensaio 30 individuos b ) do grupo de
. e : N Grupo de . ~
Silva et clinico vinculados as | . = intervencgao
. . intervencgao: Rescue .
al. Brasil | randomizad Faculdades Remedv. do sistema tiveram 1,78
(2014) 0 e duplo- Integradas do Y, i vezes menos
. floral de Bach. Uso:
cego Brasil. estresse que o
4 gotas, 4 vezes ao
dia. grupo controle.
Grupo controle: A Terapia Floral
. Ensaio 50 estudantes placebo. apresentou 58%
Carissi L . .
mo & _ cllnlc_o de n_|veI _ Grupo de de e]_‘lcaC|a,
Oliveira Brasil | randomizad superior no intervencao: mediante a
o e duplo- periodo pré- | aplicacdo do Rescue | diminuicao da
(2012) o :
cego avaliacoes. Remedy e da ansiedade,
esséncia Clematis, assim como
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ambos do sistema proporcionou
floral de Bach. Uso: maior

4 gotas, 4 vezes ao | tranquilidade e
dia. calma.

A Terapia Floral

€ bastante

indicada para o

uso na
Facioli . . - Odontologia,
ctal | ot | SO | Lee | Notone | poi combate
(2010) 9 ’ &ao. medo e a
ansiedade dos
pacientes sem o
risco de reacdes
adversas.

Ha& um nimero

infimo de

cirurgides-

dentistas
Neto et Conselho ~ habllltqdos em
. Estudo N&o houve Terapia Floral

al. Brasil " Federal de : ~ :
descritivo . intervencgao. no Brasil, bem
(2020) Odontologia.

COMO Cursos
dessa natureza
especificos para

esses
profissionais.
No pré-
operatorio,
100% dos
pacientes
Grupo controle: obtiveram
: tratamento resultados
33 pacientes X . .
: convencional. satisfatorios nas
atendidos no Grupo de uestdes de
servigo de : PO de . 9
A intervengao: medo,
Cirurgia S Lo
. . . utilizacdo das irritabilidade e
Haider Estudo Maxilofacial N : : .
Cuba . . esséncias florais de instabilidade.
(2015) experimental | do Hospital
Bach (Crab Apple, No
Geral de : ; L
Ensino da Elm, Mimulus, White | transoperatério,
P Chestnut e Rescue 100% dos
Provincia de ) o
! Remedy). Uso: 7 individuos
Moron. .
gotas, 6 vezes ao tiveram bons
dia. resultados em
relacéo ao
comportamento
durante as
cirurgias.
Ensaio 120 criangas Grupo controle: Melhor
- e de 4 a 6 anos placebo. comportamento,
Dixit & clinico : P
. : de idade Grupo de frequéncia de
Jasani India | randomizad . . ~ .
. atendidas no intervencao: pulso e
(2020) o e triplo- L ~
cedo departamento | aplicagdo do Rescue saturagao de
g de Pedodontia | Remedy, dos florais oxigénio no
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Fonte: Dados da Pesquisa

e Odontologia de Bach. Uso: 4 periodo
Preventiva, na | gotas diluidas em 40 | transoperatorio,
cidade de mL de agua, 15 assim como
Navi Mumbai. minutos antes do diminuicéo da
tratamento. presséo arterial
diastdlica no
periodo trans e
pOs-operatorio.
A Terapia Floral
auxiliou no
trabalho de
Grupo controle: parto, a.p?mr da
30 lacebo diminuicéo da
parturientes Cgru o dé ansiedade, do
Lara et Estudo atendidas no | . P . medo, do
. o : intervencgao: Rescue
al. Brasil descritivo Hospital . estresse e do
L - Remedy, do sistema
(2020) exploratério | Municipal da i esgotamento
floral de Bach. Uso: L
Zona Sul de fisico,
~ 4 gotasacadal
Séo Paulo. h favorecendo o
ora.
autocontrole e a
concentracao
das
parturientes.
34 Grupo controle: 100% do grupo
placebo. . ~
trabalhadores Grupo de de intervencéao
, do Centro de . PO d¢ _ teve a
Ensaio . intervengao: . 175
e Aperfeicoame e ansiedade
Salles clinico utilizacdo das .
. . . nto em . ) reduzida e 80%
& Silva | Brasil | randomizad Ciéncias d esséncias florais de dos individ
(2012) 0 e duplo- lencias oa Bach (Impatiens 0S INdIviduos
Saulde da y relatou ter mais
cego Fundacéo Cherry Plum, White calma diante de
dag Chestnut e Beech). . ~
Zerbini, em , situacoes
~ Uso: 4 gotas, 4
Séo Paulo. . estressantes.
vezes ao dia.

Com a exploracao do contetdo das produc¢des, surgiram seis temas centrais: 1) O uso de
técnicas ndo farmacolégicas para o manejo de pacientes com ansiedade dental; 2) Perfil dos
pacientes com ansiedade odontoldgica; 3) Razbes para a ansiedade odontolégica; 4)
Interdisciplinaridade em odontofobia; 5) Terapia Floral no controle da ansiedade e do medo e 6)
Terapia Floral na Odontologia.

A priori, 0 uso de técnicas ndo farmacoldgicas para 0 manejo de pacientes com ansiedade,
representa um método amplo para o controle da inseguranca prévia ao tratamento odontoldgico,
em todas as faixas etarias (Armfield & Heaton, 2013). Téaticas como distracdo, melhoria na
comunicacédo verbal e ndo verbal, a partir do método dizer-mostrar-fazer, controle da voz, reforco
positivo durante o procedimento, musicoterapia, hipnose, medicamentos homeopaticos e

ayurvédicos, acupressao, controle respiratério e a Terapia Floral podem ser Uteis para evitar a
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utilizacao de sedacado farmacoldgica durante os procedimentos dentarios (Condratovici et al., 2018;
Batista et al., 2018; Flores & Flores, 2016; Dixit & Jasani, 2020).

O perfil dos pacientes com ansiedade odontolégica pode ser analisado a partir de um padréo
encontrado frequentemente na literatura cientifica: criancas, em destaque para meninas; em
adultos, ha prevaléncia em mulheres e, sobretudo, em gestantes (Marques et al., 2010; Pop-
Jordanova et al., 2013; Dantas et al., 2019; Yakar et al., 2019; Ferreira-Gaona et al., 2018; Busato
etal., 2017; de Meneses et al., 2014). Nesse sentido, diversos fatores podem estar ligados ao nivel
de ansiedade infantil ou adulto, como experiéncias prévias de consulta odontolégica, regularidade
da visita ao dentista, personalidade e comportamento das criancas (Kronina et al., 2017). Desse
modo, embora a ansiedade dental possa estar presente em todos os géneros e idades, 0 sexo
feminino aparece como mais ansiogénico (Wahid et al., 2015).

S&do inlmeras as razbes para a ansiedade odontolégica, variando entre a anestesia e a
caneta de alta rotacéo, que foram as ferramentas que mais geraram a condicdo de ansiedade entre
0s pacientes (Teles et al., 2016; Kronina et al., 2017; Busato et al., 2017; Ferreira-Gaona et al.,
2017; de Meneses et al., 2014), assim como a imagem do proprio cirurgido-dentista e o férceps
(Marques et al., 2010). Dessa forma, os estimulos visuais e sonoros, sao 0s que desencadeiam,
principalmente, o medo frente ao tratamento odontoldgico (Yeung et al., 2019). De modo que,
experiéncias e relatos desagradaveis de pessoas préoximas, como familiares e amigos, podem 176
influenciar nas questdes de medo e inseguranca frente ao tratamento dentario (Facioli et al., 2010;

Busato et al., 2017).

Faz-se essencial a interdisciplinaridade em odontofobia, uma vez que a ansiedade é um

distarbio com varios fatores biopsicossociais associados. Nesse viés, a area da Psicologia tem uma
vasta influéncia nos casos de ansiedade dental. Portanto, cabe aos odont6logos conhecerem
melhor os mecanismos psicolégicos para uma melhor relacdo com o paciente (Flores & Flores,
2016; Facioli et al., 2010). De acordo com Murrer & Francisco (2016), é necessaria uma abordagem
mais global do individuo no aspecto fisico e também no emocional, de modo humanista. Com isso,
as técnicas nao farmacolégicas sédo aconselhadas para uma intervencédo primordial, haja vista que
a maior parte dos casos de ansiedade dental pode ser abordada dessa forma, através de taticas de
comunicacgdo, por exemplo, a fim de garantir uma relacdo mais amigavel entre o profissional e o
paciente (Wahid et al., 2015).

Nos estudos analisados, a Terapia Floral no controle da ansiedade e do medo se demonstra
eficaz, a partir dos resultados encontrados. Nesse sentido, mediante a utilizacdo das esséncias
florais dos sistemas de Bach, da Califérnia, da Austrdlia e de Saint Germain, houve a diminui¢cao no
grau e na prevaléncia de ansiedade e depresséo, do medo, do estresse, da tensdo, da dor e da

irritabilidade, assim como o aumento da sensacdo de bem-estar, da calma, do relaxamento e da
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concentracao (Salles & Silva, 2012; Torres et al., 2019; Carissimo & Oliveira, 2012; Ribeiro et al.,
2020; Lara et al., 2020; Silva et al., 2014; Vega et al., 2012; Botelho & Soratto, 2012).

Por conseguinte, é evidente que a Terapia Floral na Odontologia pode ser um
método de abordagem n&o invasiva (Salles & Silva, 2012) ideal para o manejo
comportamental inicial dos individuos com algum grau de ansiedade frente ao tratamento
odontolégico, principalmente em casos de cirurgias orais, ao qual a ansiedade pode
desencadear alteracdes fisioldégicas que podem comprometer o procedimento (Facioli et al.,
2010). Além disso, devido a diminuigdo no estresse, os niveis de cortisol sérico tendem a
diminuir no organismo (Vilas et al., 2014). Por se tratar de uma terapia ndo farmacoldgica,
a Terapia Floral ndo possui contraindicacdes, efeitos colaterais e ndo causa dependéncia,
podendo, assim complementar os métodos alopaticos, a partir de um baixo custo (Haider, 2015;
Dixit & Jasani, 2020). Todavia, ainda ha uma pouca quantia de odont6logos habilitados nessa
terapia no Brasil, principalmente nas regiées Norte e Nordeste (Neto et al., 2020).

Esta revisdo integrativa da literatura discorre acerca da utilizacdo da Terapia Floral nas
guestBes de ansiedade presente no atendimento odontol6gico. Nesse processo de pesquisa, foi
notdria a escassez de conteldos que envolvessem a questdo das esséncias florais em conjunto
com a Odontologia, sendo encontrado apenas 4 referéncias que consistiam, diretamente, na unido
desses conteudos, (Dixit & Jasani, 2020; Facioli et al., 2010; Neto et al., 2020; Haider, 2015)

reforcando, assim, a originalidade desta pesquisa. Os resultados adquiridos contemplam, na maior

177

parte, experiéncias que nao estao intrinsecas a pratica odontolégica, mas que servem de modelo
para identificar a utilidade da Terapia Floral em outras areas da saude. Diante disso, este estudo
torna-se relevante para a melhoria nas condic6es de administracdo dos pacientes odontolégicos
com algum grau de ansiedade dental, mediante o uso de uma PIC que estimula o processo de
humanizacao e interdisciplinaridade, vertentes difundidas pelo SUS (Neto et al., 2020).

A partir dos seis temas centrais encontrados na analise tematica foi possivel verificar que a
Terapia Floral tem uma aplicabilidade nos mais variados tipos de servicos de saude, inclusive no
ambito odontoldgico, trabalhando pontos emocionais tipicos desse meio. A ansiedade dental € uma
condicao bastante frequente na Odontologia e se faz necesséaria a compreensao dos gatilhos que
desencadeiam disturbios dessa natureza. Além disso, é imprescindivel encontrar métodos eficazes
para a conducdo de tratamentos que envolvam pacientes com algum nivel de ansiedade ou medo
dentérios, uma vez que fatores psicossociais podem interferir na conducéo da terapéutica (Facioli
et al., 2010). Dessa maneira, os achados na bibliografia cientifica permitem inferir que a Terapia
Floral pode ser utilizada mais regularmente na pratica odontologica, pois n&o possui

contraindica¢cdes, bem como n&o possui principios ativos.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Os indicios evidenciados nesta revisdo integrativa contemplam 55,2% de estudos
descritivos, 24,1% de estudos experimentais, 17,2% de estudos de revisao bibliografica e 3,4% de
estudos pré-experimentais. Nessa perspectiva, os estudos relacionados a utilizacdo da Terapia
Floral se apresentam homogéneos quanto ao fator de melhoria dos quadros de ansiedade dos
individuos, tanto nos ensaios clinicos, em que houve a medicdo do grau desse disturbio, quanto
nos relatos presentes nos artigos descritivos. Nao obstante, a literatura cientifica ainda é desprovida
de estudos que circundem o uso da terapia destacada na Odontologia, existindo, assim, uma
necessidade de pesquisas voltadas para a investigacdo dos efeitos das esséncias florais em
pacientes odontolégicos ansiogénicos.

Outrossim, as PICs proporcionam um entendimento mais amplo do processo salde-doenca,
sendo proveitosas no ambiente odontolégico, uma vez que o ser humano é visto de modo global e
ndo apenas no aspecto fisico principal da Odontologia: a cavidade oral. Por conseguinte, a Terapia
Floral pode ser utilizada nas mais variadas conjunturas, pois ndo possuem efeitos colaterais e
contraindica¢des, podendo ser utilizada em gravidas, puérperas e em individuos de todas as faixas
etarias. Desse modo, h4 mais uma possibilidade de manejo clinico dos pacientes, diminuindo a
necessidade de técnicas farmacoldgicas para o controle da ansiedade dental. 178

Por fim, é valido ressaltar que a Terapia Floral ndo substitui a terapéutica alopatica, mas
proporciona uma ferramenta complementar para a atenuacdo da ansiedade. Com isso, €
indispensavel a integragdo entre o profissional e o paciente, a fim de alcancar o melhor modelo

terapéutico para cada individuo e tornar a pratica odontolégica mais humanista.
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