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APRESENTACAO

Projeto Pedagogico de Criagdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Publica, integra o Eixo Tecnoldgico de Gestédo e Servicos do Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia. O projeto esta articulado com as politicas
institucionais constantes no PPI e no PDI da Universidade Federal da Paraiba
e contempla as propostas desenvolvidas para o Programa de Apoio a Planos
de Reestruturacdo e Expanséo das Universidades Federais (REUNI). Atende
as exigéncias da Lei de Diretrizes e Base da Educagdo Nacional — Lei n®
9394/96, das Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para 0os Cursos
Superiores de Tecnologia - Resolugcdo CNE/CP n® 3/2002, o Parecer CNE/CES
n® 436/2001, o Parecer CNE/CES n® 277/2006 e o Catalogo Nacional dos

Cursos Superiores de Tecnologia — Portaria n® 12/2006.

O curso Superior de Tecnologia em gestédo publica € voltado para a formacéo
de um profissional capaz de planejar, implantar e operacionalizar programas e
projetos de politicas publicas, além de dominar as principais bases legais que
regulamentam a gestdo publica e as praticas de gestdo, objetivando a
otimizacdo dos processos e da capacidade governativa dos agentes publicos.

O Projeto Pedagdgico do Curso — PPC esta fundamentado nos pressupostos
de flexibilidade, interdisciplinaridade, contextualizacdo e atualizac&o
permanente. O projeto pedagoégico do Curso foi elaborado por professores do
Departamento de Administracdo do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas —
CCSA, da Universidade Federal da Paraiba.
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1. IDENTIFICACAO DO CURSO".

Denominacgéo: Curso Superior de Tecnologia em Gestédo Publica
Modalidade de curso: Educacéo Profissional e Tecnologica de Graduagéo
Eixo Tecnolégico: Gestdo e Servigos?

Nivel do Curso: Graduacao Tecnologica.

Duragdo do Curso: Prazo minimo de seis semestres e maximo de nove
semestres. O curso tera duracao de seis semestres, desde que o trabalho final

de conclusdo do curso seja realizado concomitantemente com as unidades
curriculares do tltimo médulo do curso.

Titulag&o conferida® Tecnélogo em Gestéo Publica.

Certificacdes: O curso nao oferecera certificacdes intermediarias.

Regime de ensino: Atendendo as recomendacgées do Artigo 5° da Resolugéo
CNE/CP n? 3/2002, o Curso Superior de Tecnologia de Gestdo Publica da
UFPB sera organizado por médulos, distribuidos em seis semestres e uma
carga horaria minima de 1800 horas, acrescida de 100 horas de estagio
supervisionado, 60 horas de trabalho de concluséo de curso e de 120 horas de
Contetudos Complementares Flexiveis. A carga horéria total do curso sera de
2.080 horas.

Em cada mddulo de ensino serdo desenvolvidas competéncias e habilidades
especificas do perfil profissional. Assim, o0 curso tera os seguintes modulos:
Modulo 1 - Fundamentacdo Basica |; Modulo 2 — Fundamentos de Gestédo
Pudblica; Modulo 3 — Praticas de Gestdo Publica I; Modulo 4 — Praticas de
Gestdo Publica 1l; Médulo 5 — Politicas Governamentais; Médulo 6 —
Estratégias de Desenvolvimento Regional.

Processo de selecdo: Similar aos demais cursos de graduacdo da UFPB, a
forma de acesso ao Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica serd o
Processo Seletivo Seriado - PSS (vestibular).

NUumero de vagas anuais previstas por turmas: 100 vagas por ano, em uma
entrada, sendo 50 vagas para o turno Vespertino e 50 vagas para 0 turno
Noturno.

Turnos previstos: O curso sera ofertado no periodo vespertino e noturno.

Ano de inicio de funcionamento do Curso: Segundo semestre de 2009.

LA identificac&o do curso esta fundamentada na Resolugdo CNE/CP n® 3/2002, em anexo.
% Segundo 0 CATALOGO NACIONAL DE CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA.

O diploma e o certificado incluem o histdrico escolar com as respectivas competéncias
profissionais, segundo a Resolugdo CNE/CP n® 3/2002, em anexo.
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2. JUSTIFICATIVA

A gestdo publica passa por um processo de quebra de paradigmas,
consequUéncia da necessidade de reformulacdo das praticas de trabalho e da
introducéo de estruturas mais flexiveis e descentralizadas, que sejam capazes
de lidar melhor com o ambiente institucional atual em que, de um lado, a
sociedade cobra do poder publico maior probidade administrativa e uma
prestacdo de servicos mais agil, assim como espera que 0s gestores exercam
0 seu papel com comprometimento, ética e responsabilidade; e, por outro, a
legislacdo (Lei de responsabilidade fiscal e a obrigacdo de novos repasses
constitucionais) obriga uma gestéo profissional.

Os niveis dos déficits orcamentarios dos governos, as severas e frequentes
criticas ao desperdicio na area governamental, reforcados pela demanda de
maiores e melhores servigos de utilidade publica, tém centralizado a atencdo
dos profissionais na necessidade de maior eficiéncia, sensatez e efetividade na
administracdo publica (CASALS, 1998).

Os governos enfrentam alguns problemas em virtude da necessidade de
implantacdo de modelos de gestdo que tentam romper o modelo burocrético
classico e tradicional e adotar principios de gestdo mais flexiveis sem
transgredir os parametros legais que regem a estrutura e o funcionamento das

organizacdes publicas.

O ambiente empresarial atual, competitivo e globalizado, levou os Governos a
iniciarem um processo de mudangca na estrutura e no funcionamento das
organizacdes publicas, procurando torna-las mais dindmicas e menos

burocratizadas.

Como afirma Ribeiro (1997, p. 4), 0 processo de

“globalizacdo da economia e a dinAmica tecnolégica exigem a modernizacao
do aparelho do Estado, a descentralizacéo de funcdes e o fortalecimento da
capacidade de governo para desempenho do seu papel estratégico na
promocdo do desenvolvimento econbémico e social. A coordenagdo desse
processo requer um Estado forte, gerencialmente competente, com
estruturas ageis, capaz de dar respostas as demandas da sociedade.

Acrescenta-se as transformacdes de ordem econdmica e organizacional o
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fato de que o advento da democracia e de uma consciéncia de cidadania
ensejaram demandas por participacdo e transparéncia na conducao dos
negocios publicos”.
Nesse processo de mudanca, o Estado deixa de ser provedor de bens e
servicos, e passa a atuar como o promotor de desenvolvimento econdmico e
social. Isso implica na adogdo de praticas gerenciais mais comuns no setor
privado, 0 que provoca mudancas no papel dos gestores publicos, que sdo os
agentes responsaveis pela elaboracdo e implantacdo de estratégias voltadas

para o desenvolvimento econémico e social da populacéo.

Como afirma Souza (2002, p. 74), a formacéo de profissionais “voltados para
analisar os problemas socioeconémicos, com competéncia para buscar
solucbes, passou a ser vista pelos governos como uma estratégia de
transformacdo do Estado, colocando-o efetivamente a servigo da sociedade”.
Isso demanda um processo de mudanca na cultura das organiza¢des publicas,

incorporando novos padrbes de comportamento.

Ferreira (1996, p. 6-7), destaca que o cenario delineado para o Estado faz
emergir a necessidade de sua reformulacdo a partir de trés movimentos
centrais: o primeiro voltado para a dimenséo financeira da crise, enquanto o
segundo e o terceiro orientados para a superacao da crise de desempenho.

Sao eles:

- a busca permanente de aumento da eficiéncia da maquina publica, por
intermédio da racionalizacdo e incremento de produtividade (fazer mais com

menos);

- a melhoria continua da qualidade na prestacdo dos servicos publicos,
visando atender aos requerimentos da sociedade no que diz respeito a

satisfacdo das demandas sociais basicas (fazer melhor);

—> 0 resgate da esfera publica como instrumento de expresséo da cidadania e

férum de aprendizado social (fazer o que deve ser feito).

Para se adequar a esse novo contexto, os Estados passaram a enfrentar um
novo desafio — delinear um novo perfil institucional pautado em um modelo de
desenvolvimento, com novas relagdes entre o publico e o privado, direcionando

suas acgdes para o atendimento das demandas sociais. “Nesse sentido, a
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reforma da maquina administrativa, buscando um novo modelo de
administracdo publica, tem sido elemento estratégico para a reconstrucao de
um Estado que enfrente com eficiéncia, eficacia e efetividade os problemas
desse cenario” (SOUZA, 2002, p. 80).

Um aspecto importante na mudanca de paradigma da administracdo publica na

América Latina é o foco nas pessoas. Cassals (1998, p. 9) afirma que
‘no novo paradigma, o Administrador deixa de ser uma figura apenas
decorativa, executora de obrigacBes cerimoniais, para exercer funcdes de
lideranga, por meio de poderes formais que lhe conferem caracteristicas de
importante elemento de comunicacdo social e interpessoal, monitor,
empreendedor, solucionador de conflitos, distribuidor de recursos e
negociador”.

Esses papéis gerenciais colocam o gestor publico no epicentro do processo de

mudanca na forma de gerenciar instituicbes publicas e sua capacidade

administrativa extrapola o conhecimento formal e requer habilidades e atitudes

condizentes com essa nova postura gerencial, mais proativa e empreendedora.

Corroborando com as afirmativas acima, Souza (2002, p. 87) ressalta que

“nenhum processo de reforma, nenhum sistema gerencial, pode prosperar
sem o desenvolvimento de pessoas, por meio da formacdo de alta
qualidade. Idealmente, para que se institucionalize um programa de
formacao de gestores para 0 Estado é necessario ter claro e resolvido o tipo
de sociedade e Estado que se quer, o modelo de gestdo que melhor atenda
a esta sociedade, a construcdo de um ethos do servico publico que
possibilite a permanéncia e a competéncia de seus servidores e,
consequentemente, o perfil desse gestor”.
A capacidade gerencial se configura como um recurso precioso para a
conducdo da redefinicho do papel do Estado. Para Ferreira (1996, p. 5),
existem dois componentes essenciais na implantacdo de programas de
mudancas na administracdo publica: a governabilidade e a governanca. “O
primeiro diz respeito as condi¢des de legitimidade de um determinado governo
para empreender as transformacdes necessarias, enquanto que o segundo
esta relacionado a capacidade de implementa-las. Essa capacidade abrange

tanto condicdes técnicas/administrativas, quanto financeiras”.
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Araujo (2002, p. 6) amplia um pouco o conceito de governanca ao afirmar que
ela envolve ndo s6 a capacidade de implementar politicas, mas também de
formula-las. O autor concorda com Ferreira (1996) ao destacar que a
governanga depende das condi¢des financeiras, técnicas e gerencial (pode ser

associada a capacidade administrativa).

Um ponto importante na relacdo entre a governabilidade e a governanca é que
a governabilidade necessaria para garantir a legitimidade é dada pelo cidadao
ou pela cidadania organizada em si mesma, que elege seus representantes, e
a governanca, que significa a construcao das capacidades de governar, é dada
pelos servidores, que possibilitam a formulagao/implementagéo correta de
politicas publicas e representam o Estado perante a sociedade civil e o
mercado, por meio da prestacdo de servicos ao cidaddo (FERREIRA, 1996, p.
32; ARAUJO, 2002, p. 6).

Santos (1996, p. 10) propde a adogédo do termo “capacidade governativa” em
substituicio aos termos governanca e governabilidade para evitar as
ambiglidades e a pouca clareza com que esses termos vém sendo
distinguidos. A autora define capacidade governativa como “a capacidade de
um sistema politico em produzir politicas publicas que resolvam os problemas
da sociedade, ou a capacidade dos governos de converter o potencial politico
de um dado conjunto de instituicGes e praticas politicas em capacidade de

definir, implementar e sustentar politicas”.

Como identificar se um sistema politico € dotado de capacidade governativa?
Para Santos (1996, p. 10) isso s6 é possivel se o sistema politico for capaz de:

a) identificar problemas da sociedade e formular politicas publicas, isto €,

oferecer solucdes; e

b) implementar as politicas formuladas, mobilizando para isso 0s meios e

recursos politicos e financeiros necessarios.

Nesse processo, existe a necessidade de elaboracdo de um diagndéstico atual
para a proposi¢cao de estratégias para orientar as agdes governamentais e que
depende da capacidade dos governos em firmar acordos e aliangas que
garantam a continuidade e a sustentabilidade das politicas publicas propostas.
A operacionalizacédo das estratégias requer do Estado a utilizacdo de praticas
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gerenciais inovadoras e do comprometimento dos agentes envolvidos

(politicos, servidores publicos e os cidadaos)

Para desenvolver a capacidade governativa, os sistemas politicos devem estar
conscientes de que o processo requer uma mudanc¢a na postura dos gestores
publicos, que devem possuir as competéncias necessarias para conduzir o
processo. A capacidade de gerir uma instituicdo publica com competéncia “esta
ligada a acdo, envolve conhecimentos, habilidades e atitudes que possibilitam
a obtencdo de resultados mediante planejamento, formulacdo, organizacao,
implementacéo, avaliacdo e reajuste de planos de desenvolvimento, em todos
os niveis do Estado” (SOUZA, 2002, p. 78).

O investimento na formacdo de gestores publicos é condicao essencial para a
promocdo do desenvolvimento econémico e social do estado da Paraiba e a
Universidade Federal da Paraiba, numa iniciativa inovadora, propde a criacao
de um curso de graduacdo tecnolégica em GESTAO PUBLICA, visando
qualificar profissionais para atuar na gestao de instituicbes publicas em nivel

municipal, estadual e federal.

Em nivel mundial a discusséo sobre o gestor publico vem integrando a agenda
de discussao em varios paises desde a década de 80. Isso pode ser ratificado
por Ormond e Loffler (1997, p. 66) ao destacarem que a OCDE — Organizacao
para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico, que criou o PUMA (Public
Management Committee — Comité de Administracdo Publica), foi uma das
“primeiras organizagdes que tentaram introduzir um conceito mais amplo de
geréncia publica, especificamente vinculado as necessidades de microreforma
e ajuste estrutural, nos anos 80. Essa abordagem mais ampla pode ser
explicada por uma série de desafios globais vividos pelos paises e que
continuam validos para o ambiente institucional atual. S&do eles (ORMOND e
LOFFLER, 1999, p. 67):

- limitagdes fiscais ao crescimento do setor publico versus a infinidade de

demandas efetivadas por cidaddos mais educados;

- busca intensiva de formas mais efetivas para a implementacdo de

politicas publicas;

- manejo da incorporacdo a um mundo de interdependéncia acelerada e de

dinamica imprevisivel;

10
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- pressdo crescente de grupos empresariais e da inddstria a fim de
promover um setor publico mais direcionado aos negoécios, aos

investimentos e ao fornecimento eficiente de servicos;

- mudanca de valores que questionam a administracdo publica tanto do

interior quanto do exterior da mesma;

- mudangas tecnolégicas, especialmente em relagdo ao potencial para a

difusé@o da informacéao;

- mudancas nos perfis socio-demograficos, especialmente com o
envelhecimento das populacdes.
Esses desafios devem ser considerados pelos gestores publicos como
oportunidades ou como ameacas, dependendo da sua visdo e do seu perfil
gerencial. Mas qual seria o perfil do Gestor Publico condizente com o novo
conceito de Geréncia Publica? E qual o papel desses gestores? Quais as

competéncias gerenciais necessarias para conduzir uma organizacao publica?

De acordo com Penengo (1997), o desenvolvimento de qualquer sociedade
depende da capacidade gerencial, que é considerada o recurso mais “precioso”
e critico. Keinert (1994) destaca que o administrador publico deve ter as

seguintes habilidades:

a) habilidade humana: desenvolver sua capacidade de lideranca, de
comunicacdo, de negociagao, administracdo de conflitos, enfrentar crises e

lidar com mudancas descontinuas;

b) habilidade profissional: obter uma visdo estratégica, incentivar a
criatividade e a inovacao, para ampliar a qualidade da gestdo das organizacfes
publicas, incluindo uma capacitacdo técnica que lhe possibilite o
desenvolvimento de tecnologias administrativas adequadas as especificidades

do setor publico;

c) habilidade publica: estar consciente da sua responsabilidade social
baseada em nocbes de ética, democracia € compromisso com um projeto
politico nacional, baseado na nocdo de cidadania. Esta habilidade o

diferenciara como administrador publico.

Além disso, o autor supracitado ainda destaca alguns tracos do Gestor publico

nos préoximos anos relacionados com a habilidade publica:

11
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N Capacidade para gerenciar a complexidade, a variabilidade, a incerteza, a
transitoriedade, para mobilizar o potencial humano;

N Etica publica;

A Compreenséo do contexto sécio-politico e cultural da administracao publica;

A Senso de responsabilidade social.

Ao discutir os desafios por que passam os gestores publicos, Newcomer (1999,
p. 12) mostra que esses desafios “exigem o reaparelhamento tanto dos
gerentes publicos quanto dos instrutores que os treinam, e alguns desses
desafios exigem uma énfase mais forte nas bases tradicionais de
conhecimento e de habilidades”. No quadro 1 sdo apresentados alguns

conhecimentos e habilidades considerados essenciais nesse momento.

Quadro 4 : O que os gerentes publicos necessitam conhecer com urgéncia?

Conhecimento de: 'Habilidades em:

- direito constitucional. - planejamento estratégico.

- ética. - mensuracgdo de desempenho.
- a ética do servico publico. - monitoramento de contratos.

- direito processual em gestéo de recursos | - utilizacdo de dados sobre desempenho e
humanos e nas &reas substantivas |avaliacdo para melhorar programas.

relevantes. - prestacdo de contas sobre desempenho e
- procedimentos de politicas de alocac¢éo | dados.

de recursos.. - administracdo financeira, inclusive
- instituicbes governamentais e | atividades de célculo de custos.
econdmicas. - envolvimento dos cidadéos.

- direito internacional. - solugdo de conflitos e negociagéo.

- politica de grupos de interesse. - criacdo de consenso.

- modelagem econémica. - motivacdo e animacéo de pessoal.

- teoria da Lideranca e da Gestéo. - andlise de problemas, inclusive técnicas

de estatistica e de custo-beneficio.

Fonte: Newcomer, 1999, p. 12.

A analise do quadro demonstra uma grande énfase na necessidade de
aquisicdo de conhecimentos juridicos, da ética, de lideranca e de praticas de
gestdo. Em relagcdo as habilidades, verifica-se a necessidade de
desenvolvimento das habilidades profissionais, humanas e publicas

apresentadas por Keinert (1994).

Um ponto importante € que o processo de aprendizado do gestor publico deve
ser continuo. Segundo Newcomer (1999, p. 15),

‘nenhum programa académico de um Unico propdsito, numa Unica
oportunidade, ou nenhuma oficina de treinamento preparara os gerentes

publicos para um periodo muito longo de atividades. A vida Util de cada

12
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geracdo de tecnologia da informacdo esta diminuindo; diminuiu também o
tempo de utilidade estatica das habilidades que os gerentes publicos
aprendem. A educacdo profissional continuada, e talvez até mesmo a
certificacdo, ao longo de uma carreira gerencial, sdo necessarias nesta
época de mudancas rapidas”.
A Organizacgdo de Cooperagao e Desenvolvimento Econémico — OCDE (1999)
realizou uma pesquisa com paises membros para identificar as competéncias
importantes para os gestores da alta administracdo no decorrer da ultima
década. Os resultados indicaram uma mudanca no perfil dos gestores em
quase todos os servi¢cos publicos, enfatizando competéncias gerenciais mais
genéricas e distantes das competéncias de funcionarios mais especializados
ou técnicos. As competéncias gerenciais consideradas mais importantes na

maioria dos paises sao as seguintes:

N lideranga;

A visdo estratégica;

A capacidade de iniciar e gerenciar mudancas;

N competéncias gerenciais gerais;

A habilidade de gerenciar competéncias pessoais e interpessoais;
N lideranca de equipe;

N comunicacao;

A habilidades no uso de tecnologia da informacéao (IT).

O desafio da Universidade Federal da Paraiba em propor a oferta de um curso
de graduacdo tecnolégica € aumentar a capacidade governativa das
instituicdes publicas, através de inovagbes tecnologicas e de modelos de
gestdo capazes de contribuir para a melhoria dos processos e praticas de
gestdo, o atendimento das demandas da sociedade, a formulacdo e
implementacdo de politicas publicas que promovam o desenvolvimento

regional e a otimizacdo do uso de recursos publicos.

A demanda do curso ndo envolve apenas os profissionais que ja atuam no
setor publico, mas uma parcela da populacdo que deseja ingressar no setor

publico, por meio de concurso publico, ou ainda como prestadores de servigos.

13
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3. CONTEXTUALIZACAO DO CURSO COM A INSTITUICAO

A Universidade Federal da Paraiba, instituicdo publica de ensino superior
vinculada ao Ministério da Educacdo, tem como objetivo promover o
desenvolvimento socioeconémico da Paraiba, do Nordeste e do Brasil. Sua

Missdo esta definida no PPI e PDI:

"Realizar atividades de ensino, pesquisa e extensdo, a
base do planejamento estratégico participativo da vida
académico-administrativa institucional, visando o progresso
cientifico, tecnoldgico, cultural e socioeconémico local,
regional e nacional, na perspectiva do desenvolvimento
sustentavel, da integracdo com a sociedade e do exercicio
da cidadania”.
A criacdo da instituicdo data de 1955, como Universidade da Paraiba, através
da Lei Estadual n® 1.366/55. Nessa primeira fase, ganhou existéncia como
resultado da juncdo de algumas escolas superiores isoladas. Posteriormente,
com a sua federalizacdo, aprovada e promulgada pela Lei n® 3.835/60, foi
transformada em Universidade Federal da Paraiba, incorporando as estruturas
universitarias entdo existentes nas cidades de Jodo Pessoa e Campina

Grande.

A instituicdo passou pelo seu primeiro processo de expansdo no decorrer da
década de 1960, com a incorporacdo da Escola de Agronomia do Nordeste,
localizada na cidade de Areia, e do Colégio Agricola Vidal de Negreiros,
sediado na cidade de Bananeiras. Nessa ocasido, houve, também, um elevado

crescimento da prestacdo de servicos a comunidade.

No inicio dos anos 80, foram incorporados mais trés campi em trés cidades
paraibanas. A concretizacdo desse fato deu-se através da absorcdo dos
recursos humanos e das instalagdes fisicas da Faculdade de Direito, na cidade
de Sousa; Escola de Veterinaria e de Engenharia Florestal, na cidade de Patos

e Faculdade de Filosofia, na cidade de Cajazeiras.

No inicio de 2002, a Universidade Federal da Paraiba passou pelo

desmembramento de 4 (quatro), dos seus 7 (sete) campi, localizados nas
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cidades de Campina Grande, Cajazeiras, Patos e Souza. A Lei n® 10.419/2002
criou, por desmembramento da UFPB, a Universidade Federal de Campina
Grande - UFCG, com sede e foro na cidade de Campina Grande. A UFPB ficou
composta legalmente, a partir de entédo, pelos campi de Jodo Pessoa, Areia e
Bananeiras. A UFCG incorporou os campi de Campina Grande, Cajazeiras,
Patos e Souza com seus respectivos patrimonios, quadros de pessoal, cargos
funcionais ocupados e vagos, cargos de direcao e funcdes gratificadas, cursos

e corpo discente.

Em 2006, a UFPB passou por outra expansao por meio do Programa do
Ministério da Educacdo de Expansao das Instituicdes Federais de Ensino
Superior - IFES com Interiorizacdo. A parti deste fato, foi criado um novo

campus nas cidades de Rio Tinto e Mamanguape, o do Litoral Norte.

Atualmente a UFPB esta estruturada da seguinte forma: Campus I, na cidade
de Jodo Pessoa, compreendendo os seguintes Centros: Centro de Ciéncias
Exatas e da Natureza - CCEN; Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes -
CCHLA; Centro de Ciéncias Médicas - CCM, Centro de Ciéncias da Saude -
CCS; Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA; Centro de Educacgéao - CE;
Centro de Tecnologia - CT e Centro de Ciéncias Juridicas - CCJ; Campus Il, na
cidade de Areia, compreendendo o Centro de Ciéncias Agrarias - CCA;
Campus Ill, na cidade de Bananeiras, abrangendo o Centro de Ciéncias
Humanas Sociais e Agrarias - CCHSA e o Campus IV, nas cidades de Rio
Tinto e Mamanguape, compreendendo o Centro de Ciéncias Aplicadas e
Educacao - CCAE.

A UFPB, com seus quatro campi, mantém dentre as 55 IFES do pais, como
uma das mais importantes das regides Norte e Nordeste, em temos de
dimensado e desempenho académico. Figurando entre as mais relevantes IFES
do pais, encontra-se naturalmente comprometida com o desenvolvimento da

Paraiba e do Nordeste.

Em seu Plano de Desenvolvimento Institucional para o periodo de 2005-2008,

a UFPB reafirma seu compromisso com a sociedade brasileira e paraibana,
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trabalhando pelo desenvolvimento socio-cultural, tecnoldgico e econdmico da
regido por meio do ensino, pesquisa e extensdo. Em outubro de 2007, fiel a
sua indiscutivel historia de progresso, a UFPB encaminha projeto para o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais — REUNI (Decreto n® 6.096/2007). A implementacdo do REUNI sera
fundamental para consolidar a instituicdo, em termos de dimensao e qualidade
académico-cientifica, capacitando-a, assim, para desenvolver ainda melhor o
seu papel de instituicdo essencial ao desenvolvimento socioecondmico da

Paraiba.

Com este intuito expansivo, a UFPB propds aumentar o total de vagas
oferecidas nos seus processos seletivos por meio da criacdo de novos cursos
de graduacéo e da reorganizacdo dos cursos ja existentes. O projeto prevé a
criacdo de 32 novos cursos presenciais de graduacao, dentre eles, o Curso
Superior de Tecnologia em Gestao Publica.

O curso de Gestdo Publica foi concebido como uma alternativa para a
formacdo de profissionais com competéncias especificas voltadas para a
gestdo publica, uma vez que a elevacao dos niveis de qualificacdo profissional
pode contribuir para a melhoria dos processos e praticas de gestdo no setor

publico.

A criacao do Centro de Tecnologia e Desenvolvimento Regional - CTDR, nas
instalacdes do Nucleo de Pesquisa e Processamento de Alimentos — NUPPA,
comple as propostas de acdes inovadoras do Projeto REUNI. Neste novo
centro a UFPB desenvolvera seu primeiro projeto de educacao profissional de
nivel tecnoldgico, por meio da criagdo dos Cursos Superiores de Tecnologia de
Produtos Sucroalcooleiros, de Produtos de Origem Animal e de Gestéao

Publica.

O Projeto REUNI da UFPB tem como objetivo diversificar as modalidades de
graduacdo e propde a criacdo de cursos interdisciplinares, sequenciais e
tecnoldgicos, visando uma maior adequabilidade as exigéncias do mundo do

trabalho, assim como, uma maior flexibilizagdo da execucéo curricular.
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A Resolucdo CNE/CP n? 3/2002 ressalta a importancia dos cursos superiores
de tecnologia. Segundo a resolucdo, a educacdo profissional de nivel
tecnoldgico, integrada as diferentes formas de educacéo, ao trabalho, a ciéncia
a tecnologia, objetiva garantir aos cidaddos o direito a aquisicdo de
competéncias profissionais que o0s tornem aptos para a insercdo em setores
profissionais nos quais haja utilizacdo de tecnologia. Ainda segundo a
resolucdo, os cursos de educacado profissional de nivel tecnolégico serdo
designados como cursos superiores de tecnologia e deverdo: incentivar o
desenvolvimento da capacidade empreendedora e da compreensao do
processo tecnoldgico; incentivar a producao e a inovacao cientifico-tecnoldgica;
propiciar a compreensdo e a avaliacdo dos impactos sociais, econémicos, e
ambientais; promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar
as mudancas nas condicdes de trabalho; adotar a flexibilidade, a
interdisciplinaridade, a contextualizacéo e a atualizacdo permanente dos cursos

e seus curriculos.

Tendo em vista as consideracdes descritas, pode-se argumentar que a criacéo
do Curso Superior de Tecnologia Gestdo Publica é uma aspiracdo da
comunidade académica e tem como referéncia as normas emanadas do MEC e
as concepcbes filoséficas que orientam e consolidam o Plano de
Desenvolvimento Institucional-PDI da UFPB. Outro fator importante a ser
considerado € que o curso compfe as propostas de acdes inovadoras do
Projeto REUNI da UFPB, sendo parte integrante da estrutura do novo centro,

Centro de Tecnologia e Desenvolvimento Regional - CTDR.

A gestdo publica € hoje uma das areas de maior interesse dos agentes
governamentais, uma vez que a qualificagcéo profissional é apontada como uma
das alternativas para a otimizagdo de recursos, a formulagdo de politicas
publicas voltadas para o desenvolvimento regional, assim como uma alternativa

para a profissionalizacdo da gestdo publica no Estado da Paraiba.

18



PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO
Curso Superior de Tecnologia em GESTAO PUBLICA

4. OBJETIVOS DO CURSO
4.1 Objetivo Geral

» Desenvolver competéncias profissionais voltadas para a formulacéo,
implementacgéo e gerenciamento de politicas publicas e de processos de
gestao para prover um servico de qualidade, garantir a efetividade das
instituicbes publicas e contribuir para atender as necessidades da

sociedade.

4.2 Objetivos Especificos:

» Proporcionar uma visao sistémica e integrada da gestao publica;

» Elevar os padrdes de eficiéncia, eficacia e efetividade da gestédo publica,
para promover um servico de qualidade e que atenda as demandas da
sociedade;

» Desenvolver a capacidade de gerenciar pessoas, centrada no
desenvolvimento de equipes, na comunicacao interpessoal e no espirito
de lideranca, com foco na participagcdo e na capacidade de tomar
decisdes dentro dos principios legais que regulamentam a gestdo
publica e do senso de compromisso com a sociedade;

» Fomentar o desenvolvimento do senso critico dos participantes em
relacdo a analise do contexto politico, econémico, social e cultural
inerente ao cotidiano da vida profissional no setor publico;

» Qualificar os participantes a gerenciar recursos de acordo com O0sS
preceitos legais que regulamentam a gestdo publica, com ética e

responsabilidade social.

5. PERFIL DO EGRESSO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFPB 2005-2008 ressalta
que os Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduacdo devem guardar
coeréncia entre o perfil do egresso definido a partir das diretrizes curriculares

nacionais e ressaltar o compromisso de articular o ensino, a pesquisa e a
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extensdo, buscando a solida formacdo teorica, o trabalho coletivo
interdisciplinar, a unidade entre teoria/pratica, 0 compromisso social e ético do
profissional, na superagdo das injusticas sociais, da exclusdo e da

descriminacéao.

Um dos aspectos que chamam a atengcdo no PDI ao definir a concepc¢éo do
perfil envolve a necessidade da formacdo de um profissional que contribua
para uma sociedade mais humana e solidaria, articulando a formac&o, com a

competéncia cientifica e técnica, com a insercéo politica e com a postura ética.

Em consonéncia com essa orientagdo institucional, o Curso Superior de
Tecnologia em Gestédo Publica propde um perfil profissional com competéncias
voltadas para o desenvolvimento, de forma plena e inovadora, de atividades na
area profissional e uma formacao especifica que o habilite o egresso do curso
a
a) compreensdo do cenario econémico, politico e legal no contexto da
gestao publica;

b) aplicacéo, desenvolvimento, pesquisa aplicada e inovacao cientifico-
tecnoldgica nos processos de gestéao publica;

c) difusdo de tecnologias de gestdo que atendam as necessidades da
sociedade e a melhoria da gestao publica;

d) formulacdo e implementacdo de politicas publicas voltadas para o
desenvolvimento regional;

e) difusdo de praticas de gestdo inovadoras, balizadas pelos principios
da administracéo publica e pela ética profissional.

O Tecndlogo em Gestao Publica é um profissional, com formacdo em nivel de
graduacdo, que deve ser capaz de articular teoria e pratica, mobilizando
competéncias com eficiéncia, eficacia e efetividade e atender as demandas da
sociedade. O perfil profissional do académico contempla as seguintes

competéncias:

¢ |dentificar os principios que regulamentam a gestéo publica.

e Conhecer os fundamentos das praticas de gestdo que podem ser
difundidos nas organizagdes publicas;
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Conhecer os principais modelos de gestéo publicas difundidos no Brasil
e no mundo.

Planejar e implementar processos de mudanca na gestédo publica.
Difundir um comportamento ético e socialmente responsavel,

Compreender os cenarios econdmicos e suas implicacdes na Gestdo
Publica;

Analisar e interpretar a situagao atual da economia brasileira;

Compreender a influéncia do comportamento humano no gerenciamento
de grupos e da organizacao;

Utilizar ferramentas de comunicacéao e marketing na gestéao publica;

Conhecer os principios e processos da contabilidade e das financas no
planejamento, gestao e controle de recursos publicos;

Elaborar orcamentos publicos nas varias esferas da gestao publica.

Identificar e aplicar os principios constitucionais e administrativos que
regulamentam a gestéo publica;

Utilizar os principios e ferramentas da qualidade na gestao publica;

Reconhecer as caracteristicas e potencialidades do empreendedorismo
na gestao publica;

Analisar as principais politicas de gestédo do estado brasileiro;

Conhecer a legislacdo previdenciaria e avaliar a sua aplicabilidade na
gestao publica;
Utilizar sistemas de informacao na tomada de decisédo governamental;

Conhecer as etapas e 0s processos de licitacdo e gestao de contratos
no setor publico;

Conhecer, identificar e caracterizar sistemas de controles sobre registros
contabeis e gerenciais, de publicacbes contdbeis ou gerenciais, de
métodos de estornos, ajustes ou reclassificacdes, de acordo com as
normas e principios de contabilidade a serem aplicados;

Conhecer a Lei de Responsabilidade Fiscal e sua aplicabilidade nas
varias esferas da gestao publica.

Elaborar e implementar projetos voltados para o setor publico.

6. CAMPO DE ATUACAO

O Egresso do Curso de Tecnologia em Gestdo Publica podera atuar em

organizagfes publicas, como servidores publicos ou prestadores de servigos

nas esferas federal, estadual ou municipal. O profissional também podera

vincular-se a instituicdes privadas prestadoras de servicos de orgaos publicos
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ou em instituicbes sem fins lucrativos que desenvolvem atividades ligadas a
promocdo do bem estar social, desenvolvimento regional, pesquisa aplicada e

inovacao tecnologica.
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7. ORGANIZACAO CURRICULAR DO CURSO

Em respeito as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais, o0 Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica € constituido por conteudos de formagéo
bésica, aplicada, especifica e Optativa. De acordo com o Catdlogo Nacional
dos Cursos Superiores de Tecnologia, a carga horaria minima de um curso na
area € de 1600. Entretanto, a proposta do Curso do CTDR/UFPB é de 1800
horas, acrescida de 100 horas de Estagio Supervisionado, 120 horas de
conteddos complementares flexiveis, bem como 60 horas de trabalho de
conclusdo de curso. O Quadro abaixo, ilustra a relacdo entre os Conteudos
voltados para a formacdo profissional, as unidades curriculares e a carga

horéaria dos mesmos.

Quadro I: Contetidos de Formacéao Profissional do Curso de Gestdo Publica
CARGA CREDITOS %

CONTEUDOS Unidades Curriculares

HORARIA

Matematica Aplicada,
Metodologia do Trabalho
Cientifico, Fundamentos de

1. BASICOS Ciéncias Sociais, Ciéncia 330 22 15,71
Politica, Informética
Aplicada, Estatistica,

Pesquisa Aplicada.

2.1 GESTAO: Teoria das
Organizagbes, Processos
Organizacionais,
Administracdo de Recursos
Humanos, Administracéo de 300 20 14,28
Recursos Materiais e
Patrimoniais, Sistemas de
Informacdo de Decisdo no

Governo
2.2 ECONOMIA:
Fundamentos de Economia,
2.DE _ Egﬁgggla no Setor PUb“(ijOé 180 12 8.6
FORMAGAO Desenvolvimento
APLICADA

Econbmico e Regional
2.3 DIREITO: Introducdo ao
Estudo do Direito, Direito

Constitucional, Direito 180 12 8,6
Administrativo

24 CONTABILIDADE:

Fundamentos de

Contabilidade,

Contabilidade Publica, 300 20 14,28
Financas Publicas,

Orcamento Publico e
Auditoria Publica
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Bases da Administracdo
Pdblica, Etica na
Administracédo Publica,
Politicas Publicas, Licitagcao
e Gestdo de Contratos,
3. ESPECIFICOS | Planejamento  Estratégico
no Setor Publico, Gestdo de
Servicos Publicos, Poder e
Desenvolvimento Local, e
Elaboracdo e Gestdo de
Projetos e Gestao Municipal

450

30

21,43

Marketing Institucional,
Qualidade na Gestéo
Publica, Meio ambiente e
desenvolvimento
sustentavel e
Responsabilidade Social.

4. OPTATIVOS

60*

04

2,85

5. ESTAGIO SUPERVISIONADO

120

08

5,7

6. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

60

04

2,85

7. CONTEUDOS COMPLEMENTARES
FLEXIVEIS (Topicos Especiais em Gestao
Pablicall, Il e 1)

120

08

5,7

CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO

2100

140

100

* Dos conteudos eletivos, 0 académico cursara 4 créditos, o que equivale a duas unidades

curriculares.

QUADRO SINTETICO

CARGA HORARIA TOTAL C. H. Créditos %
Unidades Curriculares (Disciplinas) 1800 120 85,75
Estagio Supervisionado 120 08 57
Trabalho de Concluséo de Curso 060 04 2,85
Contetddos Complementares Flexiveis 120 08 5,7
TOTAL| 2100 140 100
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8. MATRIZ CURRICULAR

Atendendo as recomendagdes do Artigo 5° da Resolugdo CNE/CP n® 3/2002, o
Curso Superior de Tecnologia Gestdo Publica é composto de seis modulos:

Moédulo 1 - Fundamentacéo Basica |

Modulo 2 — Fundamentos de Gestao Publica

Modulo 3 — Praticas de Gestao Publica |

Modulo 4 — Praticas de Gestao Publica Il

Modulo 5 — Politicas Governamentais

Moddulo 6 — Estratégias de Desenvolvimento Regional.

A proposta do Curso é que o aluno, no decorrer do mesmo, amplie a sua visao
em torno da gestdo publica. O primeiro ano do Curso envolve o0 primeiro e
segundo madulos, que assumem um carater introdutério. O objetivo do primeiro
maddulo é possibilitar ao aluno o desenvolvimento de conhecimentos basicos e
habilidades de raciocinio l6gico-matemético, expressao oral e escrita, utilizacdo
da metodologia cientifica no desenvolvimento de trabalhos académicos e
compreensao dos fundamentos econdémicos, fundamentos das ciéncias sociais

e evolucao historica da administracao.

No segundo moddulo, surge o primeiro contato com a gestdo publica, voltado
para a compreensao dos principios juridicos da administracdo publica, o
histérico da administracdo publica, os modelos de gestdo publica, a
compreensao da reforma do Estado e o perfil do gestor Publico. No modulo
ainda constam disciplinas de formacdo basica, tais como informatica,

estatistica, contabilidade e Ciéncia Politica.

O segundo ano do curso abrange dois modulos voltados para as praticas de
gestdo publica. A reforma na administracdo publica e os novos modelos de
gestdo publica suscitam a profissionalizagdo das praticas de gestdo. Nesse
processo, surge a aplicabilidade de processos de gestdo, antes difundidos
apenas no contexto das organizacdes privadas, no contexto da administracao
publica. Essa aplicabilidade deve ser balizada pelos principios da
administracdo publica e nesse sentido existe a necessidade da compreensdo
de principios juridicos constitucionais e administrativos, além de normas

contabil-financeiras especificas. Alguns conteudos curriculares voltados para a
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gestdo dos processos organizacionais propiciardo ao aluno uma Vviséo
sistémica e integrada da gestdo na esfera publica. Além disso, no quarto
modulo, o curso incorpora aspectos vinculando a gestdo municipal e
desenvolvimento local e focaliza a discusséo na economia no contexto do setor

publico.

No terceiro e ultimo ano do curso, o académico vai ampliar o seu escopo de
formacdo, focalizando o desenvolvimento de politicas governamentais e de
estratégias para o desenvolvimento regional. O quinto modulo propiciara o
desenvolvimento de competéncias voltadas para a formulagdo e
implementagdo de politicas governamentais, balizadas pelos preceitos da
pesquisa cientifica e de métodos e processos de elaboracdo e gestdo de

projetos e de viabilidade econdmico-financeira.

O sexto médulo foi concebido para levar o aluno a pensar estrategicamente a
gestado publica e promover acdes voltadas para captacdo e gerenciamento de
recursos publicos, além do controle de gastos publicos. Para tanto, €&
necessario compreender a gestao dos servigos publicos como no processo de
modernizacdo da gestdo do Estado. A utilizacdo da tecnologia da informacéao
no processo de formulacdo de estratégias e de ferramentas de planejamento
estratégico possibilitardo o desenvolvimento da visdo sistémica e integrada
entre o processo de formulagdo, implementacdo e controle estratégico das

acOes governamentais direcionadas para o desenvolvimento regional.

O estéagio supervisionado deverda ser realizado no ultimo ano do curso e é uma
atividade curricular obrigatoria. O trabalho de Conclusdo do Curso pode
abordar qualquer tema voltado a um dos trés eixos de pesquisa do curso:
praticas de gestdo publica, politicas governamentais ou estratégias de

desenvolvimento regional.

A figura apresentada a seguir ilustra a trajetoria de formacdo do académico no
Curso. ApOs a oferta de todos os moédulos, o curso pode apresentar
flexibilidade curricular a partir do segundo ano, possibilitando ao aluno definir a

sua trajetoria de formacéo.
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FLUXOGRAMA DO CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA

Processo Seletivo

T T T T T T T T T Tl T T T T T T T T T T T T T T T T T S TS m ST TS mmmmm e i
! 1°. Ano !
| 1° MODULO 2° MODULO |
1 1
1 1
! Matematica Aplicada 60h Bases da Administragédo Publica 60h '
' Informética Aplicada 60h Ciéncia Politica 30h i
i Met. Do Trabalho Cientifico 30h Estatistica 60h !
1

—==| Fundamentos de Economia 60h — Etica na Administragéo Publica 30h ]
' Teoria das OrganizacGes 60h Introducéo ao Estudo do Direito 60h i
i Fund. das Ciéncias Sociais 30h Fundamentos de Contabilidade 60h !
| |
1 1
1 1
1 1
1 1
' |
L <
CTTT T T T T T oo T T T [t
1 1
1 . 1
| 3°MODULO 2°. Ano 4°MODULO I
1 1
1 1
i Contabilidade Publica 60h Financas Publicas 60h :
' | Direito Constitucional 60h | — Gestéo Municipal 30h !

P : Processos Organizacionais 60h Poder e Desenvolvimento Local 30h ! :

D Administragéo de RH 60h | sesssssmlpp-| Economia no Setor Publico 60h |
i Optativa | 30h Direito Administrativo 60h i
' Optativa Il 30h Adm. De Rec. Mat. e Patrimoniais 60h '
i Top. Esp. em Gestdo Publical 30h Top. Esp. em Gestéo Publica Il 30h i
| |
1 1
1 1
e . U :
! 1
1 » 1
i 5° MODULO 3% Ano 6° MODULO !
' Pesquisa Aplicada 60h Poliiticas de Desenv. Regional 60h !
| Politicas Publicas 60h Auditoria Publica 60h '
1
! Elaboracéo e Gestédo de Projetos 60h l Sist. De Info. E Deciisao no Governo  60h i
' Licitacdo e Gestédo de Contratos 60h Gestéo de Servicos Publicos 60h !
| Orgamento Publico 60h sy Planej. Estratégico no Setor Piblico  60h |
1
! Top. Esp. em Gestéo Publica lll  60h Estagio Supervisionado 120h i
' Trabalho de Concluséo de Curso 60h !
| |
1 1
! 1
! 1
! 1
1 1
! 1
! 1

_ DIPLOMA DE CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM

GESTAO PUBLICA
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A matriz curricular do curso, por modulo, € apresentada a seguir.

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA
MATRIZ CURRICULAR DO CURSO

Mdédulo 1 - Fundamentacdo Basica
COMPONENTES CURRICULARES

CR CH Pré-Requisito

Matematica Aplicada 04 | 60 -
Informatica Aplicada 04 | 60 -
Metodologia do Trabalho Cientifico 02 | 30 -
Fundamentos das Ciéncias Sociais 02 | 30 -
Fundamentos de Economia 04 | 60 -
Teoria das Organizacfes 04

60 -
TOTAL 20 300
Moédulo 1 — Fundamentos de Gestao Publica

COMPONENTES CURRICULARES CARGA
HORARIA
CR CH
CR CH Pré-Requisito
Bases da Administragdo Publica 60 Teoria das
Organizacgbes
Ciéncia Politica 02 30 Fund. De Ciéncias
] Sociais
Etica na Administracdo Publica 02 | 30
Introducao ao Estudo do Direito 04 | 60
Estatistica 04 60
Fundamentos da Contabilidade

TOTAL 20 300
Moédulo 3 — Préaticas de Gestao Publica |

COMPONENTES CURRICULARES CARGA
HORARIA
CR CH
| CR | CH Pré-Requisito
Contabilidade Publica 04 | 60 Fundamentos de
Contabilidade
Direito Constitucional 04 | 60 Introducéo ao
Estudo do Direito
Processos Organizacionais 04 | 60 Teoria das
Organizactes
Administracdo de Recursos Humanos 04 | 60
Topicos Especiais em Gestdo Puablica | 02 | 30
Optativa | 02 | 30
Optativa Il 02 | 30
TOTAL | 22 | 330 |
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Moédulo 4 — Praticas de Gestao Publica ll

COMPONENTES CURRICULARES CARGA
HORARIA
CR CH

 CR | CH Pré-Requisito

Financas Publicas 04 | 60 Contabilidade
Publica
Gestao municipal 02 | 30 Basesde
Administracdo Publica

Poder e Desenvolvimento Local 02 | 30

Economia no Setor Publico 04 | 60

Direito Administrativo 04 | 60 Introdugéo ao
Estudo do Direito

Administracdo de Recursos Materiais e 04 | 60

Patrimoniais

Topicos Especiais em Gestdo Puablica 02

30
TOTAL | 22 330

Moédulo 5 — Politicas Governamentais
COMPONENTES CURRICULARES

CARGA
HORARIA
CR CH

R CH Pré-Requisito

C
04 60 Metodologia do

Pesquisa Aplicada

trabalho Cientifico
Politicas Publicas 04 | 60 Basesde
Administracdo Publica
Elaboracédo e Gestao de Projetos 04 | 60
Licitacdo e Gestéo de Contratos 04 | 60
Orcamento Publico 04 | 60 | Financas Publicas

Topicos Especiais em Gestao Puablica Il 04 | 60
TOTAL | 24 | 360 |

Mdbdulo 6 — Estratégias de Desenvolvimento Regional

COMPONENTES CURRICULARES CARGA
HORARIA
CR CH
CR | CH Pré-Requisito
Politicas de Desenvolvimento Econémico e 04 | 60 | Politicas Publicas
Regional
Auditoria Pablica 04 | 60
Sistemas de Informagé&o e Decisao no 04 | 60
Governo
Planejamento Estratégico no Setor Publico 04 | 60
Gestéo de Servicos Publicos 04 | 60
Estagio Supervisionado 08 | 120
Trabalho de Conclusdo de Curso 04 | 60
TOTAL | 32 | 480
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COMPONENTES CURRICULARES OPTATIVOS

COMPONENTES CURRICULARES CR CH
Marketing Institucional 02 30
Qualidade na Gestao Publica 02 30
Responsabilidade Social 02 30
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel 02 30
Gestao Municipal 02 30
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9. COMPONENTES CURRICULARES

Moédulo 1 - Fundamentacao Béasica

COMPONENTES CURRICULARES CARGA
HORARIA

... CR CH
Matematica Aplicada 04 | 60
Informatica Aplica 04 | 60
Metodologia do Trabalho Cientifico 02 | 30
Fundamentos de Ciéncias Sociais 02 | 30
Fundamentos de Economia 04 | 60
Teoria das Organizacfes 04 | 60

SUB-TOTAL 20 300

DESCRIGCAO DOS COMPONENTES CURRICULARES

COMPONENTE: Matemética Aplicada

Médulo: 1° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Conjuntos; Minimo multiplo comum e Maximo divisor comum; Proporcdes;
Grandezas proporcionais; Regra de trés; Funcdo e Aplicagdo de Funcéo;
Percentagem; Juro simples; Juro composto; Desconto simples e composto.

Bibliografia Basica:

HARIKI, Seiji; ABDOUNUR, Oscar J. Matematica aplicada: administracéo,
economia e contabilidade. Sado Paulo: Saraiva, 1999.

HAZZAN, Samuel. POMPEO, José Nicolau. Matematica Financeira. Sao Paulo:
Saraiva, 2005.

CRESPO, A. Arnot. Matematica comercial e financeira facil. 13 ed. Sao Paulo:
Saraiva, 1999, 52 tiragem, 2003.

SILVA, Sebastido Medeiros da. e Outros. Matematica — para 0s cursos de economia,
administracdo e ciéncias contabeis. Vol. 1 e 2. S&o Paulo: Atlas, 1999.

Bibliografia Complementar:

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicacdes. 7 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

BARBANTE, Luciano, MALACRIDA, Sérgio Augusto Jr. Matematica Superior. Um
Primeiro Curso de Célculo. Sao Paulo: Pioneira, 1999.

LEITHOLD, Louis. Mateméatica Aplicada a Economia e Administragao. Sao Paulo:
Harbra.

COMPONENTE: Informatica Aplicada

Médulo: 1° | Carga horéria: 60 h

31




PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO
Curso Superior de Tecnologia em GESTAO PUBLICA

Ementa:

O advento do computador. A revolugcdo da sociedade diante da informatica.
Mudancas nos sistemas de producdo em fungdo dos sistemas de informética. O
processamento de dados. Sistemas operacionais. Manipulacdo de arquivos. Editores
de texto. Planilhas eletrénicas. Bancos de dados. Internet.

Bibliografia Basica:

SANTANA FILHO, Ozeas Vieira. Internet: navegando melhor na Web. Sao Paulo:
SENAC, 2007.

MANZANO, Joéo Carlos N. G; MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de
Windows XP. Sao Paulo: Erica, 2008.

SILVA, Mério Gomes da. Informética: terminologia basica, Windows XP, Word XP,
Excel XP. S&o Paulo: Erica, 2007.

Bibliografia Complementar:

SETZER, Valdemar W; SILVA, Flavio Soares Corréa da. Bancos de dados: aprenda
0 que séo, melhore seu conhecimento, construa os seus. Sao Paulo: E. Bllcher,
2005.

ALBERTIN, Alberto Luiz; ALBERTIN, Rosa Maria de Moura (Org.). Aspectos e
contribuigdes do uso de tecnologia de informagéo. Sao Paulo: Atlas, 2006.

COMPONENTE: Metodologia do Trabalho Cientifico

Médulo: 1° | Carga horéria: 30 h

Ementa:

A Organizacdo da Vida de Estudos na Universidade. Técnicas do Estudo Eficaz.
Andlise e Interpretagdo de Textos. Tipologia do Conhecimento. Especificidades do
Conhecimento Cientifico. As Consequiéncias do Analfabetismo Cientifico. O Processo
de Pesquisa Cientifica. A Estrutura do Projeto de Pesquisa. Procedimentos
Metodoldgicos. Técnicas de Amostragem. Relatério da Pesquisa.

Bibliografia Basica:

GIL, Antdnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2002.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2001.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. Séo Paulo:
Cortez, 2008.

Bibliografia Complementar:

DEMO, Pedro. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 11. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2005.

SAGAN, Carl. O mundo assombrado pelos demdnios: a ciéncia vista como uma vela
no escuro. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1997.
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COMPONENTE: Fundamentos de Ciéncias Sociais

Médulo: 1° | Carga horéaria: 30 h

Ementa:

O contexto histérico do surgimento da sociologia. A sociologia como ciéncia e sua
relacdo com as outras ciéncias sociais. A evolucdo do pensamento sociolégico:
referenciais tedricos classicos para o estudo da sociedade. Conceitos Basicos da
Sociologia. Cultura Politica, classes sociais e questdes sociais. Organizacdo politica
dos grupos, da comunidade e da sociedade. Estudos antropoldgicos.

Bibliografia Basica:

CHARON, Joel M. Sociologia. Traducdo Laura Teixeira Motta. 5. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2002.

OLIVEIRA, Silvio Luiz. Sociologia das Organizacdes: uma andlise do homem e das
empresas no ambiente competitivo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learnig, 2002.
MARTINS, Carlos Benedito. 1986. O que é sociologia. Sao Paulo: Brasiliense, 2002,
pp.10-33.

Bibliografia Complementar:

ARON, Raymond. As etapas do pensamento socioldgico. Sdo Paulo: Ed. Martins
Fontes, Ed. UNB, 1990.

CASTRO, Anna M.; DIAS, Edmundo. Introdugdo ao pensamento sociolégico. Sao
Paulo: Ed. Centauro, 2001.

COMPONENTE: Fundamentos de Economia

Médulo: 1° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

A economia como uma ciéncia das humanidades. Conceitos fundamentais da ciéncia
econdmica. Principios Econbmicos: hedonismo, da utilidade e da escassez. A
atividade econdmica. Os grandes campos da ciéncia econdmica. Teoria sobre o valor
dos bens. Os recursos naturais (K,L,N) no processo produtivo. Microeconomia. Inter-
relacdo da curva de oferta e da procura. Teoria da demanda (teoria da utilidade,
equilibrio do consumidor, curvas de demanda, elasticidade da demanda, critica da
teoria da demanda). Teoria da oferta (funcdo de produgdo, taxa marginal de
substituicdo técnica). Elasticidade oferta. Elasticidade demanda.

Bibliografia Basica:

TROSTER, Roberto Luis; MOCHON MORCILLO, Francisco. Introdug&o & economia.
Sao Paulo: Makron, 2002.

MANKIW, N. Gregory. Introduc¢do a economia: edicdo compacta. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2008.

ROSSETTI, José Paschoal. Introduc&o & economia. Sao Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

WONNACOTT, Paul; WONNACOTT, Ronald. Introducdo a economia. Traducgédo
Nuno Renan Lopes de Figueiredo Pinto. Sado Paulo: McGraw-Hill, c1985.
WESSELS, Walter J. Economia. S&o Paulo: Saraiva, 2003.
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COMPONENTE: Teoria das Organizacdes

Médulo: 1° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Fundamentos basicos da administracdo; Evolugdo histérica da administracdo. A
importancia da revolucao industrial para o estudo da administracdo. A divisdo do
trabalho. Abordagem Classica da Administragdo. A Administracdo Cientifica.
Escola de Rela¢cdes Humanas. Teoria Neoclassica da Administragcdo. Teoria
Burocrética. Teoria Comportamental. Abordagem Sistémica e Cibernética. Teoria
da Decisdo. Teoria Contingencial. Teoria Institucional e Abordagem Sociotécnica.
Teoria Critica. Teoria da Racionalidade. Teoria Substantiva. Teorias
Organizacionais Brasileiras.

Bibliografia Basica:

MOTTA, F. C. P; VASCONCELOQOS, I. F.G.. Teoria geral da administracédo:. Sao
Paulo: Pioneira Thompson Learning, 2002.

CHIAVENATO, I. Introducdo a teoria geral da administracdo. 6. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2000.

FERREIRA, Ademir Antbnio; REIS, Ana Carla Fonseca; PEREIRA, Maria Isabel.
Gestdo empresarial: de Taylor aos nossos dias: evolugcdo e tendéncias da
moderna administracdo de empresas. Sao Paulo: Pioneira, 1997.

Bibliografia Complementar:

KWASNICKA, Eunice Lacava. Teoria geral da administracdo — uma sintese. Sao
Paulo: Atlas, 1999.

MAXIMIANO, Antdnio César Amaru. Teoria geral da administragdo: da revolugéo
urbana a revolucéo digital. 3. ed. Sdo Paulo: 2002, Atlas.

Médulo 2 — Fundamentos da Gestdo Publica

COMPONENTES CURRICULARES CARGA
HORARIA
CR CH |
Bases da Administracdo Publica 04 | 60
Ciéncia Politica 02 30
Etica na Administracéo Publica 02 | 30
Introducéo ao Estudo do Direito 04 | 60
Estatistica 04 60
Fundamentos da Contabilidade 04 60
SUB-TOTAL E

DESCRICAO DOS COMPONENTES CURRICULARES

COMPONENTE: Bases da Administracao Publica

Médulo: 2° | Carga horéria: 60 h

Ementa:
Historico da Administracdo publica. Principais modelos da Administracdo Publica. A
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Reforma do Estado. Tendéncias da Administracdo Publica. O perfil do Gestor
Publico.

Bibliografia Basica:

PEREIRA, J. M. Manual de Gestdo Publica Contemporanea. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

PAULA, A. P. P. de. Por uma nova gestéo publica. Rio de Janeiro: FGV, 2005.
PEREIRA, L.C.B. Reforma e Administracdo Publica Gerencial. Rio de Janeiro:
FGV, 2006.

Bibliografia Complementar:

FERLIE, W.; ASBURNER, L.; FITZGERLD, L.; PETTIGREW, A. A Nova
Administracdo Publica em Agao. Brasilia: UnB, 1999.

KEINERT, T. M. M.. Administragcdo Publica no Brasil: crises e mudangas de
paradigmas. S&do Paulo: FAPESP, 2000.

COMPONENTE: Ciéncia Politica

Médulo: 2° | Carga horéria: 30 h

Ementa:

O papel da Ciéncia Politica. Os classicos da Politica (Maquiavel, Hobbes, Locke e
Rousseau).Evolugdo doutrinéria e relacdes com o pensamento econémico. Idade
Moderna. A constituicdo da ciéncia politica como campo cientifico e a formacdo do
Estado Moderno e da Sociedade Civil. O debate contemporaneo e as concepc¢des da
democracia, cidadania, soberania, autocracia, totalitarismo, soberania e socialismo,
representacdo e cultura politica no Brasil. Sujeitos e atores politicos e cidadania. A
relacé@o entre o publico e o privado. A emergéncia do neoliberalismo.

Bibliografia Basica:

BOBBIO, Norberto. Estado, Governo e Sociedade: para uma teoria geral da politica.
12. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra. 2005

BONAVIDES. Paulo. Ciéncia Politica. 10. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores Ltda.
2001.

SANTOS, Boaventura de Souza. Pela méao de Alice: o social e o politico na pos-
modernidade. 9. ed. Sao Paulo: Cortez, 2003. 348 p.

Bibliografia Complementar:
STRECK, Lenio Luiz; MORAIS, José Luis Bolzan de. Ciéncia politica e Teoria Geral
do Estado. 3. ed. Porto Alegre: livraria do advogado, 2003.
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COMPONENTE: Introducéo ao Estudo do Direito

Médulo: 2° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Objeto e finalidade da disciplina Introducdo ao Estudo do Direito. O Direito e as
ciéncias afins. O mundo da realidade e o mundo dos valores. O mundo ético.
Conceito. Definicdes. Objeto. Elementos e divisdo do direito. A relagdo juridica. A
norma juridica. Os fatos e atos juridicos. Os sujeitos de direito. O direito subjetivo. As
fontes do direito. A relagcdo juridica obrigacional. A responsabilidade juridica. Teorias
explicativas da pessoa juridica. Teorias explicativas dos direitos subjetivos. Teorias
explicativas da instituicdo familiar. Teorias explicativas do direito de propriedade.
Teorias da justica. Hermenéutica juridica: escolas de interpretacéo do direito. Posi¢céo
atual da hermenéutica juridica.

Bibliografia Basica:
NADER, Paulo. Introdugéo ao estudo de direito. 21. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro:
Forense, 2001.
REALE, Miguel. Li¢cdes preliminares de direito. 27. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
SECCO, Orlando de Almeida. Introducéo ao estudo do direito. 10. ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2007.

Bibliografia Complementar:

DINIZ, Maria Helena. Compéndio de introdugé&o a ciéncia do direito. 15. ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2003.

FERRAZ JUNIOR, Tercio Sampaio. Introduc&o ao estudo do direito: técnica,
decisdo, dominagéo. 4. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

GUSMAO, Paulo Dourado de. Introduc&o ao estudo do direito. 35. ed. rev. Rio de
Janeiro: Forense, 2005.

COMPONENTE: Estatistica

Médulo: 2° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

A estatistica na engenharia de producao. Distribuicdo de freqiiéncia: Tabelas e
gréficos. Medidas de posigdo. Medidas de dispersdo. Introducéo a probabilidade.
Variaveis aleatorias, discreta e continua. Esperanca matematica. Distribuicbes
discretas. Distribuicdo continua. No¢des elementares de amostragem.

Bibliografia Basica:

BARBETTA, Pedro Alberto; REIS, Marcelo Menezes; BORNIA, Antonio Cezar.
Estatistica para cursos de engenharia e informatica. Sao Paulo: Atlas, 2008.
BRUNI, Adriano Leal. Estatistica aplicada a gestao empresarial. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

CRESPO, Anténio Arnot. Estatistica facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2002

Bibliografia Complementar:

BUSSAB, Wilton de Oliveira; MORETTIN, Pedro Alberto. Estatistica basica: métodos
guantitativos. Sao Paulo: Atual, 1987.

MARTINEZ, Francesc; BISQUERRA, Rafael; SARRIERA, Jorge Castella. Introducéo
a estatistica. Sao Paulo: Artmed, 2004.

COMPONENTE: Fundamentos da Contabilidade

M6dulo: 20 | Carga horéria: 60 h

36




PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO
Curso Superior de Tecnologia em GESTAO PUBLICA

Ementa:
Contabilidade x Organizacéo. Conceitos basicos de contabilidade. Finalidade e Campc
de Aplicagdo. Processo Contabil. SituagBes Patrimoniais. Plano de Contas. Técnicas
Contabeis. Livros de Escrituracdo. Balancete de Verificacdo. Usuarios da contabilidade
Elaboracdo das Demonstracdes Financeiras (DRE e BP). Fluxo de Caixa. Principiog
Contabeis.

Bibliografia Basica:

LEITE, Hélio de Paula. Contabilidade para administradores. S&do Paulo: Atlas,
1997.

MARION, José Carlos; SOARES, Adenilson Honorio. Contabilidade como
instrumento para tomada de decisdes: uma introducdo. Campinas: Alinea, 2000.
NEVES, Silvério das; VICECONTI, Paulo Eduardo Vilchez. Contabilidade avancada
e analise das demonstrac¢des financeiras. Sao Paulo: Frase, 2003.

Bibliografia Complementar:

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
MATARAZZO, Dante Carmine. Analise financeira de balanc¢os: abordagem basica e
gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

COMPONENTE: Etica na Administracdo Publica

M6dulo: 20 | Carga horéaria: 30 h

Ementa:

O campo da ética-moral-moralidade. Objeto e objetivos da ética. Estudo da vida moral
e da ética referidas a iniludivel dimensao moral do trabalho, no contexto das relacdes
politicas. Leis e normas sobre o servigo Publico. Cédigo de ética do servidor Publico e
toda a Legislagdo pertinente ao cédigo. O comportamento ético e a atuagéo
profissional do funcionalismo publico.

Bibliografia Basica:

CHAUI, Marilena de Souza. Convite a filosofia. S0 Paulo: Atica, 1997.

SA, Antonio Lopes de. Etica profissional. S4o Paulo: Atlas, 2004.

SINGER, Peter. Vida Etica. Rio de Janeiro: Ediouro, 2002.

SROUR, R.H. Poder, cultura e ética nas organizacdes. Rio de Janeiro: Campus,
2005.

Bibliografia Complementar:

AGOSTINHO, Santo. O Livre Arbitrio. Sdo Paulo: Paulus, 1999.

LYONS, David. As Regras Morais e a ética. Campinas: Papirus, 1998.
TUGENDHART, Ernst. Licdes Sobre Etica. Petropolis: Vozes, 2000.

VALLS, Alvaro L. M. O que é ética. Sao Paulo: Brasiliense, 1994 (Cole¢do Primeiros
Passos,

177).

Moédulo 3 — Praticas de Gestao Publica |
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COMPONENTES CURRICULARES CARGA
HORARIA
CR CH
Contabilidade Publica 04 | 60
Direito Constitucional 04 | 60
Processos Organizacionais 04 | 60
Administracdo de Recursos Humanos 04 | 60
Topicos Especiais em Gestéo Publica | 02 | 30
Optativa | 02 | 30
Optativa Il 02 | 30
TOTAL 22 | 330

DESCRICAO DOS COMPONENTES CURRICULARES

COMPONENTE: Contabilidade Publica

Médulo: 3° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Contabilidade publica: métodos e sistemas de escrituragdo. Planificagdo contabil.
Controle da execucao orgamentaria. Balango e tomada de contas. Controle interno e
externo. Contabilizagcdo em empresas publicas. Campo de aplicagdo da contabilidade
publica. Patriménio publico. Exercicio Financeiro. Receita e despesa. Contabilidade
orcamentaria, financeira e patrimonial: aspectos fundamentais. Lei de
responsabilidade fiscal e relatérios.

Bibliografia Basica:

ANGELICO, J. Contabilidade publica. 8 ed. S&o Paulo: Atlas, 1994.

KOHAMA, H. Contabilidade publica: teoria e pratica. 9 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
SILVA, Lino Martins da. Contabilidade governamental: um enfoque administrativo. 5
ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia Complementar:

KOHAMA, H. Balangos Publicos: teoria e prética. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
PISCITELLI, R. B. et al. Contabilidade publica: uma abordagem da administracédo
financeira publica. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

COMPONENTE: Direito Constitucional

Médulo: 3° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Noc0es introdutdrias e histéricas. Poder Constituinte. Controle da Constitucionalidade.
Principios Fundamentais. Direitos e Garantias Fundamentais. Organiza¢édo do Estado.
Da Organizacao dos Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario. Fun¢des Essenciais
da Justica. Da defesa do Estado e das Instituicdes Democraticas.

Bibliografia Basica:
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CAPEZ, F.; CHIMENTI, R.C.; ROSA, M.F.E. Sao Paulo: Saraiva, 2009.
MORAES, A. Direito Constitucional. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
TAVARES, A. R. Curso de Direito Constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

Bibliografia Complementar:
BONAVIDES, P. Curso de Direito Constitucional. Sdo Paulo: Malheiros, 2009.
BARROSO, L. R. Curso de Direito Constitucional. Sado Paulo: Saraiva, 2009.

COMPONENTE: Processos Organizacionais

Médulo: 3° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Administracdo como processo. Eficiéncia e Eficacia. Estrutura Organizacional.
Métodoso Administrativos. Processos empresariais. Benchmarking. Metodologia para
identificac@o e analise de Processos.

Bibliografia Basica:
ARAUJO, L.C.G. Organizacgéo, Sistemas e Métodos. S&o Paulo: Atlas, 2001.

OLIVEIRA, D.P.R. Administragdo De Processos: conceitos, metodologia e
praticas. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

DIAS, S.V.S. Auditoria de Processos Organizacionais: teoria, finalidade,
metodologia de trabalho e resultados esperados. Sao Paulo: Atals, 2006.

Bibliografia Complementar:
DAVENPORT, Thomas. Reengenharia de processos. Rio de Janeiro : Campus,
1994.

OLIVEIRA, Djalma de P. R.. Sistemas, Organiza¢cdo & Métodos. Uma abordagem
gerencial. Sao Paulo: Atlas, 1998.

COMPONENTE: Administrac8do de Recursos Humanos

Médulo: 3° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Evolucdo Histérica da Administracdo de Recursos Humanos. Gestao Estratégica de
Pessoas. Modelos de Gestdo de Pessoas. Subsistemas de Recursos Humanos.
Sistemas de gestdo de pessoas no setor publico: teoria e pratica. Evolugdo e
tendéncias da gestao de pessoas.

Bibliografia Basica:

DUTRA, J.S. Gestdo de Pessoas: modelos, processos, tendéncias e perspectivas.
Sao Paulo: Atlas, 2006.

FLEURY, M.T.L. (Coor.) As pessoas na organizacdo. Sao Paulo: Gente, 2002.
HANASHIRO, D.M.M.; TEIXEIRA, M.L.M, ZACARELLI, L.M. Gestao do Fator
Humano: uma visdo baseada em Stakeholders. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
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TACHIZAWA, T.; FERREIRA, V.C.P.; FORTUNA, A.A.M. Gestdo com pessoas: uma
abordagem aplicada as estratégias de negocios. 2. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2001.

Bibliografia Complementar:

LACOMBE, F. Recursos Humanos: principios e tendéncias. Sao Paulo: Saraiva,
2005.

MASCARENHAS, A.O.; VASCONCELOS, F. C. Tecnologia na Gestdo de Pessoas.
Sao Paulo: Thomson Pioneira, 2005.

MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, J. W. Administracdo de recursos humanos.
Trad. Reynaldo C. Marcondes. S&o Paulo: Atlas, 2000.

COMPONENTE: Tépicos Especiais em Gestdo Publica |

M6dulo: 3° | Carga horéaria: 30 h

Ementa:

A disciplina topicos especiais em gestdo publica é um conteido complementar flexivel
e envolve atividades extra-curriculares vinculadas a éarea do curso, tais como
seminarios, congressos, coléquios, oficinas, projetos de pesquisa e de extensdo, que
deverdo ser regulamentados de acordo com as normas especificas dos colegiado do
Curso.

Bibliografia Basica:
N&o ha.

Bibliografia Complementar:
N&o ha

COMPONENTE: Optativa | e Optativa ll

Médulo: 3° | Carga horéria: 30 h

Ementa:

A descricdo dos componentes das unidades curriculares Optativas sera
apresentada ap6s a descri¢cdo das unidades do sexto madulo.
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Modulo 4 — Praticas de Gestao Publica ll

COMPONENTES CURRICULARES CARGA
HORARIA
CR CH |
Financas Publicas 04 | 60
Gestao Municipal 02 | 30
Poder e Desenvolvimento Local 02 | 30
Economia no Setor Publico 04 | 60
Direito Administrativo 04 | 60
Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais 04 | 60
Topicos Especiais em Gestéo Puablica 02 | 30

DESCRIGCAO DOS COMPONENTES CURRICULARES

COMPONENTE: Financas Publicas

Moédulo: 4° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Conceituacdo. Bens publicos. Politicas fiscal e monetéaria. Teoria de tributagdo e de
incidéncia. Equidade e eficiéncia. Avaliagdo de dispéndios publicos. Federalismo.
Sistema tributério brasileiro. Finangas publicas locais (Estados e Municipios).

Bibliografia Basica:

GIAMBIAGI, Fabio & ALEM, Ana Claudia de. Finangas publicas: teoria e pratica no
Brasil. tiragem. Rio:Campus, 2000, 475 p.

LACERDA, Antbnio Correa de, Economia brasileira. Sao Paulo, Saraiva, 2005.
RIANI, Flavio. Economia do Setor Publico: Uma abordagem introdutéria. S&o
Paulo, Atlas, 42 ed., 2002.

Bibliografia Complementar:

SILVA, Fernando Resende da. Financgas publicas: Sdo Paulo:Atlas, 2001, 382 p.
MUSGRAVE & MUSGRAVE. Financas publicas: teoria e pratica. Sdo Paulo/Rio de
Janeiro: USP/Campus, 1980.

COMPONENTE: Gestao Municipal

Médulo: 2° ou 3° | Carga horéria: 30 h

Ementa:

Administracdo Pudblica municipal: caracteristicas e problemas. A autonomia e o0s
limites da acéo da gestao publica municipal. A organizacao dos poderes no municipio.
O planejamento e o controle municipais. Experiéncias na gestdo publica municipal.

Bibliografia Basica:

BRASIL. Estatuto da cidade: guia para implementacédo pelos municipios e cidadaos.
Brasilia: Camara dos Deputados, Coordenacgdo de Publicacdes, 2001. (Série Fontes
de Referencia).

VERGARA, Sylvia Constant; CORREA, Vera Llcia de Almeida (org.) Propostas para
uma gestdo publica municipal efetiva. 2.ed. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

SOUZA, Marcelo Lopes de. Mudar a cidade: uma introducgédo critica ao planejamento
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e a gestdo urbanos. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2004.

Bibliografia Complementar:

MARICATO, Erminia. Brasil, cidades: alternativas para a crise urbana.
Petrépolis:Vozes, 2002.

ORTH, Dora M.; ARAUJO, Rita Dione; GUEDES, Alexandre. Novas tecnologias
para gestdo do espaco urbano. IN: ENTAC, 2000, Salvador —BA, v. 07, p.75-85.

COMPONENTE: Poder e Desenvolvimento Local

M6dulo: 4° | Carga horéria: 30 h

Ementa:

Conceituacdo. A questdo do desenvolvimento. A relagdo comunidade e sociedade
civil. A comunidade e o contexto historico. Atuacao e importancia das acdes coletivas.
Cidadania participativa e comunidade. Organizacdo e articulagdo de grupos. Os tipos
de poder. As formas de poder.

Basica:

FARAH, Marta F. S e BARBOZA, Hélio B. (org). Novas experiéncias em gestao
publica e cidadania. Rio de Janeiro: Ed. FGV, 2001.

RIBEIRO, E. M. R.. Movimentos sociais em tempos de democracia e globalizacdo em
Santa Catarina.: os anos 90. Florianopolis: Fundagéo Boiteux, 2005.

RICO, Elizabeth de M. & DEGENSZAJN, Raquel R. Gestdo Social: uma questdo em
debate. Sdo Paulo, EDUC, 1999.

Bibliografia Complementar:

SOUZA, Maria Luiza. Desenvolvimento comunitério e participa¢do. Sao Paulo: Cortez,
1987.

TENORIO, Fernando G. Gestdo Social: uma perspectiva histérica. Revista de
Administracdo Publica. Rio de Janeiro, Fundacédo Getulio Vargas, v. 32, 1998.

COMPONENTE: Economia no Setor Publico

M6dulo: 4° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Estado e intervengdo econdmica. As diversas concepg¢des da Economia e do Estado.
O setor publico e o desenvolvimento econdmico. As politicas de ajuste do setor
publico. Os principais instrumentos de politica econémica. O setor publico na
economia globalizada.

Bibliografia Basica:

SOUZA, N. J. Desenvolvimento Econdmico. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

BRUM, A. J. Planejamento e Desenvolvimento EconOmico. S&o Paulo: Thomson
Pioneira, 2003.

FONSECA, M.A.R. Planejamento e Desenvolvimento Econdmico. Sao Paulo:
Thomson Pioneira, 2006.

Bibliografia Complementar:

BAUMANN, Renato et al (Orgs.). O Brasil e a economia global. Rio de Janeiro:
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Campus, 1996.p. 219-259
GENEREUX, J. Introducdo a Politica Econémica. S&o Paulo: Loyola, 2005.

COMPONENTE: Direito Administrativo

Modulo: 4° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

A Administracdo Publica. O Direito Administrativo. Poderes Administrativos. Atos
Administrativos. Contratos Administrativos. A Licitacdo Como Procedimento Seletivo
Prévio Para a Efetivacdo do Contrato Administrativo. Servidores Publicos. O Dominio
Publico. A Responsabilidade Civil da Administracdo. Controle da Administracao
Pudblica. Intervencdo na Propriedade. Atuacdo no Dominio Econémico.

Bibliografia Basica:

DI PIETRO. Curso de Direito Administrativo. 15%. Ed. Sdo Paulo: Atlas 2005.
MEIRELLES, H. L. Direito administrativo brasileiro. 23. ed. Sao Paulo: Malheiros
Editores, 1998.

PESTANA, Marcio. Direito Administrativo Brasileiro. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

Bibliografia Complementar:
Complementar
GASPARINI, Diégenes. Direito Administrativo. 10%. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

MELLO, C. A. B.. Curso de direito administrativo. 20%. Ed. Sao Paulo: Malheiros
Editores, 2006.

COMPONENTE: Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais

Médulo: 4° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Fundamentos de administragdo patrimonial e de materiais. Armazenamento de
materiais. Fontes de fornecimento. Organiza¢des alternativas para compras. Evolucao
e conceito de logistica. Criagdo de valor. Redes e cadeias — tempo e lugar.
Tecnologia e funcdes. Logistica e distribuicdo. Processamento de pedidos. Gestédo de
transportes e operadores logisticos.

Bibliografia Basica:

BOWERSOX, Donald J. e CLOSS, David J. Logistica Empresarial. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

FLEURY, Paulo F. Logistica empresarial - Coppead. S&o Paulo: Atlas, 2000.
VIANA, Jodo José. Administracdo de materiais: um enfoque pratico. Séo Paulo:

Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:
BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transportes, administracdo de materiais
e distribuicdo fisica. Sdo Paulo: Atlas, 1993.
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NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de
distribuicdo: estratégia, operacao e avaliagdo. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

COMPONENTE: Tépicos Especiais em Gestao Publica ll

Modulo: 4° | Carga horéria: 30 h

Ementa:

A disciplina topicos especiais em gestdo publica é um conteido complementar flexivel
e envolve atividades extra-curriculares vinculadas a area do curso, tais como
seminarios, congressos, coléquios, oficinas, projetos de pesquisa e de extensdo, que
deverdo ser regulamentados de acordo com as normas especificas dos colegiado do
Curso.

Bibliografia Basica:
Nao ha.

Bibliografia Complementar:
N&o ha
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Modulo 5 - Politicas Governamentais

COMPONENTES CURRICULARES CARGA

HORARIA
CR | CH
Pesquisa Aplicada 04 | 60
Politicas Publicas 04 | 60
Elaboracéo e Gestao de Projetos 04 | 60
Licitacdo e Gestao de Contratos 04 | 60
Orcamento Publico 04 | 60
Topicos Especiais em Gestao Publica lll 0 60

4
TOTAL 24 360

DESCRIGCAO DOS COMPONENTES CURRICULARES

COMPONENTE: Pesquisa Aplicada

Médulo: 5° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

A Logica da Pesquisa Cientifica. Aplicacbes da Pesquisa Cientifica na Gestao
Publica. Pesquisas Qualitativas e Quantitativas. Pesquisas de Opinido. Pesquisas
Eleitorais. Pesquisas de Mercado. A Relagdo Orientador-Orientando. Principios de
Redacdo Cientifica. Normalizagdo Bibliografica. A Estrutura da Monografia:
Elementos Pré-Textuais, Textuais e Pos-Textuais. Atendimento Personalizados aos
Alunos da Disciplina. A Defesa Publica da Monografia.

Bibliografia Basica:

COOPER, Donald R.; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em
Administracdo. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2003.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em Administragdo. Sao
Paulo: Atlas, 2005.

VIEGAS, Waldyr. Fundamentos légicos da metodologia cientifica. 3. ed. Brasilia:
Ed. da UnB, 2007.

Bibliografia Complementar:

ECO, Umberto. Como se faz uma tese. 15. ed. S&o Paulo: Perspectiva, 2000.
SANTOS, Carla Inés Costa dos; BRASIL, Eliete Mari Doncato. Elaboracdo de
trabalhos técnico-cientificos. Sao Leopoldo: UNISINOS, 2008

COMPONENTE: Politicas Publicas

Médulo: 5° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Fundamentos conceituais. Modelos. Tipologias. A administracdo publica sob a 6tica
da politica. Politicas publicas: formulacdo, implementacdo, gestdo e avaliacado.
Relacbes intergovernamentais. Apresentacdo de casos de formulacdo e gestdo de
algumas politicas publicas. As politicas publicas na contemporaneidade.
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Bibliografia Basica:

BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO. A politica das politicas
publicas: Progresso econdmico e social na América Latina — Relatério 2006. Rio de
Janeiro: Elsevier; Washington, DC: IADB, 2007.

HOCHMAN, Gilberto; ARRETCHE, Marta; MARQUES, Eduardo (orgs.). Politicas
publicas no Brasil. Rio de Janeiro: Ed. Fiocruz, 2007.

BELLONI, Isaura; MAGALHAES, Heitor de; SOUSA, Luzia Costa de. Metodologia de
avaliacdo em politicas publicas. 4. ed. S&o Paulo: Cortez, 2007. Cole¢cdo Questbes
de Nossa Epoca, 75.

Bibliografia Complementar:

BEHRING, Elaine Rossetti. Politica social no capitalismo tardio. 3. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2007.

HEIDEMANN, Francisco G.; SALM, José F. Politicas publicas e desenvolvimento:
bases epistemoldgicas e modelos de andlise. Brasilia: UnB, 2008.

MARICATO, Erminia. Brasil, cidades — alternativas para a crise urbana. Petropolis:
Vozes, 2001.

BARBOSA, Rosangela Nair de Carvalho. A economia solidaria como politica
publica: Uma tendéncia de geracdo de renda e ressignificacdo de trabalho no Brasil.
S&o Paulo: Cortez, 2007.

COMPONENTE: Elaboracéo e Gestdo de Projetos

Médulo: 5° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Estado, planejamento e projetos; Alternativas de planejamento; Ciclo dos projetos ;
Técnicas de elaboracéo de projetos (marco légico); Gerenciamento e monitoramento
de projetos; Avaliagédo de projetos.

Bibliografia Basica:

DINSMORE, Paul Campbell. Gerenciamento de Projeto: como gerenciar seu projeto
com qualidade, dentro do prazo e custos previstos. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004.
VALERIANO, Dalton. Moderno gerenciamento de projetos. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2005

MOREIRA, C. K.; KEELING, R.; CATTINI JR, O. Gestdo de Projetos. Sdo Paulo:
Saraiva, 2002.

Bibliografia Complementar:

MEREDITH, Jack R; MANTEL, Samuel J. Jr. Administracdo de Projetos: uma
abordagem gerencial. 4. Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2003.

VALERIANO, Dalton L. Geréncia em Projetos: Pesquisa, Desenvolvimento e
Engenharia. Sdo Paulo: Makron Books, 1998.

VERZUH, Eric. MBA compacto, gestdo de projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2000.

COMPONENTE: Licitacdo e Gestdo de Contratos

Médulo: 5° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Licitacbes: estratégias e processos. Experiéncias de compras no setor
publico.Terceirizacdo e prestacdo de servicos (conceitos, formas). A gestdo e a
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articulacdo de contratos e prestacdo de servicos publicos. Principios. Etapas da
contratacdo. Projetos bésicos, edital, processo licitatorio. Contrato. Organizacdo do
processo. Fases de despesas publicas. Cultura de contratos. Avaliagdo e controle dos
resultados.

Bibliografia Basica:

DI PIETRO, M. S. Z. Parcerias na Administracdo Publica: concessao, permissao,
franquia, terceirizacd@o, parceria publico-privada e outras formas. 5. ed. S&do Paulo:
Atlas, 2005.

JUSTEN FILHO, M. Comentérios a lei de licitacdes e contratos administrativos.
11. ed. Sao Paulo: Dialética, 2005.

MEIRELLES, H. L. Licitagdo e contrato administrativo. 14. ed. S&o Paulo:
Malheiros, 2006.

Bibliografia Complementar:

BITTENCOURT, S. Manual de convénios administrativos. Rio de Janeiro: Temas &
Idéias, 2005.

GRANZIERA, M. L. M. Contratos administrativos: Gestao, teoria e pratica. S&o
Paulo: Atlas, 2002.

COMPONENTE: Or¢camento Publico

Médulo: 5° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Incorporagdo do Estado na economia: necessidades humanas e gastos publicos.
Orcamento publico: principios e planejamento; despesas publicas segundo categorias
econbmicas e categoria funcional—-programatica. Plano plurianual e Lei das Diretrizes
Orcamentarias. Ciclos orcamentarios. Elaboracdo do orcamento publico. Despesas
publicas. Controle e execucdo orcamentéria. Técnica de orgamento—programa. Anexo
de limites e metas fiscais: Lei de Responsabilidade Fiscal.

Bibliografia Basica:

BRUNO, R.M. Lei de Responsabilidade Fiscal e Orgamento Publico. Curitiba: Jurud,
2008.

CARVALHO, J. C. O. Or¢camento Publico. Rio de Janeiro: Campus, 2007.
GIACOMONI, James. Orcamento publico. 142 ed. Sédo Paulo: Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar:

ARAUJO, Inaldo da Paixdo Santos & ARRUDA, Daniel Gomes. Contabilidade
Publica. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

BRASIL. Lei Complementar n° 101, de 25/05/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal.
Disponivel em: http://www.senado.gov.br.

. Manual Técnico de Orgamento — MTO-02. Brasilia: MPOG/SOF, 2007.
Disponivel em: http:// www.portalsof.planejamento.gov.br/bib/MTO/MTO_2008_03.pdf.
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COMPONENTE: Tépicos Especiais em Gestao Publica lll

Médulo: 5° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

A disciplina topicos especiais em gestao publica € um conteddo complementar flexivel
e envolve atividades extra-curriculares vinculadas a area do curso, tais como
seminarios, congressos, coléquios, oficinas, projetos de pesquisa e de extensdo, que
deverdo ser regulamentados de acordo com as normas especificas dos colegiado do
Curso.

Bibliografia Basica:
N&o ha.

Bibliografia Complementar:
N&o ha
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Mddulo 6 — Estratégias de Desenvolvimento Regional

COMPONENTES CURRICULARES CARGA
HORARIA
CR CH
Politicas de Desenvolvimento Econbémico e Regional 04 | 60
Auditoria Publica 04 | 60
Sistemas de Informacédo e Decisdo no Governo 04 | 60
Planejamento Estratégico no Setor Publico 04 | 60
Gestao de Servicos Publicos 04 | 60
Estagio Supervisionado 06 | 120
Trabalho de Conclusao de Curso 04 | 60
TOTAL 30 450

DESCRICAO DOS COMPONENTES CURRICULARES

COMPONENTE: Politicas de Desenvolvimento Econémico e Regional

Médulo: 6° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Contexto contemporaneo e 0s hovos papéis do Governo. Andlise, diretrizes,
estratégias e agbes para o desenvolvimento regional. Regido e a formacdo socio-
espacial. O Desenvolvimento Regional como instrumento politico e governanca.
Teorias e metodologias de Planejamento Regional. Planos, Programas e Projetos.
Etapas de elaboracdo de Programas de Desenvolvimento regional sustentavel.

Bibliografia Basica:

CLEMENTE, A.; HIGACHI, H. Economia e Desenvolvimento Regional. Sdo Paulo:
Atlas, 2004.

COSTA, AJ; GRAF, M.E.C. Estratégias de Desenvolvimento Urbano e Regional.
Curitiba: Jurud, 2004.

GALVAO, A.C.F. Politica de Desenvolvimento Regional e Inovagdo. Sao Paulo:
Garamond, 2004.

Bibliografia Complementar:

CASAROTTO FILHO, N. Redes de Pequenas e médias empresas e desenvolvimento
local. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

WITTMANN, M.L.; RAMOS, M.P. Desenvolvimento Regional. Santa Cruz do Sul:
EDUNISC, 2004.

COMPONENTE: Auditoria Publica

Médulo: 6° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

O papel Social da Auditoria Publica. Aspectos Gerais da Auditoria Publica.
Administracdo dos Recursos Publicos. Elementos basicos da Auditoria.
Procedimentos de execuc¢do da Auditoria. Etapas da Auditoria Publica. Auditoria
contra erro e fraude.

Bibliografia Basica:
CARVALHO, J.C.0O. Auditoria Geral e Publica. Rio de Janeiro: Campus, 2008.
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CRUZ, F. Auditoria Governamental. Sao Paulo: Atlas, 2003.
ROCHA, A. C.; QUINTIERE, M.M.R. Auditoria Governamental. Curitiba: Jurua
Editora, 2008.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, M.C. Auditoria. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
VALE, C. Auditoria Publica: um enfoque conceitual. Jodo Pessoa: UFPB, 2000.

COMPONENTE: Sistemas de Informacé&o e Decisdo no Governo

Médulo: 6° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Introducéo aos sistemas de informagéo. Sistemas de informacdo nas empresas e
seus impactos. Tipos de sistemas de informacbes (SPT, SIG e SAD). Uso
estratégico dos sistemas de informacfes. Tecnologia da Informagdo no governo.
Implementacdo e administragdo de sistemas e tecnologias de informacdo no setor
publico. Sistemas de Informag&o no Governo.

Bibliografia Basica:

CRUZ, T. Sistemas de Informagdes Gerenciais. Sado Paulo: Atlas, 2003.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de sistemas de informacéo:
uma abordagem gerencial. Rio de Janeiro: LTC, 2002.

FERRER, F.; SANTOS, P. E-Government: o governo eletrénico no Brasil. Sdo Paulo:
Saraiva, 2004.

Bibliografia Complementar:
CASSARO, Antonio Carlos. Sistemas de informacdes paratomada de decisfes. 3.
ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Pioneira, 2001.

VICO MANAS, Antonio. Administracdo de sistemas de informac&o. 52 ed.
Séo Paulo: Erica, 2004.

COMPONENTE: Planejamento Estratégico no Setor Publico

Médulo: 6° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Fundamentos conceituais para a formulagdo de estratégias. Estratégias
organizacionais de empresas comprometidas com a responsabilidade social dos
orgdos publicos e de organizacdes do terceiro setor. Planejamento como instrumento
de gestdo. Fundamentos do pensamento estratégico. Etapas do planejamento
estratégico. Metodologias para a elaboracdo do plano estratégico. Implementacéo e
gerenciamento do plano estratégico. Planejamento estratégico participativo.

Bibliografia Bésica:

ALMEIDA, M. I. R. Manual de Planejamento Estratégico. S&do Paulo: Atlas, 2003.
COSTA, E.A. Gestéo Estratégica. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

REBOUCAS, D. P. de O.. Planejamento estratégico. 22. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

Bibliografia Complementar:

GANDIN, D. Planejamento como pratica educativa. 15. ed. Sao Paulo: Loyola,
2005.

IOSCHPE, E. B. 3° Setor — Desenvolvimento social sustentado. 2. ed. Rio de
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Janeiro: Paz e Terra, 2000.
REZENDE, D. A.; CASTOR, B. V. J. Planejamento estratégico municipal. 2. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2006.

COMPONENTE: Gestao de Servi¢os Publicos

M6dulo: 6° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Conceituacao: servicos e servicos publicos. Caracteristicas e classificacdo de
servigos. Tipos de servigos publicos. Os servicos publicos na contemporaneidade.
Conceitos basicos. Estruturas organizacionais, processos. As problematicas e as
tendéncias dos servicos publicos - coletivos. Privatizacdo. Terceirizacdo. A gestao
dos servigos publicos: a energia; agua-saneamento; habitacdo e urbanidade; lazer e
convivialidade; educacéo, saude e seguran¢ca. Monitoramento, avaliacdo e controle
de processos de servigos publicos.

Bibliografia Basica:

JUSTEN, Marcal Filho. Teoria geral das concessdes de servico publico. Séo
Paulo: Dialética, 2003.

CARR, D. K.; LITTMAN, I. D. Exceléncia nos Servicos Publicos. Sdo Paulo:
Qualitymark, 1998.

ARAGAO, A. S. Direito dos Servicos Publicos. S&o Paulo: Forense, 2008.

Bibliografia Complementar:

BRESSER PEREIRA, L.C. A reforma do Estado nos anos 1990: légicas e
mecanismos de controle. Brasilia: MARE, 1997 (Cadernos do MARE da Reforma do
Estado, 1).

MARQUES NETO, F. A. A nova regulamentacao dos servicos publicos. In: Revista
Eletronica de

Direito Administrativo Econémico, no 1, fevereiro/marco/abril, 2005.

PAES de PAULA, A. P. Por uma nova gestao Publica. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

COMPONENTE: Estégio Supervisionado

Médulo: 6° | Carga horéria: 120 h

Ementa:

A unidade curricular de Estagio Supervisionado € um componente obrigatério e
envolve uma atividade préatica vivenciada em uma instituicdo publica municipal,
estadual ou federal e devera seguir o regulamento especifico aprovado pelo colegiado
do curso.

Bibliografia Basica:
N&o ha.

Bibliografia Complementar:
Nao ha
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COMPONENTE: Trabalho de Conclusao de Curso

Médulo: 6° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Os alunos do curso de Tecnologia em Gestdo Publica deverdo desenvolver
uma Monografia ou um Projeto de Aplicacdo na Area do Curso. Esse trabalho
abrange o desenvolvimento de uma pesquisa aplicada abordando abordando
gqualquer tema vinculado a trés eixos de pesquisa do curso, apresentados a seguir,
articulados ao Estagio Supervisionado:

-> Praticas de Gestéo Publica

- Politicas Governamentais

- Estratégias de Desenvolvimento Regional

Bibliografia Basica:

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducédo a metodologia do trabalho cientifico.
6. ed. S&o Paulo: Atlas, 2003.

FACULDADE CAMARA CASCUDO. Manual de Trabalho de Conclusdo de Curso.
Departamento de Administragdo Geral e Marketing, 2006.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estagio e de pesquisa em
administracdo. 3.ed. SAO PAULO: Atlas, 2005 .

Bibliografia Complementar:

CERVO, Amado Luiz. Metodologia Cientifica 52 ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2002.
SALOMON, Délcio Vieira. Como fazer uma monografia. 10. ed. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2001
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COMPONENTES CURRICULARES OPTATIVOS

COMPONENTES CURRICULARES CR CH
Marketing Institucional 02 30
Qualidade na Gestao Publica 02 30
Responsabilidade Social 02 30
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel 02 30

DESCRICAO DOS COMPONENTES CURRICULARES

COMPONENTE: Marketing Institucional

Médulo: 3° | Carga horéria: 30 h

Ementa:

Marketing Institucional: conceito e caracteristicas. Mercados de idéias e imagem.
Marca e Imagem corporativa. Ferramentas do marketing institucional.
Desenvolvimento de Programa de Marketing institucional. Gestdo da Comunicagéo
Institucional. Etica e responsabilidade social na comunicac&o institucional.

Bibliografia Basica:

KOTLER, P.; LEE, N.. Marketing no setor publico: Um guia para um desempenho
mais eficaz. Porto Alegre: Bookman, 2008.

PRINGLE, H.; THOMPSON, M.. Marketing Social: marketing para causas sociais e a
construgao das marcas. Sao Paulo: Makron Books, 2000. 258 p.

VAZ, G. N. Marketing Institucional. Sdo Paulo: Thomson, 2000, P. 360

Bibliografia Complementar:

KOTLER, Philip; HAIDER, Donald H.; REIN, Irving. Marketing Publico: como atrair
investimentos, empresas e turismo para cidades, regifes, estados e paises. Sao
Paulo: Makron Books, 1994, 391 p.

ANDREASEN, Alan R. Etica e Marketing Social: como conciliar interesses do
cliente, da empresa e da sociedade numa ac¢do de marketing. Sdo Paulo: Futura,
2002. 242p.

COSTA, Maria Cristina Castilho. GESTAO DA COMUNICACAO: Terceiro Setor,
Organizagcbes Nao Governamentais, Responsabilidade Social e Novas Formas de
Cidadania. 1 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

DUARTE, Jorge. COMUNICAC;AO PUBLICA: Estado, Mercado, Sociedade e
Interesse Publico. 1 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.

COMPONENTE: Qualidade na Gestado Publica

Médulo: 3° | Carga horéria: 30 h

Ementa:

A gestdo pela qualidade dos servicos publicos: principais caracteristicas. Conceitos
bésicos da qualidade. Sistemas de qualidade de servigos publicos. Fundamentos de
andlise e melhoria de processos. Ferramentas para a qualidade dos servigcos
publicos. Gespublica.

Bibliografia Basica:

CIERCO, A.A.; ROCHA, AV.; MOTA, E.B. Gestdo da Qualidade. Rio de Janeiro:
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FGV, 2008.

LIMA, Paulo Daniel B. A Exceléncia em gestéo publica: a trajetéria e a estratégia do
gespublica. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestao da qualidade: teoria e prética. Sdo Paulo: Atlas,
2004.

Bibliografia Complementar:

FNQ — Fundacéo Nacional da Qualidade. Critérios de Exceléncia. Sdo Paulo: FNQ,
2007.

PEREIRA, C. A.G. Usuérios de servi¢os publicos. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

COMPONENTE: Responsabilidade Social

M6dulo: 4° | Carga horéria: 60 h

Ementa:

Conceitos ligados a responsabilidade social. A fungdo social das empresas,
compromisso social e gestdo empresarial e as dimensdes da responsabilidade social.
Modelos de indicadores e avaliacdo. Instrumentos de responsabilidade social. Gestao
dos sistemas de gestao de responsabilidade social e sociedade contemporanea e sua
interface com organizacdes de servicos publicos.

Basica:

GRAYSON, D., HODGES, A. Compromisso social e gestdo empresarial. Sdo Paulo:
Publifolha, 2002.

TENORIO, F. (org.). Responsabilidade social empresarial: teoria e pratica. Rio de
Janeiro: FGV, 2006.

MELO NETO, Francisco P. e FROES, César. Gestdo da responsabilidade social
corporativa. Rio de Janeiro : Qualitymark, 2005.

Bibliografia Complementar:

BELLEN, Hans Michael Van. Indicadores de Sustentabilidade. Rio de Janeiro : Editora
FGV, 2005.

MACHADO FILHO, Claudio Pinheiro. Responsabilidade Social e Governanca. Sao
Paulo : Pioneira Thonson Learning, 2006.

MCINTOSH, M. .et al. Cidadania corporativa: estratégias bem-sucedidas para
empresas responsaveis. Rio de Janeiro: Qualitymark Ed., 2001.

COMPONENTE: Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

Médulo: 4° | Carga horéria: 30 h

Ementa:

Caracterizagdo do conceito de meio ambiente. A gestdo de cidades e a
sustentabilidade ambiental. A questdo sécio-ambiental. As politicas ambientais no
Brasil. Etiologia da crise sécio-ambiental. As teorias correntes de modernizacao e de
desenvolvimento. A questdo da regionalidade. A articulacdo politica das forcas do
tecido social.

Bibliografia Basica:

ALMEIDA, Josimar Ribeiro. Desenvolvimento e Gestdo Ambiental: planejamento,
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avaliagdo, implementacéo, operacéo e verificacdo. Rio de Janeiro: Thex, 2001.
SANTOS, M. SILVEIRA, M. L. O Brasil: territorios e sociedade no inicio do século
XXI. 6° Edicao, Rio de Janeiro: Record, 2004.

LEFF, Henrique. Racionalidade ambiental: a reapropriacéo social da natureza.
Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2006.

Bibliografia Complementar:

PUTNAM, R. D. 1997. Comunidade e democracia : a experiéncia da Itélia
moderna. Rio de Janeiro : Fundacao Getulio Vargas.

SEN, A.. Desenvolvimento como liberdade. Sdo Paulo: Companhia das Letras.
2000.
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10 - FLEXIBILIDADE E INTERDISCIPLINARIDADE

A educacéo profissional de nivel tecnolégico demanda flexibilidade para poder
atender a heterogeneidade de interesses e necessidades daqueles que
optarem por esta modalidade de formag&o. Desse modo, uma estrutura
modular, que permita diversos acessos e diferentes composigcoes, estabelece
principios plenos de flexibilidade. Cada modulo € composto por um grupo de
unidades curriculares que guardam entre si uma coeréncia de tal forma a

permitir a aquisi¢gdo de um conjunto de competéncias.

No processo de implantagdo, o aluno acessard o curso na sequéncia de
maodulos propostos, ou seja, Modulo 1 = Mddulo 2 - Mbdulo 3 2>
Médulo 4 - Mdédulo 5 - Mddulo 6. ApGs a consolidagdo do curso, o aluno
podera, apds concluir o primeiro ano do curso (primeiro e segundo maédulos),
ingressar em qualquer médulo que esteja sendo oferecido. Desta forma, ele
pode definir o seu percurso de formacdo de acordo com suas necessidades
elou interesses. A representacao grafica do curso, apresentada na estrutura
curricular, indica as possibilidades de formacgéo profissional dos alunos do

curso.

A flexibilidade no curso também podera ocorrer por meio do aproveitamento de
competéncias adquiridas no mundo do trabalho. Nesse sentido, recomenda-se
a coordenacao do curso discutir no colegiado do curso, com a participacao da
pro-reitoria de graduacao, sobre os critérios e procedimentos para efetivacao

desse sistema.

O projeto do Curso superior de Tecnologia em Gestao Publica é um curso
interdisciplinar e deve promover a articulagdo entre os conhecimentos das
varias areas do conhecimento das ciéncias aplicadas, visando propiciar ao
aluno uma visdo sistémica do seu campo de atuacdo profissional, de forma

critica e reflexiva.
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11 - PRATICAS PEDAGOGICAS

As praticas pedagogicas ou metodoldgicas voltadas para o0 ensino no curso
superior de tecnologia em Gestdo Publica devem propiciar aos discentes uma
formacgéo profissional continuada e atualizada, utilizando recursos didaticos e
metodoldgicos que contribuam, de forma efetiva, para o desenvolvimento das
competéncias indicadas no perfil profissional do egresso. A concepcédo dessas
praticas, no planejamento pedagdgico do curso, deve centrar no aluno como
sujeito, e apoiada no professor, como facilitador e mediador no processo

ensino aprendizagem.

Recomenda-se, no inicio de cada moédulo que os professores definam as
estratégias de ensino alinhadas aos objetivos e competéncias de cada unidade
curricular, levando o professor a pensar a acdo docente de forma articulada

com o projeto pedagdgico do curso.

Os docentes devem primar por praticas pedagodgicas voltadas para a
aprendizagem baseada em problemas, utilizando casos que sirvam de base
para atividades didaticas e avaliacbes dos alunos, bem como, o esfor¢co de
promover a aprendizagem significativa. Nesse processo, 0s alunos sao
demandados a resolver problemas e estimulados a pensar criticamente, rejeitar
simplificacfes e buscar ativamente a informacédo ja nos primeiros médulos do

Curso.

O estimulo a relacdo teoria e pratica como eixo das atividades educacionais
pode ser articulada pela triade ensino-pesquisa-extensdao, permeando e
orientando as atividades em todos os modulos, demandando dos alunos a
formulacdo de projetos de pesquisa aplicados ao contexto da atuacgéo
profissional, fomentando a coleta de dados, analise e apresentacdo de

resultados, assim como a preparagéo e apresentagéo de casos.

Considera-se importante a implementacdo de aulas expositivas interativas,
além de outras estratégias de ensino, como estudo do meio, estudo dirigido,
visitas técnicas, estudos de caso, seminarios, forum de debates, entre outras.
Assim, entende-se como relevante ndo s6 a participacdo individual, mas

também o trabalho em grupo.
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Os recursos da tecnologia da informacgédo também podem servir de mediadores
da relagéo ensino aprendizagem no curso superior de tecnologia em Gestéo
Publica. A utilizagdo de videos, para promover a discussao, sera
particularmente incentivada pelos professores, quer como atividade a ser
desenvolvida nas disciplinas, quer como atividades complementares, quando o
aluno poder4, pode propiciar a reflexdo de temas relevantes para a formacao
profissional. A utilizacdo do laboratorio de informética pode possibilitar a
atividade de pesquisa na Internet, além de tornar as aulas mais interativas e

dindmicas, de maneira a familiarizar o aluno com os recursos tecnolégicos.
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12 — SISTEMA DE AVALIACAO DO CURSO

O desenvolvimento de uma vida académica institucional proposta no Projeto
REUNI da UFPB e neste PPP tem como pressuposto a melhoria continua da
eficiéncia e qualidade. Isso requer uma competente gestdo, respaldada no
acompanhamento e avaliacdo, tanto nos aspectos quantitativos como

qualitativos.

A coordenacéo do curso, juntamente com o colegiado, devera criar a Comisséo
Interna de Avaliagéo, que se configurard como Nucleo Estruturante do Curso —
NDE?*, que ter4 como primeira missdo discutir a sistematica de avaliacdo do
Curso. Vale ressaltar que um curso superior de tecnologia deve desenvolver
um sistema de avaliacdo que seja coerente com a educacao por competéncias.
Nesse sentido, recomenda-se que o0 Colegiado do Curso realize um
planejamento pedagdgico semestral com o objetivo de desenvolver planos de

ensino por competéncias.

A sistemética de avaliacao interna do curso deve ter como obijetivo realizar o
acompanhamento e avaliacdo semestral, uma vez que 0 curso sera objeto de
reconhecimento pelo Ministério da Educacéo até a conclusao do terceiro ano.
O modelo a ser elaborado e implantado organizara sistematicamente dados e
informacdes sobre o curso, os alunos, os professores e a estrutura de
funcionamento, com vistas a elaboracdo de indicadores qualitativos de

aspectos académicos essenciais.

Os aspectos gqualitativos da avaliacdo do curso deverdo ajustar-se as
avaliacdes procedidas pelo MEC, no ensino de graduacdo, pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacido Superior — SINAES (Lei n® 10.861/04).
Além disso, a avaliacdo deve gerar um relatério que sera divulgado e debatido

na comunidade académica.

* De acordo com o formulario de autorizacdo de cursos superiores de tecnologia do INEP/MEC, o Nucleo
Docente Estruturante (NDE) envolve um “Conjunto de professores, de elevada formacéo e titulacéo,
contratados em tempo integral e parcial, que respondem mais diretamente pela criacdo, implantagéo e
consolidagéo do Projeto Pedagdgico do Curso”.
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13 — ESTAGIO SUPERVISIONADO E TRABALHO DE CONCLUSAO DE
CURSO - TCC

Os alunos do Curso de Tecnologia em Gestédo Puablica tém que cumprir
carga horaria minima de Estagio Supervisionado de 100 horas. O estagio
curricular € uma pratica obrigatéria, cujo regulamento deve ser elaborado pelo
Colegiado do Curso, ao longo de sua implantagcao, estabelecendo as diretrizes
para sua operacionalizacdo. O estagio deverd ser desenvolvimento em
qualquer instituicdo publica municipal, estadual ou federal, em atividades
vinculadas a Gestdo Publica, supervisionado por um professor vinculado ao
Curso. O Estagio supervisionado s6 podera ser desenvolvido no ultimo ano do
Curso.

Os alunos do curso de Tecnologia em Gestdo Publica deveréo
desenvolver uma Monografia ou Projeto de Aplicacdo na Area do Curso. Esse
projeto abrange o desenvolvimento de uma pesquisa aplicada abordando
qualquer tema vinculado a trés eixos de pesquisa do curso, apresentados a
seguir, articulados ao Estagio Supervisionado:

—> Préticas de Gestéo Publica

- Politicas Governamentais

- Estratégias de Desenvolvimento Regional

O trabalho de conclusdo de Curso deve conter um regulamento proprio,
elaborado por uma comissdo designada pelo Coordenador do Curso e
aprovado no Colegiado, contendo todas as normas e procedimentos de sua

operacionalizacao.
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14 — CORPO DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

O Corpo docente e técnico-administrativo do Curso de Tecnologia em Gestéo
Publica sera vinculado ao Centro de Tecnologia e Desenvolvimento Regional —
CTDR.

O quadro apresentado a seguir indica a demanda de docentes necessarias

para a operacionalizacéo do projeto do Curso.

Dos 17 professores demandados pelo curso, dois deles podem ser
compatibilizados com os outros cursos e também com o nucleo de idiomas.
Vale ressaltar, ainda, que dos 15 professores vinculados exclusivamente ao
Departamento de Tecnologias de Gestdo do CTDR, 4 deles poderdo ser
contratados em regime de 40h sem dedicag&o exclusiva e 10 com dedicacdo

exclusiva.

Quadro Il: Demanda de Docentes para Curso de Gestao Publica

AREA DO Unidade NUumero Numero de  Regime de

DOCENTE Curricular de Docentes Trabalho

Turmas

MATEMATICA E | - Matematica Aplicada

ESTATISTICA - Estatistica 04 01 DE
- Metodologia do Trabalho
METODOLOGIA Cientifico 02 01 DE

- Pesquisa Aplicada

- Informatica Aplicada
INFORMATICA - Sistemas de Informacéo de 04 01 DE
Decis&o no Governo
Obrigatdrias:

- Teoria das Organizacdes,
Processos Organizacionais,
Administracdo de Recursos
Humanos, Administracdo de
Recursos Materiais e

GESTAO A 12 03 DE
Patrimoniais.
Optativas:
Marketing Institucional,
Qualidade na Gestéo
Publica, Responsabilidade
Social.
Fundamentos de Economia,
Economia no Servico
ECONOMIA Publico, _ Politicas i .de 06 02 T-40
Desenvolvimento Econdmico
e Regional
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Obrigatdrias:
Introducdo ao Estudo do
Direito, Direito
Constitucional, Direito
SggglggGﬁA Admir!iAstra}tivo, andamentos 10 02 DE
das Ciéncias Sociais e
Etica na Gestdo Publica
Optativa:
Ciéncia Politica
Fundamentos de
Contabilidade, Contabilidade 1 DE
CONTABILIDADE | Publica, Finangas Publicas, 10 03
- 2T-40
Orcamento Publico e
Auditoria Publica.
Obrigatorias:
Bases da Administracédo
Pudblica, Politicas Publicas,
Licitacio e Gestdo de
Contratos, Planejamento
Estratégico no Setor Publico,
Gestéo de Servigos
ESPECIFIcOs | Publicos, ~ Poder e 17 04 DE
Desenvolvimento Local,
Meio ambiente e
Desenvolvimento
Sustentavel e Elaboragéo e
Gestéo de Projetos.
Optativa:
Gestao Municipal
TOTAL 69 17

No numero de docentes previstos para o curso, ndo constam horas alocadas
para o Chefe do Departamento, o Coordenador do Curso e demais atividades

administrativas necessarias para o funcionamento do curso.

Em relacdo ao namero de Técnicos administrativos, o curso demandara
inicialmente, de 01 Secretario Executivo, 02 Assistentes Administrativos (um
para o departamento e outro para a coordenacdo do Curso) e um Técnico em
Informatica, perfazendo um total de 04 servidores. Vale ressaltar que o técnico

em informatica podera ser compartilhado com os outros cursos do CTDR.
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15 - INFRA-ESTRUTURA NECESSARIA

As instalacfes gerais do curso envolvem as salas de aula, gabinetes para os
professores, sala de coordenacdo e secretaria do curso, laboratério de
informatica, empresa junior e laboratério de tecnologias em gestédo publica. As

dimensdes sdo apresentadas a seguir.

Quadro lll - Demanda de Infra-estrutura fisica para o Curso de Gestao Publica
DESCRICAO DO AMBIENTE Quantidade| Area(m?®) | Area Total (m°)
Salas de Aula
Sala para Coordenacéo 01 40 40
Sala da Secretaria do Curso 01 40 40
Gabinete para Professores 08 20 160
Laboratério de Informatica 01 80 80
Empresa Janior 01 30 30
Laboratério de Tecnologias de 01
SO 70 70
Gestao Publica
TOTAL 600

O laboratério de informatica tem capacidade para 50 alunos e podera ser

compartilhado com os outros cursos do CTDR.

A Empresa Junior do curso destina-se ao desenvolvimento de atividades dos
alunos em empresas publicas municipais, estaduais e federais, que sera

implantada ao longo do curso.

O laboratério de tecnologias de gestdo publica € o espaco destinado ao
desenvolvimento de atividades de pesquisa e extensédo do curso e também se
configura como um mecanismo de integracdo do curso com a sociedade e as

instituicdes publicas.

Quadro IV — Demanda de Equipamentos para o Curso de Gestdo Publica
DESCRICAO DO AMBIENTE ‘ Recursos Necessarios ‘

150 carteiras

06 Ar-condicionados de 20.000 Btus’s

03 Projetores de Multimida

03 Mesas para professores

03 Cadeiras

03 Estruturas de ferros para fixacdo de projetor
no Teto

Cabeamento para acesso a internet

Salas de Aula
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Cabeamento para instalacdo de
multimidia

projetor|

Sala para Coordenacéo

01 Notebook

01 Mesa

01 Impressora

01 Projetor Multimidia
01 Armario Fechado
01 Estante

Sala da Secretaria do Curso

02 Computadores

01 Impressora

01 Aparelho de Fax
02 Mesas

04 Fichérios

02 Armaérios Fechados
02 Estantes

Gabinete para Professores

14 Computadores

14 Impressoras

14 Ar-Condicionados de 10.000 BTu’s
14 Mesas de Escrit6rios

14 Cadeiras

14 Armarios

Laboratério de Informatica

50 Computadores
01 Impressora

01 Servidor
?2??7?

Empresa Junior

02 computadores

01 Impressora

01 Ar-Concidionado de 10.000 mil Btu’s
01 Mesa para Reunido

01 Armario

02 Mesas de Escritério

Laboratério de Tecnologias de
Gestéo Publica

10 computadores

01 Impressora

01 Ar-Concidionado de 20.000 mil Btu’s
01 Mesa para Reunido

04 Armarios

04 Mesas de Escrit6rio

01 Bancada para 05 computadores
Cabeamento para acesso a internet

Vale ressaltar que os equipamentos apresentados no quadro acima seréo

adquiridos ao longo da implantacdo do curso. Os equipamentos da Empresa

Junior do laboratério de tecnologias de gestao poderdo ser programados para o

segundo ano de implantacdo do curso.
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16 — BIBLIOTECA

A Biblioteca do Curso devera atender aos parametros estabelecidos pelo MEC
para aquisicdo de livros e periodicos. Em relacdo aos livros, para atender
minimamente ao indicador do MEC, recomenda-se a compra de 10 exemplares
para cada titulo da bibliografia basica e 3 exemplares para cada titulo da
bibliografia complementar.

65



PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO
Curso Superior de Tecnologia em GESTAO PUBLICA

17 — RECURSOS PARA IMPLANTACAO DO CURSO

Isso fica sob aresponsabilidade da coordenagéo do REUNI.
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ANEXOS

67



