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ANEXOS-MODALIDADES E FORMATOS DE TCC: 

 

“MODELO DO RELATÓRIO MONOGRÁFICO 

 

O relato monográfico deve ser escrito na forma de capítulos, segundo o modelo conven- 

cional desse tipo de trabalho, trazendo, no mínimo, a seguinte estrutura: 

▪ Introdução: apresentação do trabalho, contendo os recortes da pesquisa, sua justifi- 

cativa, o problema e os objetivos da pesquisa, além do plano (estrutura) geral do 

trabalho. 

▪ Capítulo teórico: apresentação da literatura relevante sobre o assunto. A critério do 

orientador e do aluno, podem ser desenvolvidos dois ou mais capítulos teóricos. 

▪ Método: apresentação das principais decisões e procedimentos do trabalho de cam- 

po, com definição coerente com a opção de pesquisa definida (entre qualitativa e 

quantitativa). 

▪ Resultados: apresentação dos resultados do trabalho empírico, juntamente com a 

discussão dos resultados à luz da construção teórica e da argumentação seguida des- 

de a introdução. 

▪ Considerações finais: apresentação do fechamento da pesquisa, com retomada dos 

objetivos e sua análise, assim como as implicações teóricas e práticas da pesquisa e 

as recomendações de estudos futuros. 

▪ Referências: apresentação somente dos itens de bibliografia efetivamente citados no 

texto. 

▪ Os anexos: conteúdos não produzidos pelos pesquisadores, mas que são relevantes 

para o trabalho. Incluem-se aqui figuras, ilustrações, textos etc. 

▪ Os apêndices: conteúdos complementares, produzidos pelo pesquisador, que são 

considerados relevantes para o trabalho. 

Em termos de normalização, ficam adotadas as seguintes definições: 

 

 

▪ Papel: A4 (29,7 x 21 cm) 
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▪ Orientação do papel: retrato 

▪ Editor de texto: Word do Office 2003 ou posterior 

▪ Texto: justificado 

▪ Fonte: times new roman 

▪ Recuo de primeira linha: 2cm 

▪ Tamanho da fonte: 15 para títulos e subtítulos, 12 para o texto corrido, e 10 no- 

tas de rodapé, citações longas e textos de ilustrações (tabelas, gráficos e quadros) 

▪ Espaçamento: 1,5 para o texto corrido e simples para citações longas e textos de 

ilustrações (tabelas, gráficos e quadros) 

▪ Margens: superior e esquerda, 3cm; inferior e direita: 2cm. 

▪ Citações e referências bibliográficas seguem o padrão ABNT ou APA 

▪ Paginação: contagem a partir da contracapa, com números ocultados até a pri- 

meira página da introdução. 

 

Observação: o TCC 1 abrange, no mínimo, a elaboração da Introdução, Referencial 

Teórico, Método, Cronograma, incluindo as referências. As outras partes (Resultados, 

Considerações finais) e ajustes são realizados no TCC2”.
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“MODELO DO ARTIGO CIENTÍFICO 

 

O artigo científico deve ser escrito na forma de itens e subitens, segundo o modelo con- 

vencional desse tipo de trabalho, trazendo em torno de 5000 a 10000 palavras, e com a 

seguinte estrutura: 

• Título e nome do autor 

• Introdução: apresentação do trabalho, contendo os recortes da pesquisa, sua jus- 

tificativa, o problema e os objetivos da pesquisa, além do plano (estrutura) geral 

do trabalho. 

• Referencial teórico: apresentação da literatura relevante sobre o assunto. A crité- 

rio do orientador e do aluno, podem ser desenvolvidos dois ou mais capítulos te- 

óricos. 

• Método: apresentação das principais decisões e procedimentos do trabalho de 

campo, com definição coerente com a opção de pesquisa definida (entre qualita- 

tiva e quantitativa). 

• Resultados: apresentação dos resultados do trabalho empírico, juntamente com a 

discussão dos resultados à luz da construção teórica e da argumentação seguida 

desde a introdução. 

• Considerações finais: apresentação do fechamento da pesquisa, com retomada dos 

objetivos e sua análise, assim como as implicações teóricas e práticas da pesquisa 

e as recomendações de estudos futuros. 

• Referências bibliográficas: apresentação somente dos itens de bibliografia efeti- 

vamente citados no texto. 

• Os anexos: conteúdos não produzidos pelos pesquisadores, mas que são relevan- 

tes para o trabalho. Incluem-se aqui figuras, ilustrações, textos etc. 

• Os apêndices: conteúdos complementares, produzidos pelo pesquisador, que são 

considerados relevantes para o trabalho. 

 

Em termos de normalização, ficam adotadas as seguintes definições: 

• Papel: A4 (29,7 x 21 cm) 

• Orientação do papel: retrato 

• Editor de texto: Word do Office 2003 ou posterior 

• Texto: justificado 
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• Fonte: times new roman 

• Recuo de primeira linha: 1,25cm 

• Tamanho da fonte: 12 para títulos e texto corrido, e 10 para notas de rodapé, ci- 

tações longas e textos de ilustrações (tabelas, gráficos e quadros) 

• Espaçamento: simples 

• Margens: superior e esquerda, 3cm; inferior e direita: 2cm. 

• Citações e referências bibliográficas seguem o padrão ABNT ou APA 

• Paginação: contagem a partir da contracapa, com números ocultados até a pri- 

meira página da introdução. 

 

Observação: O TCC 1 abrange, no mínimo, a elaboração da Introdução, Referencial 

Teórico, Método, Cronograma, incluindo as referências. As outras partes (Resultados, 

Considerações finais) e ajustes são realizados no TCC2” . 
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“ MODELO DO ARTIGO TECNOLÓGICO 

 

 

O Artigo tecnológico expressa os conhecimentos derivados de pesquisa científica, 

concebidos para a solução de problemas práticos. A construção tem a seguinte estrutura 

básica: 

• Título e nome do autor 

• Introdução: apresentação do trabalho, contendo os recortes da pesquisa, sua jus- 

tificativa, a descrição da situação-problema indicando sua oportunidade e rele- 

vância para o contexto e integração teoria-prática e os objetivos da pesquisa, além 

do plano (estrutura) geral do trabalho. 

• Contexto e realidade investigada: apresentação das informações e conteúdos re- 

levantes para a identificação da organização/contexto do estudo. 

• Diagnóstico da situação-problema e/ou oportunidade: apresentação da situação- 

problema e/ou oportunidade de melhoria/inovação vinculada ao contexto em 

análise (organização/governo/atores sociais envolvidos), a partir da utilização de 

diferentes abordagens teórico-científicas, privilegiando o rigor da investigação 

científica sem perder de vista o seu objetivo principal. 

• Análise da Situação-Problema e propostas de inovação/intervenção/recomenda- 

ção: apresentação e discussão das possíveis alternativas para a resolução da situ- 

ação-problema ou para a exploração/desenvolvimento da oportunidade de me- 

lhoria/inovação. 

• Conclusões e Contribuição Tecnológica/Social: apresentação da contribuição da 

proposta para as organizações e/ou para a sociedade, com ênfase nos benefícios, 

oportunidades de melhorias e consequências das possíveis soluções ou desdobra- 

mentos da proposta de solução da situação-problema para a organização ou rea- 

lidade estudada. 

• Referências bibliográficas: apresentação somente dos itens de bibliografia efeti- 

vamente citados no texto. 

• Os anexos: conteúdos não produzidos pelos pesquisadores, mas que são relevan- 

tes para o trabalho. Incluem-se aqui figuras, ilustrações, textos etc. 

• Os apêndices: conteúdos complementares, produzidos pelo pesquisador, que são 

considerados relevantes para o trabalho. 
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Em termos de normalização, ficam adotadas as seguintes definições: 

• Papel: A4 (29,7 x 21 cm) 

• Orientação do papel: retrato 

• Editor de texto: Word do Office 2003 ou posterior 

• Texto: justificado 

• Fonte: times new roman 

• Recuo de primeira linha: 1,25cm 

• Tamanho da fonte: 12 para títulos e texto corrido, e 10 para notas de rodapé, ci- 

tações longas e textos de ilustrações (tabelas, gráficos e quadros) 

• Espaçamento: simples 

• Margens: superior e esquerda, 3cm; inferior e direita: 2cm. 

• Citações e referências bibliográficas seguem o padrão ABNT ou APA 

• Paginação: contagem a partir da contracapa, com números ocultados até a pri- 

meira página da introdução. 

 

Observação: O TCC 1 abrange, no mínimo, a elaboração da Introdução, Contexto e 

Realidade Investigada, Diagnóstico da situação-problema e/ou oportunidade, 

Cronograma, incluindo as referências. As outras partes (Análise da Situação-Problema e 

propostas de inovação/intervenção/recomendação e conclusões e Contribuição 

Tecnológica/Social) e ajustes são realizados no TCC2.”  
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“MODELO DO CASO PARA ENSINO 

 

O Caso para ensino envolve um relato de situações da vida organizacional, profissional 

ou relacionadas à um dilema gerencial ou institucional, que têm por objetivo o uso 

didático. A construção tem a seguinte estrutura básica: 

• Título e nome do autor 

• Introdução: apresentação da situação-problema que requer soluções gerenciais. 

• Descrição do caso: apresentação da narrativa do caso, a cronologia da organiza- 

ção-alvo dentro do seu contexto, a origem e evolução dos problemas que são ob- 

jeto do caso, a história de vida dos personagens do caso e a descrição da situa - 

ção-problema. 

• Notas de ensino: tem o objetivo de dar suporte à aplicação do caso pelo profes- 

sor e deve conter um resumo do caso, os objetivos didáticos, as questões para 

discussão com as respectivas respostas, as sugestões para um plano de ensino, 

uma breve revisão de literatura; a discussão (ou Análise do Caso) e as indicações 

bibliográficas. 

• Os anexos: conteúdos não produzidos pelos pesquisadores, mas que são relevan- 

tes para o trabalho. Incluem-se aqui figuras, ilustrações, textos etc. 

• Os apêndices: conteúdos complementares, produzidos pelo pesquisador, que são 

considerados relevantes para o trabalho. 

 

Em termos de normalização, ficam adotadas as seguintes definições: 

• Papel: A4 (29,7 x 21 cm) 

• Orientação do papel: retrato 

• Editor de texto: Word do Office 2003 ou posterior 

• Texto: justificado 

• Fonte: times new roman 

• Recuo de primeira linha: 1,25cm 

• Tamanho da fonte: 12 para títulos e texto corrido, e 10 para notas de rodapé, ci- 

tações longas e textos de ilustrações (tabelas, gráficos e quadros) 

• Espaçamento: simples 

• Margens: superior e esquerda, 3cm; inferior e direita: 2cm. 
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• Citações e referências bibliográficas seguem o padrão ABNT ou APA 

• Paginação: contagem a partir da contracapa, com números ocultados até a pri- 

meira página da introdução. 

 

Observação: O TCC 1 abrange, no mínimo, a elaboração da Introdução, Descrição do 

Caso, Cronograma, incluindo as referências. O TCC2 abrange a elaboração das notas de 

ensino e ajustes finais no Caso”.  
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“MODELO DO PLANO DE NEGÓCIOS 

 

O plano de negócios tem a finalidade de apresentar uma proposta de negócios, seguindo 

a estrutura básica que está a seguir definida: 

• Título do projeto e sumário Executivo 

• Descrição do empreendimento: razão social; área de atuação; missão, visão e va- 

lores da empresa; mix de produtos / serviços; localização; número de funcioná- 

rios previstos inicialmente; estrutura organizacional; nome do(s) proprietário(s); 

síntese das responsabilidades da equipe dirigente; plano de operações; parceri- 

as... 

• Introdução: apresentação da situação do mercado atual em relação à área de atu- 

ação da empresa proposta, considerando: o setor e sua estrutura atual, as amea- 

ças e oportunidades (análise SWOT), tamanho do mercado, a clientela... 

• Resultado da pesquisa de mercado: o aluno irá expor os dados coletados na pes- 

quisa de mercado realizada para embasar o Plano de Negócios, bem como discu- 

tir os dados frente à proposta, evidenciando sua viabilidade. 

• Plano de Marketing: contém as estratégias mercadológicas que o aluno vislum- 

bra para sua empresa. Os itens devem conter dentre outras informações: defini- 

ções estratégicas (segmentação, target e posicionamento), estratégias de produ- 

to, estratégias de preço, estratégias de distribuição, estratégias de promoção e co- 

municação. 

• Plano Financeiro: deve apresentar numericamente todo o planejamento financei- 

ro de seu empreendimento e suas respectivas comprovações através de projeções 

futuras de, no mínimo, 3 anos. São elementos desse plano: Investimento inicial; 

projeção de resultados; projeção de fluxo de caixa; projeção de balanço; ponto de 

equilíbrio; análise de investimento (Pay-back; Taxa interna de retorno – TIR; 

Valor atual líquido, etc.) 

• Outros elementos estruturais e estratégicos do empreendimento: planos operaci- 

onais, detalhes de diferenciação estratégica, entre outros. 

• Os anexos: conteúdos não produzidos pelos pesquisadores, mas que são relevan- 

tes para o trabalho. Incluem-se aqui figuras, ilustrações, textos etc. 

• Os apêndices: conteúdos complementares, produzidos pelo pesquisador, que são 

considerados relevantes para o trabalho. 



 

Curso de Administração – Campus III – Universidade Federal da Paraíba 
Bananeiras - PB – Brasil - +55 (83) 3367-5550  E-mail: coordadm.campus3@cchsa.ufpb.br 

Em termos de normalização, ficam adotadas as seguintes definições: 

• Papel: A4 (29,7 x 21 cm) 

• Orientação do papel: retrato 

• Editor de texto: Word do Office 2003 ou posterior 

• Texto: justificado 

• Fonte: times new roman 

• Recuo de primeira linha: 1,25cm 

• Tamanho da fonte: 12 para títulos e texto corrido, e 10 para notas de rodapé, 

ci- tações longas e textos de ilustrações (tabelas, gráficos e quadros) 

• Espaçamento: simples 

• Margens: superior e esquerda, 3cm; inferior e direita: 2cm. 

• Citações e referências bibliográficas seguem o padrão ABNT ou APA 

• Paginação: contagem a partir da contracapa, com números ocultados até a pri- 

meira página da introdução. 

 

Observação: O TCC 1 abrange, no mínimo, a elaboração da Descrição do 

empreendimento, Introdução, Pesquisa de mercado, Cronograma, incluindo as 

referências. O TCC2 abrange a elaboração do plano de marketing, financeiro e outros 

elementos estruturais e estratégicos do empreendimento.”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


