MARINALVA DE SOUSA CONSERVA
JOLINDA DE MORAES ALVES
EMANUEL UIZ PEREIRA DA SILVA
(ORGS))

TERRITORIOS EM DIALOGO:
0S CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA
PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILFIRAS

@

EDITORA DO CCTA



Territorios em Didlogo:
os chdaos como ponto de partida
para as politicas sociais brasileiras



UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA - UFPB
Programa de P6s Graduagio em Servigo Social - PPGSS

Nucleo de Estudos e Pesquisa em Servico Social - NEPPS

ISBN 978-85-67818-89-4
(EDITORA DO CCTA)

ORGANIZADORES
Marinalva de Sousa Conserva
Jolinda de Moraes Alves

Emanuel Luiz Pereira da Silva

PROJETO DE DESIGN GRAFICO E DIAGRAMACAO
Ricardo Aratjo - DRT/PB 623

VEICULACAO VIRTUAL E DISTRIBUICAO
Editora do CCTA

Dados Internacionais de Catalogag¢do na Publicagdo
Bibliotecaria Josélia Oliveira — CRB15/113

T326 Territorios em dialogo : os chdos como ponto de partida para as politicas
sociais brasileiras [livro eletronico] / Marinalva de Sousa Conserva, Jolinda
de Moraes Alves, Emanuel Luiz Pereira da Silva (Org.). — Jodo Pessoa :
Editora do CCTA, 2016.

241 p. ; E-book.

ISBN 978-85-67818-87-0
Inclui referéncias.

1. Sistema social. 2. Territorio. 3. Politicas sociais - Brasil. I. Alves, Jolinda
de Moraes. II. Silva, Emanuel Luiz Pereira da. III. Conserva, Marinalva de
Sousa.

CDU 316.3




Marinalva de Sousa Conserva
Jolinda de Moraes Alves
Emanuel Luiz Pereira da Silva

(Organizadores)

TERRITORIOS EM DIALOGO:
0S CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA

PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS

ISBN - 978-85-67818-87-0

NEPPS

Edigoes do Nucleo de Estudos e Pesquisas em Politicas Sociais da UFPB

Joao Pessoa - PB

2016



SUMARIO

INSTITUICOES PARTICIPANTES DA REDE ACADEMICA
APRESENTACAO
PREFACIO

A IMIGRACAO HAITTANA NO BRASIL E SEU PROCESSO DE RETERRITORIALIZACAO:
DILEMAS E PERSPECTIVAS
Wagner Roberto do Amaral e Marc Donald Jean Baptiste

A RELEVANCIA DA HISTORIA DOS TERRITORIOS NA GESTAO E OFERTA
DE POLITICAS SOCIAIS: UM ESTUDO SOBRE A VILA CASONI E UNIAO
DA VITORIA - LONDRINA/PR

Luciano Mércio Freitas de Oliveira e Maria Luiza Amaral Rizzotti

POTENCIALIDADES DA LEITURA TERRITORIAL ATRAVES DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL
Samia Machado Mustafd, Caio Cezar Cunha e Jolinda de Moraes Alves.

TERRITORIO E DESTERRITORIALIZACAO NA POLITICA DE HABITAGAO DE INTERESSE SOCIAL
EM LONDRINA/PR
Eliane Barbosa Santos Paganie Jolinda de Moraes Alves

TERRITORIO-USADO, PEQUENAS CIDADES PARANAENSES E A POLITICA DE SAUDE NO PARANA
Tania Mara da Silva Backschat e Liria Maria Bettiol Lanza

A CONSTRUCAO DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL NO ESTADO DA PARAIBA
Patricia de Carvalho Silva Martins e Marinalva de Sousa Conserva;

UM ESTUDO SOBRE O SUAS NA PARAIBA A PARTIR DA TERRITORIALIZAGCAO DOS SERVICOS
DE PROTEGAO SOCIAL NAS 14 REGIOES GEOADMINISTRATIVAS
Ana Candida Aires Ribeiro e Marinalva de Sousa Conserva;

O TERRITORIO COMO ESTRATEGIA DE GESTAO DEMOCRATICA NA POLITICA
DE ASSISTENCIA SOCIAL EM LONDRINA-PR.
Jaqueline Zuin Santose Marcia Pastor

NUCLEOS DE APOIO A SAUDE DA FAMILIA - NASF: ESTRATEGIA DE APOIO MATRICIAL
E SUA INSERCAO NOS TERRITORIOS EM SAUDE
Liria Maria Bettiol LANZA e Eliezer Rodrigues dos Santos;

A INTERSETORIALIDADE NO ATENDIMENTO AS DEMANDAS DOSIDOSOS: A SAUDE EM DEBATE
Ana Paula Rocha de Sales Miranda, Mirian Alves da Silva e Patricia Barreto Cavalcanti

11

16

25

40

59

62

72

88

106

120

134

165



TERRITORIO QUILOMBOLA DO TALHADO:
PELEJAS, AVANCOS E DESAFIOS PARA A PROTEQAO SOCIAL.
Maria Janaina Silva dos Santos e Marinalva de Sousa Conserva.

PROGRAMA BOLSA FAMILIA E TERRITORIO RURAL:
APANHADOS TEORICOS A GUISA DE UMA INVESTIGACAO
Almira de Almeida Cavalcanti, Marinalva de Sousa Conserva e Jorge Manuel Leitdo Ferreira

TERRITORIALIDADES DA PERCEPCAO AMBIENTAL DOS PROFESSORES NA ESCOLA
SESQUICENTENARIO - PB
Marlucia Salustino da Silva e Emanuel Luiz Pereira da Silva

(DES) PROTECAO SOCIAL: DESCOMPASSOS ENTRE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS
E BENEFICIOS DO PBF -PB
Aline Ferreira de Souza Silva e Marinalva de Sousa Conserva

180

196

212

228



INSTITUICOES PARTICIPANTES DA REDE ACADEMICA

Realizacao:

(117

x

NEPPS

Universidade Federal da Paraiba - UFPB
Programa de Pos Graduaciio em Servico Sacial - PPGSS
Niicleo de Estudos e Pesquisa em Servico Social - NEPPS

Niicleo de Estudos e Pesquisas em Politicas Sociais (NEPPS)
http://neppsufpb.com.br/nepps/

“[ Jl| Programa de Pos-graduacZo e Universidade Estadual
=2 Servigo Social e Polttica Social de Londrina (UEL)

Colaboradora:

ISCTE £ IUL

Instituto Universitario de Lisboa

Promotoras:

@cmpq

Nacional de Desenvolvimento
o Tecnoidgico

>

CAPES

Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo — PUC/SP
Programa de Estudos Pés-Graduados em Servico Social -
PEPGSS

Instituto Universitario de Lisboa (IUL)t
Departamento de Doutoramento em Servico Social

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
Casadinho/Procad Processo N2 552248/2011-8

Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES)

Atividade: Promogfio da Cooperagfio Cientifica Nacional e
Internacional

TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS



APRESENTACAOQ

A presente publicagdo apresentada em Série Tematica é fruto de multiplos
processos resultantes da formacgao exitosa de rede de cooperagdo académica, de
modo especial, através da aprova¢ao de Projetos no 4ambito no ambito da Chama-
da Publica A¢ao Transversal N°. 06/2011 do Casadinho/Procad/CNPq/Capes. Essa
experiéncia coletiva consubstanciou uma rede colaborativa envolvendo trés regides
do Brasil - o Nordeste, a Sudeste, e a Sul, veiculada entre Programas de Pds-gra-
duagdo stricto sensu, por meio de missoes de estudos, organizagdo de eventos e
debates conjuntos que potencializaram as analises sobre as imbricagdes da relagao
das Politicas Publicas de Prote¢ao Social e gestao territorial. Esta rede configurou-
se entre o Programa de Pés-Graduagdo em Servico Social da Universidade Federal
da Paraiba; o Programa de P6s-Graduagao em Servigo Social e Politica Social da
UEL - Universidade Estadual de Londrina/Parana - ambos tendo como parceiro
interlocutor de cooperagdo — e o Programa de Estudos P6s-Graduados em Servigo
Social da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo - PUC/Sao Paulo.

O projeto aprovado - “Assisténcia Social e Transferéncia de Renda: Interpela-
¢oes no Territdrio de Protegdo Social, sob o No. 552248/2011-8 (2011/2016), foi de-
senvolvido sob a coordena¢ao do Nucleo de Estudos e Pesquisas em Politicas Sociais
(NEPPS), vinculado ao Programa Pds-Graduagdao em Servigo Social (PPGSS), da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Este apresentou como principal objetivo
a consolidagao de uma rede cooperagao académica nacional integrada de intercam-
bio entre pesquisadores e nucleos de pesquisa, na perspectiva de elevar o padrao
de qualidade da formacdo académica e assim contribuir para consolidagio da Area
de Servigo Social e Politicas Publicas e Sociais no ambito da Pés-Graduagdo. Para
tanto, desenvolveu como estratégia norteadora agdes e atividades que incidissem
na formagao de recursos humanos, com foco na docéncia e no desenvolvimento de

pesquisas no campo tematico proposto.

O Nucleo de Estudos e Pesquisas em Politicas Sociais (NEPPS), criado em
mar¢o de 2013 no Diretério do CNPq, se constituiu no primeiro grande fruto do

referido projeto. Tendo como missdo prioritaria, o desenvolvimento de estudos e
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atividades de pesquisa, na perspectiva de formagao em rede académica de producio
e socializacdo de conhecimento na drea. Para tanto, define como eixos norteadores
do debate das Politicas Sociais, suas multiplas expressoes e desafios territoriais, no
enfrentamento as desigualdades socioecondmicas e culturais. Configura-se a partir
de duas linhas de pesquisa, a saber: a) Protecao Social a Gestao das Politicas Sociais;

e b) Territorialidades e a Gestdao das Politicas Publicas.

O estudo de campo se constituiu como eixo norteador para o desenvolvi-
mento desse projeto, com objetivo de apresentar uma “Avaliacao das Condigdes de
Prote¢do Social de Familias Beneficiarias de Transferéncia de Renda no Estado da
Paraiba — Programa Bolsa Familia e BPC (Idoso e Deficiéncia); Com uma aborda-
gem amostral em 33 municipios do estado da Paraiba (do total de 223), a partir de

entrevistas com 2092 familias beneficidrias distribuidos em 4reas rurais e urbanas.

Este fator rico e inovador de construgdo coletiva em rede integrada, nos trou-
xe nao somente a ampliacao mas sua consolida¢ao através de processos de participa-
¢do efetiva na formagdo, no ensino e no desenvolvimento da pesquisa. A constru¢ao
de novos parceiros institucionais para o desenvolvimento dos processos e produ-
tos gerados, tornou-se proeminente, tanto pela dimensao do estudo de campo que
exigiu o aporte de novos recursos (humanos, infraestruturas, orgamentdrios) como
também as novas demandas para o recém-criado nicleo de estudos, sobretudo, no
ambito da gestdo estadual da Politica de Assisténcia Social através de Secretaria de
Estado do Desenvolvimento Humano da Paraiba - que tem a sua frente Professora
Doutora Maria Aparecida Ramos de Meneses, também vinculada ao PPGSS/UFPB

da nossa Universidade.

A Universidade Estadual de Londrina, através do Programa de P6s-Gradua-
¢do em Servigo Social e Politica Social, apresentou o Projeto de Pesquisa intitulado
- “A Logica territorial na gestdo das politicas sociais” , delimitou como campo tema-
tico quatro politicas publicas - Saude, Assisténcia Social, Educagao e Habitagdo — no
municipio de Londrina, localizado ao norte do estado do Parana. O 16cus empirico
de analise foram escolhidos trés territérios diferentes: o Bairro Unido da Vitéria,
ocupagao territorial por familias provenientes da zona rural na década de 1980,
caracterizado pela luta pela posse da terra urbana e pelo direito a moradia; a Vila
Casoni, um dos bairros mais antigos situado no centro da cidade, com a sobrevivén-
cia da arquitetura das casas de madeira habitadas na época pela classe trabalhadora

(carroceiros, garcons, barbeiros, cabeleireiras, empregadas domésticas e pequenos
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comerciantes), localizado abaixo da linha do trem de ferro, que atualmente sofre
o processo de gentrificacao e ficando ao largo da especulagdo imobiliaria, onde a
populagdo ¢é flutuante devido ao alto valor do aluguel; e o Residencial Vista Bela,
empreendimento do Programa Minha Casa Minha Vida, que transferiu, recente-
mente, familias em situa¢ao de habitagdo irregular pertencentes a todas as regides
da cidade, para um aglomerado de 2712 unidades habitacionais divididas em casas
térreas e apartamentos, onde o processo de desterritorializacao pode ser evidencia-

do em todas as suas caracteristicas.

Em andamento desde 2012 a pesquisa teve como campo de debate as diferen-
tes politicas sociais primando pela conjugagao de olhares entre gestores, trabalhado-

res e usuarios das politicas sociais, representados pelas liderangas locais.

A gestao das politicas sociais é explicada pela aplicagdo de recursos publicos
em politicas e servicos que sejam de interesse publico, o que aparentemente resguar-
da caracteristicas técnicas e os aspectos burocraticos que perpassam esse processo
de planejamento, decisao e execugdo, monitoramento e avaliagao. Mas, igualmente,
o processo de gestdo considera que o Estado ¢é influenciado por diferentes atores
sociais, uma vez que é o reflexo das rela¢des sociais. Por este fato, em meio aos ele-
mentos técnicos e burocraticos esta a expressao politica da gestdo, ou seja, a pers-
pectiva que imprime, na gestao de politicas sociais, a dire¢ao de sociedade que se
quer construir. Nesse sentido a logica territorial pode ser considerada como uma
estratégia potencializadora da democratiza¢ao das politicas sociais, uma vez que
requer uma nova leitura para elaboracgdo destas, identifica os sujeitos deste processo

como cidadaos de direitos.

Assim sendo a pesquisa adotou a concepgao de “territério usado” do geografo
Milton Santos. O territério é o chdo e mais a populagao, isto ¢, uma identidade, o
fato e o sentimento de pertencer aquilo que nos pertence... ¢ a base do trabalho, da
residéncia, das trocas materiais e espirituais e da vida... territério usado, utilizado
por uma dada populagdo. (SANTOS, 2012, p. 96).

Nesse cenario proficuo de produgdo académica e tendo em vista a multiplica-
¢do e superacgdo de metas estabelecidas com o Projeto Casadinho/Procad, o Nucleo
de Estudos e Pesquisas em Politicas Sociais vinculado ao Programa de P6s-Gradua-
¢do em Servigo Social propds-se a difusdo de seus processos e produtos, bem como

o fortalecimento desta importante rede académica constituida, também em searas
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internacionais. Assim, coordenou a realizacio do 1o COLOQUIO INTERNACIO-
NAL DE POLITICAS SOCIAIS - MULTITERRITORIALIDADES EOS DESAFIOS
PARA A GESTAO DA PROTECAO SOCIAL, primeiro no ambito do Programa
da UFPB. Este movimento articulou e mobilizou diversas instituicdes, em ambito
nacional e internacional com a devida ciéncia e aprovagdo pelo comité gestor do
Casadinho/Procad do CNPq em agosto/2016. Em sua abertura, contamos com a
participa¢io da nossa representante de Area da Capes (Servigo Social) - Professora

Doutora Maria Lucia Garcia da Universidade Federal do Espirito Santo.

Esse cendrio oportunizou nao apenas consolidar uma rede em ambito nacional,
mas ampliou e disseminou uma gama de produtos e desdobramentos agora em rede
internacional. Nessa perspectiva a UEL, parceira desses processos, muito contribuiu
para chegarmos a constituigao dessa Série Tematica. Mais uma vez, a rede de coope-
ragdo académica foi reafirmada com a presenga expressiva e significativa de 6 (seis)
professores do Programa de Estudos Pés-Graduados em Servigo Social da Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo na composi¢ao e organizagdao das mesas temati-
cas. Contamos ainda, com a significativa presenga com seu corpo docente do Progra-
ma de Pés-Graduagdo em Servico Social e Politicas Sociais da Universidade Estadual

de Londrina, do Parana, parceira de casadinho e parte integrante desse processo .

Assim de modo Estes novos olhares das condi¢coes de vida do espago intra-ur-
bano e rural possibilitaram também novas relagdes entre os dados — o local e o global
-, resultando assim numa re-significagdo da dinamica social de um territério. Neste
sentido, o casadinho/Procad viabilizou a constru¢ao de novas ferramentas de andlise
de conhecidos fenomenos sociais que possibilitam propor agoes e gestdes de politicas
sociais publicas, requer construir caminhos, estratégias e técnicas de produgao e so-
cializa¢ao do conhecimento, e que possam contribuir para um novo modus operande,
a partir de olhar territorializado da gestao das politicas publicas. O que implica, so-
bretudo, operar instrumentos que revelem uma (re) leitura das condi¢des de vida dos

lugares e de suas complexas configura¢des da exclusdo/inclusao social.

Esta série é constituida no formato de E-Books produzidas a partir dos se-

guintes eixos tematicos:
B E-Book I - A GESTAO DA PROTECAO SOCIAL EM DEBATE;
B E-Book II - TERRITORIOS EM DIALOGO: os chidos como ponto de par-

tida para as politicas sociais brasileiras;
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B E-Book IIT - ESTADO BRASILEIRO, DIREITOS CONSTITUCIONAIS E
OS DESAFIOS DA PROTECAO SOCIAL NO SECULO XXI.

Os autores sao estudantes, docentes, mestres e doutores titulados pelos Pro-
gramas de P6s Graduagdo da UEL/PR, UFPB, UFR] e PUC/SP. Cabe

A “Série tematica’, que ora oferecemos aos leitores, estudiosos e pesquisadores,
reunem as produgdes teoricas das dissertagdes e teses, resultantes desses dois projetos

de pesquisa, como também resultados de pesquisas vinculadas aos eixos tematicos.

O debate proporcionado nessa rede académica vem corroborar e reafirmar -
demandas e necessidades de constru¢do de novas ferramentas de analise de conhe-
cidos fendmenos sociais que possibilitam propor agdes e gestdes de politicas sociais
publicas. De modo especial, para qualifica¢ao da formagao de recursos humanos e o
avanco do estado da arte na area de conhecimento — Servico Social, em suas cone-
x0es interdisciplinar e intersetorial; e consequentemente para difusdo e transferén-
cia do conhecimento; e principalmente para inovac¢do de ferramentas, de processos
e produtos que possam contribuir para a implementa¢ao de politicas publicas que

reafirmem a perspectiva de direitos no campo da protegao social.

As complexidades expressas em questdes e contextos plurais, fazem parte da
partilha e socializagdo de saberes academicamente pontuados, acerca dos processos
em curso no Brasil, tendo como horizonte as Politicas Sociais e os desafios da ges-
tdo da protecao social interpeladas por multiterritorialidades. Aqui por nds consi-
deradas como sendo estratégias potencializadoras da democratizagao das politicas
sociais, uma vez que requer uma (re) leitura in put e out put de novos sentidos e sig-

nificados, especialmente, para os sujeitos deste processo como cidadaos de direitos.

Cabe ressaltar, o nosso agradecimento a CAPES e ao CNPq pelo financiamen-
to das pesquisas que resultaram nessa publicagdo, o que demonstra a importancia
do Programa Casadinho/PROCAD para o alicerce de nossos Programas e Nucleos

de pesquisa, fomento e sistematizagdo da produgdo do conhecimento cientifico.

Do ponto mais Oriental das Américas ao Sul do Brasil

Marinalva de Sousa Conserva
Jolinda de Moraes Alves
Emanuel Luiz Pereira da Silva
ORGANIZADORES
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PREFACIO

Eu comegaria a ensinar Sociologia pelo avesso, porque esta é a
sociedade dos avessos. Comegaria o curso pelas incertezas vi-
venciais e ndo pelas certezas sociologicas. Eu ndo trataria o ho-
mem como objeto e sim como sujeito. Eu comegaria sugerindo
aos alunos que, além de literatura, lessem antropologia e s6 no
fim do curso fossem a ciéncia politica e a economia. Eu inverte-

ria o percurso tradicional.

(José de Souza Martins)

Faz gosto de ter nas maos um trabalho que retine reflexdes e relatos de prati-
cas e de pesquisa, sem “pré-conceitos’, buscando alcangar possibilidades de didlogo, a
partir de experiéncias e contextos diversos, que colocam “ territérios em didlogo” Os
trabalhos apresentados sugerem a multiplicidade de possibilidades para estes dialo-
gos, abertura para a pratica da construgéo coletiva do conhecimento, sentido caro aos

pesquisadores participantes desta verdadeira aventura.

Inicialmente, se coloca como possivel o encontro de saberes que brotam desde
os chdos da Paraiba, passando pelo Haiti, chegando mesmo as terras vermelhas do
Parana, consolidando o intercambio proposto no ambito do Projeto Procad-Casadi-
nho , no qual seus organizadores, Profa. Dra. Jolinda de Moraes Alves (UEL), Prof.
Dr. Emanuel Luiz Pereira da Silva (P6s Doc-PUCSP) e Profa. Dra. Marinalva de Sousa
Conserva (UFPB) deixaram suas marcas, tendo como postura comum a disponibi-
lidade incansavel para tornar realidade os propositos do projeto. Dessa forma, este

E-book ¢ fruto dessa persisténcia que contagiou docentes, pesquisadores e discentes
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envolvidos.

Como brotam do chéo, cada texto expressa perspectivas diversas, evidencian-
do as vivencias de experiéncias diferentes, que abarcam desde jovens pesquisadores,
iniciantes na arte da pesquisa, até aqueles docentes que ha longo tempo persistem em
suas aventuras sem fim em busca de novas descobertas. O didlogo intergeracional de

pesquisadores se torna outra marca importante deste trabalho.

De fato, o conjunto dos textos, ao trazer a tona a perspectiva territorial, termi-
na por revelar a riqueza de nossas diversidades, ao lado das duras desigualdades que
assolam nossas cidades e seus territorios, incluindo aqui os chdos rurais, dos povos
tradicionais indigenas e quilombolas. Por sua vez, destaca-se a articulagao do ato de
refletir sobre territorios, territorialidades, territorializagdo e desterritorializagdo, com
os desafios que se apresentam as politicas sociais atuantes nos territorios, especial-
mente as politicas de assisténcia social, saude, educagio e habitagdo. Aqui também o
dialogo se faz presente e urgente. Trata-se de reunir experiéncias de gestdo as pesqui-
sas em curso na academia, o que tem se revelado como uma saudavel possibilidade
de troca e conjugagao de esforcos para processos mais partilhados na direcdo de uma

busca indissociavel pelos direitos a cidade e a cidadania.

Neste sentido, as experiéncias se encontram na escala do cotidiano, em que a
busca pelos direitos se ddo em contextos marcados por desigualdades socioterritoriais
e diversidades socioculturais, entre alcances diversos, revelando ora limites, ora pos-
sibilidades no eterno desafio para fazer avangar o sentido publico das politicas sociais
brasileiras.

Pois, Milton Santos, em artigo que tratava sobre o embate “o chdo contra o ci-

s »

frao” (Folha de S.Paulo, 28/02/1999), ja afirmava o quanto o cifrao se coloca de costas

para o chéo:

O dinheiro em estado puro da as costas a realidade do ambiente em que se
instala. Ele somente se preocupa com os “outros dinheiros’, cada pedaco das finangas
buscando se harmonizar com outro pedago — cambio, juros, taxa de inflacao ... Mas
nio com os demais setores da vida social ... E por tudo isso que, hoje, seja qual for a
escala, o territdrio constitui o melhor revelador de situagdes, nao apenas conjunturais,
mas estruturais e de crise, mostrando, como no caso brasileiro, melhor que outra ins-

tancia social, a dinamica e a profundidade da tempestade dentro da qual navegamos.

Com este “Territorios em didlogo’, em tempos de tempestade que vivemos hoje
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no pais, se propde que os chaos se apresentem, nao apenas como pontos de chegada,
mas também de partida das politicas sociais. Tal qual José de Souza Martins, propoe
um ensino de uma sociologia pelo avesso, invertendo o percurso tradicional, talvez,
se faca necessario, mais do que nunca, pensar as politicas sociais pelo avesso: do chdo

para a gestdo.

Dirce Koga

Sao Paulo - SP
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A imigracao haitiana no Brasil e seu processo
de reterritorializacio: dilemas e perspectivas

Wagner Roberto do Amaral*
Marc Donald Jean Baptiste?

RESUMO

Este artigo aborda a questdo da atualidade dos direitos sociais dos imigrantes haitianos
no processo de reterritorializagdo no Brasil, principalmente depois do terremoto no Haiti
no dia 12 de janeiro de 2010, e a importancia de fortalecer a cultura da cidadania ativa
no ambiente da migragdo. Esta capacidade pode permitir aos imigrantes de reivindicar os
seus direitos sociais de imigrantes no Brasil. Constata-se um intenso estranhamento dos
imigrantes haitianos no territorio brasileiro, uma vez que quase tudo é estranho para eles
(lingua, a cultura, a legislacdo local, etc.), principalmente a estrutura do Estado e as ga-
rantias constitucionais dos direitos sociais, se comparadas ao Estado Haitiano. Portanto, é
importante desenvolver a cultura de cidadania entre os imigrantes, pela sua transformagéo
em sujeitos falantes para alcangcarem a um reconhecimento cultural como nova categoria
social. Importante destacar que o presente trabalho apresenta co-autoria de um pesquisador
haitiano vinculado a um programa de pés-graduag¢do no Brasil, vivenciando, ele proprio, a

compreensao sobre o Estado brasileiro e a luta pela efetivagao por direitos sociais no pais.

PALAVRAS CHAVES: Territorio, Reterritorializaciao, Imigracdo haitiana, Direitos sociais, Cidadania.

ABSTRACT

This article addresses the current issue of the social rights of Haitian immigrants in the process
of reterritorialization in Brazil, especially after the earthquake in Haiti on January 12, 2010, and
the importance of strengthening the culture of active citizenship in the migration environment.

This ability may allow immigrants to claim their social rights as immigrants in Brazil. There is
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an intense estrangement of the Haitian immigrants in the Brazilian territory, since almost every-
thing is foreign to them (language, culture, local legislation, etc.), mainly the structure of the Sta-
te and the constitutional guarantees of social rights, if compared to the Haitian State. Therefore,
it is important to develop a culture of citizenship among immigrants, for their transformation
into talking subjects to achieve cultural recognition as a new social category. It is important to
emphasize that the present work is co-authored by a Haitian researcher linked to a post-graduate
program in Brazil, living himself an understanding about the Brazilian State and the struggle for

the realization of social rights in the country.

KEY WORDS: Territory, Reterritorialization, Haitian Immigration, Social Rights, Citizenship.

INTRODUCAO

Este texto trata da atualidade dos direitos sociais dos imigrantes haitianos no pro-
cesso de reterritorializagdo no Brasil ap6s o terremoto de 12 de janeiro de 2010 no Haiti. O
artigo situa-se no contexto de incertezas econdmicas, politicas e sociais em que o Brasil se
encontra, principalmente no ano de 2016, com as alteragdes na dire¢ao do governo fede-
ral brasileiro, gerando instabilidades na presenga dos haitianos no pais, fundamentalmente
para conseguirem oportunidades de trabalho e beneficios sociais disponiveis. Desta forma,
analisamos a importancia da cultura da cidadania ativa para se tentar corrigir as desi-
gualdades socioeconomicas e espaciais, e colocar os atores no mesmo patamar de igualda-
de. Considerando o aspecto bem polissémico do conceito de cidadania e sua utilizagdo con-
fusa em alguns casos, analisamos brevemente sobre sua natureza e evolucao, para precisar

melhor sobre esse conceito nesse texto.

Também buscamos evidenciar a evolucao histérica da questao dos direitos huma-
nos no mundo com a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, bem como estabelecer
a relacao entre cidadania, direito social e Estado social, explicitando qual a filosofia do Es-
tado que melhor garante os direitos sociais. Especificamente, explicitamos a Constituicao
Federal Brasileira de 1988 na matéria de se refere aos direitos sociais, especialmente quem
tém o acesso a estes na sociedade brasileira, uma vez que se problematiza nesse artigo a

compreensao que possuem os imigrantes haitianos acerca do Estado e dos direitos sociais.

Desta forma, analisamos alguns elementos limitadores que podem prejudicar a ple-
na eficacia dos direitos sociais dos imigrantes neste processo da reterritorializagao. Revisa-
mos a literatura acerca dos imigrantes haitianos no Brasil sobre este aspecto e identificamos
que alguns autores analisam a crise da cidadania no Haiti. Esse dado pode ser considerado

como um elemento limitador para imigrantes haitianos que nao vivenciaram aspectos fun-
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damentais da cidadania no seu territério de origem, o que passa a se refletir, consequente-
mente, em seu novo territdrio. Ainda, no contexto da incerteza politica atual do Brasil, vi-
mos que isso pode aumentar a concorréncia entre os imigrantes para o acesso aos recursos,

servigos e beneficios sociais.

Frente a essas questdes que problematizamos, evidenciamos a importancia da cul-
tura da cidadania plena, em primeiro lugar entre os cidadaos brasileiros na perspectiva de
que aprendam a cultivar a cultura do respeito para com os outros e, em seguida, para os imi-
grantes haitianos no sentido de sinalizar para a condu¢ao de uma luta pelo reconhecimento

cultural e redistribui¢do econdmica.

Importante destacar que o presente texto possui co-autoria e é parte da pesquisa
de Mestrado de um imigrante haitiano, assistente social graduado no Haiti, que encontra-
se no Brasil para fins de seus estudos a nivel da pos-graduacéo strictu sensu. Este co-autor
encontra-se numa dupla dimensdo sendo, a0 mesmo tempo, haitiano e pesquisador, o que
vem exigindo uma postura ética e, simultaneamente, de compreensao metodolc’)gica acerca

da sua proposta de investigacdo na relagdo com os demais imigrantes de seu pais de origem.

CIDADANIA ATIVA: NATUREZA, CONCEITOS E EVOLUCAO

O conceito da cidadania segundo Benevides (S/I), pode ter significados diferentes
dependendo da orientagdo politica da pessoa que usa-lo. A autora estabelece uma ligagao
entre a cidadania e a democracia tomada na direcao de um sistema politico que se baseia na
soberania popular. Etimologicamente, Benevides afirma que o conceito de cidadania se ori-
gina da cidade, de modo que aqueles que eram considerados como cidadaos sio aqueles que
participam na vida publica da sociedade através da obten¢ao de direitos civis e politicos e os

outros que nao tém, sdo considerados membros nao ativos (mulheres, escravos, criangas).

Com a Revolugio Francesa, a questdo da cidadania torna-se uma questdo central
nas sociedades modernas. E ird emergir como a participagido dos cidadaos em todas as

questdes que revelam de interesses comuns.

A partir do ano de 1990, no Brasil, de acordo com Benevides (S/1), a cidadania sera
estabelecida através de outra forma de extensido. O cidadio serd reconhecido com uma for-
ma de poder de influéncia que pode organizar e criar novos espagos de participagdo para
orientar algumas decisdes na sociedade. A isso Benevides (S/I) conceituou como cidadania
ativa analisando a constitui¢ao de outros espacos sociais e politicos por meio de movimen-

tos sociais, sindicais e de agdes de educagao politica popular.

Por outro lado, Dagnino (1994) vincula os movimentos sociais no contexto urba-

no, pelo acesso a cidade, destacando que a cidadania tem se ampliado significativamente
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com a organizagao politica de diferentes segmentos sociais tais como: de mulheres, negros,
homossexuais, ambientalistas, dentre outros, que lutam pela igualdade de direitos sociais
e também pelo direito a diferenca na sociedade. Esta noc¢io do direito a diferenca é muito
importante para nds nesse texto, no sentido de que ela nos permitira articular nosso ponto
de vista sobre imigrantes haitianos no Brasil, os quais deveriam lutar por esse direito a dife-

renga, tornando-se objeto de um direito humano fundamental.

Historicamente, a questdo dos direitos humanos foi levantada pela primeira vez pela
burguesia ocidental (JELIN, 2006), por meio de uma visdo da filosofia natural publicada
na Declaragdo de Direitos Humanos da Revolugdo Francesa e da constitui¢do dos Estados
Unidos. Tal concepgao restrita seria ligada ao reconhecimento natural do homem em uma

dimenséo da participagio politica.

As lutas histdricas e politicas da classe trabalhadora, em particular, mudarao ra-
dicalmente o contetido dos direitos humanos relacionados estritamente ao direito natu-
ral. Nessa logica, Marshall (1964) citado por Jelin (2006), demonstra a relagao entre o de-
senvolvimento do Estado Nacional na Inglaterra e a expansao dos direitos humanos em
trés dimensodes: os direitos civis, os direitos politicos e os direitos sociais, sendo este ultimo,

geralmente denominados como direitos de segunda geracao.

Atualmente, quando se trata dos direitos sociais, nos referimos a Declaragdo Uni-
versal dos Direitos do Homem, aprovada em 1948 pela Organizagiao das Nagoes Unidas
(ONU) que estabelece as condigdes para a identificagao dos direitos sociais na sociedade a
partir de uma consideragio geral definida no seu preambulo: “Considerando que o reco-
nhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia humana e de seus direitos
iguais e inalienaveis é o fundamento da liberdade, da justi¢a e da paz no mundo’, sendo

que nos seus artigos 1 e 2 lé-se, respectivamente:

Artigo I- Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade
e direitos. Sdo dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relagdo
uns aos outros com espirito de fraternidade.

Artigo II Todo ser humano tem capacidade para gozar os direitos e as
liberdades estabelecidos nesta Declaracao, sem distingdo de qualquer
espécie, seja de raga, cor, sexo, idioma, religido, opinido politica ou
de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou

qualquer outra condi¢ao.

Nio sera também feita nenhuma distingdo fundada na condi¢ao politica, juridica
ou internacional do pais ou territdrio a que pertenca uma pessoa, quer se trate de um terri-
torio independente, sob tutela, sem governo proprio, quer sujeito a qualquer outra limita-

¢do de soberania.
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Observamos que essa é uma compreensao compartilhada por Telles (1999, p. 173),

ao afirmar que:

Desde a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, da ONU em 19438,
os direitos sociais foram reconhecidos, junto com os direitos civis e os
direitos politicos, no elenco dos direitos humanos: direito ao trabalho,
direito ao saldrio igual por trabalho igual, direito a previdéncia social
em caso de doenga, velhice, morte do arrimo de familia e desemprego
involuntario, direito a uma renda condizente com uma vida digna, di-
reito ao repouso e ao lazer (af incluindo o direito a férias remuneradas),
e o direito a educagdo.

Apesar desta referéncia estabelecida pela Declaragdo Universal dos Direitos Huma-
nos, a aplicabilidade dos direitos continua sendo um desafio mesmo nos paises mais desen-
volvidos. Essa é uma preocupacao presente na reflexao de Telles (1999, p.171) ao acreditar
que, atualmente, “falar dos direitos sociais significa falar dos dilemas talvez os mais cruciais
do Brasil (e do mundo) contemporaneo”. Desta forma, torna-se fundamental resgatar e afir-
mar o que esta na origem da cidadania da classe trabalhadora que se a partir da luta para a
aplicabilidade dos direitos. Esta luta para a conquista dos direitos sociais deve ser continua
potencializando o empoderamento coletivo das classes minoritdrias na sociedade, confor-
me define Telles (1999, p.181):

Os direitos estruturam uma linguagem pela qual esses sujeitos elaboram
politicamente suas diferencas e ampliam o “mundo comum” ao inscre-
ver na cena publica suas formas de existéncia, com tudo o que elas car-
regam em termos de cultura e valores, esperancas e aspiragdes, como
questdes relevantes a vida em sociedade e pertinentes ao julgamento

ético e a deliberacao politica.

Segundo Jelin (2006, p.157), “na teoria democratica, a nogdo de cidadania esta an-
corada na definicao legal de direitos e obrigacdes” . O autor recupera uma reflexdo de Ha-
bermas (1975) e de Reis (1993), ao tratarem sobre o desenvolvimento dos direitos sociais no
contexto do Estado do Bem-Estar que substitui a questao do cidadao passivo para transfor-
ma-lo no que Telles (1999) denomina como «sujeito falante”. Um cidaddo que conhece suas
responsabilidades e luta pelo respeito desses direitos, além de lutar coletivamente contra a
discriminag¢do em todas as formas associada a desigualdade social. Tais preocupagdes foram
os contetidos dos diferentes movimentos sociais, os quais, por meio de lutas e da organiza-

¢ao politica, deram origem ao Estado Social.

Historicamente os direitos sociais estao associados com o modelo econdmico do

keynesianismo, sendo este uma forma de Estado Social que intervém na sociedade para
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corrigir certas desigualdades sociais através das politicas sociais. No contexto europeu, par-
ticularmente Draibe (1993) afirma que o Estado no modelo “Welfare State” é a resposta
a dois fenomenos importantes: a expansao do capitalismo como modo de produgao e os
movimentos dominantes de transformacao do capitalismo em Estado Social tendo em vista
a forte tendéncia da democracia de massas. Em outras palavras, o Estado de Bem-Estar
Social é a institucionalizagao dos direitos sociais apds o desenvolvimento dos direitos civis
e politicos (DRAIBE, 1993)

Assim, a filosofia do Estado de Bem-Estar Social, denominado ainda como Estado
-Providéncia ou de Welfare State, segundo a tradi¢ao anglo-saxdnica ou francesa, tém em
comum o desejo do Estado de apoiar os cidaddos mobilizados. Ele proprio se constituiu na
perspectiva da exigéncia da garantia dos direitos sociais, pela cidadania ativada pela classe
trabalhadora na perspectiva da reconstru¢do de uma ordem social com aspiragao popular.

Nessa logica, Telles (1999, p. 180) afirma que:

O que desestabiliza consenso estabelecido e instaura o litigio ¢ quando
esses personagens comparecem na cena politica como sujeitos portadores
de uma palavra que exige o seu reconhecimento- sujeitos falantes, como
definem Ranciére, que se pronuncia sobre questdes que lhes dizem respei-
to, que exigem a partilha na deliberacdo de politicas que afetam suas vidas
e que trazem para a cena publica o que antes este silenciado, ou entdo
fixado na ordem do ndo pertinente para a deliberagio politica.

Todo esse processo de desconstru¢ao do Estado liberal e reconstru¢ao de um outro
modelo se fez desenvolvido na articulagdo desses trés conceitos-chave: Estado, mercado e
familia que sdo a base desta concepgao do Estado social. Parafraseando Briggs (1961, apud
DRAIBE, 1993, p. 5-6):

O Welfare State é... um estado no qual se usa deliberadamente o poder
organizado (através da politica e da administragdo) num esfor¢o para
modificar o jogo das for¢as do mercado em pelo menos trés condigées:
primeiro, garantindo aos individuos e as familias uma renda minima in-
dependente do valor de mercado do seu trabalho ou de sua propriedade;
segundo, restringindo o arco de inseguranga, colocando os individuos e
familias em condi¢des de fazer frente a certas “contingéncias sociais” (por
exemplo: a doenga, a velhice e a desocupagio) que, de outra maneira, con-
duziriam a crises individuais ou familiares; e terceiro, assegurando que a
todos os cidaddos, sem distingdo de status ou de classe, sejam oferecidos
os padrdes mais altos de uma gama reconhecida de servigos sociais.

Isso se apresenta como um pré-requisito para todos os cidadaos que vivem em uma

sociedade para ter uma vida decente. Desta forma, a filosofia do Estado social, os direitos
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sociais, a cidadania ativa estao intimamente ligados no sentido de que um causa o outro, ndo
sendo, contudo, uma garantia total para o ideal de uma sociedade sem desigualdades sociais,
sem exclusdo social. Esta ¢ uma das razdes da perplexidade de Sping (1990) que se interroga
sobre o impacto real da cidadania ativa na redugao das desigualdades entre as classes sociais e

os verdadeiros beneficiarios que estdo por tras do desenvolvimento do Estado de Bem-Estar.

Outrossim, pretendemos que esses aspectos contribuam para a compreensao acerca
da atualidade dos direitos sociais dos imigrantes haitianos no Brasil, sendo essa a questdo

central do presente trabalho, principalmente depois de 12 de janeiro de 2010.

A Constituigao Federal como a lei mae do pais, continua a ser a referéncia para falar
sobre direitos sociais das imigrantes haitianos neste processo de reterritorializagao. Por isso,
faz-se fundamental evidenciar o que a Constitui¢ao Federal Brasileira de 1988 refere como
direitos sociais e para quem, explicitando seus principios no seu Titulo II que trata dos di-
reitos e garantias de fundamentos. Segundo nessa referéncia constitucional, os imigrantes
haitianos gozam dos mesmos direitos que qualquer cidadao brasileiro. Da lei a realidade,

faz-se importante colocar isso em questao.

ATUALIDADE DOS DIREITOS SOCIAIS DOS IMIGRANTES HAITIANOS
NO BRASIL: ANALISE E PERSPECTIVAS

Jelin (2006) acredita que, durante o século XX, o dominio de regimes militares e
autoritarios na América Latina foi um obstaculo para a consciéncia e o reconhecimento dos
direitos sociais completos. Por outro lado, Pereira e Siqueira (2014), trouxeram o debate so-
bre a questao dos direitos humanos no dominio dos EUA apés a Segunda Guerra Mundial,
destacando uma forma institucionalizada de violéncia contra os direitos sociais pelos Esta-
dos Unidos. Essa violéncia se apresenta de forma contemporéanea, segundo os autores, pelo
controle e orientacdo das estruturas de tendéncia sociais para impor o sistema neoliberal

que reduz os gastos sociais em favor das classes mais pobres.

Em outra perspectiva, pretendemos refletir nesse texto, sobre a questdo da atualidade
dos direitos sociais do ponto de vista micro, entre os cidaddos brasileiros e os estrangeiros no es-

pago do territdrio, onde os recursos sdo menores do que muitas vezes socialmente se demanda.

Discutir os direitos sociais associado ao conceito de territorio nos permite reco-
nhecer os conflitos existentes nos diferentes espagos, sendo essa perspectiva pautada nas
reflexdes de Koga (2003, p. 33):

O chéo do exercicio da cidadania, pois cidadania significa vida ativa
no territério, onde se concretizam as relagdes sociais, as relagdes de vi-
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zinhanga e solidariedade, as relagdes de poder. E no territério que as
desigualdades sociais tornam-se evidentes entre os cidadios, as condi-
¢Oes de vida entre moradores de uma mesma cidade mostram-se dife-
renciadas, a presenga/auséncia dos servicos publicos se faz sentir e as

qualidades destes mesmos servigos apresentam-se desiguais.

Essa perspectiva de territorio nos permite destacar os conflitos e os mecanismos da
exclusdo social que podem se constituir em elementos de limitagdo para o pleno respeito

dos direitos sociais dos imigrantes haitianos.

Destaca-se que os imigrantes haitianos chegaram no Brasil motivados pela abertura
do Governo Brasileiro, principalmente apds as consequéncias do terremoto ocorrido no
Haiti no 12 de janeiro de 2010. Nesse contexto, foi adotada a Resolugdo Normativa n°. 97, de
12 de janeiro de 2012, do Conselho Nacional de Imigragdo (CNIg), prevendo inicialmente
a emissdo de 100 vistos humanitarios para os cidaddos haitianos que desejassem imigrar
para o Brasil. Confrontado com o aumento da demanda de entrada de haitianos no pais,
o governo brasileiro publica a Resolu¢do Normativa n° 102, de 26 de Abril de 2013, que
substitui a questdo das quotas de entrada, estabelecendo novas condi¢es de obtengio de

visto sem nenhuma restri¢ao.

A presenca progressivamente significativa de imigrantes haitianos no Brasil pode se
constituir o que alguns analistas denominam como Territorialidade, Desterritorializagao e Re-
territorializagao (TDR), haja vista o intenso processo de construgio, desconstrugao e reconstru-

ao do territdrio enquanto uma estratégia de sobrevivéncia de uma parte da populagao haitiana.

O processo de desterritorializacdo vivenciado pela imigracao haitiana pode ser vista
de maneira simbolica e pratica, conforme reflete Haesbaert (2000, apud CARVALHO, p. 62):

A desterritorializagdo, como inverso da territorializa¢ao, se produz no
processo de desapropriacdo do espago social, tanto do ponto de vista
concreto como do simbdlico. Lugares sdo desconectados dos circuitos
integradores da sociedade capitalista: mercado de trabalho, consumo
e cidadania. O resultado da desterritorializagdo é a multiplicacdo dos
aglomerados de excluséo.

Em outra perspectiva, a desterritorializagdo e a reterritorializagdo para Deleuze e

Guattari sdo inseparaveis. Segundo esses autores:

Jamais nos desterritorializamos sozinhos, mas no minimo com dois
termos: mao-objeto de uso, boca-seio, rosto-paisagem. E cada um dos
dois termos se reterritorializa sobre o outro. De forma que néo se deve
confundir a re-territorializagdo com o retorno a uma territorialidade
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primitiva ou mais antiga: ela implica necessariamente um conjunto de
artificios pelos quais um elemento, ele mesmo desterritorializado, serve
de territorialidade nova ao outro que também perdeu a sua. Dai todo
um sistema de reterritorializa¢des horizontais e complementares, entre
a mao e a ferramenta, a boca e o seio (DELEUZE, GUATTARI, 1996,

apud HAESBAERT, BRUCE, 2009, p. 8).

Gondim e Monken (2016) também refletem sobre essa questao tomando como ponto de

partida o proprio conceito de territério, citando Haesbaert (1997; 2005), Souza e Pedon (2007):

O termo territério origina-se do latim — territorium - que deriva de terra
e que nos tratados de agrimensura aparece com o significado de ‘pedago
de terra apropriada. Em uma acep¢iao mais antiga, pode significar uma
por¢do delimitada da superficie terrestre. Nasce com dupla conotagio,
material e simbdélica, dado que etimologicamente aparece muito pro-
ximo de terra-territorium quanto de terreo-territor (terror, aterrorizar).
Tem relagdo com dominacéo (juridico-politica) da terra e com a inspi-
racdo do medo, do terror — em especial para aqueles que, subjugados a
dominacéo, tornam-se alijados da terra, ou sdo impedidos de entrar no
‘territério. Por extensdo, pode-se também dizer que, para aqueles que
tém o privilégio de usufrui-lo, o territério inspira a identificagdo (po-
sitiva) e a efetiva ‘apropriacao. (HAESBAERT, 1997, 2005; SOUZA &
PEDON, 2007 apud GONDIM; MONKEN, 2016, p. 392).

O processo de imigra¢do haitiana se constitui no tempo e no espago. Os haitianos
deixam o Haiti para buscar uma vida melhor no Brasil, sendo esse processo marcado pela
apropriagdo do novo espago que se torna seu territorio, onde passa a acontecer a reprodu-
¢do de sua vida, estabelecendo novas rela¢des sociais.

Esta territorializa¢ao no novo espa¢o foi concebida como uma forma de reterrito-

rializacdo que é cultural e imaterial na compreensiao de Haesbaert (2009, p.25).

A territorialidade, no nosso ponto de vista, ndo ¢ apenas “algo abstrato’,
num sentido que muitas vezes se reduz ao carater de abstragdo analitica,
epistemoldgica. Ela é também uma dimenséo imaterial, no sentido ontold-
gico de que, enquanto “imagem” ou simbolo de um territdrio, existe e pode
inserir-se eficazmente como uma estratégia politico-cultural, mesmo que o
territorio ao qual se refira ndo esteja concretamente manifestado -como no
conhecido exemplo da “Terra Prometida” dos judeus, territorialidade que
os acompanhou e impulsionou através dos tempos, ainda que nio houves-
se, concretamente, uma construcao territorial correspondente.

A reterritorializagdo vivenciada pelos haitianos imigrantes em determinados espagos
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no Brasil produz varios territorios pela presenga de agdes concretas desses sujeitos por meio
de aspectos de sua cultura tais como suas religiosidades, idiomas, habitos alimentares, esté-
ticas, dentre outros que demarcam a sua presenc¢a no novo territorio, passando a estabelecer

diferentes relacoes. Haesbaert (2004) nomeia esse processo como multiterritorialidade:

A existéncia do que estamos denominando multiterritorialidade, pelo
menos no sentido de experimentar varios territorios a0 mesmo tem-
po, e de, a partir dai, formular uma territorializa¢ao efetivamente mul-
tipla, ndo é exatamente uma novidade, pelo simples fato de que, se o
processo de territorializacao parte do nivel individual ou de pequenos
grupos, toda relagdo social implica uma interagdo territorial, um entre-
cruzamento de diferentes territorios. Em certo sentido, teriamos vivido
sempre uma “multiterritorialidade” (HAESBAERT, 2004, p. 344 apud

HAESBAERT 2004, p. 11).

Outrossim, constata-se, por meio dos estudos realizados, a existéncia de elementos
limitadores nesse processo de reterritorializagdo dos imigrantes haitianos no Brasil. Desta-
camos que um primeiro elemento limitador que caracteriza esse processo se apresenta na
propria historia do Haiti, marcada por um déficit na pratica da cidadania ativa do pais de
origem desses sujeitos imigrantes, evidenciada por diferentes formas de manifestagoes a
serem tratadas nesse trabalho. Esse aspecto tem se apresentado como afirmador na restri¢ao
dos direitos sociais uma vez que infere diretamente na forma como os haitianos compreen-

dem a organizagdo do Estado e das politicas sociais no Brasil.

Segundo Jelin (2006, p. 169), “na esfera macro-social, a estrutura de referéncia do
processo de construgdo de direitos e responsabilidades é o Estado, incorporado em aparatos
tais como suas institui¢des judiciarias e de bem-estar”. O autor demostra certa preocupagao
ao fato que, tradicionalmente, os Estados da América Latina ndo conseguem atender este
nivel para criar canais de exercicio da cidadania. Tal declaragédo é visivel na historia do Haiti,
quando nos referimos a publicagdes de autores haitianos sobre a pratica da cidadania nesse
pais. Trouillot (2001 apud OLIVIER, 2016) reflete acerca de uma crise de cidadania no Haiti
marcada por um nao-engajamento, um desligamento na comunidade, uma espécie de des-
prezo generalizado para atividades comunitarias, a tal ponto que o autor afirma ser urgente

repensar a no¢ao de cidadania no pais.

Em outra analise, Ibréus (2014) vincula a crise de cidadania a prépria origem do Esta-
do do Haiti, acreditando que o Estado haitiano implementou uma politica de exclusio de sua
populagdo, caracterizada por uma nao-assun¢io de suas responsabilidades para os cidadios. O
autor continua afirmando que a sociedade do desprezo e da exclusao estabelecida pelo governo
haitiano desde 1804 até hoje revela uma estrutura da relagao Estado-cidaddo, que causam, hoje,

graves problemas que afetam o exercicio pleno da cidadania no Haiti. (IBREUS, 2014).
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E realmente este tipico haitiano imigrante que vem ao Brasil para sobreviver em
uma luta constante no territério por ele escolhido ou indicado. Diante desta situagao, este
territorio passa a caracterizar-se de forma desproporcional entre os diferentes atores que
nele atua — os brasileiros e os imigrantes, considerando a forte tradi¢ao de cidadania na his-
toria da sociedade brasileira. Dai a necessidade de uma cultura integral de cidadania para
os cidadaos brasileiros e imigrantes haitianos para corrigir algumas desigualdades sociais,

econdmicas e culturais que passa a se evidenciar nos territérios ocupados por esses sujeitos.

Um segundo elemento limitador que caracteriza o processo de reterritorializacdo
dos imigrantes haitianos no Brasil tem sido os conflitos que passam a se constituir na re-
lacdo entre eles e os cidadaos brasileiros nos territérios de uso e de convivéncia entre esses
sujeitos, na medida em que essa entrada nem sempre é discutida nos diferentes espagos pu-
blicos de forma ampla e democratica. A intensidade da imigracao evidenciada pelos cerca
de 70 mil imigrantes haitianos que entraram no Brasil no periodo de 2010 a 2015 (GARR,
2015) causa desafios significativos. A velocidade do desenvolvimento da imigragao haitiana
emerge cCOmo uma surpresa migratoria na sociedade brasileira em todos os niveis de orga-
nizagdo social, seja para a administragdo publica nas diferentes esferas de governo, seja para

os cidaddos em suas diversas instdncias de mobilizagao.

De um lado, a surpresa do governo brasileiro é quando o CNIg publicou as duas
resolucdes ora referidas nesse texto, sendo a primeira que estabelece uma quota de 100
vistos por més para a entrada dos haitianos e a segunda que elimina as quotas e cria uma
dinamica de descontrole do processo de imigragao, considerando o aumento dessa deman-
da. Esse descontrole sera manifestado na incapacidade do Consulado Brasileiro no Haiti
para atender todos os pedidos de visto. A declaragido de Fernando Vidal, embaixador bra-
sileiro no Haiti, reflete a surpresa do governo brasileiro diante da demanda de solicitagdes
para a imigracao, sinalizando para a possibilidade da imigracéo ilegal. Em outubro de 2015,
no jornal local e mais popular no Haiti, Le Nouvelliste, o embaixador declarou que todos
os haitianos sdo bem-vindos no Brasil, seja os quem vem com seus vistos e 0s que vem sem
vistos, de maneira ilegal, terdo o mesmo tratamento. Segundo o embaixador, eles serdo in-
tegrados, encontrardo um emprego e todos os seus filhos nascidos em solo brasileiro, serdo
automaticamente de nacionalidade brasileira (OLIVIER, 2015).

Um terceiro elemento limitador que caracteriza o processo de reterritorializagdo, se
refere a auséncia de conhecimentos da maioria dos cidadaos brasileiros acerca da realidade
do Haiti, e imigrantes haitianos sobre a realidade do Brasil tais como: sua histdria, geografia,
idiomas, organizacao politica, social, econdmica, dentre outros aspectos. Constata-se que a
populagao brasileira observa que, em pouco tempo, uma nova categoria se mistura na vida
social com uma presenga significativa. Como consequéncia da presenca haitiana, constata-
se maior concorréncia para conseguir um trabalho, bem como para acessar os servigos e

beneficios publicos nas areas da assisténcia social, da satde, da educagéo, dentre outros.
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A presenga haitiana no Brasil se constitui num desafio para as organizagoes de in-
tervencao social junto a esses sujeitos. Faz-se necessario compreender e atender suas ne-
cessidades de maneira totalizante, fundamentalmente envolvendo-os enquanto sujeitos
politicos nesse processo. Nesse sentido, ¢ essencial a criacao de canais de didlogo entre as
organizagdes da sociedade civil, os gestores dos drgaos publicos das varias politicas sociais
afetas a esses sujeitos, e os lideres dos imigrantes, com vistas a desenvolver processos de
aprendizagem para a construgao da cidadania dessa populagdo.

Defendemos que essa cultura de aprendizagem da cidadania para os imigrantes e
brasileiros pode se constituir, segundo Jelin (2006), a partir de baixo. Deve ser organizada
em dois niveis, sendo o primeiro voltado para os brasileiros, tendo em vista a importancia
da solidariedade, que se referem a uma pratica que os convida a reconhecer os outros que
sofrem como seus irmdos (RORTY 1991 apud JELIN, 2006). Num segundo nivel, para os
imigrantes, estimulando a conscientiza¢ao sobre as nog¢des de responsabilidade e respon-
sabiliza¢do na sociedade brasileira, afim de reivindicarem o seu direito ao reconhecimento
nesse territdrio e lutar contra a injustica cultural. Tal injustica cultural, de acordo com Fra-
ser (2006), possibilita questionar a estrutura de pensamento dos nativos contra os imigran-
tes na sociedade. Esta luta contra a injustica cultural, segundo a autora, podera provocar a
reavaliacao de identidades desprezadas e o reconhecimento da diversidade cultural. De
maneira geral, pode ser uma mudanga total da matriz do pensamento que cada categoria

possui em relagio a outra.

Conforme Fraser (2006), esta luta pelo reconhecimento ocorre, necessariamente, em
meio ao conflito politico entre os atores. Nesta logica, um forte reconhecimento dos imigran-

tes haitianos na sociedade devera permitir-lhes também a luta contra a injustica economica.

O processo de reterritorializacdo dos imigrantes haitianos é marcado ainda por di-
versas formas de injustica econdmica, manifestado no nivel das relages no mercado do tra-
balho, por meio de varias formas de discriminagao. Ponce (2016) evidencia as varias formas
de injustica e discriminagdo contra os haitianos no mercado de trabalho. Ao refletir sobre
as contradi¢cdes da inser¢ao laboral da imigra¢ao haitiana em Santa Catarina, Magalhaes
(2016) aborda sobre o mecanismo de superexploragdo da for¢a de trabalho dos imigrantes
haitianos por algumas empresas brasileiras por meio de promessas feitas no recrutamento
(salario, alojamento, beneficios, etc.), alocagao discriminatdria no processo de trabalho, fal-

ta de clareza dos contratos de trabalho por causa do idioma, dentre outros.

CONSIDERACOES FINAIS

Refletir sobre reterritorializagdo dos imigrantes haitianos no Brasil demanda com-

preender e considerar a histéria do Haiti e as referencia de Estado, de politicas sociais e de
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cidadania existentes nesse pais. A presenca haitiana no Brasil é carregada dos pressupostos
e experiéncias vivenciadas por esses sujeitos no seu territério de origem, sejam estas de

conformagdes ou de resisténcias.

Para contribuir com a analise sobre o processo de reterritorializagdo dos imigran-
tes haitianos no Brasil, identificamos trés elementos limitadores importantes acerca desse
fenomeno. O primeiro é o déficit de cidadania vivenciada pelos imigrantes tendo em vista
a relagdo mantida com o Estado do Haiti ao nivel de direitos sociais. O segundo refere-se
a relacdo de conflito que passa a se devolver entre cidadaos brasileiros e haitianos no uso
do territdrio. A significativa presenga dos imigrantes haitianos nos diferentes territdrios
brasileiros provocara o que denominamos como surpresa migratdria e que deve ser maios
aprofundado em estudos que vimos realizando. Enfim, o terceiro elemento se caracteriza

pela fragilidade de conhecimentos sobre a histdria e aspectos da cultura entre os dois povos.

Nessa andlise, a cultura de cidadania integral passa a ser adotada para provocar as
mediagdes e o exercicio do didlogo entre cidadaos brasileiros e haitianos na perspectiva da

articulagdo e das lutas pelos diretos sociais garantidos na Constituicdo Federal de 1988.

Desta forma, faz-se fundamental compreender os percursos realizados pelos imi-
grantes haitianos desde as suas experiéncias vivenciadas no territdrio haitiano, a didspora
por eles experimentada, até sua entrada e convivéncia em territorio brasileiro, se refazendo

e se reterritorializando.
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A relevancia da historia dos territorios na
gestao e oferta de politicas sociais: um estudo
sobre a Vila Casoni e Uniao da Vitoria -
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RESUMO

O presente estudo trata da dimensao histérica dos territrios como elemento essencial na ges-
tdo das politicas sociais. A apropriagao da historia permite a compreensdo da formacio social,
politica e econdmica com vistas & construgao de diagnosticos socioterritoriais que apreendam
as especificidades e os déficits de direitos sociais nos territdrios. Apresenta-se parte dos dados
coletados em pesquisa realizada junto a UEL em parceria com a PUC/SP na modalidade de

Procad (financiada pelo CNPq), cujo tema é a Logica Territorial na Gestao das Politicas Sociais.

PALAVRAS CHAVES: Territdrio, Histdria, Politica Social, Diagnoéstico, Gestao.

ABSTRACT

This study deals with the historical dimension of the territories as an essential element in the
management of social policies. The history of ownership allows the understanding of the social,
political and economic in order to build diagnostics which seize the specificities and social rights
deficits in the territories. It presents some of the data collected in a survey conducted by the NFB
in partnership with PUC/ SP in the form of Procad (funded by CNPq), whose theme is the Ter-

ritorial Logic in Management of Social Policies.

KEY WORDS: Territory, History, Social Policy, Diagnosis, Management.
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INTRODUCAO

As politicas sociais brasileiras, a partir da Constituicdo Federal de 1988, foram des-
critas no campo legal como primazia de responsabilidade do Estado, descentralizadas e
participativas. Essa nova configuragdo aponta para uma quebra de paradigma que implica
em mudancas na gestao das politicas sociais setoriais que reconhecem a necessidade de mu-
nir o campo publico de habilidade técnica e politica para o aprimoramento das provisoes e
ofertas dessas politicas.

A perspectiva analitica deste estudo leva em consideragdo, fundamentalmente, que
os territorios, mesmo apresentando diferencas nas condi¢des de vida, ndo estdo desvincu-
lados das determinagdes econdmicas, sociais e politicas. Além disso, considera como base
essencial o direito a cidade e nesse campo toda a influéncia da especulagdo imobiliaria e do
modo como os governos locais reconhecem as desprotegdes, necessidades e os direitos dos

moradores dos territérios. Harvey (2011) ao tratar do direito a cidade afirma:

O direito a cidade significa o direito de todos nds criarmos cidades que
satisfacam as necessidades humanas, as nossas necessidades. O direito
a cidade ndo é o direito de ter as migalhas que caem da mesa dos ricos.
Todos devemos ter os mesmos direitos de construir os diferentes tipos
de cidades que nés queremos que existam. (HARVEY, 2011)

Assim, no que concerne a gestdo das politicas sociais, impde-se uma divisdo da
oferta que favoreca de forma equanime os territérios com déficits especificos de direitos
e protecao. Para tanto, torna-se cada vez mais necessaria a superagao da leitura territorial
apenas pela demarcagdo espacial das areas de abrangéncia das politicas, ou ainda por niime-
ro de habitantes referenciados. Para Milton Santos (2005), a melhor forma de compreender

o territorio é reconhecer que ele se constitui a partir de seu uso:

Territério usado é uma categoria integradora por exceléncia e que, espe-
cialmente no planejamento, vem definitivamente terminar com as falsas
premissas da possibilidade da gestao intersetorial a partir da justaposi-
¢do do setorial na elaborag¢do dos planos. (SANTOS, 2005:253).

Essa perspectiva propicia um aprimoramento na oferta das politicas sociais, pois
adensa o diagnodstico socioterritorial com a incorporagdo da histéria da formagao socio-
econdmica e politica, o que é essencial para reconhecer os sujeitos sociais, as formagoes e
correlagao de forgas. Essa dimensdo permite transitar da visdo de usuarios individuais para

sujeitos coletivos favorecendo a dimensdo democratica e participativa na gestao e oferta dos
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servicos. Além disso, imprime a rede de servi¢os publicos descentralizados, responsabili-
dades sob seu campo de protecdo e garantia de direitos (saude, assisténcia social, educagio,
dentre outras). Nessa perspectiva, é essencial a incorporagdo das especificidades de um ter-
ritério a partir do reconhecimento do direito a cidade, da equidade na oferta de servigos e
bens socialmente produzidos, mas para tanto, se faz necesséria a apropriagdo da trajetoria
historica e da dindmica da vida cotidiana dos territdrios, entendendo que esse olhar estabe-

lece um patamar diferenciado na relagao dos servicos com a populagao que os utiliza.

Este artigo compde a pesquisa “A Légica Territorial na Gestao de Politicas Sociais”,
realizada pelo Procad/Casadinho UEL/PUC-SP, com o objetivo de analisar a estruturagdo
e a implementacdo dessa ldgica territorial na gestdo das diferentes politicas sociais — Saude,
Assisténcia Social, Educacao e Habitacdo - em trés territorios da cidade de Londrina. Os
dados dessa pesquisa coletiva e mais ampla incluem leitura demografica, perfil socioeconé-
mico e 0 modo como os gestores e os moradores se apropriam da dimensao territorial. Tais
dados foram colhidos com diferentes buscas empiricas, incluindo estudo censitario, grupos
focais com gestores dos equipamentos publicos em bases territoriais, liderangas locais e
gestores municipais das politicas que compdem o escopo da pesquisa, além do estudo da
historia dos territorios que serd aqui apresentado. Destaca-se que a escolha desses territd-

rios se deu pelas diferencas que apresentavam sem sua historia de formagao.

Esse fragmento da pesquisa composto pela histérica socioeconomica e politica, re-
presenta parte do diagndstico socioterritorial e também elemento de qualifica¢do da gestdo
e da oferta dos servigos das politicas sociais, pois discorre sobre a influéncia do processo
histdrico na sua configuragao. Dessa forma, a discussao aqui proposta procura entrecruzar
dois conceitos que balizam a atual dire¢do da gestdo de politica social. Sdo eles: a influéncia
da historia social do territério para a compreensido de sua configuragao e dindmica e o ter-
ritério como resultante de multiplas dimensdes considerando a econdmica, politica e social.
Nesse sentido, o eixo que articula o presente debate versa sobre 0 modo como as represen-
tagdes elaboradas sobre a pobreza urbana em diferentes contextos historicos rebateram na
configuragdo dos territérios e como elucidam as especificidades territoriais no processo de

gestdo das politicas sociais em Londrina/PR.

O lécus da analise compreende os bairros Vila Casoni (constituido no inicio da for-
macio de Londrina) e Unido da Vitdria (no contexto de luta dos movimentos sociais)’. Com
caracteristicas distintas em sua formacao, esses territorios apresentam momentos particulares
no processo de desenvolvimento da cidade de Londrina que resultaram em modos diferentes

relativos ao “direito a cidade” assim como o acesso as politicas sociais nos territdrios citados.

Os materiais utilizados congregam o levantamento bibliografico referente a historia

3. A pesquisa compreendia trés territérios, destes apenas um ndo consta deste estudo em fungdo de que sua formagdo se deu pela agdo
hegemonica do Estado, pois o territério se constitui com transferéncia para moradias do Programa Minha Casa Minha Vida.
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dos territorios elencados nas dissertagdes e os trabalhos de conclusdo de curso no acervo
bibliografico da Universidade Estadual de Londrina. Referéncias bibliograficas sobre a po-
breza urbana no contexto brasileiro. Também foram juntados os registros da formacao de
Londrina disponiveis no museu histérico municipal. Além disso, foram considerados os

dados advindos dos grupos focais realizados com gestores e liderangas.

O artigo esta organizado em trés partes e consideragdes finais. Na primeira apre-
senta uma breve revisdo referente ao debate pobreza urbana no Brasil; em seguida se estdo
tratadas as implicagoes da formagdo desses territorios na relagdo com a gestao das politicas
sociais, com énfase nas configuragoes de gestdo que representem avangos para a gestao pu-
blica; e a terceira parte versa sobre os territorios Vila Casoni e Unido da Vitéria na cidade

de Londrina, expressando os achados da pesquisa empirica.

1 A POBREZA URBANA E O DIREITO A CIDADE

No Brasil, a transi¢ao do século XIX para o XX se caracterizou pela passagem do
pais para uma ordem capitalista, aliado aos primeiros indicios da urbanizac¢do e a consti-
tui¢do de um mercado de trabalho urbano. Segundo Valladares (1991), a pobreza urbana se
expressava como um problema para a elite nacional a partir do XIX por meio no processo da
transicdo da sociedade brasileira para uma ordem capitalista. Segundo a autora, o discurso
higienista, forte na vidara do século XIX, ganhou énfase no debate sobre a pobreza median-
te as precarias condigdes habitacionais e de saneamento que se apresentava a cidade do Rio
de Janeiro no século, assim, o cortico tornou-se o lécus de interven¢io prioritario. A¢des
visando a modernizagdo da capital federal no inicio do século XX tiveram essas formas de
habitagdo como foco, verificado nos exemplos apresentados por Carvalho (2012) e Freitag
(2013) por meio das agoes proporcionadas pelo prefeito Pereira Passos, em 1902, que pro-
moveu uma reforma urbanistica e higiénica na cidade, abrindo grandes avenidas, derrubou
centenas de casas deixando os moradores nas ruas. De acordo com Carvalho (2012), na
area da satde, sob a coordenac¢do de Oswaldo Cruz, dezenas de funcionarios percorriam a
cidade desinfetando ruas e casas, interditando prédios, deslocando os doentes, com especial

destaque para os corticos que foram representados como locais potencialmente perigosos.

De acordo com Valladades (1991), em contraposi¢do ao espago do cortigo emergiu
o espago da fabrica, esta significava o lugar da produgédo, de um projeto para uma sociedade
que deveria se encaminhar pela via da ‘ordem e do progresso. E nessa perspectiva que é
imposto um projeto de Estado para a sociedade, com vista a integracdo nacional, assim, a
figura do trabalhador operario despontou como um dos elementos que mobilizaria a con-
solidagdo de um projeto nacional que, para tal empreendimento, a mediagdo fundamental

consistia na constitui¢gdo de um governo forte e centralizado, como materializado no Estado
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Novo sob o governo ditatorial de Getulio Vargas. Esse empreendimento para levar o pais a
modernidade recorreu aos conhecimentos cientificos da época, cujo objetivos consistiam
em educar o proletariado nascente, planejar a economia e livrar o pais da ignorancia e da
supersti¢ao das elites tradicionais. Dessa forma, as bases ideoldgicas desse projeto integra-
dor ressaltavam as caracteristicas raciais e culturais da populagao brasileira que inibiam
o desenvolvimento adequado no que concerne a higiene e ao trabalho. As medidas que
visaram desde o tratar de doengas tropicais, ao estabelecimento de politicas eugénicas, o
progressivo “branqueamento” da populagdo, e ajustar as instituicdes politicas e sociais do
pais, como ressalta Shwastzman (2004), formaram a base de um projeto que buscava sua

afirmag¢do enquanto uma nag¢do que se pretendia moderna.

Segundo Schwastzman (2004), até 1930 a economia brasileira estava assentada nas
plantantions, especificamente de café para o mercado internacional e a agricultura de baixa
produtividade para o mercado interno. Apds inicios dos anos 1930, com o fortalecimento do
Estado como centro de decisdo, a agdo sobre a atividade econdmica se impos como unica via
para garantir o processo de industrializagdo, para isso, controlou os recursos de poder regio-
nal, incorporou as antigas oligarquias em seus quadros, formou a burocracia estatal. Como
destaca Souza Filho (2011), a crise interna das oligarquias agrarias propiciou do ponto de
vista politico uma saida econdmica para a crise de 1929 passando pela implementagao de um

projeto de industrializagao e urbanizagio do pais tendo o Estado como principal protagonista.

Assim, a legitimagao do governo Vargas (1930-1945) foi sustentada pela construgao
de um projeto social de recorte autoritario, com sua agdo voltada para os direitos sociais
(por segmento profissional), entendidos como necessarios ao processo de industrializagao
do pais, como ressalta Couto (2010). De acordo com Souza Filho (2011) o Estado interven-
tor varguista tinha o propdsito de consolidar a ordem capitalista no Brasil preocupando-se
com a questdo social, pois a interven¢do do Estado na drea social era essencial para regular
as relagdes entre capital e trabalho, criando as bases para o desenvolvimento industrial. Essa
regulacdo, segundo o autor, ficou conhecida como “cidadania regulada’, relagao do Estado
com a classe dos trabalhadores, visto que os direitos sociais foram estabelecidos ndo nos
valores politicos, mas na regula¢do ocupacional dos trabalhadores, as categorias urbanas
reconhecidas. Nesse sentido, segundo Valladares (1991), no periodo em questdo se conso-
lidou uma visao dual da sociedade que consistia na relacdo “fabrica/mundo do trabalho/
mundo da ordem”, representado pelo imigrante branco vinculado ao mundo do trabalho X
a rua e cortico/ mundo do nao trabalho representado pela desordem do liberto, negro e do

mestico rebatendo na concepgido sobre a pobreza urbana.

Entre os anos de 1960 e 1970, em relacao aos estudos urbanos no Brasil, destacou-
se a discussao sobre o conceito de marginalidade que definia como populagdo marginal
“um contingente constituido pelas populagdes que estdo na margem ou nas fimbrias das
necessidades de consumos, das forcas de trabalho” (PEREIRA, 1978, p. 153). As primei-
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ras pesquisas referentes as questdes derivadas da pobreza dos trabalhadores urbanos em
“paises subdesenvolvidos”, de acordo com Zaluar (2002), foram pensadas na equagdo po-
breza-marginalidade-favela. Para a autora, a ideia central nos estudos e politicas publicas
destinadas a popula¢ao pobre era de que o crescimento urbano no Brasil foi decorrente do
aumento constante no processo de urbanizagao sem que o crescimento industrial pudesse
acompanha-lo. O foco desses estudos e das politicas se concentraram na habita¢ao, sendo a

“marginalidade” entendida como um problema fisico-ecoldgico na emergéncia das favelas.

De acordo com Cunha (2015), a efervescéncia migratoria que marcou o periodo dos
anos 1970 foi caracterizado como a maior movimentagao demografica no pais que resultou
no aparecimento do fendmeno metropolitano. Por meio das explicagoes fundamentadas na
chave explicativa do “desenvolvimento’, e através das inumeras estratégias repressivas que
caracterizaram o regime ditatorial, a migragao e os reflexos desse fendmeno na vida dos tra-
balhadores pobres urbanos decorriam do processo de urbanizagio, e mediante a ampliacao
da industrializagdo tais consequéncias seriam superadas. E na contraposicdo a essa visio

corrente emergiu a critica a teoria da marginalidade no pensamento social brasileiro.

Relativo ao processo migratério no periodo citado, Durham (1973) se debrugou
para compreender o processo de integracdo dos milhares de migrantes que chegavam anu-
almente a capital paulista. Para a autora, a migragao ¢ vista como um processo de integragao
de um contingente populacional a um sistema capitalista industrial, e ndo como um feno-
meno da urbanizagdo. Para Durham (1973), o trabalho era o aspecto central do processo
de integragdo dos migrantes rurais a uma sociedade urbana industrial, em que a familia
e o grupo de parentes era o ponto de apoio no processo de passagem para a vida urbana.
No entanto, os migrantes que nao contaram com o trabalho registrado e a protecdo que
ele garantia, ficaram presos a um salario reduzido, possibilitando apenas sua sobrevivéncia
individual e nio oferecendo condig¢des para prover uma familia. As dificuldades financeiras
pelos baixos saldrios e a impossibilidade da manutengdo do papel de provedor, provocou
a desagregacdo do grupo doméstico, resultando na faléncia do projeto integrador do pais
baseado no trabalho formal e na familia (DURHAM, 1973).

A partir dessas consideragdes pode-se afirmar que a forma de desenvolvimento adotada
pelo Estado brasileiro, levou milhares de migrantes pobres se estabelecerem em condi¢des preca-
rias nas periferias das cidades. Para Lefebvre (2001), a organizagao das cidades também agrega

pobreza e segregacio ao contrério de se constituirem como espago de convivio e protegao.

As necessidades urbanas especificas ndo seriam necessidades de lugares
qualificados, lugares de simultaneidade e de encontros, lugares onde a
troca ndo seria tomada pelo valor de troca, pelo comércio e pelo lucro?
Nio seria também a necessidade de um tempo desses encontros, dessas
trocas? LEFEBVRE, 2001:106
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Para Kowarick (1988), algo se movia nas periferias da cidade, e, sob a influéncia da
Igreja Catdlica, surgiam pequenos grupos que reivindicavam por melhorias nos transpor-
tes, iluminacao de ruas, creches, postos de saude, agua e esgoto. Ao reivindicarem por me-
lhoramentos urbanos no cendrio de regime militar, colocavam a luz do dia a ilegitimidade
de um sistema que ignorava as necessidades minimas do contingente populacional que se
avolumava nos bairros pobres das cidades. De pobres passivos ou perigosos, nesse momen-
to a concepgao que se engendrava sobre essa categoria social os situava como organizados e
demandantes de seus direitos, especificamente o acesso as politicas sociais em seus territo-
rios. O contexto apresentado nédo se limitou as principais metropoles do pais, adentrou na

agenda de reivindicagdes dos trabalhadores pobres urbanos nas cidades médias.

2 O TERRITORIO E SUAS MULTIPLAS DIMENSOES

As politicas sociais brasileiras passaram a ter novos paradigmas de gestdo a partir da
Constituicdo Federal de 1988, pois nos ditames do seu novo arcabougo legal encontram-se
principios como a universaliza¢do de acesso, a primazia do Estado e diretrizes que apontam
para a descentralizagido e democratiza¢ao. Desse modo, tornou-se imperativo a construc¢ao
de modelos de gestao publica que fomentem esses novos principios e diretrizes. A gestdo
social e o desenho de sistemas unicos vém tomando corpo no desenho da gestao de politicas
sociais brasileiras, como é o caso da politica de saude, da assisténcia social, da seguranca

alimentar e nutricional, da educa¢io, dentre outras.

Segundo Tonella (2006), o novo arcabougo juridico proporcionado pela Carta Mag-
na em vigor encontra-se nos artigos 194 e 204. O artigo 194, em seu inciso VII, ratifica a
participagao da comunidade na gestdo das politicas sociais, especificamente nas politicas
que compdem a seguridade social (saude, assisténcia social e previdéncia). No artigo 204,
inciso II, prevé a participagdo da populagdo na formulagdo e no controle das politicas pu-

blicas, através das suas organizagdes representativas.

As linhas explicativas da gestdo social tém diferentes enfoques, mas aqui adota-se
a perspectiva de que ndo se trata apenas de uma tecnologia nova, mas sim de uma dire¢ao
politica, na qual os governos optam por integrar desenvolvimento social com o econémico,
definindo assim, um lugar central para a oferta das politicas sociais e o aprimoramento no
modo de serem geridas. Esse pressuposto aponta para um novo desenho organizativo que

se funda na integralidade, na horizontalidade, na transversalidade e na participagdo social.

Esse novo ordenamento institucional e as diretrizes das politicas exigem a estrutu-
ra¢ao de mecanismos de regulagdo publica e de fortalecimento da capacidade de partici-
pagdo dos setores da sociedade civil, pois indicam um alargamento do sistema de protecao

social e da garantia de direitos sociais. Desse modo, a ado¢do de modelos de sistemas tinicos
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organiza a gestao das politicas sociais e contribuem para oferecer concretude e factibilidade
a esses novos direitos, na medida em que envolvem todas as esferas federadas, hierarquizam
as responsabilidades e acdes, a0 mesmo tempo em que tém como pressuposto o imperativo

da légica local e territorial.

De acordo com Cataia (2011), a perspectiva relacionada ao territorio enquanto seu
uso politico, remete ao significado moderno do territério e emerge quando o Estado, de
forma soberana, passa a compor uma unica ordem territorial e as fronteiras que circunscre-
vem cada territorio passam a ser respeitadas internacionalmente. Para o autor, esse modelo
obteve éxito em sua difusdo porque é eficaz para o exercicio do poder, tanto no interior dos
territdrios (na relacao Estado-cidadaos), quanto nas relagdes interestatais (as lutas pela he-
gemonia). Segundo Cataia (2011), o territério aparece como base fisica da unificagao para
quem governa. O autor ressalta que “esse modelo topoldgico de Estado uniu, pela primeira

vez, o Estado e o territorio. O nexo entre os termos é a soberania” (CATAIA, 2011, p. 117).

Cataia (2011), aponta as criticas realizadas em relagdo a concepgido do territério
acima destacada, ressaltando que o Estado ndo ¢é a unica fonte de poder e nao pode ser
reduzido a simples reflexo das agdes sociais. Nesse sentido, o autor salienta as analises reali-
zadas por Milton Santos no que tange ao territorio, especificamente o conceito “uso do ter-
ritério”, ressaltando uma proposta de método que pontua o “territério usado” como agente
na compreensio das a¢des sociais no decorrer do tempo, assim como permite valorizar a
vida de relagdes, reconhece o espago de todos, das praticas, da vida coletiva. Para o autor,
o territério usado emerge como elemento de interlocugdo dos lugares com as insténcias de
poder (CATAIA, 2011).

A concepgio de territdrio adotada neste estudo reconhece os pressupostos de Mil-
ton Santos (2002), que supera a logica da divisao espacial e firma suas bases no reconheci-

mento do territério definido pelas relagoes econdmicas, politicas e sociais.

O territorio nao é apenas o conjunto dos sistemas naturais e de sistemas
de coisas superpostas. O territdrio tem que ser entendido como o territd-
rio usado, ndo o territério em si. O territorio usado é o chdo mais a iden-
tidade. A identidade é o sentimento de pertencer aquilo que nos pertence.
O territdrio é o fundamento do trabalho, o lugar da residéncia, das trocas
materiais e espirituais e do exercicio da vida. (SANTOS, 2002:10)

Nessa linha, territorio expressa o campo de forcas no qual as rela¢des socio-histo-
ricas, definem que sua identidade a partir de uma multiplicidade de fatores dentro e fora
de seus limites. Sendo assim, a historia é fundamental para delinear as diferengas, as desi-
gualdades, as vulnerabilidades e as potencialidades, ou seja, a realidade local. Dessa forma,

a gestdo com a logica territorial nas politicas sociais significa a capacidade de apropriar-se
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da histdria e reconhecer as especificidades socioterritoriais. Segundo KOGA (2003) o terri-

torio pode ser concebido como

O chio concreto das politicas, a raiz dos niimeros e a realidade da vida
cotidiana. Também representa o chiao do exercicio da cidadania, pois
cidadania significa vida ativa no territério, onde se concretizam as re-
lagdes sociais, as relagdes de vizinhanca e solidariedade, as relagdes de

poder (KOGA, 2003, p.33).

Neste sentido, o territdrio é mais do que a demarcagao de espago geografico, impli-
cando sim no espa¢o no qual se estabelecem as relagdes de vida. Ao mesmo tempo, estdo de-
finidas nesse contexto, as normas, a distribui¢do do poder e demais relagoes que compdem
o contexto local. Cabe salientar a dinamicidade da vida no territério, pois ¢ nesse local que
convivem os sujeitos com todo o seu arcabougo dos aspectos objetivos e subjetivos da vida
cotidiana. Dessa forma, o diagndstico do territério deve considerar as desigualdades inter-
nas e a avaliagdo da privagao de desenvolvimento humano digno por parte da populagio,

mas também suas potencialidades e sua capacidade de desenvolvimento.

3 A CIDADE E SEUS TERRITORIOS: O CASO DE LONDRINA PR.

A formagao da cidade de Londrina, ndo se pode desarticular com a colonizagio
do Norte do Parana empreendida no inicio do século XX. De acordo com Swain (1992),
a partir dos anos 1920 o povoamento no estado do Parana se intensifica, transformando
as regioes Norte e Sudoeste do estado em verdadeiras zonas pioneiras. Para a autora, essa
transformagao foi possibilitada pelas concessdes, gratuitas ou vendidas a pregos irrisérios
que se estenderam de norte a sul do Parand. Essas concessdes se constituiram como pra-
tica corrente a época, pois possibilitava ao governo do estado arrecadar impostos sobre
as exportagdes de mate e madeira. Para Swain (1992), primeiro foi por meio do café que
aparece timidamente no norte do Parand, por volta de 1860, em algumas grandes fazendas
e constitui uma primeira frente pioneira. A proximidade com o estado de Sao Paulo criou
condigdes de mercado propicias e quebrou o isolamento da regido. A a¢do colonizadora do
governo do Parand, em parceria com as companhias privadas, possibilitou uma infraestru-

tura favoravel a instalagdo de pequenos e médios proprietarios.

Essa articulagdo, para Alves (2013), constituiu a regidao do norte do Parana vin-
culada ao polo dindmico do capitalismo nacional e internacional sediado em Sao Paulo
e em Londres. No que concerne a dimensao politica da regido foi estabelecida a partir de

uma unido de interesses entre a Companhia de Terra do Norte do Parana e o Governo do
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estado do Parana, garantindo a empresa colonizadora o monopdlio politico do municipio
de Londrina. Recuperando a histdéria economica induzida o modelo capitalista explora-

dor em Londrina e regiao:

Ao longo do tempo (...) a ideia do planejamento vai gradativamente se
estendendo a regido como um todo, ou seja, 0 campo passa a ser sim-
ples expressdo de um planejamento irradiado da cidade. Pouco a pouco,
construiu-se a representacdo de um plano racional de coloniza¢io, que
se tornou uma das explica¢des para o fantastico progresso da regiao, ou
seja, um dos principais mecanismos de legitimac¢do da expansao capita-

lista no norte do Parana (ARIAS NETO, 1993:21).

A partir dessa configuragdo compradores de terras se dirigiram para a nova re-
gido que se apresentava como prospera. Primeiro se instalaram em lotes rurais nas ativi-
dades agricolas e nos lotes urbanos, especificamente em suas casas comerciais. Para Ce-
sario et al. (1987), os diferentes grupos que ocuparam a cidade naquele momento, foram
os paulistas, mineiros, nordestinos e de outras nacionalidades como italianos, japoneses,
alemaes e ingleses. Em 1929 foi fundada a cidade de Londrina, a “pequena Londres”, e
elevada a municipio por decreto estadual em 3 de dezembro de 1934. No dia 18 de janeiro
de 1938 foi criada a comarca de Londrina. Como destaca Cesario et al (1987), a cidade
de Londrina desenvolveu fun¢des administrativas e de comércio para atender a regiao,
tornando-se uma importante cidade mesmo quando o café deixou de ser a principal ati-

vidade econdmica.

Para se compreender o direito a cidade e a distribui¢do equitativa das respostas
que as politicas sociais devem dar as demandas e necessidades nao se pode descolar do
processo de exploragio e a0 mesmo tempo de lutas por direitos e qualidade de vida. E
sob essa égide que passaremos a seguir a apresentacao das especificidades dos territorios
escolhidos para a analise.

3.1 A VILA CASONI E A FORMACAO DE UMA CIDADE

Segundo Alves (2013), a Vila Casoni foi um dos primeiros bairros a se formar no
municipio de Londrina e ainda se percebe algumas caracteristicas iniciais da historia da
cidade como na presenga de casas de madeira, o tracado das ruas e dos lotes e as rela-
¢oes de vizinhanga e parentesco. Para a autora, o surgimento desse bairro articula-se com
o momento histérico de desenvolvimento do norte do estado do Parana, especificamente a
regido que deu origem a cidade de Londrina. Segundo Cesario et al. (1987), por volta dos

anos 1936 e 1937, uma familia de migrantes proveniente da cidade de Piraju, interior pau-
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lista, se desloucou para Londrina em busca de uma nova vida nas “terras mais produtivas
do Brasil”. Segundo o autor, as noticias sobre os servicos urbanos implantados na cidade foi
um dos motivos para a familia Casoni iniciar uma nova etapa em sua vida, participando de
um amplo projeto de colonizagao dirigido por uma grande empresa imobiliaria que havia
comprado em torno de milhao de alqueires de terra do Governo do Parana para vender a
particulares. Nesse contexto, Domingos Casoni adquiriu lotes de terra visando utiliza-las
na produgao de frutas. Assim, constrdi a primeira casa de madeira e consegue trazer sua

familia para as novas terras, formando sua chdcara.

Segundo Cesario et al. (1987), foi a partir de uma gleba rural e sua divisdo em
pequenos lotes que nasceu um “pedago” da cidade de Londrina, chamado Vila Casoni.
Nessa perspectiva, de acordo com Cesario et al. (1987), a familia Casoni tornou-se
pioneira na colonizagdo da regiao do norte do Parand. No momento em que lotearam
suas terras, a cidade de Londrina se organizava politica e administrativamente sendo
elevada a condigdo de municipio em 1934, garantindo o fornecimento de agua e luz
através da propria Companhia colonizadora. De acordo com autor, o sucesso do novo
empreendimento da familia Casoni se deu mediante algumas estratégias, tais como: o
estabelecimento dos precos dos lotes inferiores aos vendidos pela Companhia de Terras
e a construgdo de casas de madeira para venda e aluguel, totalizando aproximadamente
60 imoveis. Essa estratégia possibilitou que Domingos Casoni conseguisse saldar sua
divida e o seu estabelecimento na cidade de Londrina, fomentando o surgimento de um

dos primeiros bairros do municipio.

Dessa forma, a Vila Casoni se constituiu por meio da vinda dos migrantes nacio-
nais de origem europeia e oriental, provenientes dos estados de Sao Paulo e Minas Gerais.
Segundo Cesario et al. (1987), a caracteristica em comum desses primeiros migrantes foi
a trajetoria de uma vida rural. O objetivo que os movia estava centrado no investimento
do seu pequeno capital, acumulado em suas regides de origem mediante as atividades
agricolas, na nascente cidade de Londrina. Ou seja, foi por meio dos menores valores
dos lotes em relacao a outros lugares na cidade e a possibilidade da continuidade na
convivéncia com parentes e amigos provenientes da mesma regido, que se fortaleceram
os lagos de lealdade fundamentais para assegurar a permanéncia desses novos moradores

em Londrina, nos tempos dificeis da colonizagéo.

A caracteristica principal dessas casas dos pioneiros da Vila Casoni é a
construcao de madeira (...). A velha Casoni, um lugar de gente simples,
conservadora, direita, pobre, mas unida e que nunca vai desmanchar as

casas. (CESARIO et al. 1987, p. 27).

Devido a proximidade com a regiao central da cidade de Londrina, Cesario et al.
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(1987) ressalta a importancia do bairro com o centro da cidade, desde os primeiros anos de
sua constitui¢ado. Esta relagao se deu através da incorporagdo desses novos moradores a rede
de comércio e servigos nascentes, assim muitos trabalharam como gargons, cozinheiros,
carpinteiros, pintores, guardas-noturnos, sanfoneiros e violeiros. No campo das politicas
publicas, a proximidade com o centro garantiu a instalagdo dos servigos de infraestrutura
basica como agua e energia elétrica, levados inicialmente pela Companhia de Terras. E o

acesso aos servigos publicos, como a saude.

Pelo bairro jd ndo ha ruas de terra, que viravam lama em dias de chuva;
aos poucos elas foram sendo substituidas pelo asfalto quente, onde os
buracos e o desgaste demonstram as marcas de um progresso que tam-
bém da sinais de passado. No lugar de casas antigas, surgem prédios e
construgdes novas. Do primeiro lote vendido por Casoni, hoje se enxer-
ga um edificio na Rua Caraibas (Cesario et al, 1987, p. 42).

Na pesquisa empirica realizada através de grupo focal com os gestores das politicas
de saude, assisténcia social e educa¢io pode-se perceber que a historia da formacio da Vila
Casoni demarca suas caracteristicas até os dias atuais em que pese ndo terem demostrado o

trato dessa historia no cotidiano do trabalho.

Nos faz enxergar o quanto é complexo a Vila Casoni, ¢ tradicional, mas
a0 mesmo tempo esta inserida num contexto de grande vulnerabilidade
ainda que estd na drea central, entdo é muito mais dificil nos analiséra-
mos a Vila Casoni (Coordenador de unidade publica de Politica Social
com sede na Vila Casoni).

Muitas casas alugadas, é um bairro antigo, mas assim, as pessoas vém
com o atrativo de morar proximo ao Centro e ai as vezes ndo ddo conta
de pagar o aluguel, acabam tendo essa rotatividade, aqui no nosso ser-
vigo também a gente observa isso, tem sim muitos idosos, mas tem essa
peculiaridade do movimento, e tem até assim uma situagdo importante
na questdo assim da habitagdo porque as familias dessa drea nunca sdo
contempladas com casas da COHAB (Coordenador de unidade publica

de Politica Social com sede na Vila Casoni).

Fica evidente que o aprimoramento das ofertas e provisdes no ambito das politi-
cas sociais nao podem prescindir do aprimoramento diagndstico e nele (além dos dados
estatisticos e qualitativos) ha também a necessidade de os gestores conhecerem o modo
como os moradores apreendem a vida naquele local e recuperar a histéria e o modo de

uso e ocupagdo.
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3.2 UNIAO DA VITORIA

“Um bairro com histéria tem memoria, eu moro no Unido da Vitéria™

O bairro Unido da Vitéria surgiu oficialmente em 1988. Instalado numa extensa area
rural (46 alqueires) foi adquirida pela COHAB (Companhia de Habita¢ao) em 1977, tor-
nando-se motivo de criticas em relagdo a inadequagao do solo para constru¢ao de moradias
devido a estrutura rochosa, assim como a forte repercussao em relagao ao alto valor pago
pela area. De acordo com Santos (2003) e Camponez (2005), o bairro adquiriu proje¢ao na
cidade devido a maneira da sua ocupacdo e visibilidade nacional decorrente dos problemas
enfrentados pelos moradores e a mobilizagdo desencadeada por eles visando a superacgio
das dificuldades que enfrentavam diariamente. Dessa forma, a trajetdria da constitui¢ao do
bairro divide-se trés momentos: o primeiro refere-se a primeira ocupagdo do terreno no km
9, o segundo destaca a coexisténcia no local de dois movimentos sociais os sem-terra e os

sem-teto e o terceiro relata o inicio de um projeto governamental para a habitagao.

Segundo Camponés (2005), a partir de 1985 aproximadamente quinze familias
compostas por “ex-agricultores” e sem condigdes de permanecerem na zona rural, migra-
ram para a cidade de Londrina em busca de trabalho ocupando o terreno da COHAB?® loca-
lizado no km 9. Essas familias eram provenientes das favelas londrinenses conhecidas como
Nossa Senhora (antiga caixa econdmica), Marisa e Franciscano. Visando conter a ocupagao,
a COHAB solicitou, via agdo judicial, a reintegracao de posse do local e, enquanto aguarda-
vam a decisdo, os acampados e a COHAB buscavam um acordo. Os acampados justificavam
sua permanéncia no lugar e a ocupagdo devido ao nivel de miséria que enfrentavam. Ja os
representantes da COHAB realcavam que a condi¢do rochosa do terreno tornava inviavel a

construgdo de um conjunto habitacional.

Concedida a liminar de reintegracdo de posse, se iniciou o primeiro conflito entre
COHAB e os acampados, marcado por diversas estratégias dos acampados e do governo
municipal para resolu¢do do impasse. Apds o despejo, alguns acampados foram abrigados
provisoriamente em um albergue e também buscaram ocupar locais publicos para dar vi-
sibilidade a questdao: ocuparam locais estratégicos no centro da cidade e no dia seguinte,

alojaram-se nas proximidades da prefeitura como forma de pressao.

Como resultado da pressdo dos acampados, trinta e cinco dias apds o despejo, re-

4. Frase estampada nas camisetas dos primeiros moradores no inicio da formagéo do territério. Era uma estratégia em funcéo da discri-
minacéo vivenciada pelos moradores.

5. Na cidade de Londrina a Companhia Habitacional (COHAB) responde pela politica de habitagdo como um todo, incluindo a regulari-
zagdo de terrenos, projetos governamentais dentre outros temas
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ceberam autorizagdo para plantar no terreno, mas sem o direito @ moradia. Plantaram arroz
e feijao, por falta de chuvas, ndo obtiveram sucesso com a colheita e, quando vieram as
chuvas, faltaram as sementes. Em julho de 1986 o jornal Folha de Londrina destacou que
trés, das quinze familias de acampados, instalaram seus barracos na area. E como resposta
ao jornal, uma das familias desabafou: “nao aguentava mais andar 22 km para vir da favela
Marisa para tralhar no meu lote de terra aqui” (CAMPONEZ, 2005, p. 36).

Camponez (2005) ressalta que em setembro de 1988 dois episddios mudaram a con-
figuragdo do local. O primeiro destacou-se pelo despejo de sessenta e cinco familias da fa-
vela OK e, como consequéncia imediata, invadiram o prédio da prefeitura. Como proposta,
o prefeito Wilson Moreira (gestdo entre 1983-1988) ofereceu alimentagio e albergue para as
familias ficarem provisoriamente, entretanto, o grupo permaneceu em seus barracos. Na ten-
tativa de assentamento do grupo, foram escolhidas duas areas da regido sul da cidade: Jardim
Franciscato e o terreno da COHAB localizado no km 9. Assim, um més depois, 40 familias se

mudaram para o terreno no km 9, onde ja existiam 32 casas populares (com agua e luz).

O segundo episodio foi marcado pelo fato de aproximadamente 100 familias de sem-
terra, retiradas de uma fazenda no distrito de Tamarana e se instalaram no terreno da COHAB
enquanto aguardavam assentamento. O lugar destinado aos grupos nao tinha rede de esgoto e
luz elétrica, a agua era retirada de trés banheiros publicos estrategicamente construidos, bem
como o ponto de 6nibus mais préximo ficavam mais de 2 km (CAMPONEZ, 2005).

De acordo com Camponez (2005), entre o final do ano de 1988 e inicio de 1989,
duas lutas distintas ocorreram paralelamente no terreno que originou o Unido da Vitdria.
Uma era relacionada ao MST (Movimento dos Sem Terra) e outra do Movimento Sem Teto.
O movimento Sem Teto exigia a constru¢ao de casas e infraestrutura basica, pressionavam
através de manifestacoes e invasdes no prédio da prefeitura. Ja o Movimento dos Sem Terra,
justificando participar do movimento mais amplo (MST) recusava qualquer proposta que
nao fosse um pedago de terra para trabalhar. E, através de distribuicdo de panfletos, em lu-
gares estratégicos da cidade de Londrina, chamavam aten¢ao da populagao para a situacdo

dos acampados do km 9.

As lutas empreendidas pelos acampados no bairro Unido da Vitdria se desenvolve-
ram na perspectiva do reconhecimento do lugar como possibilidade de reconstruirem suas
vidas. Foram as estratégias desenvolvidas pelos moradores que deram inicio ao reconheci-
mento do bairro. Para Camponez (2005), a divisdo do bairro em varias partes se deu a partir
da consolidagdo do bairro Unido da Vitéria I, nesse momento, o bairro passou a ser ocupa-
do por familias que foram assentadas de acordo com critérios definidos pela da COHAB. A
estratégia do governo municipal, de aproveitar o lugar que inicialmente nao era adequado
para moradias, foi uma resposta a demanda reprimida por habitagdo como uma estratégia
politica do governo em exercicio. Ap6s a regularizagao fundiaria, o reconhecimento oficial

trouxe mudangas significativas para o bairro, como exemplo, as ruas passaram ter nome
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que homenagearam moradores ja falecidos, profissionais que tinham relagdo préxima com

a realidade do bairro como médicos, dentistas e assistentes sociais.

Como se percebe, a histéria do bairro se confunde, em termos econdmicos e so-
ciais, com a histdria dos bairros periféricos espalhados pelo pais. Para Santos (2003), as ex-
periéncias de lutas populares em Londrina na década de 1980 refletiram o momento em que
os movimentos sociais ensejavam por mudangas significativas na forma de fazer politica,
em que os pobres, os carentes, enfim, os desprovidos, se descobriam como atores politicos,

portadores de direitos, o que os levou a defender interesses coletivos nos espagos publicos.

Para a andlise sobre a ado¢ao da logica territorial a pesquisa realizou grupo focal no
territério do Unido da Vitoria com os gestores e em outro momento com as liderangas das
organizagdes la existentes. Nas falas foi possivel perceber que a histéria de luta pela moradia

ainda demarca a relagdo com a luta por direitos:

Eu acho que do inicio do Unido da Vitéria, o sofrimento que esse povo
aqui passou, sofreu demais, humilhagio e discriminagio, quantas vezes as
pessoas saiam para procurar um emprego, estava com a ficha prontinha e o
patrdo ficava sabendo que era do Unido da Vitéria ja dispensava, “amanha a
gente liga para vocé” e essa ligagdo ndo vinha nunca, entdo aqui a gente so-
freu muito a discriminagio, tanto por militares, por médicos, a gente sofreu

muita discriminacdo aqui. (Lideran¢a comunitdria do Unido da Vitdria)

Conhecer, contar e recontar a histéria de formagao dos territorios a partir da oti-
ca dos moradores ¢ essencial para que as politicas publicas avancem e qualifiquem seus
servigos, sobretudo para que se compreenda a dinamica e delimita¢gdes demonstradas por
barreiras de discriminagdo, isolamento, segregacao, relagdes de poder, que na maioria das

vezes tém ancora na sua histéria.

Entdo nosso territério vem se formando nesse sentido e com isso ja vie-
ram também essas potencialidades, que a grande maioria dessas pesso-
as, eram pessoas que ja tinham uma clareza de direitos, conseguiram
um aprendizado para reivindicar essas melhorias, entdo isso ainda tem
um pouco no historico desse povo aqui do Unido, essa potencialidade
de lutar de buscar, tanto na assisténcia, na educagdo, na satde, e também
outras potencialidades mesmo de enfrentar esses desafios. (Gestor de
politica social do territério)

Destaca-se que os gestores das unidades publicas de Assisténcia Social (CRAS), da
Saude (UBS) e as escolas reconhecem que esses servicos devem considerar a histéria de luta

a e organizagdo politica desse territorio.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao discorrer sobre a formagdo dos territdrios estudados, um ponto a ser discuti-
do consiste sobre 0 modo como o Estado opera por meio das representa¢des socialmente
construidas e como elas resultam na prépria formacgéo dos territérios numa determinada

localidade definindo ou ndo o acesso as politicas sociais como um direito.

O exemplo de Londrina aponta que, em contextos histéricos distintos, compreendi-
dos entre 1930 e 1940 e entre 1970 e 1980, o acesso a condi¢Oes basicas nos territdrios dia-

logava com prépria compreensao daqueles que estavam vinculados a um projeto de nagao.

No que tange ao primeiro periodo, dois pontos merecem destaque: o primeiro se re-
fere aos migrantes que fundaram a Vila Casoni, grande maioria era composta por paulistas
e mineiros que detinham algumas posses lhes possibilitando a compra de pequenos lotes
que, de certa forma, lhes assegurou uma estabilidade no local. O segundo ponto, mediante
essa pequena estabilidade na cidade, os membros das familias que compunham a Vila Caso-
ni foram inseridos ao mercado de trabalho nascente, compondo, assim, uma parte da classe
trabalhadora que emergia no local. Esses dois pontos associados ao processo de formagao
da cidade de Londrina, propiciada pela articulagdo do capital estrangeiro viabilizado pelo
projeto de Estado que visava a transformagdo do Brasil em um pais moderno, a “coloniza-
¢do” do Norte paranaense, no caso de Londrina, articulou as representagdes construidas
referente a pobreza que cidade desejava, aqueles que se vinculavam ao “desenvolvimento”
proposto. Nesse sentido, a aspiragdo de um pais que almejava ser moderno, via a repre-
sentacdo do trabalhador, teve nesses primeiros migrantes sua materializagao, assim lhes
foi assegurado o status de pioneiros. Para esses, a melhoria nos territérios de vivéncia por
meio da implantagdo de servigos ptiblicos como energia elétrica, pavimento das ruas e agua

encanada fazia parte do projeto de desenvolvimento desejavel para a cidade.

O processo de constituigdo da Vila Casoni, composta por migrantes, paulistas e
mineiros, atrelado a formac¢ao da cidade de Londrina, foi também mediada pelas relacdes
de solidariedade, constituidas na trajetoria de uma vida rural, vivenciadas e ressignificadas
no cotidiano dos moradores do bairro ao longo do tempo. Tal questdo torna fundamental
o conceito de territorio usado para a analise do social, ou seja, a relagdo entre o territério e
as pessoas que dele se utilizam. Resgatar a histéria do bairro na perspectiva do conceito de
territério usado é um primeiro exercicio para se pensar a gestdo das politicas sociais, seu
impacto e as formas de dominacao e de resisténcia que se configuram na Vila Casoni como

uma dentre as diversas potencialidades existentes.

O segundo momento que compreende o periodo dos anos 1980, os segmentos que
conformaram o Unido da Vitéria eram compostos por pobres nascidos em Londrina, mi-

grantes provenientes da zona rural, integrantes dos movimentos socais Sem Terra e Sem
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Teto. Estes representavam a pobreza urbana decorrentes do processo de desenvolvimento
conduzido no periodo militar, aumentando a massa de trabalhadores pobres que, empurra-
dos para as franjas das cidades devido aos baixos salarios e a especulagao imobiliaria, assim
lhes sobrou as periferias ou as ruas da cidade como locais para sobrevivéncia. Por repre-
sentarem os grupos sociais classificados historicamente sob a pecha da “vadios” e “perigo-
sos”, no contexto citado, faziam parte daqueles que deveriam ser invalidados da convivéncia
publica, no sentido da reivindica¢ao por melhores condi¢des de vida. A emergéncia desses
segmentos, enquanto sujeitos que tiveram suas reivindicagdes vocalizadas, se deu pela for¢a
que os movimentos sociais adquiriram no contexto de redemocratizagdo, passaram a ter
voz e tornaram as dificuldades enfrentadas, no que tange ao acesso as politicas publicas,

como impulsionador para a constitui¢ao desse territorio.

A histdria do territério mostrou como a participagdo politica na luta por direitos
desconstruiu a imagem dos pobres como passivos ou perigosos, obrigando o governo mu-
nicipal, na queda de bragos, ceder as reivindicagdes dos segmentos, como por exemplo, a
transformagao de um discurso governamental justificando a inutiliza¢do do terreno situado
no km 9 para construgio de moradias e, aos poucos, cedeu as pressoes populares tornando
0 mesmo terreno uma alternativa de governo em relagao ao déficit habitacional na cidade.
Nesse sentido, o Unido da Vitdria se constituiu no processo de tensao entre os segmentos po-
pulares e o governo municipal, processo que demonstrou a violéncia que o Estado brasileiro
historicamente tratou/trata os segmentos mais pobres. Assim, o que se observa como uma das
capacidades desse territdrio, a partir de todos esses elementos (destacados aqui a histdria e

lutas), se tornar campo de potencializacao dessa capacidade protetiva e da garantia de direitos.

Partindo da perspectiva sobre territério apresentado por Santos (2002) que para
analise do social o territorio s6 se torna um conceito a partir do seu uso, e ampliando o
olhar a partir dos apontamentos de Koga (2011), que considera o territério como o chao
concreto das politicas publicas bem como o exercicio da cidadania, concorda-se que é no
territorio onde se efetivam as relacdes sociais, de vizinhanca e solidariedade. Assim, as re-
lagdes de poder que perpassaram a constituicdo dos territdrios citados quando apreendidas
pelos gestores das politicas sociais possibilitam desconstruir as concepgdes elaboradas his-
toricamente sobre as pessoas que deram forma a esses territdrios, seja mediado pelas rela-
¢oes de solidariedade vicinal dos primeiros migrantes representados pelos moradores Vila
Casoni ou no contexto de luta mediadas pelas relagdes de conflito na formagdo do Unido
da Vitdria. Recontar a histdria a partir do conceito de territério aqui aprestado é o primei-
ro passo para compreender como as relagdes e as representagdes referentes aos territdrios
foram estabelecidas com a cidade e quais aspectos podem ser reconfigurados que apontem

para novas potencialidades.

Tratar sob essa perspectiva significa conferir novo adensamento a ideia do direito a

cidade que congrega a dimensao da reproducéo e da vida relacional. Nesse campo, no qual

56 TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS



surgem e ressurgem aglomerados urbanos e populacionais existem verdadeiros vazios de

vida politica, de arte, de cultura.

Conforme enunciado como pressuposto analitico deste estudo, o contexto econo-
mico forma e conforma as cidades e territdrios, no entanto, se faz necessdria a perspectiva
visiondria com o devido peso no reconhecimento dos cidadaos (moradores dos territdrios
e destinatarios das politicas sociais) como sujeitos histdricos e politicos, capazes de se en-
gendrarem em lutas pequenas e grandes sem as quais se tornaria mais remota a garantia de

cidades mais igualitarias.

Por fim, este estudo permitiu trazer a tona o importante lugar da histdria da for-
magao econdmica, social e politica no processo de gestdo das politicas sociais com base
territorial, sobretudo seu resgate pelos moradores para que se altere a relagao dos servigos
das politicas sociais com seus usudrios. Pela historia é possivel reconstruir a condigao de
sujeitos politicos e coletivos e estabelecer uma relagdo que qualificam sob o patamar de

democratizagio as politicas sociais.
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Potencialidades da leitura territorial através
da vigilancia socioassistencial
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RESUMO

Este artigo trata de uma experiéncia de espacializa¢do de dados territorializados para fins
do cumprimento da fungdo da vigilancia socioasssitencial pela Secretaria de Assisténcia
Social da Prefeitura de Londrina — PR. Analisa a capacidade do IRSAS - Sistema de Infor-
magao da Rede de Servigos, como ferramenta de territorializagao da vigilancia socioassis-
tencial no municipio. Demonstra que o ordenamento territorial favorece a leitura mais pro-
funda e detalhada no ambito cultural, socioecondmico e estrutural para pratica de qualquer
agdo de planejamento na gestao publica. Como resultado, afirma-se que Vigildncia vai além
do controle de informagdes, se configura na identificagdo dos usudrios desta politica e da
percepgdo da cobertura ofertada, fornece subsidios para a construcio do diagnodstico, sub-
sidiando o planejamento, para o monitoramento e avaliagdo com a participagdo dos sujeitos

que habitam o territério e fazem uso das politicas publicas.

PALAVRAS CHAVES: Vigilancia socioassistencia, Territorio, Sistemas de Informagao.

ABSTRACT

This article discusses an experience of teritorial data spatialization for purposes of
complying with socioassistencial surveillance’s duty by the Welfare Secretary of Londrina —

PR.It analyzes the ability that IRSAS - System of services network information, possesses as

1. Assistente social, aluna do programa de Pés-Graduacéo em Servigo Social e Politicas Sociais da Universidade Estadual de Londrina - PR
2. Gedgrafo, aluno do Programa de P6s-Graduagdo em Geografia da Universidade Estadual de Londrina - PR

3. Assistente social, Professora Doutora do Departamento de Servigo Social da Universidade Estadual de Londrina — PR. Coordenadora
do Casadinho/Procad entre a UEL e a PUC SP.

TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS 59



a tool for socioassistencial surveillance teritorialization in the city. The article shows that the
teritorial sorting benefits a deeper and more detailed analysis in the cultural, socioecono-
mic and structural scope for the exercise of any planning action in the public management.
As a result, it is asserted that surveillance goes beyond information control, it identificates
the policy’s users and having a sense of the offered service it provides aid to form the diag-
nosis, subsidizing the planning for the monitoring and evaluation with the participation of
the subjects that reside the territory and use public policies.

KEY WORDS: Social Surveillance, Territory, Information System.

1. INTRODUCAO

A Vigilancia Socioassistencial, enquanto um dos objetivos da politica de Assisténcia
Social, trata o territério como ldcus privilegiado para a mensurac¢ao da presenca de vulnera-
bilidades, riscos sociais e desprote¢des associadas ao territério e sujeitos demandatérios da
politica que fazem uso dos servigos publicos ofertados.

E a partir das fragilidades dos territérios e das relagdes que nele estabelecem que
podemos conhecer e reconhecer a realidade a que estdo submetidos os sujeitos de direitos.
Para a coleta e espacializagdo dos indicadores de realidade, apontamos o sistema infor-
macional desenvolvido pelo municipio — IRSAS (Informatizacio da Rede de Servicos de
Assisténcia Social), integrando sua base de dados com o universo de dados do IBGE. Essa
integragao permitiu um olhar dindmico e atual dos dados de acompanhamento e perfil
do publico, sendo possivel construir mapas de reconhecimento dos territorios a partir da
construgdo coletiva entre a rede socioassistencial com o sistema de informacao integrado.

Essa politica protetiva, ndo contributiva e de direitos a todos devera se fazer presente nos
territorios com servicos que afiancam os direitos fundamentais pactuados na constitui¢io cidada.

O presente artigo* é o resultado da andlise de uma experiéncia empirica a luz dos
fundamentos tedricos e metodoldgicos sobre a espacializagdo das demandas da politica de
assisténcia social, tendo como fim ultimo a construgao de um sistema municipal de Vigilan-
cia Socioassistencial para Londrina - PR.

O municipio conta com sistema de informacdo préoprio desde 2006, agregando da-

dos sobre as pessoas e os territorios. A implantagao da vigilancia vem sendo construida des-

4. As sistematizagdes foram resultados da anélise do sistema de informagao na Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Londrina,
da insergdo no projeto de pesquisa “A Logica Territorial na Gestdo das Politicas Sociais” — Casadinho PROCAD entre a UEL e a PUC/
SP e da participagédo na disciplina especial ministrada pelo Programa de Pés-graduagdo em Servigo Social e Politica Social com o mes-
mo nome, que possibilitou a ampliagdo da construcédo de um arcabouco tedrico fundamentador da pratica, apresentada na estrutura de
topicos, ressaltando a politica de assisténcia social na realidade municipal.

60 TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS



de 0 ano de 2013°. A selecdo de indicadores para a realizacao da mensuragdo das situagoes
de vulnerabilidades e riscos presentes nos territorios e a elei¢ao do sistema de informacéo
digital IRSAS como ferramenta principal foram decisivas na construgao desse sistema que
esta composto da leitura da demanda e das coberturas afiangadas pela rede socioassisten-
cial, gerando, assim, uma matriz de protecdo social territorializada.

Com a organizagao sistémica das informagoes que seriam pertinentes para realizar ava-
liagdo e monitoramento através da Vigilancia Socioassistencial, foi possivel elaborar uma meto-
dologia que estabelecesse a constru¢io do banco de dados, sua modelagem, assim como layouts
padroes para realizar a exportacao dos dados presentes no software IRSAS utilizado diariamente
pela Secretaria e seus Servicos. A partir deste banco de dados integrado com softwares de SIG
(Sistema de Informagado Geografica) — neste caso foi utilizado o Arcgis 10.3.1 - foi possivel obter
a espacializacdo de qualquer informagéo presente no IRSAS. As padronizagdes dos formatos de
exportagdo fizeram com que o software de SIG “conversasse” com o banco de dados do IRSAS
e, assim, possibilitou a espacializagao das informagdes previamente selecionadas pelos gestores.

Essa padronizagao ordenou os 10 territérios de CRAS (Centro de Referéncia de
Assisténcia Social) do Municipio de Londrina e organizou suas subdivisées em 45 micro-
territdrios. Dessa forma, a espacializagdo aqui mencionada compde a area urbana e rural de
Londrina desagregada em 45 microterritoérios dos CRAS, ou seja, a representagao tematica
dos indicadores selecionados para este experimento estabelece uma ordem dentro desta
escala de microterritdrios e, com isso, seguem uma ordem padronizada de exportagdo tanto
para os dados do IRSAS quanto para os dados do IBGE.

Da mesma forma que foi possivel espacializar as informagdes presentes no IRSAS,
foi possivel gerar mapas com os dados do IBGE - frisando que Londrina ja segue sua pa-
dronizagéo territorial partindo dos setores censitarios do IBGE. A exportagdo dos dados
existentes no Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica foi realizada para que pudessem
ser comparadas e analisadas com as retiradas do IRSAS, sendo possivel efetuar analises de
indicadores similares das duas fontes, com mesma escala e recorte espacial.

Assim sendo, o territorio aparece como elemento central da construgdo do sis-
tema de vigilancia. E a partir dele que observamos todos os indicadores, construimos
indices e podemos propor a ampliagdo de servigos para qualificar a rede e garantir a
protecao social.

Temos como objetivo ressaltar a importancia do territério enquanto ldcus privile-
giado de analise da politica de assisténcia social a partir dos sistemas de informacao e de

espacializagdo como ferramentas de coleta e apresentagdo dos resultados da protegao social.

5. No ano de 2015, agregamos a equipe uma consultoria externa para contribuir na construcdo do modelo de sistema de vigilancia para o
municipio. Esse olhar externo foi um grande passo na sistematizacdo de muitas informagdes que estavam sendo geradas, de certa forma,
“soltas” ou que estavam sendo parcialmente analisadas para a construgdo desse sistema.
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1. POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E TERRITORIO

O marco legal da Constitui¢do federal de 1988 garantiu o acesso universal as po-
liticas de protegdo social ndo contributivas no Brasil, condi¢do primordial de cidadania.
No entanto, a garantia dos direitos sociais como dever do Estado, conforme o texto consti-
tucional, nunca chegaram a ser completamente implantados e ja se encontram em fase de
desmonte, a partir de 2015.

Nao ha garantia de igualdade/equidade neste modelo de Estado pautado no ideario
neoliberal que defende a busca da sobrevivéncia via mercado e refor¢a a meritocracia e a in-
dividualizagdo das demandas, do demérito. Este modelo naturaliza as desigualdades sociais
que, segundo Telles (1999), passam a fazer parte da natureza. Em contraposi¢ao ao princi-
pio da universalidade, as politicas atuais sdo focalizadas nos mais pobres dentre os pobres.

A questdo social deixa de ser vista como um reflexo das contradigdes de classe e
passa a ser vista como fracasso individual ou incapacidade de enfrentar as regras de merca-
do para a busca de satisfacio das necessidades bésicas. E dentro deste cenario que a Politica
de Assisténcia Social atua, com enfrentamento direto as vulnerabilidades e riscos sociais
expressos nos territorios.

Colocando o territério em pauta, dentro da discussao que identifica as amplas de-
mandas da Politica de Assisténcia Social, é interessante ressaltar o texto da PNAS 2004, em
que foram definidos trés objetivos para esta politica: a protecao social, defesa de direitos e a
vigilancia socioassistencial.

A protegédo social se dd na prestacdo de servicos socioassistenciais. Tendo como
referéncia a protegdo social basica e especial, a defesa de direitos acontece nos conselhos,
em sua maioria consultivos e de pouca representatividade, e a Vigildncia Socioassistencial
consiste em reconhecer a demanda e a ofertas para identificar o grau de cobertura realizada

pelo estado na fun¢ao protetiva:

A assisténcia social tem por objetivos: a vigilancia socioassistencial, que
visa analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela
a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de vitimiza¢des e danos;
(Lei 12.435 Art. 2° de 06/07/2011)

A partir da legislagdo, essa politica, por intermédio de suas agdes, devera garantir
aos sujeitos que fazem uso de seus servigos as protegdes e as segurangas afiangadas, conside-
rando as diretrizes da descentralizagdo e participacao. A descentraliza¢ao das agdes requer
a aproximagdo ao territorio, reconstruindo seu olhar dentro do ambito da gestao. Dessa
forma, coloca-se em pauta a analise da real capacidade protetiva em questao.

Assim, o territdrio passa a ser mais um elemento para a compreensao e analise da
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politica, o l6cus onde a rede socioassistencial estabelece suas relacdes, executa a proteciao
social e onde as relagdes sociais acontecem.

Ao trazer a abordagem territorial para a politica de assisténcia social, precisamos estabe-
lecer um didlogo com a geografia a fim de aprofundar e elucidar este conceito em uso corrente.

Koga (2011) analisa essa integragao como uma vontade politica de aproximagio a realidade.

Pensar na politica ptiblica a partir do territdrio exige também um exercicio
de revista a historia, ao cotidiano, ao universo cultural da populagio que
vive neste territorio (...). A perspectiva de totalidade, de integracdo entre
os setores para uma efetiva agio publica... vontade politica de fazer valer a

diversidade e a interrelagdo das politicas locais” (KOGA, 2011, Pg.25).

O territorio tem suas fragilidades, vulnerabilidades e, também, suas potencialidades,
identidades e memérias que devem ser reconhecidas e conhecidas. E no territério, no espago
onde se habita e onde se estabelece as relagdes que o direito e a cidadania sdo negados.

Quando se coloca em discussdo a fragilidade, vulnerabilidade e as potencialidades
do territdrio, é necessario executar analises mais aprofundadas para buscar todos os ele-
mentos que existem e que visam fornecer facilidades para entendé-lo, bem como quais os
meios de articula-los ao objetivo principal, pois, dentro deste contexto, apenas identifica-se
essas fragilidades quando ¢ destacado suas potencialidades, ou melhor, a capacidade prote-
tiva que o territorio vem a fornecer.

A potencialidade é entendida como um conjunto de qualidades identificadas e que
podem ser utilizadas para otimizagdo no processo de gestdo e, para isso, é necessario o en-
tendimento mais amplo e subjetivo que o territorio traz, pois com ele é possivel alcancar a
“ordenacio do territdrio”

O ordenamento territorial busca realizar uma pesquisa mais profunda e detalhada no
ambito cultural, socioeconomico e estrutural para pratica de qualquer agdo de planejamento.
A busca por ferramentas que auxiliam o entendimento qualiquantitativo dentro de um con-
texto espacial ¢ de total legitimidade. E importante lembrar que essa aproximagio traz grande
riqueza em detalhes quando discutimos seu objeto, conforme ressalta Dirce Koga (2013 p.34):

Aproximar-se do territorio no dmbito das politicas sociais implica em
um deslocamento de rota e de escala, que se afasta das médias e das
homogeneidades, a0 mesmo tempo em que busca articular elementos
estruturantes as expressdes manifestadas nas particularidades e singu-
laridades dos lugares.

A aproximagdo com o concreto vivido pelos sujeitos, suas especificidades e reco-
nhecimento das formas de vida, indo além dos dados, a partir desta questao, a vigilancia
aponta as desprotegdes e oportuniza ao Estado a visibilidade e o reconhecimento dos des-
protegidos. Para esta fungao, as tecnologias sao necessidades prementes para a produgédo de

dados e construgdo de indicadores de protecdo e desprotecio, indicadores de qualidade de

TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS 63



servicos e reconhecimento dos riscos e vulnerabilidades dos territorios.

Vigilancia Social: refere-se a producio, sistematizacido de informagdes,
indicadores e indices territorializados das situacdes de vulnerabilidade e
risco pessoal e social que incidem sobre familias/pessoas nos diferentes
ciclos da vida (criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos); pessoas
com redugio da capacidade pessoal, com deficiéncia ou em abandono;
criangas e adultos vitimas de formas de exploragdo, de violéncia e de
ameagas; vitimas de preconceito por etnia, género e opgdo pessoal; vi-
timas de aparta¢do social que lhes impossibilite sua autonomia e inte-
gridade, fragilizando sua existéncia; vigilancia sobre os padroes de ser-
vigos de assisténcia social em especial aqueles que operam na forma de
albergues, abrigos, residéncias, semi-residéncias, moradias provisorias
para os diversos segmentos etdrios. Os indicadores a serem construidos
devem mensurar no territorio as situacdes de riscos sociais e violagdo de
direitos. (NOB/SUAS, 2004, pg. 39-40)

Para tomar o territério como materializag¢do da vida cotidiana e local de expressao das
desigualdades, necessitamos criar indicadores qualiquantitativos de leitura territorial, vulne-
rabilidade e risco social que incidem sobre a vida dos individuos e familias, além da presenca
ou auséncia, insuficiéncia e a qualidade dos servicos. Essa leitura mais aprofundada dos ter-
ritdrios traz luz ao processo de planejamento que, pautado no real, podera pensar a politica

publica de forma mais estruturante e concreta para o atendimento das demandas de protecio.

II1. IRSAS - INFORMATIZACAO DA REDE DE SERVICOS DE ASSISTEN-
CIA SOCIAL DE LONDRINA-PR

Nos servi¢os socioassistenciais, até o ano de 2005, os prontudrios eram efetivados
em forma fisica, ndo havia sistema para registro de histérico de inser¢ao em servig¢os ou
acesso a beneficios, cada servico tinha o seu prontudrio e nele os registros eram fragmenta-
dos. Apds a implantagao de sistema informatizado IRSAS, vislumbrou-se a possibilidade de
unificagdo de todos os registros em uma tnica plataforma.

O Sistema IRSAS, entregue a rede socioassistencial em 2005, esta disponivel desde
entdo, atendendo a Secretaria Municipal de Assisténcia Social a todos os servigos (governa-
mentais e ndo governamentais/conveniados) da Rede Socioassistencial do Municipio, bem
como todas as outras secretarias de politicas sociais na tentativa de integracdo e acesso a
informacao.

O sistema informatizado de controle e gestdo das acdes dentro das politicas oferece
aos gestores amplo controle da execugdo de servigos e beneficios a todos os beneficiarios em

toda a rede socioassistencial do municipio.
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O sistema IRSAS oferece inimeros relatérios que proporcionam a leitura de indica-
dores de vulnerabilidade, risco e protegdo. A partir desses dados, é possivel criar indicado-
res para a integragdo com outros sistemas.

Quando ressaltamos a necessidades de criar indicadores para auxiliarem a leitura
territorial, é imprescindivel o reconhecimento das ferramentas de gestdo que o geoproces-
samento vem a fornecer. E possivel notar que a discussdo que coloca no centro o territorio
para a gestao das politicas publicas, nos ultimos tempos, tem assumido grande intensidade e
proporg¢des cientificas. Do mesmo modo que os instrumentos de gestao, aliados a novas tec-
nologias, aprimoram suas técnicas, aponta-se a necessidade de inclusao de disciplinas como
a geografia para sistematizar e inserir parametros nos Sistemas de Informagoes, fazendo
uso de novos aparatos tecnologicos a fim de garantir a visibilidade daqueles que demandam
protegio social. E nesse momento que a ciéncia geografica oferece grande contribuigao.

Apropriando-se dos conceitos de planejamento e gestdo democratica®, o SIG passa

a ter papel fundamental no desenvolvimento desse estudo.

O termo Sistema de Informac¢ao designa um conjunto de processos,
executado sobre dados, de modo a produzir informagdo. Conjuntos de
dados que incluam referéncias a localizagdes no espago podem ser clas-

sificados como informagio geografica. (ABRANTES, 1998)

Com isso, podemos compreender que o conhecimento desta ferramenta que a ge-
ografia disponibiliza juntamente com os indicadores que podem ser modelados com ela, é
possivel compreender sua importancia na execugdo do processo de construgao da Vigilan-

cia Socioassistencial.

Vigilancia Socioassistencial deve estar estruturada e ativa em nivel mu-
nicipal, estadual e federal, contribuindo com as dreas de protegdo social
basica e de protegio social especial por meio da elaboragdo de estu-
dos, planos e diagndsticos capazes de ampliar o conhecimento sobre
a realidade dos territdrios e as necessidades da populagio, auxiliando
no planejamento e organizagdo das a¢des realizadas nesses territorios.
(BRASIL, 2014, p.11)

A cria¢do de indicadores que permita o conhecimento das situagdes de risco e as
expressoes na vida cotidiana das vulnerabilidades a elas associadas, compde o olhar da vi-
gilancia, prevenindo e atuando de forma a adequar a rede de servicos as peculiaridades do

territério no sentido definido por Dirce Koga:

6. Planejamento enquanto aplicacdo sistematica da acdo humana de prever e avaliar curso de acéo alternativa com vistas a tomada de de-
cisdes adequadas e racionais que sirvam de base para as agoes futuras. (Holanda, 1997). Gestdo, enquanto processo técnico e politico que
implica em tomada de decisdes, que devem ser partilhadas com aqueles que fazem uso dos servigos de forma participativa e democratica.
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A apropriagdo do territorio diz respeito ao aspecto interventivo reali-
zado pelos homens, criando e recriando significados em torno dessa
apropriacdo cotidiana. Nesse sentido, utiliza-se também o termo ter-
ritorialidade, como uma maneira singular de se apropriar, fazer uso da

terra, do territério. (KOGA, 2003, p.38).

O territorio é o campo das expressoes das desigualdades, é 14 que as familias vivem,
sonham, estabelecem as redes solidarias, constroem seus lares, estabelecem as rela¢des co-
munitdrias e as relacdes de poder. E no territério que a auséncia de direitos se manifesta,
onde as necessidades se expressam e a busca pelas suas solu¢des ficam mais evidentes e
urgentes. Milton Santos afirma que é “num territério onde a localizagdo dos servigos essen-
ciais é deixada a mercé da lei do mercado, tudo colabora para que as desigualdades sociais
aumentem” (SANTOS, 1998, p.116). O reconhecimento do territério permite a leitura ra-
diografica da realidade local e aponta as desigualdades nele instaladas.

Conhecer os direitos sociais violados nos territérios, que mantém os sujeitos ex-
cluidos dos bens socialmente produzidos pela sociedade capitalista ¢ funcao da vigilancia,
que tem a atribuigdo de identificar os riscos e vulnerabilidades nos territorios para propor a

adequada cobertura da rede de servicos socioassistenciais.

Vigilancia Socioassistencial, ao referenciar-se nos territorios de vivéncia
das populac¢des, envolve o reconhecimento ndo somente de situacdes
pontuais de vulnerabilidade e risco sociais, mas também da presenca
(ou ndo) das politicas publicas nesses territdrios, da oferta de servigos
publicos com que contam e das sociabilidades construidas por meio de
conflitos, e que terminam compondo as capacidades protetivas dos ter-
ritérios, enquanto processos de luta e de conquista de direitos sociais. A
capacidade protetiva das familias, que para poder ser exercida, precisa

da protecéo social do Estado. (BRASIL,2013)

E a partir dos desenhos dos territorios que se faz possivel identificar quais sdo as
manifestacoes de vulnerabilidade, riscos e desprotecdes presentes nos territorios do mu-
nicipio e o grau de adequagdo da oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios de
acordo com a demanda apresentada pelos dados oficiais locais.

A Vigilancia Socioassistencial chama a atengdo dos gestores para que instrumen-
talizem os sistemas de informacoes e as ferramentas de geoprocessamento, permitindo a
espacializagdo das coberturas e demandas conforme serd apresentado.

No municipio de Londrina - PR, para o desenvolvimento da Vigilancia Socioassis-
tencial considera-se o uso do Sistema de Informacoes da Assisténcia Social - IRSAS como
ferramenta principal. A observagdo de riscos, vulnerabilidades e desprote¢des relativas a
protecdo social e a prestagdo dos servicos se faz necessaria para que a Politica Municipal
de Assisténcia Social em Londrina se desenvolva de forma plena, assegurando os preceitos

constitucionais e legais que regem esta politica publica nacionalmente e aprofundando cada
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vez mais o0 acesso aos direitos socioassistenciais no municipio.

O uso de metodologias, instrumentais e conhecimentos tecnologicos devem ser
apropriados pela politica de assisténcia social, de modo a permitir a mensuragao da de-
manda e do alcance da oferta de prote¢ao da politica de assisténcia social, favorecendo e
ampliando a responsabilidade publica do Estado.

Para compreender a extensdo das desigualdades nos territérios do municipio, o
diagnostico é a ferramenta que aponta o padrao de inclusao e exclusao a que os demanda-
tarios da politica estao sujeitos, apontando as vulnerabilidades e risco e a sua incidéncia.
O diagndstico, a partir dos territérios, ¢ uma condi¢ao sine qua non para o planejamento
responsavel e pautado nas reais necessidades dos sujeitos que habitam os territdrios, que de-

vem ser ouvidos e considerados como membros integrantes do processo de planejamento.

O Diagnostico é a expressdo do cotidiano dos territérios onde as de-
mandas se representam, permitindo aprofundar o conhecimento sobre
as cidades, seus indicadores espaciais, econdémicos e sociais, devendo
identificar o enraizamento desses dados nos respectivos territdrios; ou
seja, nao basta responder “‘como” e “em que propor¢ao” as condi¢des de

vida ocorrem, mas onde ocorrem. (KOGA, 2005, p. 639)

Os sistemas de informagdes que compdem a politica de assisténcia social sdo instru-
mentos de coletas de dados em tempo real, que possibilitam a compreensao das condi¢oes
de vida em dado territdrio, o acesso aos servigos e beneficios, bem como proporcionam a
producio de dados sobre as reais condicdes de vida da populagdo, permitindo avaliacao de

resultados da acao do Estado nos territorios.

IV. LEITURA TERRITORIALIZADA DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

O planejamento estratégico e a organizagdo dos dados para gerar informagdes a ges-
tao é de interesse do 6rgao publico e se torna um facilitador tanto para os técnicos quanto para
os usuarios. A compreensdo do conceito de Territério, Sistemas de Informagao Geografica e
Vigilancia Socioassistencial é a base para toda articulagdo dentro da esfera da gestdo, pois é
imprescindivel seu entendimento para efetuar e efetivar suas praticas dentro da politica.

O Sistema de Informac¢ao Geografica visa promover uma simula¢ao da realidade no
espago. Sua caracteristica ¢ integrar a informacao espacial proveniente de dados cartografi-
cos. Tendo isso em conta, a sistematizagao de alguns dados originarios do banco de dados
do IRSAS foram utilizados para realizar testes na geragao de informagoes espacializadas. No
exemplo a seguir, é possivel identificar a espacializa¢ao da quantidade dos beneficidrios do
Programa Bolsa Familia na cidade de Londrina - PR.
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tidade e a mais quente (vermelha) indica maior quantidade de beneficidrios do Programa
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Bolsa Familia. Todos os dados (renda, ciclo de vida, fragilidade de vinculos, presenca em
servicos, violagdes de direitos, entre outros) provenientes do IRSAS puderam ser trabalha-
dos e espacializados para melhor compreensao dos territdrios da Secretaria. Seu principal
objetivo é auxiliar o “olhar” sobre o territério, atuando como uma das principais ferramen-
tas da Vigilancia Socioassistencial.

Pode-se notar que o mapa traz a oferta de beneficio presente no territoério, ou seja,
toda as pessoas vinculadas a Assisténcia Social e que recebem o beneficio. Nota-se também
alocalizacio das ofertas, ou melhor, todos os Servicos da Rede Socioassistencial. Com isso,
¢ possivel realizar analises relacionando as ofertas que a Secretaria fornece juntamente com
as demandas encontradas das pessoas que demandam prote¢ao provenientes da Politica.
A imagem cartografica apresentada acima, a titulo de ilustracao, também sugere que ha
maior presenga de familias com renda inferior a R$ 170,00 per capita nestes territorios.
Considerando a renda como um dos indicadores de vulnerabilidade e risco, outros indica-
dores podem estar presentes, trazendo maior demanda de protegdo para esta politica que
se configura, inicialmente, com acesso a servigos e outros beneficios, apontando a quem
essa politica deve prover a seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de
acolhida; de convivio ou vivéncia familiar.

Também foi possivel reconhecer o territorio a partir de caracteristicas que vao além
de quem nele habita, evidenciando o abandono a que as comunidades estdo sujeitas, tais
como auséncia de infraestrutura bésica, auséncia ou insuficiéncia de servicos fundamentais,
submissao da comunidade a logica do crime organizado e, ainda, auséncia ou insuficiéncia
de fontes de renda.

As subjetividades presentes nos territorios confirmam a capacidade diversificada de
anélise que 0 mesmo dispde. E possivel alcangar conclusdes diferenciadas através da anélise
de uma tnica fonte de dados. Trabalhar com os dados, de maneira geral, torna-se objeto
principal para a efetividade da Politica, visto que a modelagem das informagdes é essencial

no campo da gestdo, pois ¢ em todo esse processo que auxiliara as tomadas de decisoes.

V. CONCLUSAO

O sistema informacional utilizado na Politica de Assisténcia Social de Londrina- IR-
SAS aponta as desprotegdes e as prote¢des aos publicos mais vulneraveis, possibilitando aos
servicos de protegdo social basica e especial o acompanhamento e interven¢do em tempo
real com medidas preventivas ou proativas. Assim, o fortalecimento da protecio social nos
territérios demanda conhecimento da realidade, a partir de indicadores preestabelecidos,
com agdes conexas, leituras compartilhadas, proposi¢des planificadas, bem como a congru-

éncia de esforgos para a efetivagdo da melhoria da condi¢io de vida na responsabilizagdo do

TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS 69



Estado pela vida dos cidadaos.

O sistema contribui na leitura territorial das vulnerabilidades que afetam as familias
e seus territorios. Hd indicadores para a construcdo de analise socioespacial com leitura
territorializada dos indicadores elencados, podendo chegar a pessoa para atendimento qua-
lificado ou ao dado para fins de vigilancia. Podemos construir indices ou realizar uma busca
ativa dos demandatérios da politica.

A perspectiva coletiva de leitura territorial composta de informacdes que permitem
o conhecimento territorial aponta para a necessidade de implantagdo de novos servigos
garantindo as coberturas afiangadas pela Politica de Assisténcia Social. Esta metodologia de
trabalho aponta a constru¢do de um olhar sob as pessoas a partir dos seus lugares, das suas
caracteristicas, dos seus desejos e dos seus sonhos. Permite construir uma politica com a

populacdo numa perspectiva participativa, para além dos designios técnico politicos.
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Territorio e Desterritorializacao na politica de
Habitacao de Interesse Social em Londrina/PR

Eliane Barbosa Santos Pagani!
Jolinda de Moraes Alves?

RESUMO

Este artigo apresenta o resultado de pesquisa sobre o conceito de territério e desterrito-
rializagdo a luz da politica de habitagdo de interesse social. Coloca em questdo a ldgica de
hegemonia das finangas no capital monopolista que torna secundario o territério habitado
quando promove um processo de desterritorializagdo das familias contempladas pela po-
litica habitacional. Analisa a situagdo do Residencial Vista Bela, empreendimento do Pro-
grama Minha Casa, Minha Vida em Londrina/PR, com argumentos alicer¢ados em refe-
renciais tedricos da geografia e do servigo social. Como resultado aponta que o PMCMV
se constituiu em um processo de desterritorializacdo das familias contempladas e, mesmo
contemplando mais de 5000 unidades habitacionais, ndo deu conta de enfrentar o déficit
habitacional, tendo se caracterizado muito mais pela légica da rentabilidade das construto-

ras do que como um programa de Habitagdo de Interesse Social.

PALAVRAS CHAVES: Territorio, Desterritorializacdo, Habitacido de Interesse Social.

ABSTRACT

This article presents the results of research on the concept of territory and disposses-
sion the light of social housing policy. It calls into question the logic of hegemony of finance
capital in the monopoly that makes the territory inhabited secondary when promoting a
process of deterritorialization of families covered by housing policy. Analyzes the situation
of the Residential Bela Vista, Program project My House, My Life in Londrina / PR, with

arguments grounded in theoretical frameworks of geography and social service. As a result
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indicates that the PMCMYV constituted a dispossession process of covered families and even
contemplating more than 5000 housing units, not realized confront the housing deficit, ha-
ving been characterized more by the logic of profitability of construction companies rather

than a Housing program of Social Interest.

KEY WORDS: Territory, Deterritorialization, Social Housing.

INTRODUCAO

Apesar da aprovagao de importantes instrumentos normativos sobre a politica ur-
bana é comum as grandes cidades brasileiras apresentarem uma paisagem formada por
areas nobres, repletas de arranha céus, servidas de infraestrutura e equipamentos urbanos
e, na maioria das vezes, em dreas opostas e distantes, as periferias formadas por bairros po-
pulares, habita¢des precarias e irregulares, carentes de infraestrutura e equipamentos. Esta
segmentagdo do espago permite detectar em nivel mais imediato que ele é ocupado dife-
rencialmente por critérios que nao se encontram determinados pelas vontades individuais.
E a partir desta percep¢do imediata que se constroem as possibilidades de investigagdo do

espago como aquele que condensa e exprime contradi¢des sociais.

A ocupagio diferenciada da terra urbana estd diretamente ligada ao processo de
acumulagdo capitalista que promove a distribuigdo desigual da riqueza produzida na cida-
de, resultando em respostas desiguais as demandas da populacao de baixa renda’® no que

concerne a habitac¢io.

Este artigo explica como o acesso a moradia enquanto direito assegurado pela po-
litica publica ndo escapa a logica da mercadoria, uma vez que os programas habitacionais
brasileiros tem se efetivado pela via do mercado. Adota-se como recorte na investigagao, a
habitac¢do de interesse social com enfoque no PMCMYV, mediante o qual o capital, sob o pre-
texto de atender demandas de habitacao popular acaba por transformar as manifestagdes da
“questdo social” em mecanismo para atender mais as necessidades da propria acumulagdo

capitalista do que os direitos sociais dos beneficiados.

Neste sentido, a perspectiva territorial é um elemento essencial para considerar as

diferengas internas existentes em cada localidade que subsidie e promova mudangas no

3. O conceito de populagéo de baixa renda refere-se ao pblico com renda até 03 salarios minimos, que constitui ptblico majoritario e priori-
tario da politica habitacional de interesse social. (PNH, 2004).
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desenho e gestdo das politicas publicas. O territério é uma categoria analitica de primeira
ordem para a geografia que vem sendo submetida a “fortes tentativas de redefini¢do e depu-
ragao’, e nos ultimos anos incorporado na gestao de varias politicas sociais, entre elas a ha-
bitagdo. (SOUZA, 2015, p. 77). Compreender o territério em sua totalidade e complexidade,
para além do espago geogrifico, é fundamental para o estabelecimento de politicas habita-
cionais que respeitem as especificidades dos cidadaos e possam ofertar mais que somente a

casa evitando um processo de segregagdo socioespacial.

A abordagem com base territorial significa romper com muitas logicas:
saimos da légica da proximidade fisica, por exemplo, para as logicas das
aproximacdes sociais. Da légica da emergéncia social, para a légica do
desenvolvimento social. Da logica da homogeneidade, de que sdo todos
pobres, portanto, tem as mesmas caracteristicas, para a légica das com-
plexidades, das diferencas. Da légica de uma negocia¢do unilateral, em
que o agente promotor vem com uma proposta pronta, para a logica do

dialogo social. (MELO, 2010, p. 20).

Deste modo, este artigo apresenta o resultado de pesquisa de dissertacao de mestra-
do intitulada “Programa Minha Casa, Minha Vida em Londrina/PR- Residencial Vista Bela

como processo desreterritorializante®.

TERRITORIO, DESTERRITORIALIZACAO E RETERRITORIALIZACAO

Desde sua génese territorio abarca a conota¢ao material e simbdlica, pois “etimolo-
gicamente aparece tdo proximo de terra-territorium quanto de terreo-territor (terror, ater-
rorizar), ou seja, tem a ver com dominagéo (juridico-politica) da terra e com a inspiragdo
do terror, do medo - especialmente para aqueles que, com esta dominagao, ficam alijados da
terra”. (HAESBAERT, 2007, p. 20).

No que concerne a defini¢ao de territério, Haesbaert (2004) reconhece tratar-se de

um conceito polissémico com uma vasta literatura em diferentes areas do conhecimento.

Apesar de ser um conceito central para a Geografia, territorio e territo-
rialidade, por dizerem respeito a espacialidade humana, tem uma certa
tradi¢do também em outras dreas, cada uma com um enfoque centrado

4. As reflexdes fazem parte da pesquisa “A ldgica territorial na gestdo das politicas sociais em Londrina/PR”. Trata-se de uma cooperagéo
académica entre a UEL- Universidade Estadual de Londrina/Parana e a PUC/SP, financiada pelo CNPg, por meio da Chamada Publica MCTI/
CNPg/MEC/Capes — Agdo Transversal n. 06/2011 — Casadinho/Procad.
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em uma determinada perspectiva. Enquanto o gedgrafo tende a enfatizar
a materialidade do territdrio, em suas multiplas dimensdes (que deve|ria]
incluir a interagdo sociedade-natureza), a Ciéncia Politica enfatiza sua
construcdo a partir das relagdes de poder (na maioria das vezes, ligada
a concepgido de Estado); a Economia, que prefere a nogdo de espago a
de territorio, percebe-o muitas vezes como um fator locacional ou como
uma das bases da produgio (enquanto “for¢a produtiva’); a Antropologia
destaca sua dimenséo simbdlica, principalmente no estudo das sociedade
ditas tradicionais (mas também no tratamento do “neotribalismo” con-
temporaneo); a Sociologia o enfoca a partir da interven¢do nas relagdes
sociais, em sentido amplo, e a Psicologia, finalmente, incorpora-o no de-
bate sobre a constru¢do da subjetividade ou da identidade pessoal, am-

pliando-o até a escala do individuo. (HAESBAERT, 2004, p. 37).

A afirmagdo do autor demonstra que o debate conceitual sobre territério pode apre-
sentar vérias possibilidades analiticas e conceituais a partir da abordagem em que se fun-
damenta o pesquisador nas ciéncias humanas. Contudo, como salienta Haesbaert, (2004)
enquanto “espago-tempo vivido’, o territorio é sempre multiplo, “diverso e complexo’, ao
contrario do territorio “unifuncional” proposto pela “légica capitalista hegemonica”. A for-
magao e apropriag¢ao territorial é um processo complexo e dinamico que permite e exige a
interface entre as suas vdrias vertentes integradoras, sendo: 1) econdmica: fonte de recursos
ou como produto da divisdo territorial do trabalho (relagdo capital - trabalho); 2) politica:
concebe o territorio como espago delimitado e controlado, destaca as multiplas formas de
relagdes de espaco - poder, sobretudo o poder politico do Estado; 3) cultural ou simbolico
cultural: significagdo simbdlica e subjetiva. Entende o territério como produto da apropria-
¢do e da valorizagdo simbolica de um grupo em relagdo ao espago vivido, ao cotidiano e 4)

natural: relagdo entre sociedade e natureza.

Assim, podemos afirmar que as relagdes sociais sao o que definem a construgao e a
conformacgio dos territdrios. E a apropriacio do espago pelo homem que desencadeia uma
(re)ordenacdo dos territorios, (re)criando novas formas de territorialidades. E a territoria-
lizagao se da a partir da agaio do homem sobre o espago nas quais as relagdes de poder pos-
suem grande influéncia, podendo exercer dominagao, submissdo e controle. Estas relagdes
proporcionam a formulagdo de estratégias de controle e poder de um grupo social sobre um
determinado espago através do fortalecimento de forgas econdmicas, politicas e culturais.
O entendimento de tais relagdes estabelecidas no espago é necessario para compreender as

constantes transformacdes contemporaneas das cidades.

Deste modo segundo Souza (2015):

O territério (...) é fundamentalmente um espago definido e delimitado por e
a partir de relagdes de poder. A questdo primordial, aqui, ndo é, na realida-
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de, quais sdo as caracteristicas geoecologicas e os recursos naturais de uma
certa drea, o que se produz ou quem produz em um dado espago, ou ainda
quais as ligagoes afetivas e de identidade entre um grupo social e seu espago.
Estes aspectos podem ser de crucial importancia para a compreensdo da
génese de um territdrio ou do interesse por toma-lo ou manté-lo (...), mas
o verdadeiro Leitmotiv é o seguinte: quem domina ou influencia e como
domina ou influencia esse espago? Este Leitmotiv traz embutida, ao menos
de um ponto de vista ndo interessado em escamotear conflitos e contra-
digdes sociais, a seguinte questdo inseparavel, uma vez que o territdrio é
essencialmente um instrumento de exercicio de poder: quem domina ou

influencia quem nesse espago, e como? (2015, p. 89 - grifos do autor)

A afirmagdo do autor permite compreender que o territdrio deve ser analisado a partir
de um contexto histdrico, em que as relagdes sociais conformam os territdrios das cidades, per-
meado por relagdes de poder, dominacéo e controle, com simbolos de resisténcia a um modelo
de Estado e determinam as condi¢des sociais de existéncia de seus habitantes, em que a produ-
¢ao da cidade, por exemplo, aparece como manifestagdo espacial dos conflitos de interesses dos
diversos agentes presentes nesse processo, o qual esta associado ao desenvolvimento capitalista.

Neste sentido, Villaga acrescenta que o funcionamento da estrutura urbana se da
como “um todo articulado de partes que se relacionam, no qual alteragdes em uma parte, ou
em uma relagdo, acarretam alteragdes nas demais partes e relagdes”. Para o autor quando algo
é construido, inclusive as habitagdes populares, ha a0 mesmo tempo consumo, nao apenas
de terra mas de todo o espago. Quando se constréi moradias nas periferias o espago que esta
sendo produzido e consumido ¢ o da totalidade da cidade. (VILLACA, 1998, p. 327).

Deste modo, podemos reconhecer que a politica de habita¢ao tem papel fundamen-
tal no processo de planejamento das cidades e interfere efetivamente no desenho urbano.
Logo, a perspectiva territorial é fundamental para a gestao das politicas habitacionais, pois
deve atentar-se as especificidades e particularidades locais considerando as situagdes con-

cretas de vida dos habitantes e suas implicagdes para toda a cidade.

No cendrio brasileiro, a retomada do debate tedrico sobre as relacoes
entre economia e territorio representa desafio ainda maior a luz das dis-
paridades socioespaciais, da diversidade, do tamanho do espago nacio-
nal e das caracteristicas histéricas do modelo de desenvolvimento bra-
sileiro, exigindo um esfor¢o intelectual para atualizar as contribuicoes
da economia politica em relagdo a configuracdo do espaco brasileiro, a
fim de gerar uma compreensao contemporanea daquilo que Brandéo

denominou os espagos do subdesenvolvimento. (ROLNIK, 2011, p. 91).

Milton Santos (1998, p. 81) revela que a riqueza da localizagdo e a importancia da

acessibilidade se dao por uma série de elementos, quando afirma:
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[...] cada homem vale pelo lugar onde estd; o seu valor como produtor,
consumidor, cidaddo depende de sua localizagio no territorio. Seu valor
vai mudando incessantemente, para melhor ou para pior, em funcdo das
diferencas de acessibilidade (tempo, frequéncia, preco) independentes
de sua prépria condi¢io. Pessoas com as mesmas virtualidades, a mes-
ma formagdo, até mesmo o mesmo salario, tém valor diferente segundo
o lugar em que vivem: as oportunidades ndo sdo as mesmas. Por isso, a
possibilidade de ser mais ou menos cidaddo depende, em larga propor-
¢do, do ponto do territério onde se esta.

Quando analisamos o conceito de territorio para a politica habitacional além da
dimensdo geografica, devemos considerar as relagdes sociais estabelecidas e as possibilida-
des de pertencimento que a moradia deve abarcar. O que significa afirmar que acessar uma
moradia implica em um conjunto de infraestrutura e bens produzidos na cidade. Neste sen-

tido, a definicéo de Santos (2006) expressa a dimensdo que a habitagdo tem sobre as pessoas:

O territério ndo ¢ apenas o resultado da superposi¢ao de um conjunto
de sistemas naturais e um conjunto de sistemas de coisas criadas pelo
homem. O territério é o chdo e mais a populagio, isto é, uma identi-
dade, o fato e o sentimento de pertencer aquilo que nos pertence. O
territdrio é a base do trabalho, da residéncia, das trocas materiais e es-
pirituais e da vida, sobre os quais ele influi. Quando se fala em territério
deve-se, pois, de logo entender que se esta falando em territério usado,
utilizado por uma dada populagdo. Um faz o outro, & maneira da céle-
bre frase de Churchill: primeiro fazemos nossas casas, depois elas nos

fazem. (SANTOS, 2006, p. 96-97).

De acordo com Haesbaert (2004), podemos dizer que, para aqueles que tém o pri-
vilégio de plenamente usufrui-lo, o territorio pode inspirar a identificagdo (positiva) e a
efetiva apropriagdo. Inspirado em Lefebvre, Haesbaert (2004), apresenta o territério im-
buido tanto do poder politico de dominagado, quanto do poder simboélico de apropriacao
carregado das marcas do vivido, do valor de uso e o primeiro mais concreto e funcional
vinculado ao valor de troca. Assim, o processo de desreterritorializacdo pode ocorrer na
dimensdo material de dominacéo politico econdmica mais concreta e funcional e na apro-
pria¢ao mais subjetiva e/ou cultural-simbolica. Para elucidar a concepgao de desterritoriali-
zagdo e reterritorializagdo, Haesbaert cita as obras de Deleuze e Guattari, precursores desta

terminologia, que afirmam:

(...) construimos um conceito de que gosto muito, o de desterritoriali-
zagdo. (...) precisamos as vezes inventar uma palavra barbara para dar
conta de uma nogdo com pretensio nova. A nogdo com pretensio nova
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¢é que nao hd territério sem um vetor de saida do territdrio, e ndo hd
saida do territdrio, ou seja, desterritorializagdo, sem, a0 mesmo tempo,
um esfor¢o para se reterritorializar em outra parte. (Gilles Deleuze, em

entrevista em video apud Haesbaert, 2002).

A (des) (re) territorializagdo nao formam um conceito unilateral. Haesbaert (2004)
e Saquet (2013) afirmam que a desterritorializagdo e a reterritorializagdo sdo processos
concomitantes e indissociaveis, possui um movimento e unidade e sdo fundamentais para
compreender a pratica humana, ou seja, as relagdes sociais. Os autores definem a desterrito-
rializagdo como o movimento pelo qual se abandona o territdrio, mais do que perdendo ou
destruindo os processos de territorializagao, na maior parte das vezes estamos “vivenciando
a intensificacdo e complexificagdo de um processo de (re)territorializagdo muito mais mul-
tiplo, “multiterritorial”. (HAESBAERT, 2007, p. 19).

Deleuze e Guattari (s/d) dao énfase ao processo de desterritorializacao porque é
assim que eles entendem a criagdo do Estado e a dindmica do capitalismo. Eles afirmam que
o Estado e o capital vao operar por desterritorializagdo e sobrecodificagdo. Isto significa que
o Estado e o capital irdo impor um intenso processo de desterritorializacdo das sociedades

pré-capitalistas. Assim, também, Haesbaert complementa:

Provavelmente o primeiro grande autor que deu énfase clara a funda-
menta¢do econdmica do processo global-desterritorializador foi Karl
Mark. Em seu discurso, a auséncia do termo ndo impede a profunda
andlise das formas com que o modo de produgéo capitalista “dester-
ritorializa” os modos de produgido preexistentes para reterritorializar
segundo sua propria dindmica. A expropriagdo do campesinato, trans-
formado em trabalhador “livre” em meio a fendmenos como a apropria-
¢do privada da terra e a concentragao fundiaria e, no outro extremo da
piramide social, a velocidade com que os estratos mais privilegiados da
burguesia destroem e reconstroem o espaco social, sob o famoso dito de
que “tudo que é sdlido desmancha no ar, tudo que é sagrado é profano”,
seriam as referéncias mais marcantes do movimento de des-re-territo-

rializagdo capitalista. (HAESBAERT, 2004, p. 26).

Na analise dos autores de perspectiva econdmica do processo de desreterritorializa-
¢do, a expropriacao do campesinato desterritorializado de suas terras e sua transformacao
em trabalhador livre rumo ao assalariamento nas cidades foi a primeira grande desterrito-
rializagdo do capitalismo. Na dindmica capitalista o processo se destaca, pois o territério
pode se desterritorializar no sentido que se desfazem ininterruptamente com a divisao so-
cial do trabalho. No entanto, se observarmos que a desterritorializagdo esta sempre seguida

e/ou acompanhada da reterritorializagao podemos compreender que o capital se (re)terri-
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torializa pela “apropriacdo ou controle/dominio societal”. (SAQUET, 2013, p. 135).

Podemos observar que a questdo fundiaria continua a ser a base para novas formas
de desterritorializacdao dos trabalhadores como respostas para a reestrutura¢ao e manu-
tencao de poder das relagdes sociais vigentes diante a emergéncia do neoliberalismo, do
processo de reestruturacio produtiva e do trabalho, da mundializagdo da economia e da
internacionaliza¢ao dos fluxos que sdo todos partes integrantes de uma mesma face da mo-
eda, sendo a outra o processo de desterritorializagao promovida pelo capitalismo. (HAES-
BAERT, 2004, p. 30-31).

Na contribui¢ao de Souza (2015, p. 102) a desterritorializagao esta relacionada
com experiéncias culturais e identitariamente importantes e até mesmo traumaticas, “na
esteira do densenraizamento de individuos e de grupos sociais inteiros; e pode também
implicar a privagdo de acesso a recursos e riquezas”. Para o autor a territorializagao ou
desterritorializacao é sempre e em primeiro lugar um processo que envolve o exercicio de
relagdes de poder e a projegdo destas relagdes no espago como “remogoes de favelas, des-
pejo de familias sem teto de uma ocupagao’, [...] como situagdes de desterritorializagdes
de moradores pobres, na esteira de processos de “gentrificagdo ou revitalizagdo de partes
da cidade (mormente areas centrais), sem levar em conta as suas causas econdmicas ime-

diatas e mediatas”.

Haesbaert (2004) afirma que a dimensdo mais propriamente social da desterrito-
rializagdo, pouco enfatizada, demonstra que quem de fato perde o “controle” e/ou a “se-
guranga” sobre/em seus territorios sao os mais destituidos, aqueles que se encontram mais

<« . . . » . . . . . . .
desterritorializados” ou, em termos mais rigorosos mais precariamente territorializados.

No caso aqui estudado, Residencial Vista Bela, empreendimento do PMCMY, é pos-
sivel identificar um processo desterritorializante das familias, por meio de uma interven-
¢do do poder publico municipal, que removeu um alto nimero de familias de baixa renda,
proveniente de diferentes regides da cidade, para assenta-las em um bairro novo e distante,
desprovido de equipamentos e servi¢os urbanos. Neste exemplo podemos identificar que a
saida do territorio ocorre mediante uma agao direta do Estado, que assume um papel des-
territorializador sobre as familias que sdo desterritorializadas de suas casas, suas regioes de
origem, suas territorialidades e concomitante iniciam a construgao de novas territorialida-

des e reterritorializagdo no novo local de moradia.

Este movimento de (re)configuragdo do urbano pode ser elucidado em Harvey
(2005, p. 48) quando afirma que na dindmica de reproducao capitalista o espago urbano é
compreendido como 16cus de acumulagdo do capital, pois é configurado e reconfigurado

para potencializar o capital sob a regulamenta¢do do Estado.

Neste sentido, sobre a perspectiva territorial no desenho do PMCMYV, corrobora-

mos com Rolnik ao afirmar que:
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[...] o programa nio levou em conta a dimensdo territorial como um
aspecto relevante de uma politica habitacional orientada para a univer-
salizacdo do acesso & moradia em condi¢des adequadas, tendo negli-
genciado o enfrentamento do problema da segregacio socioespacial em
fun¢io da renda nas cidades brasileiras. Pelo contrario, verificou-se que
a sistemdtica do programa, atribuindo um protagonismo na concepgao
das operagdes as construtoras privadas, que geralmente se incumbem
da elaboragio de projetos e da escolha de terrenos, incentivou a proli-
feragao de grandes conjuntos em lugares onde o custo da terra é o mais
baixo possivel - uma condi¢do fundamental para a rentabilidade das
operagoes -, reiterando um padréo histérico de ocupagdo do territorio
onde o assentamento da populagdo pobre é feito prioritariamente em

periferias precarias e mal equipadas. (ROLNIK, 2015b, p. 128).

A afirmagdo da autora retrata perfeitamente a forma como foi secundaria a perspec-
tiva territorial na implantacdo do Residencial Vista Bela, contrariando os pressupostos da
politica de habitagdo no tocante ao acesso a moradia digna e seus componentes essenciais,

e em enfim constituindo-se em um processo (des) (re) territorializante.

O processo de construgdo do territério é simultaneamente constru-
¢do/destruigdo/manutengdo/transformacdo. Em sintese, é a unidade
dialética, portanto contraditéria, da espacialidade que a sociedade tem
e desenvolve. Logo, a construgdo do territério é contraditoriamente o
desenvolvimento desigual, simultdneo e combinado, o que quer dizer:
valorizagdo, produgio e reprodugdo. (OLIVEIRA, 1999, p. 75).

Em sintese, territério implica a dindmica das relagdes sociais e disputa de poder. E uma
relagdo dialética e um incessante processo de territorializacio, desterritorializacio e reterritoriali-
zagdo. Este processo desterritorializante na gestdo das politicas habitacionais pode ser, também,

entendido como desdobramento do movimento do capital observado por Rolnik ao afirmar que:

Na linguagem contratual das finangas, os vinculos com os territo-
rios sdo reduzidos a unidimensionalidade de seu valor economi-
co e a perspectiva de rendimentos futuros, para os quais a garan-
tia da perpetuidade da propriedade individual é uma condigéo.
Desta forma, enlagam-se os processos de expansdo da fronteira
da financeirizacio da terra e da moradia com as remocdes e des-
locamentos forcados. (ROLNIK, 2015a. p. 13).

Assim, as cidades reunem qualitativa e quantitativamente mecanismos para repro-
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dugdo e acumulagao do capital, e por isso ocupa o papel de comando na divisdo social do

trabalho, ou seja, o capitalismo impde sua tendéncia desterritorializadora.

Todavia, a desreterritorializacdo ndo é um fendmeno somente econémico, ela tem
impactos politicos e culturais. Deste modo, a (re)construgdo do territorio se efetiva a partir
da agdo de sujeitos coletivos, que lutam para que esse territdrio se transforme nao s6 em

espaco habitavel, mas em espago de realizagdo de direitos.

O territério também representa o chdo do exercicio da cidadania,
pois cidadania significa vida ativa no territdrio, onde se concretizam
as relacoes sociais, as relagdes de vizinhanca e solidariedade, as rela-
¢oes de poder. E no territdrio que as desigualdades sociais tornam-se
evidentes entre os cidadaos, as condigdes de vida entre moradores de
uma mesma cidade mostram-se diferenciadas, a presenga/auséncia
dos servicos publicos se faz sentir e a qualidade destes mesmos ser-

vigos apresenta-se desiguais. (KOGA, 2011, p. 33).

O que pode-se observar é que o declinio da politica urbana esta relacionado ao
paradoxo: “as praticas exemplares de governos locais “democraticos e populares” desenvol-
veram-se durante o periodo das décadas perdidas, isto é, durante os anos de ajuste fiscal e
recuo dos investimentos federais em politicas urbanas - Programa de Aceleragdo do Cres-
cimento (PAC), Minha Casa, Minha Vida (MCMYV) - alguns capitais (ligados ao ambiente
construido) tomam o comando das cidades, concomitante ao enfraquecimento dos movi-
mentos que criaram a agenda da Reforma Urbana” (MARICATO, 2015, p. 11).

Neste sentido, a moradia é um direito que se concretiza mediante a aquisi¢ao mone-
taria no mercado e/ou por meio de politicas sociais que promovam o financiamento desse
bem, evidenciando a enorme defasagem entre os principios igualitarios e democraticos da

lei e a realidade social repleta de desigualdades e segregacao.

PROCESSO DESRETERRITORIALIZANTE NO RESIDENCIAL VISTA BELA

A Cidade de Londrina possui 97,40% de sua popula¢io residente na zona urbana,
com 62 agrupamentos irregulares (assentamentos e ocupagdes), 12 remanescentes da dé-
cada de 1970 e 08 da década de 80. O déficit habitacional é de 43 mil familias, sendo 16 mil
familias com renda até 03 salarios minimos, assim distribuidas: zona norte (27%), zona leste
(21%), zona oeste (19%), zona sul (17%), e centro (16%) (COHAB-Ld, 2011).
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Tal situagdo levou o municipio, em 2009, a aderir ao PMCMV. Com a exclusivi-
dade para a implementagdio do PMCMYV o mercado imobilirio teve a livre escolha para
implementar os empreendimentos, ou seja, o que impera e define o desenho da politica
habitacional e a localizagdo dos empreendimentos em Londrina é a logica da rentabilidade.
Trata-se de uma contradigdo aos avangos recentes na legislacdo que rege o acesso ao espago

urbano e a habitac¢io.

O PMCMYV nio ficou ileso a tendéncia de financeirizagao das politicas publicas.
Sua configuragdo demonstra a existéncia da luta de classes na cidade em disputa pelo fundo
publico, de um lado os agentes privados em busca de remuneragdo para o capital, de outro
os que demandam por politicas publicas. Nas palavras de Maricato (2015) a disputa entre

aqueles que veem na cidade seu valor de uso e de outro os que veem seu valor de troca.

Como parte constitutiva do PAC, cuja finalidade é promover investimentos e infra-
estrutura que permitam aumentar a produtividade das empresas, estimular investimentos
privados e reduzir as desigualdades regionais, o PMCMYV foi concebido para promover o
aquecimento da economia por meio do estimulo ao setor da construgio civil, ap6s a crise
capitalista acirrada em 2008 nos Estados Unidos e Europa. (CARDOSO, 2011)

[...] é indiscutivel o efeito contraciclico do MCMYV sobre a industria
da construgao civil. De acordo com dados da Revista do Sinduscon, o
sindicato das empresas de construgéo, o setor cresceu 47,1% no periodo
de 2003-2013, enquanto o PIB no mesmo periodo cresceu 45,9%. Foram
criados 2,23 milhées de postos de trabalho formais. A partir de 2010,
cerca de 1 milhdo de unidades financiadas pelo FGTS e SBPE foram lan-
¢adas por ano, um numero quatro vezes maior do que em 2003; a pro-
dugao de tintas cresceu 75% e a de vergalhdes, 72%, no mesmo periodo.
Nesse sentido, podemos afirmar que do ponto de vista do crescimento
econdmico e da geragio de empregos, a estratégia foi bem-sucedida,
o que, sem duvida, angariou apoio dos setores empresariais sindicais.

(ROLNIK, 2015b, p. 306).

Além dos fatores macroecondmicos, outro aspecto decisivo que influenciou o dese-
nho do PMCMYV, nao diretamente relacionado as necessidades habitacionais, foi uma con-

juntura especifica do setor imobiliario:

Varias das principais empresas desse segmento haviam aberto seu capital
nabolsa de valores nos anos anteriores a crise. [...] Para que pudessem am-
pliar suas carteiras de projetos, muitas dessas empresas formaram grandes
bancos de terra. [...] Tendo sido formulado com intensa participagao de
representantes dessas empresas, para além de uma politica habitacional e
de um pacote econdmico de cardter anticiclico, o PMCMYV foi também
uma saida encontrada para evitar a faléncia generalizada de empresas de
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grande porte no setor imobilidrio, mantendo a oferta de crédito no pata-
mar necessario para que o setor pudesse manter suas atividades em ritmo
acelerado e, assim, dar vazdo ao capital imobilizado na formagéo de esto-

ques de terra no periodo anterior. (ROLNIK, 2015b, p. 131).

Na medida em que os construtores investiram em terras tornaram-se também os
maiores proprietarios de imoveis urbanos e passaram a ter o controle da politica urbana e o
direcionamento da expansao e reordenamento das cidades. Deste modo, a localizagdo para
a construcdo dos empreendimentos do MCMYV é indicada pelas construtoras que também
detém a posse das terras urbanas. Na tltima década o setor imobiliario no Brasil - constru-
toras, incorporadoras, proprietarios de terra urbana tiveram um crescimento potente com
incentivos e estimulos do poder publico. Com inje¢do de recursos publicos do PAC e do
BNDES as grandes construtoras, Odebrecht, Camargo Correia, OAS, Andrade Gutierrez e
Queiroz Galvao, promoveram sua expansao e internacionalizagao, abriram capital na bolsa,
adquiriram um imenso banco de terras e expandiram para outros ramos como a telefonia,
a geragdo de energia elétrica e a petroquimica. Deste modo, o investimento em iméveis su-
perou a rentabilidade de todos os outros investimentos financeiros de 2008 a 2013 e rendeu
cinco vezes acima da inflacdo. (BOULOS, 2016)

O fortalecimento rapido e intenso do capital imobilidrio por meio das politicas de
ampliacdo de crédito como para financiamento de imdveis aqueceu o mercado imobiliario.
Promoveu ainda, a valoriza¢ao da terra e elevou também os precos dos imdveis e de seus alu-
guéis. Segundo Sindicato da Habita¢do e Condominios do Parana (SECOVI-PR), os valores
dos imdveis residenciais em Londrina apresentaram alta de 10,17% e demonstra que 74% dos
imoveis a venda na cidade custam mais de R$ 200 mil. (GALIOTTO, 2014, p. 4). Os imoveis
mais dificeis de serem encontrados sao os que se enquadram no PMCMYV que oferece subsi-

dios do governo federal e juros reduzidos as familias com renda até R$ 1,6 mil mensais.

Em Londrina, o PMCMYV realizou a constru¢ido de 5153 unidades habitacionais,
sendo 3635 para a faixa de 0 a 3 salarios minimos. Destes 2974 foram construidas na regiao
norte do municipio, sendo que 2712 compde o Residencial Vista Bela® cujas unidades habi-
tacionais contemplaram a moradia para familias provenientes de todas as regides da cidade
sendo, 64% da zona norte, 20% da zona leste, 8,9% do centro da cidade, 6% da zona oeste
e 1% da zona sul, ndo considerando o principio da territorialidade estabelecido na politica
de habitacdo. Dentre os moradores selecionados, a populagdo do Residencial Vista Bela foi
formada a partir de diferentes assentamentos precarios, sendo que 840 familias residiam em

areas de ocupacao irregular (fundo de vale, assentamentos e ocupagoes).

5. Para a viabilizacéo do projeto, o loteamento e as edificacdes do Residencial Vista Bela foram partilhados entre trés empresas da construgéo
civil: Protenge, Terra Nova e Artenge.
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Constata-se assim o processo de desterritorializagdo que desconsidera as experi-
éncias sociais e culturais pelo densenraizamento de grande nimero de familias e grupos
sociais de seus territdrios, sendo deles retirados e transferidos para um local sem identidade
e no caso do Vista Bela os moradores foram distribuidos em 90 blocos de apartamentos e
o restante em residéncias térreas unifamiliares geminadas e isoladas, constituindo pratica-

mente uma pequena cidade dentro da cidade de Londrina.

O Residencial Vista Bela possui uma populagao de 8395 pessoas sendo 48,7% com-
posta por criangas e adolescentes e foi implantado sem a provisdo de equipamentos sociais
e servicos publicos. No entanto, esse empreendimento ndo deu conta de contemplar toda
a populagdo desprovida da casa propria. Constata-se no municipio o aumento de valores
de imdveis para venda e aluguel, resultando em gastos excessivos das familias com aluguel,
sendo que o aumento dos saldrios ndo acompanhou esse aquecimento do mercado imobili-
ario, o que impulsionou familias de baixa renda a continuarem se mudando para areas onde
a terra é mais barata e consequentemente o valor do aluguel é¢ menor resultando em espagos
desiguais e dreas segregadas distantes do centro urbano, bem como a amplia¢ao das areas
irregulares e de moradias precarias.

Neste sentido, Londrina teve em janeiro de 2014 o crescimento de 11 ocupagdes
irregulares em areas publicas e particulares em diferentes regides da cidade. Deste modo,
pode ser observado que o PMCMYV nio foi capaz de conter o déficit habitacional qualitativo
e quantitativo e o mesmo continua a ser usado muito mais pelo mercado imobilidrio para
justificar a produgao de novas moradias e expandir a acumulagio capitalista do que efetiva-
mente atender a demanda da populagdo de baixa renda por moradia.

Enquanto as corporagdes imobilidrias faturaram alto ampliando seus investimentos, as
cidades foram reconfiguradas sem medidas regulatérias do poder publico para conter o capital
imobilidrio ao mesmo tempo em que ocorreu a expulsao dos trabalhadores para regies perifé-
ricas das cidades. Para contemplar a demanda por habita¢do de interesse social o poder ptiblico
municipal promove expansdo do perimetro urbano, altera¢iao na lei de zoneamento do munici-
pio e do Plano Diretor com o consequente distanciamento dos empreendimentos de habita¢ao
de interesse social e manutengdo de vazios urbanos. Neste sentido, o Estado se configura como
o principal agente da producio do espago urbano, o que permite compreender que os “estados
ndo foram diminuidos como fez crer o idedrio neoliberal, mas adaptaram-se as exigéncias das
grandes corporagoes e do capital financeiro”. (MARICATO, 2015, p. 73).

CONCLUSAO

Em Londrina o que se observa na politica de habita¢ao de interesse social é o carater
mercantil marcada pela segregagao socioespacial e espraimento das fronteiras da cidade. A

analise do PMCMYV, demonstra sua permanéncia associada ao fortalecimento econdmico
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ligado a construgao civil e relagdes populista.

O Residencial Vista Bela embora apresente éxito quantitativo demonstra uma lacu-
na consideravel entre o arcabougo legal e a pratica do poder ptblico municipal no tocante
as condigoes que asseguram a habitagdo como direito humano universal. O PMCMYV falha
na oferta de oportunidades de acesso social, economico e cultural para integragdo a cidade
e reproduz um modelo de urbanizagao desigual e de segregagdo socioespacial. Deste modo,
retrata a op¢ao por um modelo de gestdo neoliberal que visa acima de tudo os interesses
econdmicos de um grupo privilegiado (construtoras, incorporadoras e especuladores imo-

bilidrios), em detrimento da dignidade humana e dos direitos sociais.

O direito a moradia nao ¢ direito de propriedade. A moradia digna deve abarcar os
elementos essenciais para o desenvolvimento humano e econdmico das pessoas, ou seja,
condigoes efetivas de oportunidades e acesso a educagdo, saude, trabalho, lazer, dentre ou-
tros, que oportunizam uma vida adequada. Considerando estes principios constantes no or-
denamento juridico brasileiro e inclusive em pactos internacionais dos quais o Brasil é sig-

natario, o ndo cumprimento dos mesmos caracteriza-se claramente em violagao de direitos.

Assim, as reflexdes apresentadas levam a sintese de que a execugdo do PMCMYV nao
considerou a perspectiva territorial como preconiza a politica habitacional. Portanto, a po-
litica de habitacido, ao mesmo tempo em que atende a necessidade imediata de moradia da
populagao também contribui para a conformacao do espago urbano sob a légica capitalista
resultando na segregacgdo socioespacial da classe trabalhadora em regides cada vez mais
distantes da area central que, consequentemente, se compdem de espacos mais valorizados

para os grandes capitais.

Deste modo, o processo desterritorializante a luz da politica habitacional, é o mo-
vimento violento da acumulagéo capitalista que envolve o exercicio de relagoes de poder e
a projecao destas relagdes no espago impondo a populagao de baixa renda, ja expropriadas
dos recursos e riquezas socialmente produzidos, um processo de remogao forgada do seu
lugar de origem, como higienizagao e controle social, sem levar em conta as causas imedia-

tas e mediatas da “questao social”.

O Residencial Vista Bela retrata como a politica habitacional sob a légica da finan-
ceirizacio, resultante da articulacio entre o Estado, capital imobilidrio e o capital financeiro,
impoe um processo desterritorializador as familias que sao desterritorializadas de suas casas,
suas regides de origem, suas territorialidades, suas relagdes sociais. Para as familias as conse-
quéncias estdo para além da auséncia de infraestrutura e servigos urbanos, pois, implica no
ambito do cultural simbolico, ou seja, reconstruir outro modo de vida, outros hébitos, outra
cultura. Além da priva¢ao material, de acesso a bens e servigos, estas familias podem ser pri-
vadas de possibilidades, de perspectivas, de sentimento de pertenga, logo a desterritorializa-

¢30 nao é um fendmeno somente econdmico, ela tem impactos sociais, politicos e culturais.
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Esse processo desterritorializante ¢ invasivo, violento e carregado de muito sofri-
mento para as familias, que de um lado vivenciam o “sonho da casa prépria’, e, de outro se
deparam no cotidiano com situagdes de incertezas e insegurangas de como viver no novo
territorio, de com quem contar para enfrentar os desafios, de como pagar os custos da ci-
dade legal, como prestacao do financiamento do imével, condominio, agua, luz e etc, e que
em determinadas circunstincias retornam as condi¢des anteriores de moradias, ainda que
de formas irregulares de morar ficando impedidas de serem atendidas outra vez por uma

politica publica de habitagao.

Deste modo, fica expresso a maior contradi¢io do PMCMV que ao mesmo tempo
que constrdi casas, empreendimentos com projetos padronizados e de grande quantidade
de unidades habitacionais inviabilizando a sociabilidade, desconstroi cidades expondo sua
face desterritorializante. Desconsiderando referéncias culturais e identitarias de comuni-
dades inteiras o processo desterritorializante da inicio ao processo reterritorializante, que
se torna quase que uma obrigatoriedade as familias que iniciam a construgao de novas ter-
ritorialidades e reterritorializagdo no novo local de moradia reconstruindo a dinamica da
vida social e suas relagdes sociais. Reafirmando o significado da moradia para além de uma
mercadoria, e que o ato de morar traz consigo a dimensao do material, mas também do cul-
tural-simbdlico, ou seja, mais que a materialidade a moradia possui a dimenséao do vinculo
com o territdrio. As familias desterritorializadas viveram a perda de identidade territorial,
a fragilizacdo dos vinculos e das suas relagdes sociais e no processo de reterritorilizagao
se deparam com situagdes de privagdes e preconceito que impde o desafio de construirem

novos lagos de pertencimento.
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Territorio-usado, pequenas cidades paranaenses
e a politica de Satide no Parana

Tania Mara da Silva Backschat!
Liria Maria Bettiol Lanza?

RESUMO

Nas ultimas décadas, as politicas sociais tém se apropriado das discussoes sobre o territorio.
Este artigo discute o uso do territdrio pela politica de saude em pequenas cidades para-
nenses, utilizando a revisao bibliografica e pesquisa de campo como procedimento meto-
dolégico. Os resultados apontam que mesmo com a municipaliza¢do, as pequenas cidades
enfrentam dificuldades na garantia do acesso aos servigos de satide em seus territorios, es-
pecialmente na média e alta complexidade, evidenciando a necessidade de aprimoramento

da regionalizagao, para a garantia do direito a saude.

PALAVRAS CHAVES: Territério-usado, Politicas Sociais, Saude.

ABSTRACT

In the last decades, the social policies have been appropriate of the discussions on
the territory. This article discusses the use of the territory by health policy in small cities in
Parana, using bibliographical review and field research as a methodological procedure. The
results show that even with municipalization, small cities face difficulties in guaranteeing
access to health services in their territories, especially in the medium and high complexity,

evidencing the need to improve regionalization, in order to guarantee the right to health.

KEYWORDS: Territory-used. Social politics. Health.
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1 INTRODUCAO

O territorio é espago social limitado, ocupado e utilizado por distintos grupos so-
ciais, o que o torna produto de atores sociais. Como destaca Santos (2012, p. 257) “cada
lugar, cada subespaco, tanto se define por sua existéncia corpdrea como por sua existéncia
relacional’, dai a expressdo territdrio-usado, como categoria de mediagdo entre o mundo e
a sociedade (SANTOS, 2012).

A proliferacao de estudos sobre a questao do territdrio e sua forca foi impulsionada,
a partir da década de 1970, com os estudos do gedgrafo Milton Santos que ndo o conside-
rava com um conceito em si, mas sim a partir do seu uso e pensado juntamente com os
sujeitos que dele se utilizam (SANTOS, 2013). Isto posto, o conceito territorio ndo se limita
a questdes fisicas e de ocupagdo de uma porgdo especifica de terra, mas amplia-se para a
perspectiva de construgao histdrica, politica e simbdlica, permeada de relagdes sociais e
disputas de poder (SANTOS, 1979; 2012; HAESBAERT, 2004; SAQUET, 2008).

Nos ultimos anos o interesse pelo conceito territdrio tem sido utilizado e debatido em
varios campos do conhecimento de maneira a responder a diferentes necessidades interdisci-
plinares. Apesar de ser uma categoria central para a geografia, a dimensao territorial tem ga-
nhado destaque em édreas como da antropologia, da ciéncia politica e da sociologia. A luz das
diretrizes constitucionais tem-se assistido a descentralizacao e municipalizagdo das politicas
sociais implicando em desafios e oportunidades de atuagao tanto para o Estado quanto para
a sociedade civil e aproximando-se da categoria territério enquanto eixo norteador de suas
acoes. No campo da saude, a dimensao territorial também tem relevancia na medida em que
procura aproximar-se dos lugares onde as pessoas vivem procurando conhecer os determi-

nantes sociais no processo de saide e doenga e organizagao dos servigos de satde.

O Sistema Unico de Saude - SUS - implantado em todo territério nacional, estd
organizado sobre uma base territorial reorganizando todo o modelo de aten¢ao a satide nos
ultimos anos. Apesar das diversas nomenclaturas utilizadas para as diferentes configuragoes
espaciais, aproximar e conhecer o territorio tem se tornado fundamental para as equipes de

saude e gestores municipais quando se trata da organizagao dos servigos e agdes de saude.

Destacada a importancia e relevancia deste debate no contexto atual, este artigo®
tem como objetivo propor uma discussdo conceitual relacionada as tematicas territério usa-

do, pequenas cidades e a sua interface com a politica de saude. Diante da quantidade de es-

3. Este artigo é resultado da dissertagdo “Territorio-usado e satide em pequenas cidades” defendido junto ao Programa de Pés-graduacéo em Servigo
Social e Politica Social da Universidade Estadual de Londrina (PR), com participacdo nas atividades do Ncleo de Estudos e Pesquisa em Gestéo de
Politica Social, sobretudo no desenvolvimento do Projeto de Pesquisa “A légica territorial na gestéo de politicas sociais”, em parceria com a Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP), por intermédio da Coordenac&o de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).
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tudos sobre o tema, para a revisao bibliografica optou-se por selecionar autores dos campos
da geografia, histdria, antropologia e servico social, tendo em vista que as contribui¢des
destas areas, em livros, artigos e pesquisas, permitiram o alcance do objetivo proposto nesse
trabalho. A pesquisa de campo realizou-se por meio de técnicas de entrevistas com assis-
tentes sociais e observagoes sistematicas em trés pequenas cidades da Mesorregiao Central

Ocidental do Estado do Parand, conforme sera apresentado no decorrer deste trabalho.

Para melhor organiza¢ao e exposi¢ao dos resultados, organizamos o artigo em dois
topicos. No primeiro serda abordado conceitualmente o territorio-usado e orientac¢do das
agOes e praticas no ambito das politicas sociais, especialmente pela politica de saude. Em
segundo momento, discute-se sobre o uso do territdrio pela politica de saude em pequenas
cidades do noroeste paranaense. Sdo apresentados dados da pesquisa com apontamentos de
caracteristicas que a levaram a serem consideradas enquanto tal e os indicadores de saude

das respectivas cidades.

2 O TERRITORIO E A POLITICA DE SAUDE NO BRASIL

Neste momento abordaremos sobre a politica de satide no contexto da sociedade
brasileira com énfase na discussdo da presenca da perspectiva territorial na organizacao
dessa politica. Apesar de se constituir como uma categoria de analise essencial para a geo-
grafia, nas ultimas décadas, as reflexdes sobre o territdrio tem sido alvo de estudos por dife-
rentes areas do conhecimento, conformando-o como um campo interdisciplinar sendo que

na saude sua aproximagao inicial se deu por meio da epidemiologia (BARCELLOS, 2008).

Para esse estudo ¢ importante destacar que o territdrio pode ser definido como for-
mas delimitadas por fronteiras, permeadas por um contetudo politico que resultam em um
ordenamento representado por nagoes, estados e municipios*. A materialidade do territorio
resulta como um conjunto indissociavel e contraditério de sistemas de técnicas e objetos,
forma e conteudo, meio e processo das relagdes sociais que sdo a0 mesmo tempo materiais
e intersubjetivas. Dada a necessidade de produzir e de viver, os sujeitos humanos ligados
a materialidade do ambiente provocam intera¢des entre si, como membros de uma socie-
dade, transformando-o num verdadeiro campo de for¢as imprimindo-o de diferentes sig-
nificagdes. Por isso, Santos (2013) afirma que é o uso do territorio e ndo o territorio em si
mesmo, que faz dele o objeto de analise social enfocada pelo uso e apropriagdo e ndo por sua

forma em si mesmo. Nas palavras do autor

4. Existe uma diferenciagdo conceitual dos termos “municipio” e “cidade” onde o municipio pode ser conceituado como o espaco territorial politico
dentro de um estado ou unidade federativa, composto de zona rural e zona urbanizada e administrado por uma prefeitura. A cidade é a sede do muni-
cipio, onde se localiza a concentracao de habitantes. Sobre o assunto consultar Bacelar (2008), Santos (1979), Fresca (2013), Costa e Rocha, (2013).
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O territério em si, para mim, nao é um conceito. Ele s6 se torna um
conceito utilizdvel para a analise social quando o consideramos a partir
de seu uso, a partir do momento em que pensamos juntamente com

aqueles atores que dele se utilizam (SANTOS, 2000, p. 22).

Cada periodo historico social imprime sua marca na maneira como o territdrio
¢ organizado e usado. Ao analisar a trajetéria historica da politica de saide em territorio
brasileiro é possivel perceber que por muito tempo o espago foi compreendido como um
processo separado do tempo e das pessoas, apenas como um lugar geografico com a predis-

posicdo a determinadas doencgas.

No final da década de 1970 no bojo do Movimento Sanitario®, em que as analises
sociais sobre a sociedade capitalista como produtora das desigualdades e portanto, das con-
digoes de satde, levou seus participantes a se, engajarem na disputa por um no processo de
transformagao do pais. No que diz respeito a satde, os sanitaristas, fizeram duras criticas ao
modelo vigente e langou um movimento que ficou conhecido como Epidemiologia Social®.
Esse movimento teve repercussdes na América Latina e ganhou varios adeptos na saude
publica brasileira, ajudando a difundir o conceito de espago geografico como um mediador
das diferencas dos problemas de saude. Desde entdo, a epidemiologia passa a ser cada vez
mais solicitada a associar os riscos e problemas de satude dos individuos com objetivo de
prevenir riscos e evitar danos a saide com base na elabora¢ao de diagndsticos da situacao

de saude e das condi¢des de vida da populagao em areas delimitadas.

Assim, o lugar juntamente com as pessoas e 0 tempo passam a comporem as princi-
pais dimensdes de analise dos fendmenos epidemioldgicos. As condi¢des de satde de uma
determinada populacdo sdo diretamente afetadas pelas “condicdes domiciliares, como as
caracteristicas da habita¢ao; locais, como a condi¢ao de saneamento; regionais, como o cli-

ma; e globais, como a estrutura econdmica” (BARCELLOS, 2008, p. 46).

Conforme apontam os artigos de diversos autores da obra de Barcellos (2008), as
inovagdes trazendo tonica do debate de territério no ambito da sauide estd relacionada re-
quisi¢cdes do movimento de Reforma Sanitaria. Dentre as suas conquistas se destacam a

ado¢ao de um novo conceito de satide, entendido ndo mais como auséncia de doenga, mas

5. A Reforma Sanitéria brasileira é compreendida como um movimento que agregou um grupo de sanitaristas e parcela de técnicos do Ministério da
Salde em conjunto com os usuarios e profissionais de satide que se mobilizaram pela defesa de um novo modelo de pratica médica, com agdes volta-
das as atividades preventivas, com enfoque na determinacao social da doenca e na historicidade do conceito salide-doenca, universalidade e equidade
na assisténcia a satide. Na abordagem dos problemas de satde, compartilhavam do referencial em busca da “transformacéo do setor de salde no
Brasil em prol da melhoria das condigdes de sadde e de atencéo a satide da populacéo brasileira, na consecucao do direito de cidadania” (ESCOREL;
TEIXEIRA, 2008, p. 407).

6. Em seu artigo “O territorio na saide: construindo referencias para analises em salde e ambiente”, MONKEN et al. (2008, p. 35) apresenta 0s
principais lideres desse movimento. Mesmo n&o sendo da area da epidemiologia, o gedgrafo Milton Santos foi 0 maior responsavel pela difuséo do
conceito de espago geografico no Brasil.
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resultante de condicionantes e determinantes biolégicos, ambientais, sociais, estilo e modo
de vida e trabalho; a adogdo dos principios da universalidade, compreendida como garantia
de atengdo a saide por parte do sistema a todo e qualquer cidadao, integralidade, ou seja, o
atendimento do cidaddo com a¢des de promogao, prevencao, cura e reabilitagdo oferecidas
pelo sistema de saide em diferentes niveis de atengao e equidade, isto é, a garantia de agoes
e servicos em todos os niveis de acordo com a sua complexidade, sem privilégios e sem
barreiras (BARCELLOS; MONKEN, 2014).

Importante salientar que, impulsionadas pelo Movimento da Reforma Sanitaria, no
periodo da transi¢do democratica (1985) as transformagdes no ambito da politica de saude
se intensificam ja sinalizando o uso da dimenséo territorial. Ha a criagdo do SUDS - Siste-
ma Unificado e Descentralizado de Satude, em 1987. Logo no ano seguinte, 1988, ha profun-
das mudangas no marco regulatério nacional com a promulgagdo da Constitui¢do Federal
de 1988 onde a sauide passa a ser considerada enquanto uma politica publica do Estado de

direito a todo cidadio brasileiro.

Embora esses conceitos representem um avango na garantia de acesso a politica de
satde ao cidadao, os principios firmados pela atual politica de saude enfrentam desafios na
sua operacionaliza¢do como as desigualdades e iniquidades sociais em saude, delineadas
pelas politicas neoliberais e reestrutura¢ao produtiva do capital, conforme apontam os es-
tudos de Gondim et al. (2008), Monken (2008) e Barcellos (2008), dentre outros.

Diante desse contexto, foi por meio da Lei n° 8.080 de 19 de setembro de 19907, o
Sistema Unico de Satide (SUS) é regulamentado com o objetivo a formulagdo de politica
de satde e a “assisténcia as pessoas por intermédio de agdes de promogao, protecdo e re-
cupera¢ao da saude” (BRASIL, 1990, art. 5°). Esta legislacao ¢ norteada pelos os principios
doutrinarios da universalidade, integralidade e equidade reivindicadas pelo movimento da
Reforma Sanitaria. Como resultado deste processo observa-se novas configuragdes no pro-
cesso de trabalho, através de mapeamento dos equipamentos urbanos e das condigdes so-
cioambientais e, na organizac¢do e funcionamento dos servigos de saide com a necessidade
de se delimitar base territorial de abrangéncia populacional “na perspectiva de implantarem
novas praticas em satide capazes de responder com resolubilidade - equidade e integralida-
de de agdes - as necessidades e aos problemas de saude de cada drea delimitada” (GONDIM
et al, 2008, p. 240).

Dentro da dimensao territorial, a politica de saude assenta-se em diretrizes organi-
zacionais que sdo compreendidas pela descentralizagao da gestdo do sistema, a regionaliza-

¢do e hierarquizacao dos servicos, a participa¢ao da comunidade e o carater complementar

7. Nos anos seguintes, &mbito do Ministério da Salde, varias politicas séo criadas tendo a tonica do processo de municipalizacao e valorizacdo da
dimensdo territorial. Dentre elas destacamos a criacdo do Programa Satde da Familia (1994), Norma Operacional Bésica — NOB (1996) e Norma
Operacional de Assisténcia em Satide — NOAS (2001), Politica Nacional de Atencéo Bésica e Politica Nacional de Promog&o a Satide (2006) e Ncleo
de Apoio a Saude da Familia (2008) e Decreto n° 7.508 (2011).
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do setor privado estabelecendo novas relagoes entre os niveis de governo e estabelecimentos
de saude. Essas diretrizes norteiam a municipalizagdo, ou seja, a transferéncia para as ci-
dades da responsabilidade e dos recursos necessarios para que estes exer¢cam as fungoes de
coordenacio, negociag¢do, planejamento, acompanhamento, controle, avaliacao e auditoria
da satde local, controlando seus recursos financeiros, as acdes e os servigos de saude pres-

tados em seu territdrio.

As diretrizes organizacionais sdo instrumentalizadas por meio das normas opera-
cionais, dentre as quais destacamos as mais recentes como a Norma Operacional de Assis-
téncia a Saade - NOAS - (2001) e pelo Decreto n° 7.508/2011. Nestas normativas legais a
regionalizacdo efetiva-se como proposta que articula uma rede de servigos de satde inter-
municipal e interestadual, localizada em area geografica delimitada e com uma populagdo
definida para atender as necessidades de saude da populagdo. Devido a heterogeneidade
entre estados e municipios, a estratégia da regiao de saude foi retificada por meio do Decre-
to n° 7.508/2011, sendo definida como

(...) espago geografico continuo constituido por agrupamentos de Muni-
cipios limitrofes, delimitado a partir de identidades culturais, econdmicas
e sociais e de redes de comunicagdo e infraestrutura de transportes com-
partilhados, com a finalidade de integrar a organizagao, o planejamento e

a execugdo de agoes e servigos de saude (BRASIL, 2011, art. 2).

Os modelos de regionalizagdo podem ser diferentes em cada estado. No estado
do Parand, o Plano Diretor de Regionalizagdo esta definido com 22 regides de saude, 06
macrorregides e 52 microrregides. Além disso, existem 02 polos estaduais com o objetivo
“articular os atores envolvidos, no sentido de somar esforgos para a solugao de problemas
comuns, aprofundar conhecimentos e inter-relacionar as distintas formas de gestao” (PA-

RANA, 2009, p. 6) e que concentram servi¢os de média e alta complexidade.

A partir da formagdo das regides e microrregioes de saide o objetivo da NOAS
01/2001 era promover a equidade na alocagdo de recursos e no acesso as agoes e servicos
de satde sendo a delimitagido condi¢do indispensavel para as transferéncias de recursos
estaduais e federais. Isso porque nem todos os lugares reunem as condigdes exigidas para a
oferta de todos os servicos de satde, tanto do ponto de vista de infraestrutura de oferta de
servicos e capacidade de atendimento, ja que o nimero de habitantes é pequeno; quanto a
baixa arrecadagao municipal e capacidade de gerenciamento limitada. Todavia, queremos
destacar que as cidades pequenas nio precisam ter todos os equipamentos de alta comple-
xidade, no entanto devem garantir, por meio da regionalizacao, que a sua populagdo tenha

acesso a servigos e agdes que possibilite o diagndstico e recuperagdo de saude.

Dessa forma, as cidades com maior complexidade de servicos devem atender aque-
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las com menor complexidade, como as pequenas cidades, constituindo-se como o mu-
nicipio-polo, ou seja, aquele que apresenta o papel de referéncia para outros municipios
em qualquer nivel de atencdo (BRASIL, 2014). Aquelas cidades que se encontram melhor
aparelhadas prestam melhores servigos a populagio local, no entanto acabam também por

absorver as demandas das populagdes vizinhas.

Assim, diante das consideragoes tragadas consideramos que os conceitos, principios
e legislacdes da politica de saude apropriando-se da perspectiva territorial, representam um
avanco na consolidagdo do SUS, assegurando a conjugacao das agdes e servicos de promo-
¢do, protecdo e recuperagdo da saude. Porém, no que se refere & municipalizagdo, percebe-
se, a partir dessa pesquisa, a dificuldade de organiza¢do dos servicos de satide em regides
formada basicamente por pequenas cidades, ainda que a regionalizacdo se apresente como

uma proposta que articula uma rede de servigos de saide de varias cidades.

3 A POLITICA DE SAUDE NAS PEQUENAS CIDADES PARANAENSES

Conforme discutido anteriormente, as transformagdes socioecondmicas e espaciais
que a sociedade brasileira vem atravessando tém repercutido na producéo e distribui¢do
dos problemas de satude exigindo um novo posicionamento da administragdo publica. No
contexto contemporaneo, as cidades brasileiras sdo desafiadas a elaborar e assumir as poli-
ticas sociais e de promover o desenvolvimento local. A proposta municipalista para a saude
impoe uma série de desafios para todas as cidades (MACHADO E VIANA, 2009; NORO-
NHA; LIMA; MACHADO, 2008) em particular para as pequenas cidades.

Importante salientar que a cidade se apresenta como uma estrutura para a ordena-
o de territorios. Ela € o lugar do vivido e onde vao se dar as praticas sociais, o lugar de
concretude dos conflitos. Por isso, a forma como abordamos o tema cidade exige certa pre-
ocupacdo com os conceitos e com a sua classificacio. Com o intuito de localizar o debate das
pequenas cidades, nos apoiamos no conceito elaborado por Correa (2011) que a considera
a cidade como espago urbano delimitado por um perimetro e onde se localiza a presenca da
fun¢ao politico-administrativa, ou seja, tem o poder de gestao de um dado territério, com

a presenca de instituicoes e servicos publicos além do acesso a tributos estaduais e federais.

Para ser considerada cidade, é preciso a existéncia de uma dimensao e um niimero mi-
nimo de habitantes, uma infraestrutura que atenda minimamente as condigdes dessa populagao
e, envolta em um conjunto de redes de verticalidade, que assegura a sua fung¢do dentro do pro-
cesso de producio e, redes de horizontalidade que a ligam ao processo direto de produgio e que
expressa representacdes de um modo de vida, impregnado de significados (SANTOS 1979).

E dentro dessa complexidade que deve ser compreendida o estudo das cidades.
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Com o acelerado processo de formagdo e consolidagdo as cidades brasileiras sdo classi-
ficadas pelo seu contingente populacional como pequenas, médias e grandes®. Embora o
aspecto quantitativo populacional seja bastante significativo, ndo significa que seja a unica
forma e consistente para definir e compreender a pequena cidade, ja que a sua realidade é
extremamente plural. Tendo em vista que a conceituagdo “pequenas cidades” esta impreg-
nada de divergéncias e controvérsias, buscamos aporte tedrico em autores como Bacelar
(2008), Santos (1979, 2012, 2012), Correa (2011), Fresca (2013) e Maia (2010) com vistas a
elucidar a sua defini¢ao e compreende-las inseridas no &mbito da divisao social e territorial

do trabalho, inerente a logica da produgéo e reprodugédo das relagdes sociais capitalistas.

No estudo sobre essa tematica, especialmente relacionada a realidade brasileira,
a classificagdo usualmente utilizada é a do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
- IBGE’ que demonstra um progressivo aumento da popula¢do residente nas cidades em
detrimento a populagao rural. Em seus estudos sobre a distribuicdo e a mobilidade da po-
pulagdo em solo brasileiro, ao longo do século XX, destaca que o nimero de municipios
cresceu de 1.121, no ano 1900 para 5.507 municipios, no ano 2000. Atualmente, de acordo
com dados do IBGE (2015), o Brasil possui 5.570 municipios, sendo a maioria das cidades

classificadas como pequenas e médias cidades.

As pequenas cidades sdo, em geral, aquelas marcadas por um contingente popu-
lacional de até 20.000 habitantes e que representam 73,26% das cidades brasileiras (IBGE,
2015). Acima deste montante, cidades com popula¢io residente de 20.001 a 100.000 habi-
tantes sdo classificadas como cidades médias e representam 22,69% das cidades. As cidades
de 100.001 até 500.000 sdo consideradas grandes cidades, representando 3,4% e aquelas
cidades com mais de 500.000 habitantes sao consideradas metrdpoles, com um percentual
de 0,55% das cidades brasileiras.

Contudo, a classificagao das cidades ndo deve limitar-se apenas aos dados quan-
titativos. Realmente a contagem populacional é importante para se pensar o que se deno-
minou de pequenas, médias e grandes cidades, mas por outro lado, estudos apontam que
partir apenas de dados numéricos conduziria a interpretagcdes equivocadas. Mesmo que
se enquadrem dentro de um contingente populacional semelhante, ha muita discrepancia
entre estes espagos quer seja pela sua génese e ou pela dindmica economica e social (MAIA,
2010; FRESCA, 2013). Para Santos (1979) além do fator populacional, a relagio com o meio
ambiente, com o campo e as transformag¢des do modelo de consumo do mundo devem ser

utilizados para se definir a pequenas cidades.

8. A adjetivacéo de cidade média e grande corresponde as cidades que apresentam uma concentragéo e centralizagdo econdmicas expressivas, pro-
vocadas pela confluéncia do sistema de transporte, podendo ser reconfiguradas pela incorporacédo de novas atividades do setor agropecuério que, por
sua vez, redefinem a industria, 0 comércio e os servicos (MAIA, 2010). Tomando como base o contingente populacional, a cidade média é aguela que
possui populagdo entre 100.000 e 500.000 habitantes e a grande aquela que apresenta acima de 500.001 habitantes (IBGE, 2010).

9. O IBGE se constituir a principal fonte de dados estatisticos e demograficos no Brasil,
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Em pesquisa realizada sobre o uso do territdrio pela politica de satde junto a pe-
quenas cidades na regido noroeste do estado do Parana foi possivel constatar que o histdrico
dos IDH-M" tem se elevado em todas as pequenas cidades pesquisadas'’, verificada por
meio da mudanga da classsificagdo de “muito baixo’, registrada na década de 1991, passan-
do para a classificagdo “alta” na década de 2010, representando maior qualidade de vida

para a populagdo destas cidades, conforme o Grafico 1.

Grafico 1 - Histérico do Indice de Desenvolvimento Humano - IDHM de 1991 a 2010.
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Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil (2013). Organizagdo da autora.

Uma das consequencias com essa alteragdo de IDH-M ¢é o a aumento da expectativa
de vida, que passou de 65 anos para 70 anos, em média. Um dos fatores para o aumento da
longevidade da populagao deve-se ao fato da ampliagdo da participagdo da administragdo
publica em servigos essenciais de saneamento basico, como abastecimento de agua potavel
e coleta de lixo, tal como previsto na diretriz da descentralizacao politica administrativa.
Nas cidades onde ainda prevalece o uso do pogo artesiano para consumo humano, ele é

realizado com controle da qualidade da agua pela Vigilancia Sanitaria

O acesso a agua potavel, dentre outros elementos, interfere diretamente na qualida-

10. O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) trata-se de um indicador da qualidade de vida da populag&o, composto por trés vari-
aveis; referentes aos aspectos de satde, educacao e renda das populaces. Seu valor varia de zero a 1 sendo considerado muito baixo, entre 0 e 0,499;
baixo de 0,500 a 0,599; médio, de 0,00 a0,699; alto de 0,700 a 0,799 e muito alto, maior ou igual a 0,800. (Atlas do Desenvolvimento Humano no
Brasil, 2013).

11. Para o desenvolvimento desta pesquisa o universo foi composto pelos 25 municipios da Comunidade dos Municipios da Regido de Campo
Mourgo, conhecida como Concam e a amostra foi composta de trés pequenas cidades desta regido. As cidades estudadas foram selecionadas a partir
dos seguintes critérios: serem pequenas cidades, ou seja, aquelas com uma populagéo entre 2.500 a 20.000 habitantes, pertencentes da regido da
COMCAM,; ter assistente social atuando diretamente na politica de salde e com registro da atuagéo do profissional de Servigo Social no Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Sadde (CNES). Tendo em vista esses critérios encontraram-se aptas a participarem da pesquisa as cidades de Ju-

randa, Mamboré e Terra Boa.
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de de vida da populagio, pois é fundamental a sobrevivéncia e preserva¢ao da vida humana
ja que ela ¢ utilizada domesticamente nas atividades cotidianas, como alimentagéo e higie-
nizagdo. A agua potavel e tratada ¢ essencial para o controle de doengas infectocontagiosas
e epidemias ja que microrganismos possuem veicula¢do hidrica e podem prejudicar a saude
humana. Por isso o acesso a agua tratada e a rede de esgoto esta diretamente relacionada a

questdo de saude publica.

No entanto, queremos chamar a aten¢ao para o indice relacionado a escolarizagao
(IDH-E), uma vez que observa-se que ele esta abaixo dos demais indicadores, revelando
a necessidade de investimentos voltados para a educagio, afinal esta é essencial tanto na
analise dos determinantes de saide quanto na abordagem da populagao para as praticas
de promogao, preven¢ao e recuperagdo da saude. A divergéncia entre o aumento da renda
com a baixa escolaridade da populagio ¢é retratada através do Indice de GINI'?, onde todas
as cidades apresentam uma alta concentragdo e acesso diferenciado a renda, implicando
em grandes desigualdades sociais. Convém destacar que embora a concentragao de renda
ainda seja elevada, observa-se a sua diminui¢do quando comparadas o periodo de 1991 ao

de 2010, conforme demonstra o Gréfico 2.

Grifico 2 - Evolugio histérica do Indice de Gini de 1991 a 2010.

B Mamboré; 1991; 0,66

B lyranda; 2000- 059

 Juranda; 1981; 0,57

B Mamboré; 2000; 0,56

W Mamhoré: 2010 0,49

= Juranda; 2010; 0,44

Mamborg

Terra Boa

FONTE: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil (2013).

12. O indice de GINI é um instrumento para medir o grau de concentracéo de renda em determinado grupo apontando as diferencas de rendimento
entre ricos e pobres. Os dados sdo demonstrados por coeficiente onde quanto mais um lugar se aproxima do nimero 1, mais desigual é a distribuigdo
de renda e riqueza, e quanto mais préximo do nimero 0, mais igualitario serd aquele pais (IPEA, 2013).
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Além da concentragdo de renda, outro agravante observado nas pequenas ci-
dades pesquisadas ¢ a incidéncia de mortes. Por meio de dados disponibilizados pelo
DATASUS (2015) nas principais causas de mortalidade, por local de residéncia, ha a
prevaléncia de doengas crénico-degenerativas (doengas do aparelho circulatério, ne-
oplasias, doencas do aparelho respiratorio) e das causas externas, como os acidentes
de transito ou aqueles decorrentes das violéncias, sendo o consumo de drogas licitas
e ilicitas um agente propulsionador do nimero de 6bitos. Isso nos leva a afirmar que
esses fatores de risco de dbito acima descritos nao se restringem as grandes e médias
cidades ja que também aparecem nos indicadores das principais causas de mortalidade

nas pequenas cidades.

Na ocorréncia dessas doencas, os custos para o sistema de satde tendem a se eleva-
rem por necessitarem de tecnologias mais sofisticadas para a recuperagiao de satide, como
internagoes, geralmente em Unidades de Terapia Intensiva (UTI). Por serem doengas agres-
sivas e, que muitas vezes, deixam sequelas fisicas e mentais, normalmente necessitam de
um longo periodo de recuperagido com sessoes de especialidades como fisioterapia, terapia
ocupacional, fonoaudiologia, érteses e proteses, demandando um cuidado especifico das
equipes de saude. Dai a énfase na prevencao dessas (e outras) doencas pela equipe de saude
com acompanhamento das equipes da atengido bésica, responsaveis pela coordenagao de

uma rede integrada de pontos de atengao a saude.

O acompanhamento pode ser feito por grupos de promogéo a saude, como no
caso dos hipertensos e diabéticos e, individualmente por meio atendimento individu-
alizados e de visitas domiciliares. Estes procedimentos permitem o acompanhamento
da situagdo de adoecimento e fatores determinantes do processo saude-doenga, apro-
ximando a equipe de saude e populagio e, incentivando a pratica do cuidado mutuo
(ou seja, tanto pelos sujeitos quanto pela equipe), com registro das informagdes em

formularios especificos.

Dentre eles destaca-se o SISAB - Sistema de Informa¢do em Satde da Atengdo
Basica, implantado em 2013 pelo Ministério da Saude, em substituigdo ao SIAB - Sistema
de Informagao da Atencdo Basica, por meio do qual é possivel obter informagdes sobre a
realidade demografica, socioecondmica e sanitdria a partir dos cadastros de familias. Os
dados levantados quando consolidados, analisados e discutidos servem de subsidio para
o planejamento das agdes em saude no ambito local e municipal. Por isso, a cobertura
e o acompanhamento da Estratégia Saide da Familia é um importante mecanismo para
avaliar a qualidade de saude oferecida a populagdo e conhecimento epidemiolégico do
territério com a finalidade de desenvolver estratégias orientadas para o controle de do-
encgas infectocontagiosas, diminui¢do do agravo de doengas cronicas e minimizagao dos

riscos a saude.
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Tabela 1 - Acompanhamento da populagdo pelas Equipes de Satde da Familia em 2014,

Mamboré Terra Boa Juranda

Populacio residente no municipio 13.961 15.776 7.641
Nimero de pessoas cadastradas 10.045 16.459 7.831
Numero de familias cadastradas 3.597 5.480 2.646

Numero de familias acompanhadas 3.080 5.482 2.646
Diabéticos cadastrados 333 656 293
Diabéticos acompanhados 180 518 251
Hipertensos cadastrados 1.077 2.498 1.172
Hipertensos acompanhados 529 2.014 992
Numero de pessoas cobertas com plano 987 874 284
de sanide

FONTE: DATASUS/SIAB (2015). Organizagdo da autora. ™

Consideramos importante destacar que, conforme a Tabela 1, a constatagdo do
predominio de numero de pessoas cadastradas e numero de familias acompanhadas pela
equipe de saude, alcancando quase que a totalidade da populagdo. Isso porque, nas cida-
des pesquisadas verificamos a prevaléncia da oferta de servigos publicos, especialmente na
atencdo primaria, formada pelos Postos de Satide, Unidades de Saude e Unidade de Saude
da Familia. Por meio da Estratégia Satde da Familia (ESF) e Nucleo de Apoio a Satude da
Familia (NASF) esses estabelecimentos ofertam servicos de consultas médicas e odonto-
légicas, imunizagoes, agdes educativas e acompanhamento a grupos especificos e pessoas
acamadas. Na rede privada, a atencao primaria ¢é feita por médicos e dentistas com atendi-
mentos individualizados, quer seja particular quer seja com convénio privados, como no

caso dos planos de saude.

Por meio das informagoes disponibilizadas pelo DATASUS ¢ possivel constatar ain-
da que, nestas pequenas cidades o nimero de pessoas cobertas pelo plano de satde é baixo
quando comparados a popula¢do usudria do SUS. Isso nos permite afirmar que mesmo
diante as dificuldades administrativas e financeiras das pequenas cidades os estabelecimen-
tos publicos sdo os maiores prestadores de servicos em saude, consolidando a diretriz da
municipalizagdo além de revelar a importancia do SUS para o atendimento das necessida-

des de saude da sua populagao, ainda que concentrados na atengdo basica.

Isso ndo quer dizer a inexisténcia de servigos privados, no entanto, eles se concentram
na atengao especializada de média complexidade, ou seja, com servigos de diagnose (laborato-
rios de analises clinicas e de imagem), terapias reabilitadoras (de fisioterapia, fonoterapia, psi-

coterapia, entre outras), conforme dados apresentados na Tabela 2, com disponibilizacio de

13. O nimero de populagéo residente baseia-se no Censo de 2010 do IBGE, enquanto que o nimero de pessoas cadastradas é disponibilizado pelo
DATASUS. A diferenca entre populago residente e nimero de pessoas cadastradas pode ser explicada ainda pela estimativa da populago.

TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS 99



“cotas de atendimento” aos usudrios do SUS por meio de convénios de prestagdo de servigos.

Essa realidade corrobora com a afirmacdo de Paim et. al (2011) que o sistema de
saude no Brasil passa a ser formado por uma rede complexa de prestadores e compradores
de servigcos que competem entre si, contribuindo com a permanéncia de agdes pontuais e
focalizadas, subordinada a realizacao de exames e prescri¢io de medicamentos, fomentan-

do o complexo médico-empresarial, mesmo nas pequenas cidades.

Tanto é que na aten¢ao ambulatorial especializada de natureza publica, constatamos
em duas cidades apenas a existéncia dos Centros de Atendimento Psicossocial - CAPS I,
que desenvolvem agdes especificas em satde mental e, trés hospitais municipais, sendo que
dois estabelecimentos estdo concentrados em uma unica cidade, para o atendimento de
urgéncia e emergéncia. Porém, nos casos de maior complexidade, quando necessario, soli-
citam interna¢des na Central de Vagas para a transferéncia de seus pacientes para hospitais

da regido ratificando a importancia da regionalizagao.

Tabela 2 — Totalidade dos estabelecimentos de saude publicos e privados em 2014.

Estabelecimento de satide Mamboré Terra Boa Juranda
Posto de Saide 3 1 0
Centro de Saude\Unidade Basica de Saade 2 3 3
Consultorio isolado 12 7 2
Clinica\Centro de Especialidades 3 4 0
Unidade de Apoio, Diagnose e Terapia 4 5 4
Secretaria de Saude 1 1 1
Centro de Apoio Psicossocial - CAPS 1 1 1 0
Hospital geral 0 2 1
Unidade Mavel de Urgéncia (Samu) 0 1 0
Academia da Saude 0 0 1

FONTE: CNES\DATASUS (2015). Organizacdo da autora.

Apenas em uma cidade constatou-se a existéncia de laboratério de imagem de na-
tureza publica, sendo que nas demais cidades é necessario deslocar-se para outros centros
que agregam uma quantidade maior de servigos na regiao. Isso ¢ realizado pelo sistema de
referéncia e contrarreferéncia, ou seja, um mecanismo administrativo baseado nos princi-
pios da regionalizagdo e hierarquizagao. Por meio deste sistema os servigos se organizam de
forma a possibilitar o acesso aos servicos do SUS nos demais niveis de atengao, ou seja, para
além da aten¢do basica, ampliando a cobertura de agdes e servicos mais além dos limites
do municipio. Isso ocorre quando ha a necessidade de encaminhar o usudrio do sistema de
saude para outras localidades e/ou outros niveis de assisténcia em saude, conforme a ne-
cessidade do seu quadro clinico, ampliando a aten¢ao global ao paciente. O transporte dos
pacientes é ofertado por meio do TED - Transporte para Fora do Municipio, tanto com a

concessdo de passagens ou com veiculos das prefeituras municipais.
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Tal como elucidado anteriormente, as dificuldades financeiras das pequenas cida-
des inviabiliza a oferta de todos os servicos de saude no territério municipal. Assim, as
pequenas cidades sofrem com a auséncia de equipamentos de alta complexidade para aten-
dimento a populagao, bem como, falta de oferta servigos assim como de recursos humanos
especializados, as distdncias dos grandes centros, dificulta a qualidade do atendimento e,

quando ndo inviabiliza, o acesso ao adequado tratamento de saide.

Isso obriga, ndo s6 a populagdo, mas até mesmo gestores municipais a recorreram
a outros centros urbanos por disponibilizarem e concentrarem as tecnologias e melhores
condi¢oes de atendimento a saude. Dessa forma, a instalagdo de equipamentos em médios
e, muitas vezes somente em grandes centros urbanos, em detrimento das pequenas cidades
revela o uso corporativo do sistema de saude brasileiro. Com isso, as desigualdades socio-
espaciais se evidenciam no uso do territdrio pela politica de satde e revela questoes que

prejudicam o avango do SUS e garantia de politicas sociais de qualidade e universalizadas.

Como os mais vulnerabilizados economicamente sdo os que apresentam mais difi-
culdades para buscar atendimento em outras cidades, essa parcela da populagao estd con-
denada a sobreviver com uma precariedade de vida e de saide, e quando muito, correndo
o risco de a morrer por falta de cuidado e acesso a servico médico adequado. Assim, reco-
nhecemos os avangos e conquistas do atual sistema de satide e enfatizamos a necessidade do
aprimoramento da regionalizagdo como estratégia prioritaria para garantir o direito a saude
identificando necessidades que orbitam em torno do acessso a saude, como deslocamento,
tempo de espera e infra-estrutura adequada nos pélos de referéncia, entre outros, reduzin-
do as desigualdades sociais e territoriais e potencializando o processo de descentralizagao
e estabelecendo relagdes cooperativas, solidarias e regionalizadas com vistas a atender as

demandas do cidadao.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante das consideragoes elencadas no decorrer deste trabalho, podemos afirmar que
realizar pesquisa com a tematica territorio usado, pequenas cidades e politicas sociais é algo
desafiador, obrigando-nos a busca de leituras e discussoes em busca de defini¢do e articulagdo
entre esses temas. O nosso ponto de partida, sem duvida, foram as obras de Milton Santos, que
define o territério enquanto espaco vivido, expositor da realidade das pessoas e das contradi¢oes
dos interesses de classe. Para além de uma delimitagdo espacial de terra ou referéncia a limites de
solo, o territério implica em relagdes sociais e que, como sabemos, na atual sociedade capitalista
é permeada de interesses contraditorios. Dentre esses interesses, destacamos a prevaléncia das
politicas economicas sobre as politicas sociais onde os interesses do mercado financeiro muitas

vezes se sobrepdem as politicas sociais implicando em riscos a saude da populagao.
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Em se tratando da politica social de satde, a dimensao territorial tem estruturado e
sido elemento fundamental para o Sistema Unico de Saude. O processo de descentralizagio,
com delegacdo de responsabilidades compartilhadas entre os entes federados, especialmen-
te aos municipios, pode ser considerado como um avang¢o da administragdo publica quando
comparado ao modelo centralizador que permeou a histéria do pais, por apresentar uma
autonomia politica e de gestao das politicas sociais. Todavia, nem todas as administragdes
locais possuem a capacidade de enfrentamento dos problemas que apresentam em seu ter-

ritério, particularmente na distribuigdo de recursos e acesso aos servigos sociais.

A consequéncia dessa distribuigdo seletiva e desigual é dificuldade de organizagdo
dos servigos de saude em regides formada basicamente por pequenas cidades, o que impele
a populagdo a buscar os cuidados em saude em outras regioes, percorrendo um longo cami-
nho, nio apenas de espera como também de distancia fisica para ter acesso ao tratamento

adequado a saude.

Essa realidade agrava-se em regides com predominancia de pequenas cidades,
como no caso das cidades estudadas, pois nem todas as necessidades da populagao relativas
a saude conseguem ser solucionadas nos espagos metropolitanos ou microrregionais. Dessa
forma constatamos que os aspectos politicos, econOmicos, geogréﬁcos, sociais e culturais
influenciam na organizagao dos servigos e agdes de saude, sendo a oferta de servigos de alta
tecnologia e resolubilidade concentrados nos grandes centros enquanto que as pequenas
cidades restringem-se a oferta de servigos da aten¢do primaria. Isso nos leva a afirmar que a
organizagdo e o uso do territério pela politica de satide tem sido subordinado aos interesses
econdmicos e financeiros revelando que o direito constitucional a satide ainda constitui-se

como um desafio a sociedade.

Tal como afirma Souza (2004, p. 70) “hierarquizac¢do, acolhimento, responsabiliza-
¢do e vinculo ndo existem sem o conhecimento do uso do territério” Por isso, mesmo que
as pequenas cidades ndo consigam ofertar servicos de tecnologia de ponta é importante que
o0s gestores municipais e estaduais, por meio das pactuagdes, assegurem o acesso, rapido e
eficaz, da populagdo aos servigos de satide mais proximos as pequenas cidades, por meio da

estratégia da regionalizagdo de forma a garantir a populagéo o direito a satude.

102 TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS



REFERENCIAS

BACELAR, Winston Kleiber de Almeida. A pequena cidade nas teias da aldeia global:
relagdes e especificidades sdcio-politicas nos municipios de Estrela do Sul, Cascalho Rico
e Grupiara - MG. 2008. 377 fs. Tese de Doutorado em Geografia. Universidade Federal de
Uberlandia, Uberlandia - MG. 2008.

BARCELLOS, Christovam; MONKEN, Mauricio. O territdrio na promogao e vigilancia
em saude. In: territdrio e o processo saude doenga. Disponivel em <http://www.epsjv.fio-
cruz.br/pdtsp/index.php?s_livro_id=6&area_id=4&autor_id=&capitulo_id=22&sub_capi-
tulo_id=55&arquivo=ver_conteudo_2>. Acessado em 04/01/2014 as 22:40 hs.

BARCELLOS, Christovan (org). Territério, ambiente e saude. Rio de Janeiro: Ed. FIO-
CRUZ, 2008.

BRASIL. Decreto n° 7.508 de 28 de junho de 2011. Disponivel em <http://www.planal-
to.gov.br/ccivil_03/_at0o2011-2014/2011/decreto/D7508.htm> Acessado em 12/06/2014
as 09:48 hs.

. Lei 8.080 de 19 de setembro de 1990. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/leis/18080.htm> Acessado em 06/01/2013 as 22:50 hs.

. NOAS - Norma Operacional da assisténcia a satude. Disponivel em <http://
bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm./2001/prt0095_26_01_2001.html> Acessado em
06/01/2013 as 22:54hs.

CORREA. Roberto Lobato. As pequenas cidades na confluéncia do urbano e do rural.
GEOUSP Espago e Tempo. Sao Paulo, N° 30. 2011, p. 05 - 12,

COSTA, Fabio Rodrigues da; ROCHA, Marcio Mendes. Desenvolvimento local em munici-
pios periféricos. In: BOVO, Marcos Clair; TOWS, Ricardo Luiz; COST A, Fabio Rodrigues.
Estudos urbanos em perspectiva: reflexdes, escalas e desafios. Campo Mourao: Editora
Fecilcam, 2013. p. 49-68.

DATASUS. Sistema de informag¢des da Atengao Basica. Ministério da Satude. Disponivel
em http://www2.datasus.gov.br/SIAB/ Acessado em 27/01/2015.

ESCOREL, Sarah; TEIXEIRA, Luiz Antonio. Histdria das politicas de satide no Brasil de
1822 a 1963: do Império ao Desenvolvimentismo populista. In: GIOVANELLA, Ligia et al.

Politicas e sistemas de satude no Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2008.

FRESCA, Tania Maria. O papel das pequenas cidades na rede urbana paranaense. In: BOVO,
Marcos Clair; TOWS, Ricardo Luiz; COST A, Fabio Rodrigues. Estudos urbanos em pers-

pectiva: reflexdes, escalas e desafios. Campo Mourio: Editora Fecilcam, 2013. p. 13-26

TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS 103



GONDIM, Gracia Maria de Miranda et al. O territdrio na satde: a organizagao do sis-
tema de satide e a territorializacdo. In: In: BARCELLOS, Christovam (Org.). Territorio,
Ambiente e Satude. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2008, p. 237 — 255.

IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Informagao sobre os municipios
brasileiros. Disponivel em http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/home.php Acessado em
27/01/2015

. Atlas do Censo Demografico do IBGE mapeia mudangas na sociedade brasilei-
ra. 2013. Disponivel em<http://saladeimprensa.ibge.gov.br/noticias?view=noticia&idnoti-
cia=2417> Acessado em 05/01/2014 as 17:40 hs.

IPEA. Instituto Brasileiro de Pesquisa Econdmica Aplicada. Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal Brasileiro. — Brasilia: PNUD, IPEA, FJP, 2013.

HAESBAERT, ROGERIO. O mito da desterritorializagao: do “fim dos territorios” a multi-
territorialidade. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2004.

MACHADO, Cristiani Vieira; VIANA, Ana Luiza d’Avila. Descentralizacio e coordenacio
federativa na Saude. In: VIANA, MACHADO, Ana Luiza d’Avila; IBAAEZ, Nelson; ELIAS,
Paulo Eduardo Mangeon (orgs.) Satide, Desenvolvimento e Territdrio. Sao Paulo: Ed. HU-
CITEC, 2009. p.21 -59.

MAIA, Doralice Satyro. Cidades médias e pequenas do nordeste: conferéncia de abertura.
In. In: LOPES, Diva Maria Ferlin, WENDEL, Henrique (orgs.). Cidades médias e peque-

nas: teorias, conceitos e estudos de caso. Salvador: SEI, 2010.

MONKEN, Mauricio et al. O territdrio na satde: construindo referencias para analises
em saude e ambiente. In: BARCELLOS, Christovam (Org.). Territério, Ambiente e Satude.
Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2008, p. 23 — 41.

NORONHA, J. C. de; LIMA, L. D. de; MACHADO, C. V.. O Sistema Unico de Satde - SUS.
In: GIOVANELLA, Sara Escorel (Org.). Politicas e Sistema tnico de saiide no Brasil. Rio
de janeiro: Editora FIOCRU, 2008. 1112p.

PAIM, Jaimilson; TRAVASSOS, Claudia; ALMEIDA, Célia; BAHIA, Ligia; MACINKO, Ja-
mes. O sistema de satde brasileiro: historia, avancos e desafios. In: The Lancet (Séries
Satde no Brasil) [periddico na internet]. Maio, 2011. Disponivel em www.thelancet.com
Acessado em 20/04/2015 as 09:14 hs.p. 32-46.

PARANA. Agencia Estadual de noticias. Praca de pedagio: Tabela média serd corrigida
pelo indice de inflagao. Disponivel em http://www.aen.pr.gov.br . Acessado em 05/01/2015.

SANTOS, Milton. Sociedade e espaco. Petropolis (R]), Editora Vozes, 1979.

. Territorio e Sociedade: entrevista com Milton Santos. Sdo Paulo, Fundacéo Perseu
Abramo, 2000.

104 TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS



. A natureza do Espago: técnica e tempo, Razdo e Emogéo. 4 ed. Sdo Paulo: Editora
da Universidade de Sao Paulo, 2012.

. Técnica, espago, tempo: globaliza¢do e meio-técnico-cientifico-informacional. 5
ed. Sao Paulo: Editora da Universidade de Sao Paulo, 2013.

SAQUET, Marcos Aurélio. A abordagem territorial: consideragdes sobre a dialética do pen-
samento e do territério. In: Heidrich, Alvaro Luiz [et al]. A emergéncia da multiterritoria-
lidade: a ressignifica¢ao da relagao do humano com o espago. Canoas: Ed. ULBRA; Porto
Alegre: Ed. UFRGS, 2008. p. 47-60.

SOUZA, Maria Adélia Aparecida de. Uso do territorio e saude. In: SPERANDIO, Maria
Girotti (org.) [et al]. Campinas, SP: Unicamp: Instituto de Pesquisas Especiais para a Socie-
dade, 2004. p. 57- 78.

TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS 105



A construcao da Vigilancia Socioassistencial
no Estado da Paraiba

Patricia de Carvalho Silva Martins?
Marinalva de Sousa Conserva?

RESUMO

Esse texto objetiva apresentar o processo de constru¢ao da Vigilancia Socioassistencial no
ambito da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano, responsavel pela gestao da
Politica de Assisténcia Social, tendo como pressuposto que essa fungao regulamentada pela
PNAS/2004 se constitui em campo estratégico de gestdo da protecao social. A partir dessa
perspectiva foi desenvolvido um estudo tendo como questao central a conceituagdo da Vi-
gilancia Socioassistencial através dos profissionais, Assistentes Sociais, inseridos na Politica
de Assisténcia Social em municipios do Estado da Paraiba, com uso de fontes primarias
e secunddrias, com abordagem metodoldgica qualitativa, utilizamos da observagao parti-
cipante e do instrumento questionario semiestruturado aplicados com 33 (trinta e Trés)
Assistentes sociais durante o CapacitaSUAS-PB, no periodo de 26 de Maio de 2014 a 13 de
Junho de 2014. Os resultados obtidos apontam que a grande maioria dos profissionais tem
propriedade quanto a definigao, os objetivos e os avangos que a Vigilancia Socioassistencial
pode proporcionar para a Gestdo da Politica de Assisténcia Social, todavia em termos do
exercicio e desempenho das atividades observa-se que hd uma “auséncia” ou nao efetividade
dessa fungdo que foram demonstradas seja pela falta de recursos humanos em conjungio

com outra auséncia a aloca¢do de recursos financeiros.

PALAVRAS CHAVES: Assisténcia Social, Vigilancia Socioassistencial, Prote¢ao Social, Territorializagao,

Politica Nacional de Assisténcia Social.
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ABSTRACT

This text aims to present the process of construction of the Socio-Assurance Sur-
veillance in the scope of the State Department of Human Development, responsible for the
management of the Social Assistance Policy, assuming that this function regulated by PNAS
/ 2004 constitutes a strategic field of protection management social. Based on this perspec-
tive, a study was developed focusing on the concept of Socio-Assisted Surveillance through
professionals, Social Assistants, included in the Social Assistance Policy in municipalities
of the State of Paraiba, using primary and secondary sources, with a qualitative methodo-
logical approach, We used the participant observation and the semistructured questionnai-
re instrument applied with 33 (thirty-three) social workers during the CapacitaSUAS-PB,
from May 26, 2014 to June 13, 2014. The results obtained indicate that the vast majority
of professionals Has the ownership of the definition, objectives and advances that the So-
cial Assistance Surveillance can provide for the Management of Social Assistance Policy.
However, in terms of the exercise and performance of the activities, there is an “absence”
or non-effectiveness of that function. Been demonstrated either by the lack of recourse S in

conjunction with another absence to the allocation of financial resources.

KEYWORDS: Social Assistance, Social Assistance Surveillance, Social Protection, Territorialization,
National Social Assistance Policy.

INTRODUCAO

Este artigo ¢ fruto da dissertacao do Mestrado sob o titulo — “A construgao da Vi-
gilancia Socioassistencial no Estado da Paraiba” parte do Programa de Pés-graduagao em

Servigo Social da Universidade Federal da Paraiba.

A referida dissertagao foi desenvolvida no &mbito no 4mbito do Projeto Casadinho/
Procad/CNPq/CAPES/PPGSS/UFPB - N° 552248/2011-8, sob o titulo — “A Politica Publica
de Assisténcia Social, Transferéncia de Renda e Territérios de Gestdo da Protecao Social”
(2011-2016), coordenado pelo Nucleo de Estudos e Pesquisas em Politicas Sociais, desen-
volvido em parceria com o Programa de Estudos P6s-Graduados em Servigo Social da Pon-
tificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo .PEPG-SSO/PUC-SP? desenvolvido pelo Nucleo
de Estudos e Pesquisas em Politicas Sociais (NEPPS), projeto intitulado “ASSISTENCIA

3. Edital 06/20011MCTI/CNPg/MEC/CAPES. PROJETO CNPQ N° 552248/2001-8.
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SOCIAL E TRANSFERENCIA DE RENDA: INTERPELACOES NO TERRITORIO DA
PROTECAO SOCIAL; sob a coordenagio da Professora Doutora Marinalva Conserva.

A construgio tedrico-metodoldgica deste estudo investigativo parte da concepgao
da Vigilancia Sociassistencial se constitui como uma funcéo estratégica para efetivagao dos
servicos e beneficios da Politica Nacional de Assisténcia Social, o que pressupde a neces-
saria vinculacao da protegdo social nos territdrios de vivencia dos usudrios e beneficidrios
dessa politica publica. O caminho investigativo se constitui numa perspectiva qualitativa,
partindo da percepg¢do dos Assistentes Sociais do estado da Paraiba sobre conceitos e fun-
¢oes da Vigilancia Socioassistencial. Considerou-se ainda, o essencial conhecimento das
demandas no territdrio, visualizagdo das incidéncias dos riscos sociais e vulnerabilidades

sociais, auxiliando na construcido de uma Politica efetiva no estado da Paraiba.

O universo do estudo foi composto por Assistentes Sociais que participaram dos
Cursos de Atualizagdo em indicadores para diagnostico e acompanhamento do SUAS e
do Brasil Sem Miséria e o curso de Gestdo financeira e orgamento do SUAS no periodo de
26/05/2014 a 13/06/2014 do Capacita SUAS* no Estado da Paraiba.

Profissionais que estdo desenvolvendo suas atividades na rede dos servigos socio-
assistenciais nos municipios do Estado da Paraiba, ou seja, os que lidam diretamente com
a realidade das familias e individuos que demandam pelos servigos da Assisténcia Social,
sendo estes responsaveis também pela alimentagdo dos instrumentos disponibilizados pelo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, a escolha dessa categoria se deu
pelo fato da importancia dada a essa categoria, os Assistentes Sociais, na Politica Nacional

de Assisténcia Social

Do ponto de vista do instrumental foram utilizados questionarios semiestrutura-
dos, aplicados com 33 (trinta e Trés) Assistentes Sociais, profissionais do Sistema Unico
da Assisténcia Social, que participaram dos cursos de Indicadores e Gestao financeira do
Capacita SUAS no Estado da Paraiba.

O instrumento foi apresentado aos Assistentes Sociais participantes dos cursos e os
que se disponibilizaram a participar da pesquisa foi entregue o instrumento sendo este o

critério de sele¢do dos participantes.

A Politica Nacional de Assisténcia Social preconiza a instituigdo da Vigilancia So-

cioassistencial nas trés esferas de Governo, como forma de auxiliar na identificagdo das

4. O Capacita SUAS é um programa nacional e tem por finalidade a capacitago dos trabalhadores e sujeitos envolvidos no Sistema Unico de Assis-
téncia Social (SUAS), trata-se, segundo o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS):

a) Garantir oferta de formagao permanente para qualificar profissionais do SUAS no provimento dos servigos e beneficios socioassistenciais;

b) Capacitar técnicos e gestores do SUAS para a implementagéo das agdes dos Planos Estratégicos do governo brasileiro;

¢) Induzir o compromisso e responsabilidade do pacto federativo do SUAS com a Educagao Permanente junto as Secretarias Estaduais e do Distrito
Federal; e d) Aprimorar a gestdo do SUAS nos Estados, no Distrito Federal e nos Municipios.
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incidéncias de vulnerabilidades nos territdrios, assim como exercer a vigilancia sobre os

padrodes de servigos de Assisténcia Social.

A Vigilancia Socioassistencial tem o papel fundamental para que a Politica Nacio-
nal de Assisténcia Social seja resolutiva, buscando dar subsidio para os trabalhos desen-
volvidos pela rede socioassistencial, identificando a cobertura dos servigos, programas e

projetos, auxiliando na elaborag¢io de planos, diagndsticos e estudos da Politica.

Uma das principais fungdes da Vigilancia Socioassistencial ¢ a producao de diag-
nosticos socioassistenciais. O diagnostico é uma analise interpretativa que possibilita a lei-
tura de uma determinada realidade social. A partir desta leitura, o municipio conhecer
melhor as necessidades e demandas dos cidadaos. O diagndstico socioterritorial possibilita
aos responsaveis e operadores da politica de assisténcia social a apreenderem as particula-
ridades do territdrio sob o qual estao inseridos e detectarem as caracteristicas e dimensoes
das situagdes de precarizacido que vulnerabilizam e trazem riscos e danos aos cidadaos, a
sua autonomia, socializagdo e ao convivio familiar. O diagndstico deve levantar além das
caréncias, também as potencialidades do lugar, o que possibilita acdes estratégicas para fo-

mentar estas potencialidades. (Orientagdes técnicas da Vigilancia Socioassistencial)

CONCEITUANDO VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL NO ESTADO DA
PARAIBA.

Uma historia em construgao

O Estado da Paraiba possui 223 (Duzentos e Vinte e Trés) municipios na grande
maioria considerados de Pequeno Porte I, distribuidos em 14 (quatorze) regides geoadmi-
nistrativas.

O quadro abaixo descreve o quantitativo de municipios por porte:

Total de Total de

Porte Municipio (PNAS) Municipios % pessoas %
Até 20.000 Hab (Pequeno 1) 193| 86,55| 1.503.810| 39,92
Até 50.000 Hab (Pequeno 1) 20 8,97 545.787 14,49
Até 100.000 Hab (Médio) 6 2,69 387419 10,29
Até 900.000 Hab (Grande) 4 1,79] 1.329.818| 35,30
Mais de 900.00 Hab (Metrépole) 0

Total 223| 100,00| 3.766.834| 100,00

Fonte: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano, 2014.
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Em cada municipio paraibano temos no minimo um equipamento da rede socioa-
ssistencial, ao todo, o Estado da Paraiba possui 428 (Quatrocentos e Vinte e Oito) equipa-
mentos de Assisténcia Social, dividido entre CRAS, CREAS e Alta complexidade®.

A perspectiva adotada pelo Suas para a organizagao de servigos e pro-
gramas tem como base o principio da territorializagéo, a partir da ldgica
da proximidade do cidadio, e basea-se na necessidade de sua oferta ca-
pilar nos “territérios vulnerdveis” a serem priorizados. (COUTO; YAS-
BEK; RAICHELIS - P. 73; 2012)

Mapa 01 - Distribui¢do dos Equipamentos Socioassistenciais no Estado da Paraiba.

Estado da Paraiba

Equipamentos da Assisténcia Social
o

-2

Ja-7

-5-16
|
[ Regites de Desamecamenns
tl_ 12'.5 0.5 0.7&3“ R Tosai do E i da Social = 412

Fonte: Relatorio Técnico - Georreferenciamento da Rede Publica do Estado da Paraiba - Assisténcia Social,

Educagio e Satide. NEPPS/UFPB/SEDH/BID/2014.

Temos aproximadamente 2.720 (Dois mil setecentos e vinte) profissionais desen-
volvendo suas atividades no CRAS, sendo que 256 (Duzentos e cinquenta e seis) de nivel

fundamental, 1.208 (Hum mil duzentos e oito) de nivel médio e 1.256 (Hum mil duzentos

5. Para visualizacdo da rede socioassistencial no estado favor visualizar o mapa 1.
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e cinquenta e seis) de nivel superior, divididos entres assistentes sociais, psicélogos, peda-

gogos e advogados.

Nos CREAS temos aproximadamente 524 (Quinhentos e vinte e quatro) profissio-
nais desenvolvendo suas atividades, sendo que 27 (Vinte e sete) sdo de nivel fundamental,
125 (Cento e vinte e cinco) de nivel médio e 372 (Trezentos e setenta e dois) de nivel supe-
rior, distribuidos, assim como nos CRAS, entre Assistentes Sociais, psicélogos, pedagogos

e advogados.

Nos servicos de acolhimentos foram informados um total de 277 (Duzentos e seten-
ta e sete) profissionais, sendo 40 (Quarenta) de nivel fundamental, 147 (Cento e quarenta
e sete) de nivel médio e 90 (Noventa) de nivel superior, das diversas formagdes, como as-
sistentes sociais, pedagogos, psicologos, administradores, advogados, economistas, enfer-
meiros, ﬁsioterapeutas, terapeuta ocupacionais, sociélogos, dentre outras formagdes ndo

especificadas.

Vigilancia Socioassistencial: do que se trata?

Buscaremos construir o conceito da Vigilancia Socioassistencial para os trabalha-
dores do Sistema Unico de Assisténcia Social, tomando por base as normativas e orienta-

¢oOes legais da Politica Nacional de Assisténcia Social.

Estando inserida, a Vigilancia Socioassistencial, na Politica Nacional de Assisténcia
Social, tornou-se necessario identificar o conhecimento, dos profissionais entrevistados, a

respeito dessa Politica.

A Politica Nacional de Assisténcia Social teve seu texto final aprovado na reuniao
do Colegiado de 22 de Setembro de 2004 (PNAS, 2004), ou seja, mais de 10 (Dez) anos da

aprovacdo da Politica, e aproximadamente 22 (Vinte e Dois) anos da “Menina LOAS™,.

Nas entrevistas questionamos em relacdo ao entendimento que os Assistentes So-
ciais, trabalhadores do SUAS, tinham a respeito da Politica Nacional de Assisténcia Social,
as diversas respostas foram dadas, selecionamos algumas a fim de tentarmos explorar o

conjunto de opinides e assim chegarmos a um consenso conceitual.

A maioria dos entrevistados entende a Politica Nacional de Assisténcia Social como
garantidora do direito, ou seja, a Assisténcia Social vista como uma Politica Publica de Di-

reito, conforme regulamenta a Lei Orgénica da Assisténcia Social:

6. Termologia utilizada pela Professora Doutora Aldaiza Sposati em seu livro “A Meninas Loas”.
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Art. 1° A assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado, é
Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos
sociais, realizada através de um conjunto integrado de agdes de inicia-
tiva publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessida-
des basicas.

A assisténcia social visa garantir de direitos e nortear os programas e servigos des-

tinados a:

Cidadaos e grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade
e riscos, tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de
vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida;
identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvan-
tagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no
acesso as demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas; dife-
rentes formas de violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e indivi-
duos; inser¢do precéria ou ndo inser¢do no mercado de trabalho formal
e informal; estratégicas e alternativas diferencias de sobrevivéncia que

podem representar risco pessoal e social. (PNAS - P. 33; 2012)

Os profissionais possuem entendimento do que a Politica Nacional de Assisténcia

Social propde e o que ela regulamenta. Conforme alguns exemplos abaixo:

Entrevistado 01 - A Politica Nacional de Assisténcia Social é uma Poli-
tica que visa a democratizacdo do Estado e da sociedade em resposta as
demandas histéricas no enfrentamento as desigualdades e consolida¢do
dos direitos.

Entrevistado 03 - A politica de Assisténcia Social tem como objetivo ga-
rantir os direitos sociais aos cidaddos, permitindo o acesso aos servigos
socioassistenciais.

Entrevistado 15 - Politica Publica, de dever do estado e direito do cida-
dado que esta dividida em Protec¢do Basica e Especial de média e alta com-
plexidade. Que rege principios de prote¢do garantia de direitos, vigilancia.

Entrevistado 19 - E uma politica que junto com as politicas setoriais, con-
sidera as desigualdades socioterritoriais, visando seu enfrentamento, para
garantir e prover os minimos sociais a sociedade.

Entrevistado 21 - A politica é a conquista da sociedade a qual ela é uma
politica de Estado e vem reger todas as acdes e programas e servicos da
Assisténcia. Ela é para todas as pessoas que dela necessitar.

Entrevistado 25 - E uma politica que vem crescendo e se estruturando
para atender melhor a populagdo. Pra o que ja foi com certeza esta bem

melhor.
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Entéo, segundo as colocagdes dos entrevistados, podemos evidenciar que a Politica
Nacional de Assisténcia Social é vista como uma politica publica de direito de carater uni-
versal, que vem avanc¢ando, garante os direitos sociais de cidadania e acesso aos minimos
sociais, sendo considerado um marco para a Assisténcia Social, onde permite o acesso aos
cidadios a programas e servicos socioassistenciais, busca, sobretudo, a prote¢ao a familia
e individuos. A PNAS/2004 coloca que a Protegdo Social, defesa de direitos e a vigilancia
socioassistencial sao fungdes da assisténcia social, e estas servem de orientagdo para a exe-
cugdo dos programas, projetos e servigos, considerando as desigualdades territoriais que os

usudarios da assisténcia social estdao inseridos.

A Vigilancia Socioassistencial esta posta como fung¢éo da Politica Nacional de As-
sisténcia Social e através dela que sdao construidos os indicadores e as estratégias de agdes
das politicas publicas, os dados produzidos, a andlise desde e a utilizagdo desta informagao
possibilitam a qualificacdo da intervencao dos agentes publicos, alcan¢ando os resultados
esperados pela populacio que demanda pelos servicos socioassistenciais, a populacio em

situagdo de vulnerabilidade.

A Vigilancia deve ser capaz de ampliar a capacidade de Protecéo e De-
fesa de Direitos inerentes a concep¢do do SUAS dai advém sua forca
como fungdo da Politica de Assisténcia Social e seu reconhecimento e
valorizagdo na LOAS, na PNAS e na NOB. (Orientagdes técnicas da Vi-

gilancia Socioassistencial)

Dessa forma, abordamos o entendimento que os trabalhadores do SUAS tem sobre
essa fungdo, importantissima, para a efetividade de uma politica eficaz, ja que estes sdo pega

chave e fundamental para o bom funcionamento dos servigos.

Por se tratar de uma func¢io relativamente nova da Politica Nacional de Assisténcia
Social consideramos como positivo o conhecimento mostrado pelos entrevistados sobre a
tematica. Observamos a relevancia dada aos conceitos chaves da Vigildncia Socioassisten-

cial, o risco, a vulnerabilidade e o territério.

O risco no sentindo de conhecer a probabilidade e a iminéncia de um evento acon-
tecer, a vulnerabilidade entendendo que um sujeito ou uma familia em situagdo de vulnera-
bilidade pode ser levado a excluséo social e o territorio local onde os riscos e as vulnerabi-

lidades podem vir a acontecer.

Nesse sentido Dirce Koga afirma que:

As caracteristicas de grupos populacionais e familiares sdo associadas as
caracteristicas dos lugares onde se encontram vinculados, e essa conju-
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gacdo termina por definir os graus de vulnerabilidade de tais territorios.
Assim, alguns mapeamentos identificam estados mais vulneraveis que
outros em determinada regiao; cidades mais vulneraveis que outras em
determinado estado; bairros mais vulneraveis que outros em determinada
cidade. Ou seja, 0 ambito urbano e o intra-urbano passam a constituir

referéncias para marcar diferencas e desigualdade. (KOGA - P. 47; 2009)

Foram observadas diversas categorias evidenciadas na pesquisa, sendo as mais
elencadas: monitoramento, sistematizagao, acompanhamento, diagnoéstico, territério, in-
dicadores, ou seja, categorias dentro das orientagdes e definicdes da proposta para a Vi-

gilancia Socioassistencial.

Entrevistado 2 - Visa analisar territorialmente a capacidade de atendi-
mento da rede socioassistencial.

Entrevistado 5 - Consiste no acompanhamento e registro de informa-
¢Oes dos servicos socioassistenciais.

Entrevistado 10 - E caracterizada como uma das fungées da politica
de assisténcia social. E realizada através da sistematiza¢do e analise de
informacéo.

Entrevistado 11 - A vigilancia socioassistencial é uma ferramenta im-
portantissima para a gestdo que tem como objetivo criar um banco de
dados do municipio que dard condi¢des ao gestor de fazer um diag-
nostico das demandas existentes e tragar um plano estratégico de sua
rede com mais efetividade e eficacia, bem como alcancar os resultados
almejados.

Entrevistado 15 - Compoe a gestdo da politica de assisténcia social e
objetiva realizar e sistematizar as informacdes da politica de assisténcia
social e dessa forma empoderar as agdes desenvolvidas diante da reali-
dade encontrada.

Entrevistado 19 - E uma érea ligada ao SUAS e que tem como objetivo
a producdo e sistematizacao de informacdes do territério, sobre as situ-
acoes de vulnerabilidade e risco desta populagio.

Entrevistado 24 - Entendo que é uma area responsavel pela producéo
de estatisticas, indicadores e outros dados de monitoramento e avalia-
¢do da politica com visdes a melhora na interven¢do com base no diag-
nostico levantado.

Entrevistado 29 - Equipe de suporte aos técnicos que trabalham na as-
sisténcia social, para uma melhor atua¢éo e entendimento da realidade
local, através do conhecimento territorial, para facilitar o acesso dos
usuarios a Politica de Assisténcia Social.

Observamos, portanto, o alinhamento nas respostas encontradas nos questionarios
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frente ao que estd posto nas normativas e referenciais tedricos sobre a vigilancia socioassistencial.

Sendo assim, a Vigilancia Socioassistencial ¢ uma func¢ao da assisténcia social, que
analisa a capacidade de atendimentos as demandas dos equipamentos da assisténcia social,
bem como ¢é responsavel por fazer o diagnostico da realidade socioassistencial do munici-
pio, enquanto territorio de atuagao da assisténcia social. Acompanha o registro das infor-
magdes da rede socioassistencial, realizando a sistematiza¢ao e avaliacao das informagoes
prestadas, criando um banco de dados, onde dara condigdes ao gestor de visualizar as maio-
res incidéncias das situagdes de risco e vulnerabilidade, dando oportunidade ao gestor em
tracar planos estratégicos para que a politica se torne efetiva e eficaz, visando a melhoria
das ofertas dos servicos. E responsével pela producio estatistica das incidéncias das viola-
¢Oes. Trabalha com intuito de dar suporte a equipe técnica da assisténcia social. Por fim, a
vigilancia socioassistencial é planejar, articular, monitorar, acompanhar e avaliar a politica

de assisténcia social.

Diante a tamanha importincia dada pelos profissionais atuantes da assisténcia so-
cial nos municipios, procuraremos entender como se da a contribui¢ao da vigilancia socio-

assistencial para a Politica Nacional de Assisténcia Social.

A Vigilancia Socioassistencial ¢, a0 mesmo tempo, processo e produto.
Pensada ou executada tdo somente como processo, como sistema tec-
nolégico ou como um conjunto de procedimentos gera insumos racio-
nais para a gestdo. Sem duvida ha aqui ganhos no sentindo de superar a
leitura subjetiva, individual e pontual. Mas, ela precisa gerar resultados,
que impliquem na garantia de protegdo social e na defesa dos direitos.
Portanto, para além da constatagdo de situagdo encontrada ela permi-
te estabelecer comparativamente o alcance de metas para uma politica
isondmica para toda a populagio brasileira. Nessa direcdo, a Vigilancia
Socioassistencial contribui para a construg¢do da isonomia e a efetivagdo
de direitos sociais. (MDS - P. 17; 2013)

Ou seja, a Vigilancia Socioassistencial ndo somente ¢ uma das fungdes da Assis-
téncia Social como também ¢é responsavel por “gerar resultados” para que seja garantida a
protecdo social e a defesa dos direitos, portanto, ela da subsidios para que as demais fun¢oes

sejam efetivadas, garantindo o acesso integral a Assisténcia Social.

Logo:

Entrevistado 8 - A vigilancia socioassistencial contribui para uma me-
lhor execucio das a¢des da assisténcia social.

Entrevistado 9 - E um instrumento fundamental para que as agdes
sejam aplicadas conforme a necessidade, com a demanda necessaria e
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qualificando toda a pratica socioassistencial.

Entrevistado 17 - E de suma importéancia através dos dados ofertados
pela vigilancia que poderemos planejar de forma consciente as agdes
para o municipio.

Entrevistado 19 - E importante por tratar-se de uma area dedicada a
apoiar atividade de planejamento e supervisdo. A qual oferece dados e
indicadores que irdo contribuir para a efetivagdo do carater preventivo
da Assisténcia Social.

Entrevistado 24 - A grande contribui¢do é porque ela vai subsidiar a
acdo, onde mostrara recursos para o alcance das metas e ver diagndstico
municipal com vistas a expansdo dos servi¢os socioassistenciais.

A importancia da Vigilancia Socioassistencial esta sendo reconhecida, pois ela au-
xilia na organizagao e consolidagdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, bem como
no planejamento e monitoramento da Rede Socioassistencial, proporcionando um retrato
da realidade do municipio através dos dados fornecidos e assim contribui para uma melhor
execugdo das agdes da assisténcia social com carater de prevenir as incidéncias dos riscos,
avaliando o impacto das agdes das equipes de referéncia da rede de assisténcia social garan-

tindo assim a protegao social a todos que dela necessitarem.

Significa dizer que a Vigildncia Socioassistencial deve responder nao s6
pela identificacdo das situa¢des de vulnerabilidade e risco que incidem
sobre as familias e dos eventos de violagdo de direitos presentes nos
territorios, mas também deve permitir compreender por que e como
ser configuram territorialmente as necessidades e demandas por segu-
rangas socioassistenciais. Somente assim, podera produzir uma visdo
territorializada e interligada entre demandas e respostas de protecéo so-
cial e de defesa de direitos socioassistenciais, orientando os pardmetros
dos servicos e beneficios da politica de assisténcia social na dire¢do da
prevencdo e restauragdo das desprotecdes e violagdes de direitos socio-
assistenciais. (MDS - P. 26; 2013)

Diante de toda importancia colocada para a Vigilancia Socioassistencial nos mu-
nicipios, bem como as dificuldades apresentadas pelos entrevistados para a implantagao
desta, buscamos saber, na visdo desses profissionais, qual seria a contribuicao da Vigilancia

Socioassistencial para o municipio.

Entrevistado 3 - Acredito que com a implantacdo da vigildncia socioa-
ssistencial no municipio, podemos planejar as a¢des de acordo com as
demandas apresentadas.

Entrevistado 6 - Melhorar a execu¢do dos recursos financeiros dentro
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das propostas de atendimentos dos programas, projetos e servicos.

Entrevistado 9 - Contribuir para efetivacio do carater preventivo e pro-
ativo voltando para a Politica de Assisténcia Social; E fundamental para
o planejamento dos servigos, programas e beneficios contemplando in-
formacoes fidedignas para que as agdes atendam as necessidades das
demandas.

Entrevistado 13 - Mapear e identificar situagdes e localidades que se
encontram em vulnerabilidade e/ou risco e planejar a¢des estratégicas
de superagao das mesmas.

Entrevistado 19 - Contribuira na organizacdo dos dados e indicadores,
para que assim as agdes preventivas sejam realizadas de forma continua
e sistemdtica.

Entrevistado 31 - Potencializa¢do dos servicos através do planejamento
das atividades que serdo desenvolvidas na politica de assisténcia social.

Observamos, portanto, que a visdo desses profissionais trabalhadores do SUAS,
quanto a importancia para a efetivacdo e contribui¢ao dessa importante fungdo da Assis-
téncia Social esta bem proxima do que o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome espera e orienta, e a Politica preconiza, faltando apenas os ajustes burocraticos e
reordenamento das despesas, bem como a visualizagdo da importancia da vigilancia e os
beneficios que a mesma tratard para a efetivacao da Politica Nacional de Assisténcia Social
nos municipios e principalmente, para os usudrios da assisténcia social que se encontram

em situacao de risco e vulnerabilidade social.

CONSIDERACOES

A importancia dessa pesquisa se efetiva por diversos fatores, mas principalmente, por
conseguir conceituar a Vigilancia Socioassistencial, dentro do contexto da Assisténcia Social,
pelos importantes atores, os profissionais do Servigo Social, onde a importancia da Vigilancia
Socioassistencial foi reconhecida enquanto fundamental para a efetividade e resolutividade da
Politica de Assisténcia Social, quando a Vigilancia Socioassistencial analisa a capacidade de
atendimento as demandas dos equipamentos de assisténcia social, fazendo o diagndstico do
territério, dando importancia a gestdo da informagao, auxiliando no planejamento, articula-
¢d0, monitoramento e acompanhamento da Politica Nacional de Assisténcia Social.

Precisamos também lembrar que a Vigilancia Socioassistencial ndo pode ser redu-
zida apenas aos instrumentos e fontes de informagdes, o Censo SUAS, o RMA, o CadUnico,
dentre os varios outros mecanismo de informagdes que auxiliam na condensagio da in-
formagoes passadas pelo profissionais da rede de socioassistencial, a Vigilancia Socioassis-

tencial deve ser pensada para além de nimeros e dados estatisticos, ela devera, sobretudo,
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proporcionar uma Politica Nacional de Assisténcia Social resolutiva.

Apesar do conhecimento a cerca da conceituagdo da Vigilancia Socioassistencial,
por parte dos Assistentes Sociais envolvidos no desenvolvimento da Politica de Assisténcia
Social, existe um longo caminho a percorrer, existem muitas dificuldades e entraves que
perpassam desde os principios e abordagens do papel da Vigildncia Socioassistencial tanto
no ambito da gestdo municipal como no 4mbito da gestdo estadual. Vimos que do ponto de
vista do marco regulatério, a PNAS/2004 e o Ministério de Desenvolvimento Social e Com-
bate a Fome tem disponibilizado algumas ferramentas, tais como a gestdo da informacao

- SAGI, mas por outro lado, centraliza as informagdes e a gestao.

Do ponto de vista de referenciais tedricos a produ¢do de conhecimento sobre a Vi-
gilancia Socioassistencial espelha tal como a realidade dos servigos, uma grande escassez.
Se por um lado, a Politica Nacional de Assisténcia Social avangou no seu processo de ins-
titucionalizacdo, constru¢ao de marcos regulatérios, conferéncias, gestdo da informagao,
dentre outros; por outro, demanda uma constru¢ao em termos do saber-fazer, até porque
como toda politica social é resultado de correlagdes de forgas que disputam hegemonia, di-
recionamento da Assisténcia Social como politica publica de direitos. Temos uma escassez
de bases tedricas, o que possibilita e até provoca um leque de oportunidades para préoximos

debates e discussdes sobre a temdtica.
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Um estudo sobre a territorializacao dos servicos
de protecao social do SUAS na Paraiba

Ana Candida Aires Ribeiro
Marinalva de Sousa Conserva

RESUMO

Esse artigo analisa a territorializagao dos servigos de prote¢ao social do SUAS na Paraiba
a partir de suas 14 regides geoadministrativas. Utilizamos fontes primarias e secundarias a
partir dos dados produzidos pelo NEPPS/PPGSS/UFPB, acerca do processo de constituicao
do SUAS na Paraiba, tendo como eixo a territorializagdo da Prote¢io Social segundo as nor-
mativas da PNAS/2004.0 conhecimento acerca do territério é de extrema importancia para
a Politica de Assisténcia Social. Este deve ser visto para além de um espago de vida, resistén-
cias, contradigdes e passividade abandonando a ideia reducionista de um espago geografico
de concentragio de pobreza. Os resultados obtidos demonstraram que na Paraiba as suas 14
RGA possuem, atualmente, a cobertura de servicos municipais da basica, com 265 CRAS e
144 Centros de Convivéncia, e da média complexidade do SUAS, com 104 CREAS, sendo
78 municipais e 26 Regionais, e 5 Centros Pop distribuidos nas 12, 32 e 62 RGA. Sobre a Alta
Complexidade existem 30 unidades de acolhimento institucional de natureza municipal e
governamental, sendo 19 delas voltadas ao atendimento de crianca e adolescente. Os ser-
vigos regionalizados neste nivel de complexidade encontram-se em implementacao, sendo

possivel assistir as 7 RGA com unidades de acolhimento voltadas ao referido publico.

PALAVRAS CHAVES: Protecao Social, Territorio, Assisténcia Social e SUAS.
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ABSTRACT

This article analyzes the territorialisation of SUAS social protection services in Pa-
raiba from its 14 geoadministrative regions. We used primary and secondary sources from
the data produced by NEPPS / PPGSS / UFPB, about the process of constitution of SUAS in
Paraiba, having as its axis the territorialization of Social Protection according to the norms
of PNAS / 2004. Knowledge about the territory is of Extremely important for the Social
Assistance Policy. This must be seen beyond a space of life, resistances, contradictions and
passivity abandoning the reductionist idea of a geographic space of concentration of pover-
ty. The results obtained demonstrated that in the state of Paraiba, its 14 RGAs currently have
coverage of basic services, with 265 CRAS and 144 Coexistence Centers and the average
complexity of SUAS, with 104 CREAS, 78 municipal and 26 Regional, And 5 Pop Centers
distributed in the 1st, 3rd and 6th RGA. About High Complexity there are 30 institutional
reception units of municipal and governmental nature, of which 19 are aimed at child and
adolescent care. The regionalized services in this level of complexity are in implementation,
being possible to watch the 7 RGA with host units directed to the referred public.

KEY WORDS: Social Protection, Territory, Social Assistance and SUAS

1. INTRODUCAO

Partindo do marco da legalidade instituida pela Constituiao Federal de 1988 que
rompe com o carater assistematico, descontinuo e assistencialista predominante na histéria
da Assisténcia Social brasileira e tendo por base os principios e diretrizes que norteiam a
gestao da Politica Nacional de Assisténcia Social, por niveis de complexidade, de forma des-
centralizada, territorializada e democratica, o presente artigo tem como objeto de estudo a
territorializagdo dos servigos de protecdo social do SUAS a partir das 14 regides geoadmi-
nistrativa no estado da Paraiba.

O trabalho que se segue constitui parte de uma dissertagao de mestrado e integra o
projeto de Cooperagao Académica — Casadinho (PROCAD) entre o Programa de P6s Gra-
duagao em Servico Social da Universidade Federal da Paraiba (PPGSS/UFPB) e o Programa
de Estudos Pos-Graduados em Servigo Social da Pontificia Universidade Catdlica de Séo
Paulo (PEPG-SSO/PUC/SP).

Recorreu-se, para a elaboragao desse trabalho, a uma metodologia de pesquisa ana-

litica e propositiva em que foram utilizados instrumentos e técnicas de carater qualitativo
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e quantitativo. A andlise dos dados foi desenvolvida durante o processo de levantamento
destes, uma vez que as duas metodologias sdo compativeis, podendo ser integradas em um
mesmo projeto investigativo (MINAYO, 1994).

Optou- se por um modelo ndo experimental por proporcionar ao pesquisador uma
melhor observacio, analise e correlacao dos diversos indicadores existentes sendo possivel,
a partir de um parametro comparativo durante o processo de analise da Rede de Protegao
Social do SUAS nas 14 regides geoadministrativas da Paraiba, identificar as similaridades e

diferengas presentes no territério pesquisado.

Para andlise dos dados foram utilizadas fontes primarias e secundarias de pesqui-
sa. Recorreu-se ao levantamento e leituras bibliograficas e documentais, através de livros,
artigos e textos capazes de subsidiar analises sobre Territdrio e Protegdo Social, principais

categorias a serem abordadas.

Vale destacar que as fontes primarias utilizadas foram os relatorios de informagoes
disponibilizados publicamente pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS), e outras publica¢des desenvolvidas na Paraiba, como as do Instituto de De-
senvolvimento Municipal e Estadual da Paraiba (IDEME). Como fontes de maior relevan-
cia destaca-se o “Relatdrio Técnico do Georreferenciamento da Rede Publica do Estado da
Paraiba — Assisténcia Social, Educa¢io e Saude”, do NEPPS-UFPB/CEDEST/INPE/SEDH
- BID,e o “Relatorio Técnico do Projeto Casadinho/Procad: PPGSS/UFPB e PEPG-SSO/
PUC, ambos publicados em 2014.

2. A PROTECAO SOCIAL E OS VINCULOS COM O TERRITORIO.

A analise que se segue acerca da categoria territorio perpassa diversas disciplinas e
perceptivas como a geografia humana e sociologia tendo em vista que tais ciéncias ja pos-
suem um acumulo de conhecimento a respeito, tanto de ordem conceitual quanto analitica
e instrumental. Este conhecimento contribui para elaboragdo de estratégias capazes de ana-
lisar, medir e interpretar os processos de exclusao/inclusdo, potencialidade/vulnerabilidade
sociais existentes no territorio, conforme estabelecido pela Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS)3.

A partir da década de 1980, a abordagem territorial assume uma perspectiva hu-

3. Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) segue os preceitos da Constituicdo Federal de 1988 e foi aprovada por meio da Resolugdo N°
145, de 15/10/2004 do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), com publicagéo no Diéario Oficial da Unido (DOU) de 28/10/2004. Mesmo
inserida em conjuntura adversa, a PNAS garantiu uma sistematizacdo ao contetdo da Assisténcia Social como politica publica de protecao social ao
definir bem as diretrizes para sua efetivagdo cuja gestdo compartilhada, pautada no pacto federativo, deve garantir a provisdo de atengdes socioas-
sistenciais como preconizado na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) e nas Normas Operacionais Bésicas do Sistema Unico da Assisténcia
Social (NOB/SUAS).
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manistica que, além dos principios do materialismo histdrico e dialético, somam-se, len-
tamente, os aspectos da subjetividade, dos signos, dos simbolos e da micropolitica, pro-
piciando ao termo territério varios desdobramentos conceituais como territorialidade,
territorializagdo, espago, local e lugar social. Estes demonstram a complexidade existente
nesse conceito ao sair das analises geograficas para enriquecer o campo de estudo das poli-

ticas publicas e das ciéncias sociais.

De acordo com Milton Santos?, grande referéncia nacional e internacional sobre
o estudo da categoria territorio, a ocupagao e a transformagao do espago [natureza] pelo
homem, por meio do trabalho e, por conseguinte, pelo uso consciente de instrumentos de
trabalho tornou a natureza manipulavel que, em decorréncia de sua capacidade de produzir

e de organizar-se socialmente, acaba produzindo espago.

“O ato de produzir é igualmente o ato de produzir espago. A promogdo do ho-
mem animal a homem social deu-se quando ele comec¢ou a produzir” (SANTOS, 2012:202).
Constata-se entdo que ha uma relagao indissociavel entre o homem e a natureza através do

ato de produzir, permitindo aquele sua reprodugio social.

Apropriar-se do territério como categoria de andlise para a Politica de Assisténcia Social

[...] ndo se trata de esvaziar ou reduzir a importancia dos célculos es-
tatisticos, dos indicadores socioecondmicos, mas de considerar suas
potencialidades e limites de analise. Faz-se necessario associar aos nu-
meros outros olhares sobre os territérios capazes de compreender as co-
nexoes, desconexodes, interagdes e fraturas que compdem sua dindmica
relacional (KOGA, 2008:3).

Tratar o territorio na referida politica significa romper com a perspectiva de homo-
geneizagdo da pobreza existente que acaba por estigmatizar e alimentar uma visao negativa
sobre a populagdo que vive neste lugar. Esta perspectiva refor¢a o padrdo de segregacdo
espacial das cidades cujo acesso a equipamentos, oportunidades e informagdes tornam-se

diferenciados entre sua populagio.

Nesse entendimento, o territorio ganha centralidade na Politica de Assisténcia So-
cial fazendo surgir, nas discussdes académicas e de gestdo, novas categorias tedricas como

politicas territoriais e politicas territorializadas na Assisténcia Social.

4. Nascido em 3 de maio de 1926, na Bahia, Santos torna-se bacharel em direito pela Universidade Federal da Bahia, iniciando a livre docéncia em
Geografia Humana na mesma universidade. Torna-se doutor em Geografia pela Université de Strasbourg, Franga. Em 1994, Milton Santos ganhou o
maior prémio internacional da Geografia, 0 Vautrin Lud, considerado como o prémio Nobel da especialidade. A partir de entdo o referido estudioso se
consolidou internacionalmente levando consigo a geografia brasileira.
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3. UMA BREVE ANALISE HISTORICA SOBRE O PROCESSO DE REGIONA-
LIZACAO DA PARAIBA.

Historicamente, e bem como afirma José Américo de Almeida (apud UFPB,
1965:64), percebe-se que a evolugdo regional e politica da Paraiba ocorreu de forma lenta
pelo “[...] isolamento do territdrio e dificuldades de transporte, danos causados pelas secas
periodicas, [...] a praca de Recife, mais favorecida, absorvendo a produgao regional e mar-

ginalizando a capital paraibana e outras zonas da Capitania; questdes e rivalidades locais”.

Entre os anos de 1950 e 1970, a Paraiba viveu uma maior reestruturacio no seu terri-
torio onde o numero de municipios se expandiu significativamente®. Apds a promulgacao da
Constitui¢ao Federal de 1988, o IBGE redefine os espagos regionais do Brasil, reorganizando
a Parajba da seguinte forma: permanecem as quatro mesorregioes (Mata Atlantica, Agreste

Paraibano, Borborema e Sertao Paraibano) e amplia de 12 para 23 microrregides no estado®.

Diante da necessidade de realizar uma administra¢ao publica eficaz e na busca por
uma distribui¢do equanime dos seus servicos, a Paraiba ampliou as suas regides geoadmi-
nistrativas de 12 para 14. Apesar disso, o seu territorio ainda sofre com a heranga cultural
do inicio do seu povoamento, quando, na criagao de novas cidades e, posteriormente regi-

oes, o poder politico destas localidades passam a ser dominados pela elite local.

Como bem retrata Moreira et. al. (2003:92), o processo de desenvolvimento terri-
torial paraibano passa a permitir “o surgimento de novos mecanismos de sustentagdo do
poder local [...]. O tempo passou, novos senhores travestidos de novas roupagens se suce-

deram e se sucedem”.

Esta realidade traz consigo um desafio para a efetivagao das politicas publicas terri-
torializadas pelo Estado, que terd a ardua tarefa de desconstruir a persistente cultura patri-
monialista, para assim efetivar servicos capazes de propiciar a melhoria da vida da popula-

¢ao paraibana, independentemente, do lugar onde vivam.

Atualmente, a Paraiba possui uma érea territorial que compreende 56.469,466 Km?,
correspondendo a 3,12% da Regido Nordeste e 0,66% do Brasil. Limita-se ao norte, com o
estado do Rio Grande do Norte; ao sul, com o estado do Pernambuco; a leste, com 0 Oceano

Atlantico e a oeste, com o estado do Ceara.

5. O nlimero de municipios se expandiu de 41 para 171, assim distribuidos: 55 no sertdo, 39 na mesorregido do agreste, 16 na mesorregido da mata
paraibana e 20 na regido do planalto da Borborema.

6. Brejo Paraibano (8 municipios), Cajazeiras (15 municipios), Campina Grande (8 municipios), Cariri Ocidental (17 municipios), Cariri Oriental (12
municipios), Catolé do Rocha (11 municipios), Curimatat Ocidental (11 municipios), Curimatad Oriental (7 municipios), Esperanga (4 municipios),
Guarabira (14 municipios), Itabaiana (9 municipios), Itaporanga (11 municipios), Jodo Pessoa (6 municipios), Litoral Norte (11 municipios), Litoral
Sul (4 municipios), Patos (9 municipios), Piancé (9 municipios), Sapé (9 municipios), Seridé Ocidental Paraibano (6 municipios), Serid6 Oriental
Paraibano (9 municipios), Serra do Teixeira (11 municipios), Sousa (17 municipios) e Umbuzeiro (5 municipios).
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Segundo o Censo do IBGE (2010)7, a Paraiba possui uma populagao de 3.766.528
habitantes, distribuidos em 223 municipios e 14 Regides Geoadministrativas, conforme

mapa abaixo:

Figura 1 - Mapa com as 14 Regioes Geoadministrativas do estado da Paraiba.

Regigo Geoadministrativa de Catolé do Rocha
! Regido istrativa de C: T
Rogifio Gooadministrativa do Sousa

Regido Gecadminisirativa de Gumabira
Regifo Gecadministrativa de Campina Grands

Regido Geoadministrativa de Cuité I Regiao Gecadministrativa de Princesa Isabel
Regiao Geoodminisirativa de Monterro Regiao Gecadministrativa de liabaiana
Regiao Gecadminsirativa do Paios I Regifio Geoadministrativa de Pombal
Regiéo Gecadmmnisirativa da ltaporanga Regifio Gecadministrativa de Mamanguape

Fonte: IDEME (2011:11)

4. A GESTAO ESTADUAL DO SUAS NA PARAIBA.

Com a PNAS, a abordagem territorial passa a ser incorporado reconhecendo o ter-
ritério como a base de organizagdo do sistema de protegao social brasileiro o que represen-
tou um avango potencialmente inovador para a referida Politica. O territdrio passa a ser
visto para além da dimensao geografica e caracteriza-se como um espago potencializador

de direitos e de reconhecimento da cidadania.

Buscou-se romper o olhar seletivo sobre o territério brasileiro passando a priorizar
no planejamento das agdes socioassistenciais, as diversidades geopoliticas, culturais, econo-

micas, sociais e regionais do pais. Diante disso, o porte populacional dos municipios passa

7. Aprotecdo social, a partir de entdo, ficou subdividida em 2 niveis de atengdo diferenciados: Protegdo Social Bésica (PSB) e Protecdo Social Especial
(PSE), sendo esta subdividida em Média (PSE/MC) e Alta Complexidade (PSE/AC). No trato aos municipios, a referida norma os classificou a partir
de 3 niveis de gestdo: a basica, a especial e a plena.
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a ser considerado para determinagdo do tipo de gestdo e, consequentemente, do nivel de
protecdo social no SUAS®.

Dos 223 municipios paraibanos, 193 possuem até 20.000 habitantes e, apenas 30
municipios possuem mais 20.000 habitantes. Diante dessa realidade, todo o territério pa-
rajibano alcan¢ou a cobertura da Prote¢do Social Bésica do SUAS® com 258 CRAS" distri-
buidos nos 223 municipios'’. De acordo com o Censo SUAS (2014), a Paraiba expandiu o
numero de CRAS no estado passando a contar com 265 centros, permanecendo em 6° lugar

com maijor numero de CRAS na regiao nordeste.

Em se tratando dos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Fami-
liares e Comunitarios, no estado da Paraiba foram cadastrados 144 centros de convivéncia,
sendo 133 de natureza governamental e 11 de ndo governamental, conforme o Censo SUAS
(2014), colocando o estado paraibano no 5° lugar com o menor nimero de Centros Cadas-
trados. Estes estao distribuidos nas 14 RGA da Paraiba, concentrando sua maior parte na
12 RGA.

A Protecao Social Especial (PSE) do SUAS consiste em assistir socialmente familias
e individuos que se encontram em situa¢ao de risco pessoal e social, por ocorréncia de
abandono, maus tratos fisicos, e\ou psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,
cumprimento de medidas sdcio educativas, situacdo de rua, situacao de trabalho infantil,

dentre outros.

Esse tipo de protecao se concretiza por meio do Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS) que representa um centro de referéncia e contra referéncia
com o Sistema de Garantia de Direitos (SGD)'?, de gestao municipal e regional. Este é de
responsabilidade estadual, em parceria com o governo federal e os governos municipais a

eles vinculados ou referenciados.

Regionalizar servicos em um estado com uma complexa diversidade regional, como
a Paraiba, representa um desafio para a gestdo estadual que deve nortear tal processo a
partir dos principios da territorializagao, da matricidade sociofamiliar e da garantia da con-

vivéncia familiar e comunitdria.

8. APSB, segundo a PNAS (2004:33), “Preveni situagdes de risco através do desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios”.

9. APSB se expressa através do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), também conhecida como “casa das familias” e consiste em uma
unidade publica estatal cuja finalidade é apoiar as familias e os seus individuos na garantia de direitos enquanto cidadao ao priorizar o fortalecimento
dos vinculos familiares e comunitérios.

10. E importante acrescentar que a Resolugio N° 01 de 3 de julho de 2013 da CIB, publicada no Diério Oficial da Paraiba no dia 9 de julho de 2013, o
municipio de Sdo Domingos do Cariri foi o Gltimo municipio a aderir a gestéo basica do SUAS, comprometendo-se a oferecer os servigos da Protecdo
Social Bésica e passando a receber o cofinanciamento do governo federal para execugéo de tal servico.

11. Compete ao SGD: “a) potencializar estrategicamente a promocéo e protegdo dos direitos da infancia/adolescéncia, no campo das politicas sociais
e de b) manter restritamente um tipo especial de atendimento direto, emergencial, em linha de ‘cuidado integral inicial’, a criancas e adolescentes com
seus direitos ameagados ou violados (‘credores de direitos’) ou a adolescentes infratores (‘em conflito com a lei”)” (NOGUEIRA NETO, 2005:14-15).
12. Compete ao SGD: “a) potencializar estrategicamente a promoc&o e protegéo dos direitos da infancia/adolescéncia, no campo das politicas sociais
e de b) manter restritamente um tipo especial de atendimento direto, emergencial, em linha de ‘cuidado integral inicial’, a criangas e adolescentes com
seus direitos ameagados ou violados (“credores de direitos’) ou a adolescentes infratores (‘em conflito com a lei’)” (NOGUEIRANETO, 2005:14-15).

126 TERRITORIOS EM DIALOGO: OS CHAOS COMO PONTO DE PARTIDA PARA AS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS



A regionalizagdo da PSE constitui uma estratégia de universalizagao dos servigos de
meédia e alta complexidade do SUAS aqueles municipios de pequeno porte cuja populagdo

nao justifique a implanta¢ao municipal dos referidos servigos.

Os CREAS municipais na Paraiba, entre 2013 e 2014, expandiram-se de 75 para 78
unidades onde Jodo Pessoa, Campina Grande e Areia expandiram mais 1 unidade do PAEFI
em cada municipio. Considerando o Relatério da CIT, publicizado no dia 21 de agosto de
2012, observa-se que a Rede de Prote¢do Social no estado da Paraiba se destaca nacional-
mente, por possuir o maior numero de unidades regionais de média complexidade que,
em 2013, passou de 20 para 26 CREAS, distribuidos nas 14 Regides Geoadministrativas da

Paraiba como demonstra o mapa a seguir.

Figura 2 - Mapa coma distribui¢io dos CREAS Regionais na Paraiba (2014).

bt R

Fonte: SEDH/PB (2014).

O processo de regionalizagao®, de acordo com o artigo 5° da Resolugdo da CIT N°
17/2013, “dar-se-a de forma gradativa, a depender de futuras pactuagdes que disciplinardo
a oferta regionalizada dos demais servi¢os de média e alta complexidade do SUAS”. Con-

forme o § 1°, do artigo 9° da mesma resolu¢do, compete aos governos estaduais a “gestéo,

13. A Resolucéo da CIT N° 17, de 3 de outubro de 2013, e posteriormente, a Resolu¢do do CNAS N° 31, de 31 de outubro de 2013, dispdem
sobre os principios e diretrizes da regionalizagdo no ambito do SUAS para a oferta regionalizada do PAEFI e do Servico de Acolhimento para
Criancas, Adolescentes e Jovens de até 21 anos, e critérios de elegibilidade e partilha dos recursos do cofinanciamento federal para expansdo
qualificada desses servigos.
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organiza¢do, coordenagdo, e prestagdo da oferta regionalizada do PAEFI sob a execugio
direta em unidade de CREAS regional”.

A identificagao dos municipios e regides em que serdo implantados os servigos re-
gionalizados de média complexidade devera partir de uma analise diagndstica da oferta e da
demanda para estes servicos, além de considerar o porte dos municipios cujos CREAS serao
instalados ou reordenados, pois conforme estabelecido no art. 99, § 2° da Resolugdo CNAS
supracitada, “no caso dos CREAS regional esta situado em municipios acima de 20.000 ha-

bitantes, a unidade regional ndo deve se confundir com a unidade municipal’.

Vale ressaltar que, tal artigo nao se aplica no estado da Paraiba, pois os 26 munici-
pios sede do CREAS regionais sdo de Porte I, ou melhor, possuem menos de 20.000 habi-
tantes o que ndo lhes garantem o cofinanciamento federal para implementagdo do CREAS

municipal. Sao eles:

Quadro 1 - Quadro com os CREAS Regionais da Paraiba e os seus respectivos munici-

pios vinculados e referenciados em 2013.

Quadro 1 - Quadro com os CREAS Regionais da Paraiba e os seus respectivos municipios
vinculados e referenciados em 2013.

- MUNICIPIOS MUNICIPIOS
LS L3 HIEY VINCULADOS REFERENCIADOS
" LUCENA Pilar, Cruz do Espujlto S:amo. Sdo Miguel de Itaipu Pitimbu.
e Riachiio do Pogo.
Duas Estradas, Lagoa de Dentro, Sertdozinho ¢ Rk
, ARACAGI Curral de Cima. Pedro Regis.
ALAGOINHA Caldas Brandio, Mulungu, Cuitegi e Pildezinhos. -
CACIMBA DE DENTRO Riachiio, Tacima, Logradouro e Dona Inés. Serra da Raiz e Caigara.
REMIGIO Alagoa Nova, Pildes, Arara e Casserengue. Borborema.
SAO SEBASTIAO DE . . .
LAGOA DE ROCA Areial, Montadas, Matinhas e Massaranduba, Puxinand e Serra Redonda.
3 SANTA CECILIA Riacho de Santo Antdnio, Alcantil, Umbuzeiro e i
Gado Bravo.
BARRA DE SAO MIGUEL Sdo Domingos do (ézT:Eb{;‘:bacelras, Caturité e Boa Vista.
ASSUNCAO Gurjdo, Santo André, Salgadinho e Tendrio. Livramento
Danudo, Algoddo da Jandaira, Sossego e Nova . .
BARRA DE SANTA ROSA Floresta Frei Martinho.
4 = -
SAO VICENTE DO . . .
SERIDO Olivedos, Cubati, Pedra Lavrada e Baraina. -
. , Zabelé, SAo Sebastido do Umbuzeiro, Sio Jodo do
. CAMALAU Tigre ¢ Congo. Prata ¢ Ouro Velho.
" SAO JOSE DOS Serra Branca, Parari, Cacimbas e Sio Jodo do Amparo e Coxixola
CORDEIROS Cariri, P .
MALTA Condado, Vista Serrana, Sio Bento de Pombal
& (Sdo Bentinho) e Sio José de Espinharas. Paulista.
VARZEA Sao José do Bonfim, Quixaba, Cacimba de Areia e Areia de Baratna.
Passagem.
OLHO D’AGUA Igaracy, Santa Terezinha, Emas ¢ Aguiar. )
7 - - -
IBIARA Diamante, Santa Inés, Boa Ventura e Pedra )
Branca.
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g RIACHO DOS CAVALOS Brejo do Cruz, Belém do Bre]lo .do Cruz, Brejo dos Sao José do Brejo do Cruz e
Santos e Jerico. Mato Grosso.
Monte Horebe, Bonito de Santa Fé, Carrapateira e
SAO JOSE DE PIRANHAS Serra Grande. )
9I
Bernardino Batista, Bom Jesus, Santa Helena e
TRIUNFO Joca Claudino. -
10° SANTA CRUZ Bom Sucesso, Lagoa, Lastro e Sdo Francisco. -
TAVARES Imaculada, Agua Br_an‘cal, Juru e Sao José de )
11° Princesa.
: Santana de Mangueira, Curral Velho, Nova Olinda
MANAIRA e Santana dos Garrotes. )
12° SALGADO DE SAO Mogeiro, Itatuba, Sdo José dos Ramos e Juarez Juripiranea
FELIX Tévora. pIranga.
" Séo José da Lagoa Tapada, Marizopolis, Séo C .
13 APARECIDA Domingos de Pombal e Cajazeirinhas. Vieirdpolis.
140 BAIA DA TRAICAO Mataraca, Caplmi];il::ﬁde Mamanguape e )

FONTE: SEDH/PB (2013).

A partir de 2012, apds um processo de reordenamento dos CREAS Regionais, a
quantidade de municipios vinculados aumentou na mesma propor¢do que a quantidade de
CREAS Regionais, passando de 80 para 104 municipios vinculados e de 20 para 26 unidades
instaladas, respetivamente. Contraditoriamente, o nimero de municipios referenciados re-
duziu de 54 para 20 municipios, o que representa o avango para o estado uma vez que, reduz

o numero de municipios sem referenciamento para os servigos regionalizados do PAEFI.

Propositadamente, para o estado da Paraiba alcancar uma cobertura total de média
complexidade no seu territorio, estando todos os seus municipios [porte I] vinculados a um
servico regionalizado do PAEFI, necessita-se que a gestao estadual de Assisténcia Social, no
proximo processo de expansao qualificada dos servigos socioassistenciais pelo MDS, faca
a adesao de mais 5 CREAS Regionais. Esta adesao permitird que os 20 municipios, atual-
mente, referenciados possam se tornar municipios vinculados, fazendo com que a Paraiba
possua uma cobertura total da protegio social especial de média complexidade em todo o

seu territorio.

Em se tratando do servigo de atendimento a populagao em situacao de rua, na Pa-
raiba, segundo o Censo SUAS (2014), existem 5 Centro POP' localizados nas cidades de
Bayeux, Campina Grande, Jodo Pessoa, Patos e Santa Rita. Diferente de 2013 quando exis-
tiam no estado apenas 2 Centros localizados: um em Jodo Pessoa e outro em Campina

Grande. Ambos ofertados pelos municipios, mas se diferenciavam em relagdo a realizagdo

14. Obedecendo a Lei N° 11.258, de 30 de dezembro de 2005 que altera a Lei N° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 no qual acrescenta o servigo
de atendimento para pessoas que vivem em situacédo de rua, é criado o Centro de Referéncia Especializado para Populagédo em Situagdo de
Rua (Centro POP). Além do Servigo Especializado para a Populacéo em Situacdo de Rua, o referido centro podera também ofertar o Servico
Especializado em Abordagem Social desde que ndo cause prejuizo ao seu principal servico.
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do Servigo Especializado em Abordagem Social que é executado no centro POP de Cam-
pina Grande com equipe especifica. Em Jodo Pessoa, o referido servico existe, mas nao é

executado no Centro POP sendo este apenas referenciado pela equipe especifica.

A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade (PSE/AC)" oferece servicos de
atendimento as familias e individuos que se encontram em situacdo de abandono, ameaca

ou viola¢do de direitos, necessitando de acolhimento provisorio, fora de seu nticleo familiar.

No estado da Paraiba, segundo o Censo SUAS (2014), a PSE/AC compde-se de 30
servicos de acolhimento institucional, distribuidos pelos respectivos publicos atendidos:

Crianga e Adolescentes, jovens egressos do sistema socioeducativo, Pessoas com Deficiéncia

Grifico 2 - Tipo de Unidades de Acolhimento Institucional na Paraiba.

® Unidades de Acolhimento Institucional na PB
19
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Fonte: Censo SUAS (2014).

E importante ressaltar que das 30 unidades de acolhimento no estado da Paraiba,
segundo o Censo SUAS (2014), 24 sao de natureza municipal e governamental, e 6 sdo de
natureza ndo governamental. Estas unidades se distribuem da seguinte forma: Abrigos ins-

titucionais (21), Casa de Passagem (4), Residéncia Inclusiva (3) e Casa-Lar (2).

Percebe-se, no entanto, que inexiste ainda na Paraiba servigos publicos regionaliza-

dos sob gestdo estadual do SUAS. E importante acrescentar que, a auséncia destes servicos

15. Este tipo de servigo deve garantir protecdo integral oferecendo moradia, alimentacéo, higienizagdo e trabalho protegido para as familias
e individuos acolhidos. Apesar de seu carater resolutivo, a aplicagdo da medida protetiva para acolhimento deve ser pautada na protegéo e
garantia de convivéncia familiar e comunitaria de seus usuarios.
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nao indica que o estado paraibano nao necessite da cobertura da protecio social de alta
complexidade tendo em vista que 193 municipios (86%) sao de pequeno porte, tornando-se

indispensavel a implantagdo de servigos regionalizados neste nivel de complexidade.

Em 2013, conforme informagdo do MDS, por meio da sua Coordenagdo Geral
de Vigilancia Socioassistencial, dos seus 223 municipios paraibanos, apenas 15 possuem
unidades de Acolhimento institucional. Esta quantidade de municipios, no Censo SUAS

(2014), reduziu para 14 municipios com unidades de acolhimento institucional.

Essa reducdo ocorreu devido ao ndo cadastramento da Casa de Passagem para pes-
soas idosas de Caapora no Censo (2014). Esta unidade, conforme o Censo SUAS (2013),
caracterizava-se como governamental e foi implantada em janeiro de 2012 com capacidade

para atender a 10 pessoas idosas.

Grafico 3 - Unidades de Acolhimento Institucional por municipio na Paraiba.

®m Unidades de Acolhimento na Paraiba
10

Fonte: Censo SUAS (2014).

Conforme o grafico supracitado, o numero de unidades de acolhimento na Paraiba
totaliza 30 unidades distribuidas em 15 municipios, tendo a maior concentragdo de unida-
des localizadas em Jodo Pessoa, com 10 unidades, seguida de Campina Grande, com 4, e

Bayeux, com 3 unidades de acolhimento.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer desse artigo foi assinalado a importancia de reconhecer o territdrio
como estratégia de gestdo capaz de melhor planejar e gerir a politica de Assisténcia Social
na Paraiba. Reconhecer os multiplos fatores existentes no territério paraibano contribuira

para uma maior aproximagao entre os servigos de protecao social do SUAS e seus usudrios.

Na Paraiba todas as suas 14 regioes geoadminstrativas possuem, atualmente, a co-
bertura de servi¢os municipais da bésica, com 265 CRAS e 144 Centros de Convivéncia, e
da média complexidade do SUAS com 104 CREAS, sendo 78 municipais e 26 Regionais.
Em se tratando dos Centros POP foram territorializados 5 unidades distribuidas nas 12, 32

e 6* RGA. As demais regides, no entanto, encontram-se desassistidas deste tipo de servico.

A alta complexidade do SUAS na Paraiba compde-se de 30 unidades de Acolhimen-
to institucional onde mais da metade concentra-se na 12 RGA, com 17 unidades instaladas,
segundo o Censo SUAS (2014). Percebe-se, no entanto, a inexisténcia deste tipo de servico,
no ambito municipal, nas 42, 52, 62, 82, 112, 12* e 14* RGA, onde maior parte de seus mu-
nicipios possuem populagao menor que 20.000 habitantes tornando-os inelegiveis para o

cofinanciamento federal.

A auséncia dos servicos municipais de alta complexidade nas respectivas regioes
responsabiliza a gestao estadual do SUAS, o dever de garantir a estes municipios a cobertura
através de servigos regionalizados. Para isso, o conhecimento do territério paraibano torna-
se fundamental por se tratar de varias regides onde vivem populagdes com culturas, valores,
habitos e necessidades sociais divergentes. Reconhecer a heterogeneidade presente no terri-
torio representa, nos dias atuais, um desafio para a gestao estadual e municipal do SUAS que
deve construir, a partir do seu territdrio, “uma visdo social capaz de identificar for¢as e ndo

somente fragilidades que as diversas situagdes de vida possuam” (PNAS, 2004:15).
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O territdrio como estratégia de gestao
democratica na politica de assisténcia social
em Londrina-PR.
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RESUMO

O artigo tem como objetivo refletir sobre a gestdo democrética na politica de Assisténcia
Social em Londrina e sua viabilizagao no ambito territorial. Utiliza dados secundarios pro-
duzidos pela pesquisa “A Ldgica Territorial na Gestao das Politicas Sociais” (PROCAD/
Casadinho) e entrevistas realizadas com gestores e liderangas locais. Conclui-se que a orga-

nizagdo em territérios pode favorecer a viabiliza¢ao da gestdo democratica.

PALAVRAS CHAVES: Gestao democratica, Territorio, Politica de assisténcia social, Jardim Unido

da Vitdria, Londrina.

ABSTRACT

The article aims to reflect on the democratic management in social assistance policy in
Londrina and their development in the territorial scope. Uses secondary data produced
by research “Territorial Logic in Social Policy Management” (PROCAD / Casadinho) and
interviews with managers and local leaders. We conclude that the organization in territories

may favor the viability of democratic management.

KEYWORDS: Democratic management. Territory. Social Welfare Policy. Neighborhood Unido da

Vitoria. Londrina.
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INTRODUCAO

A gestao das politicas sociais tem sido objeto de estudo em varias areas, especialmente
apos a aprovacao da Constituicdo Federal de 1988 e de suas leis complementares. No caso da
politica de assisténcia social, a lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (LOAS), foi um grande
marco, visto que representou o reconhecimento do Estado sobre seu dever de gerir a Assis-
téncia Social enquanto politica publica. O segundo marco importante para a consolidagao da
assisténcia social brasileira como politica social publica foi a Politica Nacional de Assisténcia

Social (PNAS/2004), que destaca a territorializagdo como um de seus eixos estruturantes.

Este artigo apresenta resultados parciais da dissertagdo do mestrado em Servigo
Social e Politica Social da Universidade Estadual de Londrina-PR, que discutiu a gestdo

democratica na politica de Assisténcia Social, a partir de um territério londrinense.’

Além da revisao bibliografica, foram utilizados materiais coletados e produzidos
no ambito da pesquisa PROCAD/Casadinho e da realizagdo de entrevistas com gestores e

liderancas locais.

O Jardim Unido da Vitoria foi escolhido como l6cus da pesquisa devido a luta de seus
moradores por direitos e politicas sociais, de forma que a participagao popular foi, em alguns

momentos da historia do bairro, decisiva para conquistas relacionadas aos servigos publicos.

Com a elaboragao deste artigo, espera-se contribuir com a discussao sobre o territério

como uma das estratégias de viabilizagdo da democratizagao na gestao das politicas sociais.

1. BREVES CONSIDERACOES SOBRE GESTAO DEMOCRATICA NO
ESTADO BRASILEIRO

Para iniciar a discussido sobre democracia, pode-se recorrer as contribui¢oes ted-
ricas de Jean Jacques Rousseau, especialmente sobre “vontade geral”. O autor afirma que a
legitimidade de um governo esta respaldada na conduta do governante ou dos governantes,

no que se refere a busca pelo bem comum.

A primeira e mais importante conseqiiéncia decorrente dos principios
aqui estabelecidos é que s6 a vontade geral pode dirigir as for¢as do Es-
tado de acordo com a finalidade de sua institui¢do, que é o bem comum,
porque, se a oposicdo dos interesses particulares tornou necessario o

3. SANTOS, Jaqueline Zuin dos. Gestdo democrética: o territorio como estratégia de viabilizacdo. 2015. 135f. Dissertagédo (Mestrado em Servigo
Social e Politica Social) — Universidade Estadual de Londrina, 2015.
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estabelecimento das sociedades, foi o acordo desses mesmos interesses
que o possibilitou (ROUSSEAU, 1976, p. 85).

Concebe-se a democracia como uma forma de organiza¢ao da sociedade que se
reflete na organizagao de governo no Estado e que possibilita, por sua vez, a participacao

direta ou indireta dos cidadios.

O governo democratico deve ser o resultado de uma condi¢ao de vida de todos os
cidadios, de modo que, se todos os cidadaos ndo tiverem acesso a direitos sociais funda-
mentais para sua sobrevivéncia e qualidade de vida, a realizagdo dessa democracia ficara

prejudicada.

E imprescindivel situar que a democracia, que deveria significar o reconhecimento
do Estado enquanto meio garantidor e viabilizador do interesse de todos, ¢ implementada
em uma sociedade capitalista fundada em bases desiguais, ou seja, de interesses distintos

entre classes e, consequentemente, em intensa disputa.

O Brasil tem uma trajetoria socio-histdrica marcada pela colonizagdo. Esse proces-
so de dominagdo culminou em atrasos referentes ao reconhecimento de direitos sociais pelo
Estado nacional. As lutas pela redemocratizacao e pela cidadania que marcaram a década de
80 do século passado resultaram na Carta Constitucional de 1988, a qual estipula a respon-

sabilidade do Estado na garantia de diversos direitos sociais.

Neste sentido, ¢ importante enfatizar que

O mais perfeito e seguro sustentaculo do Estado de Direito é a socieda-
de democratica. S6 ela possui vitalidade capaz de manté-lo e protegé-lo
contra as paixdes antropofagicas de seus defensores e de seus opositores.

[...]

Sociedade democradtica é aquela na qual ocorre real participagdo de to-
dos os individuos nos mecanismos de controle das decisoes, havendo,
portanto, real participagdo deles nos rendimentos da produgéo. Partici-
par dos rendimentos da produgdo envolve ndo s6 mecanismos de distri-
buicdo de renda, mas, sobretudo, niveis crescentes de coletivizagao das
decisdes, principalmente nas diversas formas de produgdo (VIEIRA,
1992, p. 13).

Por outro lado, a democracia, posta dessa maneira, pode parecer algo somente vin-
culado a forma de governo do Estado. No entanto, a exigéncia de participagdo e de cidadaos
atuantes requer uma sociedade equénime, com preceitos de bem-comum. Caso a exigéncia
normativa da democracia seja somente um direcionamento governativo, nao existira meios

de “implementa-la”, dado que esse é um movimento que deve ser feito na sociedade como
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um todo. A democracia deve ser entendida como uma construgéo social, continua e grada-

tiva, que exige esforgos de todos os agentes sociais.

Partindo desse paradoxo é que se pretende tecer as consideragdes seguintes,
com vistas a problematizar a viabilidade da condugdo democriética de politicas sociais,
na sociedade capitalista, os avangos que essa postura significa, bem como os desafios
que implica.

A gestdo de politicas sociais ¢ um campo de tencionamento na sociedade capitalis-
ta, visto que envolve variaveis técnico-politicas. Na trajetoria das Politicas Sociais, pode-se

dizer que a gestao foi entendida, por algum tempo, como um mecanismo puramente admi-
nistrativo, tendo em vista seu cardter eminentemente burocratico.

Porém, os desafios atuais evidenciam a necessidade de aprofundar a discussao sobre
a gestdo democratica de politicas sociais, partindo da compreensao de que esta é permeada
por aspectos burocraticos e administrativos; porém, é operacionalizada por sujeitos que

tém interesses diversos.

Ora, para que isso possa se dar efetivamente, a participa¢do dos
atores implicados na gestdo social é fundamental. Estado e sociedade
devem partilhar, democraticamente, o espago publico, sem esquecer
que, na arena publica, estdo em disputa os projetos societarios e os pro-
jetos ético-politicos dos atores envolvidos (o Estado, com seus érgaos
e organismos governamentais e seu corpo técnico; a sociedade civil; os
movimentos sociais; as organizagdes ndo governamentais; o terceiro se-
tor; as igrejas; as familias; o cidadao; a midia; o mercado; as organiza-
¢Oes privadas e os partidos politicos) (WANDERLEY, 2013, p. 22).

Por isso,

Analisar a gestao publica [...] implica conceber a gestao de agdes
publicas como respostas a necessidades sociais que tém origem
na sociedade e sdo incorporadas e processadas pelo Estado em
suas diferentes esferas de poder (federal, estadual e municipal)
(WANDERLEY; RAICHELIS, 2001, p. 155).

Nesse contexto, é necessario pensar quais as possibilidades de avango para a ges-
tdo do Estado, sem perder de vista o carater fundante desse mecanismo de organizagdo
social, isto é, o atendimento as demandas de todos os cidadaos, de forma a proporcionar
a disputa por um projeto de Estado democratico, garantindo uma gestao de cunho uni-

versalizante.
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2. O TERRITORIO NA GESTAO DAS POLITICAS SOCIAIS

A gestdo das politicas sociais pressupde a defini¢ao sobre os meios de sua consolida-
¢do. Pontua-se que o conceito de territorio, concebido para além de suas fronteiras geogra-
ficas, permite a compreensao tanto da totalidade como das especificidades dos espagos que

vao receber a interferéncia do Estado.

O presente artigo utiliza como base primordial as reflexdes do renomado gedgrafo
brasileiro Milton Santos, especialmente no que se refere ao conceito de territério usado. O
territdrio, para o autor, se constitui como um conceito hibrido, isto é, que abarca a dimen-
sao fisica e material, mas que também ¢é determinado pela forma de relagao que os homens

estabelecem para a modificacao desse local.

O territério ndo é apenas o conjunto de sistemas naturais e de sistemas de
coisas superpostas. O territdrio tem que ser entendido como o territdrio
usado, ndo o territorio em si. O territério usado é o chao mais a identi-
dade. A identidade é o sentimento de pertencer aquilo que nos pertence.
O territdrio é o fundamento do trabalho, o lugar da residéncia, das trocas

materiais e espirituais e do exercicio da vida (SANTOS, 1999, p.8).

Dessa sorte, sua contribuigdo estd em esclarecer que o espago é um conjunto de
possibilidades, as quais podem servir ao desenvolvimento do homem, de suas técnicas e
produgdo. No entanto, essa potencialidade do espago sé ganha forma a partir do uso que
o homem faz dele; o desenvolvimento humano, e consequentemente do territorio, existe a

partir das relagoes.

O Mundo, porém, ¢ apenas um conjunto de possibilidades, cuja efetiva-
¢do depende das oportunidades oferecidas pelos lugares.

[...]

Mas o territério termina por ser a grande media¢do entre o Mundo e a
sociedade nacional e local, ja que, em sua funcionalizagio, o “Mundo”
necessita da mediagdo dos lugares, segundo as virtualidades destes para

usos especificos (SANTOS, 2006, p. 230).

Outrossim, pensar em politicas sociais que levem em consideracio o territdrio usado
é propor a esse mecanismo de intervengao social a necessidade de conhecer e reconhecer as

demandas dos individuos, suas estratégias de sobrevivéncia, suas barreiras de convivio e relagdo.
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A proposi¢do de uma agdo seja ela materializada por programa, servigo ou ativi-
dade, requer o dispéndio de recursos, 0 mapeamento de quantos e quais individuos serdo
atendidos e como isso sera operacionalizado. Essas etapas que compdem o cotidiano de
gestdo das politicas sociais estdao alocadas no territdrio e influenciadas pelo seu uso, bem

como a complexidade das relagdes na formacéo deste.

Portanto, levar em consideragio o territério usado como norte da gestdo de poli-
ticas sociais é uma decisdo que estd alocada em um campo que é politico; que imprime no
Estado e, consecutivamente, na politica social, para além de sua qualidade, seu objetivo
imediato e de médio prazo. Isso quer dizer que “as balizas do territorio tornam-se referen-
ciais da historia tragada no Estado” (POULANTZAS, 1980, p. 131).

Nessas circunstancias, a abordagem territorial pode ser considerada uma estratégia
para a gestao democratica, de modo que é preciso entender a dindmica do territério, as
formas de sobrevivéncia que coexistem no espaco, entre diversos outros fatores, para que
sejam feitas propostas que tenham ressonancia na realidade que se pretende intervir. Os
elementos captados pelo estudo do territdrio sdo subjetivos, ultrapassam os dados quantita-

tivos e técnicos e respeitam a condugdo politica do lugar.

Na medida em que se adota a concep¢édo de territorio para além das demarcacgdes
geograficas, incorporando aspectos que compoem e delimitam as relagdes sociais no terri-
torio, pode-se compreender a complexidade de questdes existentes, possibilitando um diag-

nostico mais minucioso, com acompanhamento especifico.

A compreensio das tramas que se tecem no cotidiano pode revelar um
mundo desconhecido pelos diagndsticos normais de apreensdo da rea-
lidade; nuancas que os dados objetivos ndo costumam prever em seus
questionarios. A trama de exclusao/inclusdo social também passa por
este caminho, onde a organizagido interna do “peda¢o” tem seu signifi-
cado para as populagdes que ali residem, que por ali transitam (KOGA,

2011, p. 57).

Ao considerar o territério usado para a gestao de politicas sociais, busca-se a aproxi-
magao entre o Estado e a sociedade, o que pode resultar em agdes mais efetivas, na perspectiva

de superar o atendimento contingencial que as politicas sociais eventualmente produzem.

Essa aproximagao da gestdo com o territorio pode ocorrer sob diferentes formas.
Por essa razdo, cabe destacar a importancia da descentralizagdao dos servicos, ja que os pro-
fissionais que estdo presentes no territorio, operacionalizando as politicas sociais, conhe-

cem a realidade das pessoas com as quais atuam e entendem a dindmica do territério.
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Pode-se afirmar que essa é uma estratégia complexa, a qual reivindica que a gestao
extrapole seus aspectos técnicos e se dedique a conhecer a realidade da populagdo que rece-

bera a intervencao do Estado através de Politicas Sociais.

3. 0 PROCESSO DE FORMACAO DO JARDIM UNIAO DA VITORIA

Por entender que o territério reserva potencialidades no que tange a proposi¢ao
da gestao democratica, ainda que nos moldes da sociedade capitalista, elencou-se o Jardim
Uniao da Vitdria, localizado na Zona Sul da cidade de Londrina-PR, como o l6cus para este
estudo. Esse bairro possui trajetdria especifica de formagao, resultado da luta de seus ocu-
pantes iniciais por moradia e direitos sociais. Cabe destacar que, desde o inicio, a Politica
de Assisténcia Social foi atuante no processo de articulagido e mobilizacao dos moradores

desse bairro.

O bairro nasce na segunda metade da década de 1980, através da ocupagao de pessoas
que haviam deixado a zona rural em busca de trabalho na zona urbana e nao tinham lugar
para morar, alocando-se, assim, em favelas da cidade. “Em 16 de agosto de 1985, quinze fa-
milias, oriundas das favelas londrinenses Nossa Senhora da Paz (antiga Caixa Econdmica),
Marisa e Franciscato, ocuparam esse terreno da COHAB” (CAMPONEZ, 2005, p. 34).

A ocupagio desse terreno foi permeada por conflitos entre os ocupantes e o poder
publico. Em 28 de agosto de 1985, houve despejo das familias que ali estavam acampadas
em atencdo a reintegracdo de posse requerida pela COHAB (Companhia de Habitagao).
De acordo com Camponez (2005), em 1987, ocorreu nova ocupac¢ao com onze familias.
Entretanto, diferentemente da primeira, as familias deixaram pacificamente o local depois
de receber ordem de despejo. Salienta-se que, durante essa agdo, houve uma “oferta” de uni-

dades habitacionais regularizadas, feita pelo poder publico aos ocupantes.

Pode-se afirmar que as ocupagdes enfrentaram diversas disputas politicas e foram
perseverantes na luta pelo direito a moradia. Esses apontamentos tornam-se claros em de-
corréncia da morosa iniciativa do poder publico em regularizar terreno e a resisténcia dos
ocupantes na busca de conquistar um lugar para morar, pois foi “[...] apenas em 1996 que
a COHAB comegou o processo de cadastramento das 1.577 familias que ja moravam no
terreno [...]” (RUIZ, 2013, p. 137).

Esse percurso de formag¢ao impulsionou iniciativas importantes de articula¢ao en-
tre os moradores, meios que foram utilizados para pressionar o poder publico com relaciao

a infraestrutura e servigos necessarios para aquela regido.

Nesse contexto, é possivel refletir sobre a importancia da administracdo democrati-

ca naquele periodo, bem como o posicionamento da gestora da Assisténcia Social na época.
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[...] a Secretria de A¢éo Social era uma referéncia importante|...] entdo
assim, na verdade a secretdria de acdo social ela fazia um trabalho de
articulagdo de outras secretarias. [...] essa experiéncia de articular até
os bairros e a comunidade especifica como prioridade, entio muitos
conflitos surgiram até no corpo de poder publico, mas sem ddvida a
secretaria de a¢do social sempre bancou essa articulagio principalmente
na base e nds faziamos esse trabalho localmente com os técnicos 14 pre-
sentes, [...] (SILVA, 2002, anexo 07).

Em relagdo a organizagdo dos moradores, Ruiz (2013) afirma que as iniciativas no
bairro, em sua maioria, estiveram ligadas a composi¢ao de comissdes sobre os assuntos em
questdo; pode-se observar que a composi¢ao dessas comissoes, o preparo dos moradores na
perspectiva de levantamento de dados foram estratégias importantes para as reivindicagdes,

independente dos instrumentos utilizados para pressionar o poder publico.

E importante destacar que nesse processo também estavam envolvidos profissionais
da Assisténcia Social e liderangas vinculadas a igreja Catdlica. “[...] foram criadas muitas
comissoes, que eram brago do Conselho, nds tinhamos 14, eu ndo me recordo de todas...

mas tinha a comissao de assisténcia social [...]” (SILVA, 2002, anexo 07).

A luta dos moradores do Jardim Unido da Vitdria ndo se restringiu a reivindicagao
por equipamentos publicos, mas abrangeu a qualidade de vida e dignidade, na busca do re-
conhecimento da cidade sobre esse territorio. A reivindicagao dos moradores por emprego,
sendo que o bairro era discriminado por sua condi¢ao de vulnerabilidade social, explicita

esse direcionamento.

O que é importante nessa experiéncia é que o territorio vive e pode fomentar mu-
dangas, as quais ndo alcancam os patamares mais amplos da sociabilidade humana, isto
é, transformac¢do do modo de produgdo, mas podem proporcionar modificagdes na infra-
estrutura, na condi¢do de vida das pessoas que vivem nos diferentes territorios. O Jardim
Uniéo da Vitéria ¢ protagonista de uma historia especifica, mas que nos da muitos aponta-
mentos sobre as potencialidades da gestdo democratica, quando se tem o territério como

estratégia de viabilizagdo.

Dados mais recentes indicam que em 2010 haviam 10.086 habitantes e 2.822 domi-
cilios particulares permanentes ocupados no bairro. Essa informacgao revela que a popu-
lacdo residente no Jardim Unido da Vitoria cresceu exponencialmente desde sua primeira

ocupagao.

O grande nimero de moradores ilustra que, na atual conjuntura do municipio de
Londrina, o Jardim Unido da Vitdria pode ser um bairro atrativo para morar, pois conta
com servicos publicos de qualidade. Entretanto, pode-se afirmar que ndo ¢ apenas a dispo-

nibilidade de servicos que corrobora para esse grande numero de moradores, o reconheci-
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mento e pertencimento ao territdrio sao fatores preponderantes nesse processo. Conforme
um dos entrevistados, “aqui as pessoas tém um modo de vida diferente [...], uma compreen-

sdo da vida em comunidade diferente de outros bairros” (L1)

4. A GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO TERRITORIO
JARDIM UNIAO DA VITORIA

A pesquisa empirica desenvolvida na dissertagao do mestrado teve como uma fonte
de coleta de dados a realizagao de entrevistas com dois profissionais que atuam em cargos
da gestao da politica de assisténcia social, sendo um gestor municipal e um coordenador da
unidade do CRAS que atende o territério Unido da Vitoria (identificados como G-1 e G-2)
e duas liderancas no Jardim Unido da Vitdria, sendo que uma participou deste o inicio das
lutas do bairro e exerceu o mandato de conselheiro municipal da assisténcia social (L-1) e a

outra é uma lideranga atual, que preside a Associagao de Moradores do Bairro (L-2).

Durante a andlise das entrevistas, pode-se perceber que as gestoras reconhecem o territo-
rio como importante elemento para pensar a gestdao na perspectiva de aproximagio com a reali-

dade da populagio. Todavia, existem desafios impostos cotidianamente para essa materializagao.

Sobre o desenvolvimento da politica de assisténcia social em Londrina, G1 afirma
que a gestdo esta organizada de forma a acolher e sistematizar os dados provenientes dos

servicos que atendem os territorios.

Nbs temos quatro diretorias que trabalham para traduzir tudo isso que
vem para nds, toda a informagdo, todo o dado, traduzir isso em plane-
jamento, em agdes, em condicdo or¢amentdria de realizar. E um grande
desafio, e um processo dificil; nés estamos trabalhando muito nisso, ten-
tando crescer nesse processo de ndo desprezar nenhuma informagdo e de
tentar pegar toda essa gama de informagoes e juntar tudo isso no nosso
planejamento, para que a politica de assisténcia seja ainda mais efetiva

nas suas agoes,|...](G1).

Desse esforgo realizado pela gestdo é possivel inferir que os dados quantitativos

fazem parte importante do processo de gestdao, mas, homogeneizam a populagao.

[...] 0 nosso trabalho mais desafiador ndo é ter mais niimeros do que aque-
les que a gente ja tem, é traduzir os niimeros e pensar; e traduzir essa
avaliagdo em politicas publicas efetivas, em agoes efetivas e quais sio os
servicos que precisam ser implantados naquela regido...](G1).
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Durante a entrevista com G1, o direcionamento democratico da gestao aparece
atrelado a leitura de territério. O(a) gestor(a) afirma que é preciso conhecer o territério tan-
to em sua delimitagdo fisica, como também de forma qualitativa (forma de convivio entre
os moradores, estratégias de sobrevivéncia, dindmicas de vida, relagdes sociais, etc), pois
tal conhecimento é importante para planejar a politica de uma forma mais democratica,

respeitando as especificidades de cada lugar.

[...] quando nds trabalhamos com as coordenagoes, os CRAS, com as equi-
pes técnicas, nés temos um norte, mas também hd um respeito das especi-
ficidades de cada territorio, de cada unidade de CRAS e eu acho que isso
é extremamente importante [...] Entdo hd uma dire¢do da participagdo
popular, da gestido democrdtica, de ouvir, de dialogar [...] mas também te-
mos a especificidade de cada equipe de fazer e de criar estratégias também

dentro da sua unidade|...] (G1).

Ainda respaldando-se nas contribui¢des de G1, reflete-se sobre a questdo da au-
tonomia que as equipes do CRAS tém sobre a possibilidade de delimitar a metodologia
adequada para cada territdrio de abrangéncia. Portanto, existe um direcionamento comum;
no entanto, desde que a equipe respeite esse direcionamento, pode adequar suas agdes de

acordo com as especificidades do territério atendido.

[...] Eu acho que a diretriz, ela estd dada e o fortalecimento para isso nos
vamos sempre buscar. Mas também hd especificidades: se vocé olhar uma
unidade de CRAS, ela tem diferenca de outra e de uma unidade de CREAS

também, tanto na bdsica quanto na especial vocé vé de forma diferente (G1).

Entretanto, o acolhimento das demandas especificas dos territérios no planejamen-
to das agdes ndo garante, automaticamente, que as mesmas possam ser contempladas na

defini¢do or¢amentaria.

Entdo, por exemplo, nés precisamos muito na regido sul de determinados ser-
vigos, estd ld no PPA [Plano Plurianual], mas ainda ndo conseguimos esse
ano concretizar, vamos tentar para o ano que vem. Mas a demanda estd Id, a
necessidade estd ld, os técnicos que estdo ld na ponta, estdo vendo as situagoes,
estdo convivendo com isso, e isso é de uma responsabilidade muito grande
para a gestdo, porque quem estd na ponta estd vendo mais de perto as situa-
¢es, estd dentro do territorio, tem uma legitimidade para trazer as demandas
para a gestdo e ds vezes a gente nio consegue conciliar a nossa condigio com

todo esse olhar e com todas as demandas que vém do territorio|...] (G1).
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Ainda assim, ndo se pode deixar de reconhecer que o territério foi mencionado
como fator importante do processo de gestdo. Segundo G2, quando a equipe identifica o
territorio e conhece suas especificidades, tem a capacidade de propor a¢des condizentes
com a realidade, o que corrobora para que o cidaddo possa identificar mais sentido em sua
participa¢ao nos espagos existentes e acdes propostas. “Ele tem que enxergar o que ele vai ter
com isso, ou onde ele pode chegar com isso, acho que [...] é para isso a gente tem que ter uma

leitura do territorio, diagnéstico do territério, ndo s nds, mas a propria populagdo” (G2).

No que se refere as entrevistas realizadas com liderangas foi possivel identificar
reflexdes com respeito a relagiao do Estado frente a sociedade civil nas diferentes formas,
através dos espacos institucionalizados, como conselhos, e ainda através das intervengoes

diversas através de politicas sociais.

Foi constatado, a partir do relato do atual presidente da associacdo de moradores,
que existe confusdo entre o que ¢ a politica publica e o que é politica partidaria. Quando
indagado sobre a importancia do conhecimento do territdrio para a gestdo de politicas so-
ciais, o referido sujeito faz as seguintes afirmagées: “E importante sim, porque s6 [a quanti-
dade de moradores do] Unido da Vitéria [...] pode eleger [...] vereadores; entdo, se eles nao

conhecerem o Unido da Vitéria, ndo tem como eles entrarem aqui pedindo voto™. (L2)

E possivel inferir que essa leitura da intervengdo do Estado na vida da sociedade se deve
a trajetdria sdcio-histdrica brasileira, uma vez que, as intervengdes do Estado no Brasil foram
permeadas por acoes de cunho patrimonialista, elemento que contribui para que a politica seja
confundida entre a responsabilidade ptiblica e os interesses e posses particulares. Dessa maneira,
ao invés de visualizar o direito como algo coletivo e que pode ser reivindicado a qualquer tempo,

L2 aponta a importancia de organizagao do bairro para eleger um representante.

Ressalta-se que, como contraponto, o depoimento de L1 apresenta a questdo poli-
tico-partidaria como influéncia negativa para a articulagdo continua entre os moradores,
inclusive, em sua opinido, esse foi um dos principais fatores que desencadearam a desmobi-
lizagdo que existe atualmente no Jardim Unido da Vitéria. Salienta-se que essa negatividade
esta vinculada somente a mobilizagdo comunitaria, pois L1 reconhece a importancia da

politica partidaria na sociedade capitalista.

Mesmo com a divergéncia entre a necessidade de intercambio entre a politica parti-
daria e organizagao popular entre L1 e L2, nos momentos de discussao sobre equipamentos
e servigos ofertados no territorio, os profissionais que atuam nessas instancias ndo apare-
cem nas falas como representantes do Estado, isto significa que somente a politica partida-

ria, os politicos eleitos pelo voto direto sdo citados como representantes do Estado. Muitas

4. Durante toda a entrevista, verificou-se que esse(a) entrevistado(a) apresentou dificuldades em diferenciar a gestdo de politicas sociais da questdo
politica partidaria.
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vezes, os profissionais que trabalham no territdrio sdo identificados como aliados da luta

dos moradores, proximos ao movimento popular.

[...] assisténcia social, ela abrange o Unido inteiro e ela dd uma boa assis-
téncia para o Unido, mas a politica ndo! A politica, eles estdo deixando o
Unido de lado, eles ndo estdo para o lado do Unido, ajudando o Unido. Vocé
s0 vé benfeitoria para o lado dos outros bairros, enquanto o Unido estd pa-
decendo na mao deles; entdo, do lado da politica, da prefeitura, a gente estd
deixando a desejar e no CRAS a benfeitoria é bem grande |[...].(L2)

A assisténcia social, ela sempre teve essa prdtica, e essa vontade de manter

a comunidade organizadal...] (L1).

Esse é um fator importante para a reflexdo, uma vez que os profissionais que execu-
tam os servicos sdo vistos como parceiros da populacio; no entanto, responsaveis por inter-
vengdes pontuais ou de menor alcance. Ja os representantes eleitos por partidos politicos,

sao entendidos como os responsaveis por decisdes de maior impacto na vida da populacéo.

Ainda sobre a participagdo, destaca-se a referéncia com relagdo & importancia da
formacao de liderangas comunitarias, com vistas a contribuir na realizagdo de leituras mais
aprofundadas sobre a realidade. O papel principal que a politica de assisténcia social cum-

priu, em alguns momentos da histdria do Jardim Uniao da Vitodria, foi destacado por L1.

[...] assisténcia social no Unido da Vitdria sempre teve um histérico, en-
tendeu, de formar liderangas, para que essas liderangas sejam sujeitos da
sua propria histéria. Mas de alguns anos para cd, parece que foi meio
deixado de lado essa coisa, me parece que ndo se tornou mais interessante,

eu ndo sei muito bem por conta de qué (L1).

No que se refere aos mecanismos de participacao, L1 defende que é necessario que
a politica possibilite que os espagos de participagao também se aproximem dos territdrios.
O entrevistado propde a criacdo de conselhos de politicas publicas locais, para que assim
possam ser discutidas questoes especificas de cada bairro, uma vez que os conselhos exis-
tentes, por terem abrangéncia municipal, ndo possibilitam que a perspectiva do territério

seja apresentada.

Nio, eu como conselheiro eu ndo tive a oportunidade de apresentar nada
dentro do conselho que contemplasse o Unido da Vitéria, justamente por-
que ndo tem esse espago, entendeu, de conselhos locais. Entdo, o que vem
no conselho municipal é mais o geral, vocé trabalha toda a questdo, mas é
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uma questdo de todas as entidades, toda a politica municipal de um modo
geral; vocé ndo tem, ndo tem essa forma de vocé apresentar a demanda
de um lugar so. [...] Entdo, eu ndo tive esse, e isso me fortaleceu mais
ainda, que tem que existir os conselhos locais, se ndo vocé nio consegue
trabalhar(L1).

Ainda neste debate, o entrevistado apresenta questdes a respeito da efetividade da
participagao e, nessa indagacdo, confronta a efetividade da participagao versus a autonomia

do gestor.

Vocé participar dos espagos do conselho municipal, acho super importante, mas eu tenho um
questionamento com relagdo as conferéncias, ndo sé a conferéncia de assisténcia social, satide, outras,
da educagio. A conferéncia, ela referenda algumas demandas, algumas necessidades, algumas coisas, s6
que o gestor, o grande problema ndo estd na conferéncia, estd no gestor, porque é prerrogativa do gestor
aceitar aquilo como demanda ou ndo, entendeu? Entdo, o ultimo que dd a canetada é o gestor. Vocé faz
trés dias de conferéncia, leva as pessoas, as pessoas falam o que seria prioridade na sua microrregido, na
sua regido mais ampliada, mas o gestor ndo tem obrigagdo de acatar aquilo|...] Entendeu? Entdo, confe-
réncia, orcamentos participativos, tudo isso termina sendo um negdcio s para referendar recursos(L1).

Esses apontamentos sao de fundamental importancia para pensar a efetividade da
participagdo e a responsabilidade da gestido, de qualquer politica. E no atendimento, ou na
negativa do gestor, frente a uma demanda coletiva que se materializam as discussoes sobre

o carater democratico na gestao do Estado.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo ora apresentado da possibilidade de visualizar a dinamica da politica, des-
de o ambito propositivo de sua legislagdo até sua operacionaliza¢ao. Todo esse percurso
possibilita a reflexao sobre a potencialidade da gestao democratica, bem como do territério

como estratégia de viabilizagéo.

Salienta-se que a legislagdo é de suma importancia para a execugdo das agdes, sendo
que a forma como a politica esta normatizada pressiona para que as atividades atendam esse
direcionamento. No caso da assisténcia social brasileira, pode-se considerar que a orien-
tagdo adotada pelas legislagoes especificas é de democratizagao de atividades e propostas.

Esse ¢ um ponto de favorecimento a gestao democratica.

O territdrio torna-se um conceito importante para a gestao de politicas sociais, pois
desvenda a realidade da populagao que recebera a intervencéo e, desse modo, obriga a poli-

tica social a atender ou encaminhar as situagdes identificadas. A responsabilidade se da em
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fazer diagnosticos e respondé-los de maneira proficua, posto que, caso o Estado nao o faga,
também se tornara negligente frente as situagdes visualizadas.

A experiéncia do Jardim Unido da Vitdria revela que o conhecimento de cada terri-
torio, sua trajetoria de formagao, entre outros aspectos, podem ser decisivos para a imple-
mentagdo de agoes efetivas para a realidade da populagao.

As entrevistas realizadas com gestores e liderancas revelaram a complexa relagdo entre
realidade e gestdo de politicas sociais. Esse processo envolve diversos atores e fatores para a

construgdo e implementagdo de politicas direcionadas a viabilizagdo de direitos sociais.

Desse modo, conclui-se que para que as agdes do Estado através de politicas sociais
atinjam o objetivo de atender a populagdo na garantia de direitos sociais, ¢ necessaria uma
imersdo na realidade de cada territério, com vistas a propor e realizar acdes efetivas para
cada realidade.

Através do resultado apresentado, torna-se possivel conceber o territério como uma
estratégia efetiva para a viabilizagdo e consolidagdo da gestao democratica de politicas so-
ciais, sobretudo da politica de assisténcia social.
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RESUMO

Os Nucleos de Apoio a Satide da Familia - NASFs, objetivam oferecer apoio a Estratégia
Saude da Familia, por meio do matriciamento. Esse estudo visou analisar a inser¢ao das
equipes NASF no cotidiano do trabalho, a partir da logica territorial. Para tanto, foram re-
alizadas entrevistas com os assistentes sociais que atuam nos NASFs da regido norte central
do Parana. Observou-se que os profissionais encontram dificuldades na operacionalizagdo
dos nucleos relacionadas ao carater recente e inovador da proposta. Destacou-se a pre-
valéncia daquelas decorrentes da auséncia de planejamento para a inser¢ao das equipes,
diretrizes para o trabalho e vinculagdo a outros processos de trabalho, tais como no campo

da gestao municipal.

PALAVRAS CHAVES: Ntcleos de apoio a Satde da Familia, Matriciamento, Apoio Matricial, Aten¢do

Basica, Estratégia Saide da Familia, Territdrios em Saude.

ABSTRACT

The Family Health Support Centers - NASFs, aim to offer support to the Family Health
Strategy, through matriciation. This study aimed to analyze the insertion of the NASF teams

1. Mestre em Servigo Social e Politica Social — Universidade Estadual de Londrina.
2. Doutora em Servico Social — Pontifica Universidade Catélica de S&o Paulo. Docente do Programa de Pés-graduagéo em Servigo Social e Politica
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in the daily work, based on the territorial logic. For that, interviews were conducted with
the social workers who work in the NASFs of the central north of Parand. It was observed
that the professionals find difficulties in the operationalization of the nuclei related to the
recent and innovative character of the proposal. It was highlighted the prevalence of those
resulting from the absence of planning for the insertion of teams, guidelines for work and

linkage to other work processes, such as in the field of municipal management.

KEYWORDS: Support Centers for Family Health, Matrization, Matrix Support, Basic Care, Family
Health Strategy, Health Territories.

INTRODUCAO

Os Nucleos de Apoio a Satide da Familia -NASE, previstos na Portaria MS n. 154, de
24 de janeiro de 2008, tém como objetivo ampliar a abrangéncia, o escopo e a resolutividade
das agoes da Atengdo Basica, apoiando a inser¢ao da Estratégia Satide da Familia na rede de

servigos, a partir da constitui¢do de equipes multiprofissionais (BRASIL, 2008).

A insercao das equipes multiprofissionais, em tese, deveria ser realizada por meio
das necessidades de saude dos territdrios avaliadas por meio do seu perfil social e epidemio-
légico, o que sugere que os trabalhadores se responsabilizem nao somente por indicadores

numéricos, mas pelo processo de produgdo do cuidado em satide dos territdrios.

Nesse artigo apresentamos o resultado de uma pesquisa de carater qualitativo, rea-
lizada junto a assistentes sociais’, que atuam no Nasfs da regiao Norte Central do estado do
Parana, a qual foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas e individuais, alcan-
¢ando todos os profissionais que se dispuseram a contribuir. O estudo tinha como objetivo
central problematizar o processo de trabalho e cotidiano dos assistentes sociais que atuam
no contexto do Nasf, para tanto, os sujeitos fizeram diversas problematizagoes, ora apre-
sentadas, a respeito de sua inser¢do na rede de atencdo a saide por meio do trabalho na

Atengdo Bésica e da metodologia do apoio matricial nos diferentes territorios.

3. Este artigo é parte dos resultados da dissertagdo de mestrado: “O Matriciamento nos Ndcleos de Apoio a Salude da Familia: a percepgao
do assistente social” concluido em 2013, e apresentado ao Programa de P6s-Graduacdo em Servico social e Politica Social, da Universidade
Estadual de Londrina, na qual o pesquisador atuou como integrante do Nucleo de Estudos em Gestdo de Politicas Sociais, vinculado ao Projeto
Casadinho/Procad. UEL — Puc /SP.
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A INSERCAO DOS NASFS E A ATENCAO BASICA.

Inicialmente na proposta de 2008, havia duas modalidades denominadas NASF 1 e
2. Essas modalidades tinham como critério, que cada equipe de NASF 1 contasse com, no
minimo, cinco proﬁssionais, 0s quais dariam apoio a, no maximo, vinte equipes; e a NASF 2,
se organizaria em equipes com, no minimo, trés profissionais de nivel superior de diferen-
tes areas, que dariam apoio para trés ou quatro equipes. Esse nimero foi alterado em 2012
por meio da portaria 3.124, de 28 de dezembro do mesmo ano. Assim sendo, atualmente, a
modalidade NASF 1 conta com, no minimo, cinco profissionais de dreas nao coincidentes e

da apoio a, no minimo cinco e no maximo nove equipes, (BRASIL, 2012).

Essa mudanga revela uma avaliagdo das praticas dos NASFs que ocasionou a redu-
¢do do limite de equipes a que os NASFs seriam referéncia. A modalidade NASF 3 pressu-
poe, no minimo, dois profissionais de nivel superior, que seriam referéncia a, no maximo,
duas equipes. Essa modalidade, incluida como especifica ao processo de trabalho confi-
gura-se como uma equipe ampliada. Todas as modalidades de NASF (1, 2 e 3) podem ser
referéncias a Equipes de Atencdo Basica para populagdes especificas (consultérios na rua,
equipes ribeirinhas e fluviais); (BRASIL, 2012).

O Caderno de Atencio Basica nimero 27 de 2009, trata das diretrizes dos Nucleos
de Apoio a Saude da Familia, nele percebe-se que a concepgao que o Ministério da Saude
tem a respeito do Matriciamento, traz elementos claros dos conceitos de Campos e Domitti
(2007), os quais pressupde a inser¢ao do apoio matricial na perspectiva de mudanga dos
padrdes historicos e hegemonicos das instituicoes, superando a légica de responsabilidades
por indicadores meramente numeéricos, colocando em foco a responsabilidade por pessoas,
bem como, superando a légica de produgao de inspiragao taylorista; verticalizados e com

grande assimetria de poder entre os sujeitos.

Ainda que esteja explicitada pela diretriz ministerial que o NASF ndo é porta de en-
trada para o sistema e que ele deve atuar como retaguarda especializada, é prevista a possi-
bilidade de atendimento direto ao usudrio desde que esta atividade esteja presente no pacto
feito com a equipe e que seja necessario para o sucesso do projeto terapéutico do usuario,
o que pode garantir maior potencialidade e qualidade no atendimento e no resultado dos
processos desencadeados.

Além do entendimento acerca do matriciamento, nas publicacdes oficiais, sdo apon-
tadas, em linhas gerais, as possibilidades de trabalho do NASEF, instrumentos, técnicas, su-
gestoes de implementacéo e alternativas para o processo de trabalho dos apoiadores. Suma-
riamente, sdo destacadas acdes que as equipes de saude da familia, em diferentes dimensoes
e configuragdes, ja realizam e indica¢des para amplia¢do dessas atividades por meio do
apoio dos NASFs.
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A inser¢ao dos NASFs na rede de atengdo a saude municipal passa pelo entendi-
mento acerca da Aten¢ao Basica e de sua importancia para estruturagao da rede de servigos,
nesse sentido, perguntamos aos sujeitos dessa pesquisa a respeito de seu processo de inser-
¢d0. A op¢ao por apontar essa reflexdo foi eleita a partir da compreensao de que o trabalho
desencadeado pelos Nucleos de Apoio a Satide da Familia esta emoldurado por uma série
de questdes de ordem politica e social, portanto, galgar melhorias na atengao em satide, bem
como superagdo do modelo médico-hegemonico, deve ser pensado como um processo co-
letivo que, se da e deve ser realizado em uma perspectiva territorializada. Para tanto, é fun-
damental a participagdo dos trabalhadores e dos usudrios no processo de identificagdo das
necessidades dos territdrios, estabelecendo uma imagem-objetivo sobre a rede de cuidados
a ser construida no municipio. Segundo as indicagdes apresentadas por documento oficial

(BRASIL 2009), esse processo é denominado como pactuag¢do do apoio.

A Estratégia Saide da Familia se localiza entre as diversas investidas na constru¢ao
de praticas de cuidado condizentes com o modelo de saude ampliado, especificamente, no

processo de reorganizagao da atengdo primaria em satude.

A implementagdo da atengdo primaria em saude dialoga com as proposi¢des da
Medicina Preventiva e da I Conferéncia Internacional sobre Cuidados Primarios de Saude
em Alma-Ata. As reflexdes a esse respeito giram em torno da necessidade da institui¢ao de
servigos locais e da construcdo de praticas centradas nas necessidades de saude da popu-
lagdo, vinculadas as realidades socioculturais dos individuos, ja que isso poderia respaldar
as intervengdes para prevencao e controle do adoecimento (VIANA; FAUSTO, 2005), com

uma atuagao interdisciplinar envolvendo diversos profissionais.

Entre as diversas ideias a respeito da atengdo primaria, destacamos as que possuem
maiores desdobramentos para a realidade brasileira, quais sejam seu entendimento como
nivel de ateng¢do e como estratégia (VIANA; FAUSTO, 2005).

No aspecto organizativo, a aten¢ao primaria esta vinculada a proposi¢ao de impri-
mir certa racionalidade ao sistema, associada a resposta governamental de enfrentamento
do custo da assisténcia médica, de modo a torna-los menos onerosos e mais abrangentes
(FAUSTO, 2005 apud VIANA; FAUSTO, 2005, p.153). Nessa linha, constitui- se como o
primeiro contato do individuo com a rede de atencao e, conforme a necessidade assegura-
se 0 acesso aos outros niveis de assisténcia a satide. Assume entdo, o viés de racionaliza¢do
da rede de atengdo, vista como porta de entrada e garantindo a organizag¢ao do processo
de cuidado nos diferentes espagos da rede. Hé, sobre esse entendimento, uma critica que
versa sobre a impossibilidade de a atencio primaria ser entendida como dnica entrada na
rede. Isso porque, existem nos sistemas de saude, diversas possibilidades de acesso, tais
como os servigos de urgéncia e emergéncia que devem garantir o acesso dos individuos,
independentemente do contato anterior com os servi¢os da aten¢do primaria. Além disso,

esse pressuposto sugere a subordinagdo do usudrio as determinagdes do gestor da rede de
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aten¢do, numa espécie de adestramento da demanda a uma logica racionalizada, o que “tem
sido muito mais um desejo dos técnicos e gerentes do sistema, do que uma realidade com a

qual a populacio usudria possa contar”. (CECILIO, 1997, p. 472)

No segundo idedrio acerca da aten¢do primaria, como estratégia para organizagao
do sistema de saude, destacamos alguns fatos. Com o avango do neoliberalismo no Brasil,
foram destinados, por organismos internacionais (Organizagdo Mundial da Satde, Banco
Mundial), aos espagos de aten¢do primaria, pacotes, isto é, conjunto de a¢des para publi-
cos especificos, pauperizados. Dessa forma, pensar a atengdo primaria como estratégia de
organiza¢do no Brasil, estd na contramao da logica neoliberal para os paises de capitalismo
periférico, pois enquanto estratégia, além da atencdo primdria extrapolar as proposi¢oes

neoliberais, torna-se, ainda, um nivel de aten¢do que demanda intensos investimentos.

Entende-se, dessa forma, que o espago da atengdo primaria nao é o lugar da aten-
¢do de baixa complexidade, ja que a constru¢ao de vinculos e afetos, a partir de processos
visando autonomia dos individuos no cuidado a satde, ndo é simples e banal, mas requer a
construgdo de espagos dialdgicos e de horizontalidade entre os sujeitos. Para tanto, é neces-
sario investimento em pessoas, potencializando-as para acdes dessa natureza, o que faz da

ateng¢do primaria em saude, algo que demanda altos investimentos.

Sob a égide dessas reflexdes, a Atengdo Primaria no Brasil é denominada Atencao
Basica, apreendido o termo basico como fundamental, elemento sine qua non que agrega
nesse espago de aten¢do a saide processos de cuidados elementares pautados em cons-
trucdo de vinculos de confianca que tem potencialidade de exercer o cuidado para além
das maquinarias e procedimentos invasivos, em detrimento ao cerceamento do acesso dos
sujeitos aos outros niveis de complexidade a perspectiva da Atengao Basica direciona para
uma rede de atencdo efetiva universal e equanime. Assim, a Estratégia Saude da Familia,
criada em 1994, ainda como um Programa, recebeu a “missao” de reorientar o modelo de

atencdo a saude.

A énfase na implantagdo do Programa de Saude da Familia - PSF - ¢ justificada
pela necessidade de substituicdo do modelo assistencial historicamente centrado na doenga
e no cuidado médico individualizado por um novo modelo sintonizado com os principios
da universalidade, equidade e integralidade da atengao. O individuo deixaria de ser visto
de forma fragmentada, isolado do seu contexto familiar, social e de seus valores (SHERER;
MARINO; RAMOS, 2005, p. 58).

Assim, o Programa Saude da Familia, foi inscrito na perspectiva de contribuir para
o processo de mudanga das praticas em satde. Sua implantagao ja previa o deslocamento
do profissional médico como central, valorizando o trabalho multiprofissional, com equipe
integrada, um trabalho horizontalizado. O Ministério da Saude apontou a necessidade de

implantagao de equipes minimas, compostas pelos seguintes profissionais: médico, enfer-
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meiro, auxiliares de enfermagem e agentes comunitarios de saude.

O trabalho que seria realizado por essas equipes, apresenta carateristicas de rompi-
mento com a légica hegemonica, valorizando a atengdo com carater longitudinal em detri-
mento do consumo irracional de consultas e procedimentos. Incrementa o cotidiano com
acOes programaticas, cujos eixos sao a aten¢do por meio dos ciclos de vida e as agdes de
promogao, prevengido e recuperagao da saude. O processo de cuidado seria construido a
partir da légica do territério com o incentivo e o fortalecimento das redes solidarias, modos
de viver e o vinculo entre os moradores das comunidades e as equipes, refor¢cado pela figura
do Agente Comunitario de Saude, ator da prépria comunidade, com histérico de partici-
pacdo popular, integrando os saberes populares aos conhecimentos mais estruturados dos

outros profissionais.

A insercao de equipes multiprofissionais para a aten¢ao primaria tinha objetivo de
alcangar a integralidade do cuidado, a partir do entendimento de que o processo satde e do-
enca é complexo e demanda uma atuag¢ao multiprofissional a fim de apreender e interpretar
suas singularidades, e que, a satide de uma populagao é resultado de condi¢des mais gerais,
socioeconomicas, culturais e ambientais de vida e de trabalho, tendo o territério como ele-
mento central para interpretacao das necessidades de satde, nesse sentido apontaremos o

os elementos que fundamentam o conceito de territério para essa politica publica.

A ESTRUTURACAO DA ATENCAO BASICA EM SAUDE A PARTIR DA LOGICA
TERRITORIAL

A construgdo e implementagao da saide no Brasil teve como referéncia o intensivo
processo de mobilizagdo em torno de concebé-la como um direito fundamental dos cida-
daos brasileiros. Denominado como Movimento de Reforma Sanitaria, nutrido pela pratica
de militantes, pesquisadores e trabalhadores da area; tal movimento gestado na década de
1970 apontava o territorio e a descentraliza¢ao politico-administrativa como fundamental

no processo de estruturacdo de um Sistema Unico e Integrado.

O territério é também um espaco, porém singularizado: sempre tem
limites que podem ser politico-administrativo ou de agdo de um deter-
minado grupo de atores sociais; internamente ¢ relativamente homo-
géneo, com uma identidade que vai depender da histéria de sua cons-
trugdo, e o mais importante, é portador de poder - nele se exercitam e
se constroem os poderes de atuagio tanto do Estado, das agéncias e de
seus cidaddos. Dai sua importancia estratégica para as politicas sociais
publicas na consolidagdo de agdes para o enfrentamento de problemas e
necessidade da popula¢do que o habita e o produz socialmente. (GON-
DIN et al 2008 p. 238)
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Muito longe de ser visto como um elemento meramente politico operacional, ele foi
entendido no processo de construgao do SUS, como estratégico para o entendimento da inte-
racdo populacional e identificacdo dos processos que se desdobram na promocéo de saide e
no adoecimento populacional, em permanente construgio ele revela aspectos demograficos,
epidemioldgicos, administrativos, tecnologicos, politicos, sociais e culturais, caracteriza uma

populacio especifica vivendo em um espago e tempo determinado e suas inter-relagoes.

Nesse contexto, a década de 1990 é marcada por profundas transformagdes, no que
se refere a gestdo das politicas sociais que, passaram entdo a submeter-se a logica da descen-
tralizagdo politico-administrativo, tendo o municipio como agente catalisador do processo
e a efetiva participagdo da popula¢ao com estruturas de controle sociais (conferencias e
conselhos) permanentes e obrigatorios para efetivagao do processo de gestdo. Fatores que
coadunam com o processo de racionalizagao do uso dos servigos de satde, bem como com
processos de promocéo e prevencao a saude que se consolidam, sobretudo, por agdes de

carater coletivo.

De fato, a descentralizagdo, no contexto da reforma sanitaria, é entendi-
da como uma estratégia de democratizagao e de incorporagao de novos
atores. Estd fortemente atrelada ao movimento municipalista que to-
mou for¢a a partir do processo de redemocratizagio do pais e da As-
sembleia Nacional Constituinte de 1987. Os municipios sdo alcados ao
rol de entes federados a partir da Constitui¢cdo Federal de 1988 e comeca
um periodo de tensionamento entre governo central e subnacionais na
disputa por fungdes e recursos na gestao publica, o que significou avan-
cos e retrocessos. (DUARTE et. al. 2015 p. 476)

O processo de municipalizaqéo, no entanto, estruturou-se com diversos vieses, tais
como a desigualdade de condigoes politicos, administrativas, técnicas e financeiras, a com-
peticdo entre os entes federados que limitava a autonomia municipal, falta de cultura par-
ticipativa da comunidade (DUARTE et.al 2015). No que se refere as respostas do governo
federal para essas dificuldades, a questao do financiamento tem destaque, a qual esta muito
mais alicer¢ada as indugdes financeiras (FEUERWERKER, 2005) que se traduzem como
“recompensa’ pela implementacao de politicas atreladas ao partido da situagio, cujas es-

tratégias diretrizes técnicas reduzem-se a cartilhas e orientagdes para sua implementagao.

A regionalizagdo no processo de aten¢do a saide desponta como uma estratégia
de reestruturar o papel dos municipios. Prevista como “um dos principios organizativos
do SUS, somente em fins dos anos 1990 e inicio dos anos 2000 entra na agenda como uma
preocupacao central dos gestores” (DUARTE et al. 2015 p.477). A principio, o processo de
regionalizagdo tinha um carater mais instrumental ao estruturar a as Redes de Aten¢ao a

Satde (RAS) tais como a existéncia de procedimentos caros e raros que sdo inviaveis sua
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existéncia em todos os municipios, mas faz sentido no desenho que os agrupe por elemen-

tos geograficos e epidemiologicos.

Ha que se destacar no processo de implementacao do SUS a experiéncia de distri-
talizacao ocorridos em fins dos anos 1980 e inicio dos anos 1990. Foi uma experiéncia que
vinha ao encontro com a denominada proposta dos Sistemas Locais de Saude (SILOS) da
Organizagdo Pan-Americana da Satude (OPAS)

A construgdo dos distritos de satude ou SILOS comportava varias ofici-
nas, uma das quais era a de territorializagdo, que consistia no reconhe-
cimento do territério do entorno dos servicos de saude pelos técnicos
desses mesmos servicos. Eram feitos os levantamentos de barreiras ge-
ogréficas, dos servigos de transportes, do comércio, das habitagdes em
areas de risco, dos outros equipamentos e servicos ptblicos. (DUARTE
et. al. 2015 p. 479)

Mais recentemente o Pacto pela Satde, articula elementos de negociagdo entre ges-
tores dos diferentes entes federativos, os processos de controle social e participagdo popular,
por meio de Termos de Compromisso de Gestdo substitui formas de financiamentos por
blocos e metas a serem atingidos, sumariados em pactos pela vida, pacto em defesa do SUS
e pacto de gestdo, os quais formalizam um pacto inter-federativo baseado na defini¢do de
responsabilidades sanitarias, na constru¢ao de um novo modelo de financiamento para o
setor. (Conselho Nacional de Saude - CNS, 2006).

Ainda assim, os municipios e regides de satide carecem de apoio no que se refere a
qualificagao técnica e politica nos processos de efetivacao das Redes de Atencao a Saude,
necessidades que se consubstanciam ainda na implementagao dos diversos instrumentos de

validacao de tais processos entre eles as relacoes de referéncia e contra-referéncia.

Nesse sentido o Nasf teria o papel de problematizar as relagdes de poder e o lugar da
atengdo basica no processo de consolidacao de uma rede de satde efetivamente cuidadora. O

processo de trabalho que se esperta do NASF deve ser realizado na légica do matriciamento.

O processo constitutivo do que é entendido como matriciamento e abarcado na di-
retriz ministerial, teve como fundamentos as reflexdes e proposicoes de Campos na década
de 1990 (CAMPOS (2007); PENIDO et. al. (2010). A organizagao das institui¢des, o proces-
so de trabalho em satde estavam submetidas a légica de trabalho pautadas na autoridade,
na verticalizacdo, com esquemas de decisdo e poder assimétricos, e numa perspectiva de
Taylor e de Fayol que enfatizavam tarefas e procedimentos, visando o aumento da eficiéncia
ao nivel operacional, sendo necessario adestrar o trabalhador em sua fungdo especifica,

com trabalho dividido, repetitivo e obedecendo a centros de comando.

A cultura e a subjetividade dos trabalhadores, o modo como atuam nas relagdes
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entre si e com os usuarios, sdo produtos de multiplas determinagdes e estdo ligados a clinica
meédica que condiciona e produz valores, posturas, deveres e responsabilidades. “Contudo,
também o faz o pensamento reformista do movimento sanitdrio ou da saide mental, a pro-
pria psicandlise, ou qualquer outra disciplina”. (CAMPOS, 1999, p. 395). Ha ainda, fatores
socio-politicos, que atravessam as reflexdes, como os conceitos de sociedade e Estado, a
insercdo de classe, a posi¢do diante do cotidiano e das expressdes da questdo social, o valor
de uso da vida humana, valor de um bem ou de um servigo sao produtos sociais e historicos.

O trabalhador e o usuario do servigo de satde disputam modelos de atengao e ges-
tdo do cuidado. Bertussi (2010), aponta essa perspectiva ao mencionar que todos os traba-
lhadores fazem a gestdo ao disputarem seus modelos de aten¢do com as normas e regras
institucionais, sendo assim, indica a necessidade de reconhecer que todos governam e sdo

coautores do modelo de atendimento.

Neste sentido, o estilo da gestdo e a estrutura também determinam comportamen-
tos e posturas, tendem a estimular descompromisso e aliena¢do ou processos emancipa-
torios de responsabilizacido de pessoas por pessoas, um processo de trabalho centrado em
procedimentos, e nao na produgio de satude, “tende a diluir o envolvimento das equipes de
saude com os usudrios”. (CAMPOS, 1999, p. 395). Os profissionais atuam por meio de certa
tradicao do trabalho em satude, também de comando vertical docilizando os sujeitos, redu-
zindo-os a condigdo de objeto, “enfim, trata-se de uma tradigao de relagdes hierarquizadas”
(CAMPOS, 2012, p. 149).

Campos (1999) aponta caminhos para reorganizagiao do processo de trabalho em
saude a partir da inser¢ao de equipes de apoiadores. Sao equipes formadas por especialistas
que tem o papel de apoiar a equipe de referéncia no atendimento as situacdes com que se
deparam no cotidiano visando ampliar o trabalho, ja que se considera que nenhum especia-
lista, isoladamente, é capaz de lidar com todas as dimensdes presentes nas diversas situagoes

que o trabalho em satide engendra.

Dessa forma, a insercao das equipes de apoiadores, pressupde a problematizagido
dos espacgos de poder, mando e assimetria entre o especialista e o profissional de referén-
cia. O apoiador seria o profissional que iria colocar na “roda” as implicagdes das relagdes
hierarquizadas por meio da construcao de espacos de reflexdo, interferindo nas relagdes de

trabalho e gestdo, tentando ampliar o grau de dialogo.

Na perspectiva sugerida por Campos, existe uma divisao entre o chamado apoio
matricial e apoio institucional. As construgdes em torno do apoio institucional o entendem
como dispositivo para analise e mudancas dos processos de trabalho em saude, tém como
um dos marcos a Politica Nacional de Humanizagao (BRASIL, 2003), a qual nasce visando,
também, enfrentamentos dos modos de gestdo tradicionais e aponta elementos teérico-me-
todoldgicos para sua implementagdo. O apoio institucional, seria a inser¢do de atores, cal-

cados na légica de democracia institucional, para ampliar a capacidade de analise e reflexdo
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dos coletivos, construindo espagos de cogestdo no planejamento e avaliagdo do processo de
trabalho, ao passo que inclui os trabalhadores; flexibiliza os processos de decisdo; coloca
em xeque assimetrias de poder, valorizando e estimulando a autonomia dos trabalhadores,
assim possibilita qualificar os processos de produgdo de satide (PASCHE; PASSOS (2010);
OLIVEIRA, (2011).

O apoio matricial seria uma pratica de apoio técnico especializado a equipes ou pro-
fissional de referéncia, a fim de ampliar seu escopo de atuacdo e qualificacdo da assisténcia
prestada aos usuarios, vinculado as possibilidades de mudanga no fazer saude nos varios
niveis de atencao, por meios de metodologias técnico-pedagdgicas, tendo como ponto de
partida as dificuldades enfrentadas pelos profissionais de referéncia, na lida com as deman-
das do cotidiano.

O termo matricial é empregado no sentido oposto a sua origem: lugar onde se ge-
ram e se criam coisas. Pode indicar também relacdes de repeticio/reprodu¢do, comando e
obediéncia (a matriz e suas filiais). Ou indicar um conjunto de valores e calculos que guar-
dam relagdo entre si (OLIVEIRA, 2011, p-41). Dessa forma, o conceito matricial intenciona
uma mudanca na posi¢do do especialista em relagdo ao profissional que demanda seu apoio,
superando a perspectiva de hierarquizacéo, autoridade e verticalizagdo, entre quem encami-
nha um caso e quem o recebe que, em geral, é reduzida a transferéncia de responsabilidade
sobre a situagao. Trata-se entao de uma tentativa de atenuar a rigidez dos sistemas de satde,
ja o termo apoio “sugere uma metodologia para operar-se essa relacdo horizontal mediante
a construcdo de varias linhas de transversalidade” (CAMPOS; DOMITTI 2005, p. 402)

Nesse sentido, o apoio institucional e matricial, tem de ser pensado como uma uni-
dade, ainda mais se vislumbrado como poténcia de inversdo da légica de implantagao de
programas e projetos, que de modo geral, sio construidas por “cabegas pensantes” e que
ocupam cadeiras na gestao central e pretendem capilarizar, suas convicgdes - que nao raro,

sao politico-partidarias para o individuo que ocupa a execugdo terminal.

Sob essa concepgao, buscamos identificar como os sujeitos dessa pesquisa interpre-
tam seu processo de insercdo nas redes de atengdo a saude, e como foi operacionalizado.
Quando perguntado se havia diretrizes municipais para intervencao da equipe do NASF,
todos os sujeitos fizeram referéncias aos apontamentos do Caderno de Atengdo Basica, que
trata das Diretrizes Nacionais (BRASIL, 2009), ou seja, nao foram identificadas diretrizes
especificas dos municipios para o trabalho a ser realizado, tampouco as necessidades de

saude dos territdrios atendidos.

Um dos profissionais apontou a existéncia de um consenso, um entendimento, den-
tro da secretaria e da rede de aten¢do de que o trabalho do NASF ¢ fazer o apoio, mas, ainda
nao foi formalizado em documentos oficiais. No contexto referido pelo sujeito da pesquisa,
o0 termo “apoio” se contrapde a situagdes em que os profissionais do NASF assumam ativida-

des que sdo proprias da equipe de referéncia, tais como, a responsabilidade e a condugao de
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situagdes de cuidado ao usudrio da unidade. Esse entendimento nao exclui a possibilidade
de que a construgdo de vinculos e a pactuagdo do processo de trabalho inclua atendimentos
individuais, atendimentos conjuntos, etc., mas, visa “proteger” a equipe de ser “absorvida” pela

demanda, resultando na ocupagdo da sua agenda, com agdes assistenciais diretas ao usudrio.

[...] entendendo que NASF ¢é apoio, acho que isso é fundamental. [...]
Para que? Como eu falei, para que os profissionais ndo sejam absorvi-
dos por demanda individual, atendimento individual. Ndo que o atendi-
mento individual ndo seja importante, para a caracteristica que o NASF
tem se necessdrio, atendimento individual. A nossa luta é para que ou-

tros profissionais que serdo contratados nio se sobrecarreguem. (A.S. 2)

O risco de os profissionais serem absorvidos por demandas de atendimento dire-
to ao usudrio estd relacionado ao modelo tradicional de atengio a saude. E dificil para os
trabalhadores construirem, ainda que por abstragdes, estratégias de cuidado que sejam di-
ferentes, bem como entenderem a presenca de profissionais na Unidade de saude, que nao
ocupam espagos de coordena¢iao, mas que também néo atendam diretamente o usudrio.
O modelo tradicional de organizagdo das instituigoes prevé essa segmentacgdo rigida e se-
torializada, que a implantagdo do NASF visa colocar em questionamento. Por outro lado,
cumpre destacar a necessidade posta pela realidade social dos trabalhadores da saude que,

diante da crescente demanda, procuram solugdes efetivas.

Em um dos municipios estudados, estdo sendo organizados estudos e planejamen-
tos, a fim de subsidiar a construcdo de diretrizes para atuagdo do NASE. Essa construcio
conjunta pode constituir-se como um movimento democratizante, caso esteja inclinada a
construir suas estratégias a partir da realidade vivenciada pelos profissionais que estao atu-
ando nos Nucleos de Apoio a Saude da Familia e pelos trabalhadores da Estratégia Saude da
Familia. A auséncia de parametros para atuagdo e de um projeto politico claro, pode oca-
sionar um trabalho pautado no improviso e ndo estimular a leitura da realidade historica,

politica e social do territério por onde a equipe caminha.

No entanto, a inexisténcia de uma diretriz municipal, em um dos relatos, foi fator
para constru¢ao de um processo de trabalho peculiar nos locais onde as equipes foram
inseridas; fator esse que atribuiu a equipe NASF maior autonomia na constru¢ao de agoes
e possibilidades de imprimir objetivos diferentes a partir do movimento de cada territério,
suas necessidades e potencialidades, o que trouxe singularidade, para esse processo de tra-
balho. “E isso, tem coisas determinadas pela gestdo, mas tem coisas que sdo levantadas por nés

mesmos, entdo vamos pensat, alguma necessidade que a unidade bdsica tem”(A.S. 2).

Outro elemento que merece destaque é que, nos municipios em que os sujeitos da

pesquisa acumulavam outras fun¢des ao trabalho do NASE, eles possuiam maior vinculagdo
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com os espagos de gestdo central, pois tinham lotagdo na secretaria de saide e demandavam

agendas de negociagdo, dessa forma a relagao possuia carater mais horizontalizado.

Posturas com essa natureza tendem a favorecer o trabalho dos Nucleos de Apoio a
Saude da Familia, uma vez que, por essas vias, os profissionais tém maiores possibilidades
de traduzir as necessidades postas pelos trabalhadores a que ddo apoio em demandas para
a gestdo central do municipio, bem como, contribui para construgdo de uma politica de
saude municipal, centrada nas necessidades dos usuarios e que valorize os processos cons-
truidos pelos trabalhadores no enfrentamento das dificuldades do dia-a-dia. O que deve ser
observado ¢ o risco de condugdes com essas caracteristicas ficarem reduzidas a posturas de
pessoas especificas, a partir do seu entendimento e de sua capacidade de relacionamento
com o gestor. ‘A gente jd teve didlogo melhor, hoje tem mais ou menos... cada um de nds da
equipe NASF tem uma liberdade”. (A.S. 1).

Cabe ressaltar, no entanto, que vinculagdes mais proximas a gestao central podem
apresentar entraves para as atividades dos profissionais do NASF, de modo que, o profis-
sional, em alguns momentos, assumia para si uma demanda da gestdo administrativa de
diversas naturezas e de ordem relacional. [...] “por outro lado, a gente fica com todos os pro-
blemas administrativos, que interferem, por exemplo, na questdao salarial, na questio de ndo
ter o profissional”. (A.S. 3). Isso porque, esses sujeitos recebem fungdes de apoio a gestao
municipal para assuntos proprios da area central. As criticas a gestdo orbitavam em torno
desses temas. Os sujeitos tinham uma visdo positiva quanto as pessoas que ocupavam este
espago de gestao, mesmo estando em fase de transi¢ao, ja que, as entrevistas foram reali-
zadas no periodo de mudanca do poder executivo das prefeituras, o que, invariavelmente,
redunda na mudanga de pessoas do espago de gestdo das politicas. Tais profissionais ex-
puseram intenso desconforto ao assumirem praticas paralelas as do NASF, as quais foram:
plantio social, coordenacio de setores de Servigo Social, atendimento ao publico, nestes e
em outros setores. Relatam que somar as duas atividades, reduz as possibilidades de atuagdo

junto as equipes.

O assistente social, ao lidar com as demandas de trabalho que o NASF exige, soma-
das as demandas de outra pratica profissional, supée uma espécie de precarizagdo do traba-
lho, pois 0 acumulo de fung¢des reduz as possibilidades de cumprir com o que esta proposto
em ambos 0s espagos ocupacionais, de modo que, um dos sujeitos, em diversos momentos
da entrevista, apontando suas insatisfagdes com relagio as condigoes de trabalho, verbaliza-

va os entraves em detrimento das potencialidades e sucessos de suas atividades.

E importante que os profissionais do NASF mantenham suas agdes exclusivas nos
Nucleos diante da complexidade e da singularidade caracteristica do trabalho. Entendemos,
entretanto, que a falta de profissionais para realizar a gama de atividades que uma secretaria
de saude demanda, tem sido um problema que os gestores tém enfrentado. Nesse sentido,

acumular fungoes seria viavel se o trabalho fosse reduzido, o que poderia acontecer pela
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redugdo do numero de equipes a ser matriciadas pelo profissional, ou redugdo da carga
horéria a ser cumprida nos outros setores, de modo a nao prejudicar a qualidade do aten-

dimento nos dois servigos.

A situagao ora exposta, em alguma medida, reflete um processo que permeia a ges-
tao da politica publica brasileira, principalmente no que se refere a municipalizacao da ges-
tao do SUS, que descentraliza para a algada do gestor municipal a administragdo da rede
de cuidados, mas o financiamento nio condiz com as necessidades do municipio, ou seja,
os gestores municipais tém que lidar com toda a complexidade do processo satide/doenca
do municipio com poucos recursos financeiros, técnicos e politicos. O que inviabiliza, in-
clusive, a contratagdo de pessoal apto para constru¢do de uma rede de saude efetiva; fator
agravado pela impossibilidade posta pela Lei de Responsabilidade Fiscal (BRASIL, 2000),
que limita o nimero de contrata¢ao de trabalhadores, tornando forgosa a precarizagao da
relagdo de trabalho para garantir o quadro de pessoal. No afa de captar mais recursos, os
gestores, por vezes, veem como alternativa, aderir aos programas federais e estaduais, cuja
implantagao fica prejudicada pela urgéncia posta pelas necessidades locais ou pelos prazos

estipulados nos editais.

Em contrapartida, também foi perceptivel, nas contribuicdes dos profissionais que
possuiam um distanciamento maior dos espagos de gestao, um sentimento de conforto com
as pessoas que ali estavam, mas nio verbalizavam preocupagdes com relacdo aos problemas
de ordem administrativa, ao contrério, diziam nio serem essas suas obriga¢oes. Quando se

referiam a gestdo central, citavam-na sob um viés hierarquizado.

[...] no nosso trabalho cotidiano nds sentimos que, as vezes, a secretaria
esta 1a em cima que tem um olhar de gestdo e quem esta aqui na ponta
esta sentindo os abalos das a¢des que tem que realizar e dos limites e a

gente esta aqui na ponta também. (A.S. 6).

Nessa perspectiva, entendemos que isso se trata de um rango do modelo tradicional, ja
referido nesse trabalho, e que caminha contrario ao entendimento da atenc¢éo a satide indissoci-
avel da gestao, questdo apontada na Politica Nacional de Humanizagdo como principio central
(BRASIL, 2004). Nesse cenario, as praticas de apoio teriam funcao estratégica para efetivagao de

um modelo mais democratico que contribua no rompimento da logica hierarquizada.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ha de se destacar que a inser¢do do NASF néo foi algo simples nos municipios es-
tudados, e nos parece que nao foi suficientemente planejado e tragadas estratégias para efe-
tivagdo do apoio, inclusive, as equipes ainda se encontram em processo de integragao com
a rede. E possivel inferir que ndo existe muita clareza quanto as possibilidades politicas do
trabalho do NASF no que tange ao fortalecimento da atengdo basica e construgdo de uma

rede mais cuidadora evidenciada na falta de diretrizes para o trabalho.

A construgdo coletiva de uma imagem-objetivo para a rede de atengdo a saude,
aqui problematizada especialmente na Ateng¢do Basica seria um fator fundamental para
dar direcionalidade ao trabalho, principalmente se pensado no territdrio como elemento
articulador e que indique os caminhos para a atuagdo das equipes, favorecendo praticas
de apoio, ao passo que atribui maior seguranca no desenvolvimento das agdes, ja que es-
tas estdo articuladas tanto com a demanda trazidas pelos usuarios, quanto aquelas ocultas
no processo saude-doenga, permitindo aos trabalhadores, conhecedores desse territério,
visualizarem os sentidos, significados e usos das agdes empreendidas. Sem essa perspecti-
va, os profissionais veem como saida, fundamentar seu trabalho em parametros genéricos
postos pelo Ministério da Saude e em sua criatividade. Dessa forma, a 1dgica territorial
permite, ao nosso ver, dar maior organicidade as agdes ofertadas pelas equipes, sobretudo
aquelas vinculadas a promogao a saude. Salientamos, contudo, que a auséncia de diretriz
municipal ndo isenta os trabalhadores do NASF de procurar referéncias para a constru-
¢do do seu processo de trabalho, posto que cabe aos trabalhadores em sua autonomia,
mesmo que relativa, aperfeicoarem esses processos tornando-se participes da construgao

da proposta que o NASF engedra.

A Pesquisa também nos revela a fragilidade em antecipar processos que favorecam a
insercdo das equipes NASFs nas redes de aten¢ao a saide, tomando como ponto de partida
a atengdo basica, tendo o elemento territorial como foco para construgdo de novas praticas
em saude e qualificar os processos de gestao dos territorios, o que se observa em algumas
experiéncias é a inversdo desse processo, o Nasf tornou-se apoio a gestdo central do mu-
nicipio e distanciou sua atuagao do contato direto com os territorios em que caminham as
equipes saide da familia, tal elemento foi limitador no processo de apoio matricial. Cabe
destacar, contudo, que os municipio carecem de apoio técnico e politico também nos espa-
gos de gestao e, que o Nasf tem muito a contribuir nesse processo. Esse local que, se visto
como espaco estratégico, pode viabilizar agdes democratizantes nas estruturas burocraticas
do Estado e, vincular o “tom” que a gestdo da para seu processo de trabalho com as neces-
sidades de satde dos territorios, ampliando assim possibilidades de implementagao de uma

politica de saude cuidadora.
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A intersetorialidade no atendimento as
demandas dos idosos: a saude em debate

Patricia Barreto Cavalcanti!
Ana Paula Rocha de Sales Miranda?
Mirian Alves da Silva®

RESUMO

O objetivo premente desta analise é levantar subsidios acerca da importancia das agdes
intersetoriais nos programas de protegdo social a velhice, tendo em vista a natureza que o
processo de envelhecimento impde, principalmente no que se refere a assisténcia a saude.
Para tanto, coloca-se em analise a Politica Nacional do Idoso e dentro desta a Politica Na-
cional de Satide da Pessoa Idosa, enquanto politicas que deveriam estabelecer em suas im-
plementagdes um didlogo gerencial mais préximo com as politicas de corte social, mediante

desenvolvimento da intersetorialidade e territorializacao.

PALAVRAS CHAVES: Protecio Social, Velhice, Intersetorialidade.

ABSTRACT

The pressing objective of this analysis is to raise subsidies concerning the importance of in-
tersetoral actions in social protection programs for oldness, in view the nature that the aging
process imposes, mainly with respect to health care. In such a way, the National Policy of the
Elderly and of this is placed inside in analysis the National Policy on the Elderly’s Health,
as policies that should establish in their implementations a closer managerial dialogue with

social-cutting policies, through the development of intersectoriality and territorialisation.

KEYWORDS: Social Protection, Oldness, Intersectoriality.
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INTRODUCAO

Ainda que venha ocorrendo e um ritmo célere e sem precedentes, o processo de en-
velhecimento da populagdo mundial é considerado um fendmeno recente na histéria e vem
acompanhado de transformacoes significativas no &mbito bioldgico, social, politico, econo-
mico, comportamental e demografico (BERZINS, 2003). O Brasil, por exemplo, esta sendo
surpreendido por uma revolugdo demogrdfica e deve ocupar o sexto lugar no ranking mun-
dial de paises com maior numero de idosos, segundo proje¢des demograficas para 2020,
totalizando 15% da popula¢ao brasileira. Esse crescimento explica-se demograficamente
pela diminuicao das taxas de mortalidade, e pela drastica redugao nas taxas de fecundidade,
especialmente nos centros urbanos, consequentemente alterando a estrutura etaria da po-
pulagdo brasileira e fazendo com que o pais que outrora ostentava o slogan de Pais Jovem,
assuma gradativamente um perfil diferenciado.

A partir destas consideragdes, o presente artigo versa sobre a questdo da importan-
cia das agdes intersetoriais nos programas de protegdo social a velhice e resulta de pesquisa
bibliografica e documental, seguindo os pardmetros que comportam o processo da leitura

reflexiva, baseada no método dialético, que privilegia uma reflexdo critica e totalizante.

DESENVOLVIMENTO

A questao do envelhecimento vem se configurando numa das principais expressoes
da “questao social” em funcdo dos niveis histéricos de desigualdades e padrdes de exclusoes
que o Brasil apresenta, sem que, no entanto, o Estado desenvolva mecanismos de enfren-
tamento compativeis ao que a realidade social apresenta. Um dos principais problemas no
rol de desigualdades é justamente a falta de acesso qualificado que os idosos vivenciam
junto aos servigos publicos de satde. Deste modo, atentamos para o fato de que ha uma
urgéncia no sentido de privilegiar os idosos nio apenas no contexto do Sistema Unico de
Saude (SUS), mas em toda rede de protecao social tendo em vista a liga¢ao sistematica entre
a Politica Nacional do Idoso (PNI), a Politica Nacional de Satide da Pessoa Idosa (PNSPI) e

as demais politicas que compdem a seguridade social brasileira.

O avango do modelo neoliberal de Estado tem provocado em nivel mundial, inu-
meras transformagdes nos mais variados setores da sociedade. O padrao neoliberal além de
reduzir o papel do Estado (Estado Minimo) no enfrentamento das expressdes da “questdo
social” via politicas sociais, vem modificando as relagdes inter-classes, provocando aumen-
to da heterogeneizagdo e atomizacao das classes trabalhadoras, da competitividade, regres-
sao dos direitos sociais e retrocesso da agdo sindical, ruptura do compromisso social entre

as classes capitalistas e os trabalhadores, complexificagio da sociedade com pluralismo de
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sujeitos e relagdes politicas (PASTORINI, 2007).

Assim é que a adogdo deste padrao de regulagao vem intensificando o encolhimento
da a¢do reguladora do Estado na esfera do social e, por conseguinte, ocasionando o des-
monte gradual das politicas sociais, que agregado ao alto indice de desemprego mundial,
tem provocado um processo de “exclusdo” social a niveis alarmantes, expondo contingentes
progressivos de pessoas a vulnerabilizagdo. No caso brasileiro, este desmonte das politicas
sociais tem recaido principalmente sobre as condi¢oes bésicas da populagao brasileira, tais
como educagdo, saude, Previdéncia Social e servigos assistenciais em geral, demonstrando

com isso a clara opgéo politico-econdmica e ideoldgica adotada.

Assim, hoje, vinte e seis anos ap6s a promulgaciao da Constituicdo de 1988, o SUS
brasileiro é permeado por varios impasses do ponto de vista politico-estrutural, face a ado-
¢do da perspectiva neoliberal no trato das politicas sociais nacionais, a partir do inicio dos
anos 1990. Estudos acerca desta problematica tém sido proficuos no ambito da produgdo do
conhecimento, analisando principalmente a complexidade de demandas que o processo de

democratizagdo da saude publica brasileira vem gerando através do SUS.

Tal fato é compreensivel, ja que nos primeiros anos de conformacao do SUS, a for-
malizagdo das estruturas administrativas do novo sistema provocou mudangas profundas
nas formas de gestdo e diluigdo do poder, processos que concentraram os interesses dos
pesquisadores da drea. Em contraponto, os problemas singulares que emergem no coti-
diano institucional desses servicos, a exemplo da satide dos idosos, tém despertado apenas
recentemente o interesse investigativo. Por outro lado, vale destacar que dentre as questdes
que circundam o envelhecimento, a saide ocupa um lugar estratégico devido o seu forte
impacto sobre a qualidade de vida dos idosos, sendo alvo de estigmas e preconceitos re-
produzidos socialmente em relagdo a velhice (ASSIS, 2004). Isso se deve além das perdas
sistematicas de algumas capacidades fisicas, intelectuais, economicas e sociais, as doengas
cronicas, comuns nessa fase da vida que acometem boa parte dos idosos, as quais sdo clas-
sificadas dentre os principais agravantes na perda dessa qualidade de vida, e por vezes na

perda da autonomia e independéncia funcional dos mesmos (MELO et al, 2009).

Destarte, se fez mister a formulagdo de politicas sociais de aten¢ao ao idoso com
diretrizes que reforgassem os principios da propria politica de saude, como a equidade e
universalidade, baseadas também na promocéo da saude, fato que ocorreu no Brasil, se-
guindo orientagdes internacionais, entre as quais destacamos nesta andlise: a Politica Na-
cional do Idoso (PNI), a Politica Nacional de Satde da Pessoa Idosa (PNSPI) e o Estatuto
do Idosos que, juntos, representam um verdadeiro avan¢o na conquista de direitos, embora
s6 possam contribuir significativamente na melhoria da qualidade de vida dos individuos a
que se destinam quando forem realmente integrados as demais politicas de protegao social,
que a nosso ver, s6 podera se concretizar por meio da adogao da intersetorialidade como

mecanismo potencializador da efetividade destas politicas.
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E no cendrio contraditério da década de 1990 que se inicia um grande avango na
formulagdo das politicas de aten¢ao ao idoso: a promulgacgdo da Lei de n° 8.842 em 04 de
janeiro de 1994, denominada de Politica Nacional do Idoso (PNI). Através dela que, pela
primeira vez, delegou-se como dever da familia, do Estado e da sociedade, o amparo as
pessoas idosas, assegurando sua participagdo na comunidade, e defendendo sua dignidade,

seu bem-estar e a garantia de seu direito a vida.

Em 1999, foi elaborada uma parte essencial da PNI, a Politica Nacional de Satide do
Idoso (PNSI) - Portaria n° 1.395/1999 (BRASIL, 1999) -, cujo propdsito basilar consistia
na promogao do envelhecimento saudavel, na manutengdo e melhoria da capacidade fun-
cional dos idosos, como também na prevencao de doengas, recuperagdo da saude dos que
adoecem e na reabilitacdo dos idosos cuja capacidade funcional fosse restringida, de modo
a garantir-lhes permanéncia no meio em que vivem, e o exercicio independente de suas

fungdes na sociedade.

A PNSI foi revogada pela Portaria n° 2.528 de 19 de outubro de 2006, que instituiu
a Politica Nacional de Satde da Pessoa Idosa (PNSPI), reeditando alguns principios ja exis-
tentes e acrescentando outros (BRASIL, 2006a). Um dos grandes diferenciais da PNSPI é a
orientagdo dos servigos publicos de saide em identificar o nivel de dependéncia do idoso,
conferindo acompanhamento diferenciado para cada situagdo, garantindo-lhe o atendi-
mento através do SUS. Finalmente, tivemos a criagdo do Estatuto do Idoso, Lei n° 10.741 de
1° de outubro de 2003. O Estatuto, juntamente com a PNI e a PNSPI, compde o arcabougo
juridico de protegdo brasileiro relativo ao idoso*, contribuindo para o fortalecimento da

atengdo voltada para este segmento.

No entanto, ndo obstante colocar em visibilidade as demandas de satde da popu-
lagdo idosa brasileira, tal politica ndo apresentou avan¢os no que concerne a possibilitar a
priorizagdo dos programas de satide voltados aos idosos dependentes, mesmo previstos nos
instrumentos supracitados, que invariavelmente apresentam algum comprometimento de
ordem biopsicossocial, ja que a velhice incorpora um leque de doengas cronicas. Todavia,
0 que vem se observando é a implementa¢ao de agdes articuladas a aten¢ao primaria em
contraponto aos cuidados que exigem um maior grau de complexidade na rede de saude,
quais sejam: as agdes que envolvem a média e alta complexidades no contexto do SUS. Tal
situagdo pode ser comprovada entre as agdes estratégicas do Pacto pela Saude (BRASIL,

2006b) no que tange a satide do idoso como prioridade.

Com base nessas prerrogativas o principio da equidade teria que ser acionado como
componente fundante dos planejamentos em satide ao que Veras (2004) denomina de fru-

galidade necessdria em se tratando da assisténcia a saide dos idosos. Impde-se a necessi-

4. E vélido destacarmos a Lei N° 8.742 — Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) criada em 1993, que dispde sobre beneficios a que o idoso tem
direito, a exemplo da aposentadoria e do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).
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dade de incentivar as praticas de formulagdo e geréncia das politicas publicas voltadas para
o envelhecimento tendo como escopo a discrimina¢ao positiva, ou seja, a equidade como

principio maior de garantia da justica sanitaria.

No entanto, um paradoxo estrutural se coloca a partir da contraposi¢ao equidade/
regressao dos direitos sociais levando-nos a questionarmos: como construir agdes equéni-
mes se as politicas de protegao social brasileira (especialmente a de satide) vém se estrutu-
rando de forma seletiva e com inumeras condicionalidades? Como promover a equidade no
atendimento a segmentos ultra vulneraveis (como o dos idosos) num contexto de gestao de
politicas publicas caracterizado por iniquidades, seja a partir da base de financiamento, seja
pela insuficiéncia de recursos humanos capacitados? Agregados a estes dilemas é importan-
te assinalarmos que a propria configuragao da Politica Nacional do Idoso - nucleo a partir
do que se origina a Politica Nacional de Satide da Pessoa Idosa (PNSPI) — expressa estes
antagonismos quando ela propria guarda uma dependéncia intrinseca com as politicas que
compdem a seguridade social brasileira. Nesta perspectiva, ndo é possivel refletir o cuidado
em saude no setor publico, parametrado pela equidade sem que nosso olhar paire sobre
o eixo fundamental de prestagdo de cuidados junto ao idoso brasileiro, ou seja, a Politica
Nacional do Idoso (PNI).

Apesar de sua inegavel importancia e de sua promulgacao ser resultado da agdo
de sujeitos coletivos, a operacionalizacao da PNI ¢é atravessada por caracteristicas ainda
presentes nas politicas sociais brasileiras — fragmentacéo, setorializagdo, centralizagdo, com
auséncia de monitoramento e avaliagdo, cardter paliativo, baixo controle social, inexisténcia
do controle publico (DEGENSZAJN, 2008), descontinuidade/irregularidade, fora da logica
redistributiva e se abordar os condicionantes que geraram a expressao da “questao social”
para a qual a politica social foi criada —. Assim é que os avangos praticos da PNI sao pifios
no que concerne a efetiva protecao social dos idosos, e, em termos ideolégicos, nao con-
seguiu enfrentar e dirimir preconceitos e concepgdes equivocadas que cercam o idoso e o

envelhecimento.

A Politica Nacional do Idoso guarda intimeras peculiaridades ja que é uma politica
atravessada fundamentalmente pelas politicas que encerram a seguridade social brasileira,
quais sejam: saude, previdéncia e assisténcia social. Portanto, analisar a PNI pressupde refletir
sobre os avangos e os recuos que tais politicas vém sofrendo, bem como observar nomeada-
mente sua organizacao, estabelecida em niveis de complexidade conjuminados aos niveis de
complexidade das politicas de satde e assisténcia social e 0 quéo tais politicas ndo prescindem
a introdugdo da discriminagdo positiva — equidade horizontal e vertical - como principio
basico de implementagdo. Ancoradas no avango de garantias de direitos verificado na Cons-
tituigao de 1988, as politicas que compdem a seguridade social, notadamente a saude, experi-
mentaram inovagdes em termos de gestdo com a estratégia da descentralizagdo, organizagdo

dos servigos e participagao da sociedade civil com a criagao dos féruns de controle social.
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No que se refere as politicas que compdem a Seguridade Social brasileira, na Assis-
téncia Social, a inclusao da perspectiva da seguridade social como parametro para se pensar
a protecdo social resultou em avancos legal-formais consideraveis, tendo como resultado
a constru¢ao anos mais tarde da perspectiva de politica publica com a cria¢ao do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS). Contudo, tais avangos ndo foram acompanhados de
financiamento compativel, o que evidenciou na década de 1990 a fragilidade do escopo em
que se ancoravam as garantias obtidas em 1988 e a mudanga de rota adotada pelos governos
desde os anos 1990 no sentido de focalizar e selecionar suas respostas aos mais vulnerabili-
zados. No dmbito da Previdéncia Social brasileira as reformas operadas no lastro da refor-
ma gerencial do Estado na década de 1990 também, por conseguinte, causaram impactos
negativos na gestao da PNI. No que tange a satide, a énfase permanece na Aten¢ao Primaria
e cada vez mais na responsabilizacdo das familias, sem o necessario acompanhamento qua-

litativo e quantitativo destes cuidados informais.

A Politica Nacional do Idoso detém em seu arcabougo um conjunto de agdes go-
vernamentais que prevé um suporte para que sejam assegurados os direitos sociais dos ido-
sos, considerando que “o idoso é um sujeito de direitos e deve ser atendido de maneira
diferenciada em cada uma das suas necessidades: fisicas, sociais, econdmicas e politicas”
(CAMARANO, 2004, p. 269), dai a referéncia a protecao de idosos em todas as politicas que

compdem a Seguridade Social.

Assim sendo, a PNI é transversal a tais politicas, sendo de facil identificagdo tal
transversalidade quando no capitulo das “A¢des Governamentais” sdo explicitadas compe-
téncias tanto nas referidas politicas e suas dreas, quanto nas areas de educagio, habitaciao
e urbanismo, cultura, esporte e lazer. Do mesmo modo, sofre indubitavelmente os reflexos
dessas politicas e das conjunturas que as inflexionam, justamente por essa interdependéncia
na prestacao dos servigos. Essa relagdo sistemadtica se expressa logicamente pela questdo
estrutural que circunda a prote¢do social brasileira em sua totalidade, mas no caso especi-
fico do segmento idoso, outros fatores devem ser levados em consideragao. A esse respeito

Pereira (2005, p. 8) adverte que:

Torna-se, portanto, urgente pensar num perfil de politicas sociais que,
a despeito das limitagdes impostas pelo modelo socioeconémico domi-
nante, se baseie nas analises (Juaréz, 1998): Das condi¢des de vida dos
idosos, detectando mudangas nos planos pessoal e social; Das situagdes
especificas de pobreza, mal-estar e marginalizagdo a que muitos idosos
estdo submetidos; Dos fatores politicos, sociais, econdmicos e culturais
que influenciam as condig¢des de vida dos idosos, com vista a revisdo das
politicas sociais vigentes e & proposi¢ao de outras novas; Das convergén-
cias e divergéncias dos esquemas de politicas sociais nacionais com os
de outros paises para, por meio da compara¢io e do contraste, retirar

ligdes positivas.
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A visdo de Pereira (2005), acrescentamos que tal pretenso perfil de politicas de corte
social - como a saude — deve considerar o pluralismo moral inerente a contemporaneidade,
que expressa o impasse entre a justica entendida como igualdade de acesso indiscriminada
para toda a sociedade civil, que defende a satide como um direito universal e a justica como
equidade que indica que em casos de disputa se deve langar mao da assertiva de tratar de
modo desigual os desiguais. Tal necessidade insurge como vital em se tratando das agdes de
saude voltadas para os idosos, ja que a velhice incorpora um vasto leque de demandas (no
escopo da previdéncia, assisténcia social e habitacao), sendo a mais frequente, a demanda
em saude, notadamente vinculada ao tratamento, a reabilitacdo e a cura de patologias cro-

nicas proprias do processo de envelhecimento.

A esse respeito autores como Veras (2009), Minayo, Hartz e Buss (2000), Camarano
e El Ghaouri (1999) tém provocado o debate acerca da problematica do cuidado em satide,
assinalando o despreparo da sociedade brasileira, sobretudo, a falta de aparato estatal via
politicas publicas no enfrentamento dessa questio, basicamente subsumida a responsabi-
lizagdo das familias. Particularmente tais autores sinalizam a defasagem entre os servigos
publicos de satude e a realidade epidemioldgica que o segmento idoso sugere atualmente e

que tende a se ampliar.

Além da PNSI (1999) e da PNSPI (2006), no intuito de reduzir os distanciamentos
entre as necessidades de saude dos idosos e o aparato legal na saude, algumas legislagoes fo-
ram criadas ao longo dos anos no Brasil, entre as quais citamos: Lei n° 8.926/1944 (torna
obrigatoria a inclusdo de adverténcias e recomendagdes nas bulas de medicamentos, refe-
rentes ao uso adequado por pessoas maiores de 65 anos); Lei Complementar 10.003/1998
(institui Programa Estadual de Vacinagdo da Terceira Idade); Portaria Interministerial MS/
MPAS n° 5.153/1999 (cria o Programa Nacional de Cuidadores de Idosos), a Portaria GM/MS
n° 702/2002 (propde organizagdo e a implantagao de Redes Estaduais de Assisténcia a Saude
do Idoso); a Portaria/GM n°399/2006 (apresenta as “Diretrizes do Pacto pela Saude” que con-
templa as dimensoes: pela Vida, em Defesa do SUS e de Gestao, e incluiu a “Saude do Idoso”
em suas prioridades no “Pacto pela Vida”), da qual deriva o documento “Atengio a Satde da
Pessoa Idosa e Envelhecimento” (BARCELOS, 2006; BRASIL, 2006b; BRASIL, 2010).

Neste ultimo documento, sdo definidas como agdes estratégicas da darea técnica
“Saude do Idoso” — vinculadas as diretrizes da PNSPI —: Caderneta de Saude da Pessoa
Idosa; Caderno de Atengdo Bésica — Envelhecimento e Saude da Pessoa Idosa; Curso de
Aperfeicoamento em Envelhecimento e Saude da Pessoa Idosa; Curso de Gestdo em Enve-
lhecimento; Oficinas Estaduais de Preven¢ao de Osteoporose, Quedas e Fraturas em Pesso-
as Idosas; A¢oes desenvolvidas ou em desenvolvimento em parceria com outras areas (aco-
lhimento, assisténcia farmacéutica, atengdo domiciliar, imunizagao, Programa Nacional de

Doengas Sexualmente Transmissiveis — DST/AIDS.

Pelo que foi supracitado, a exce¢do da Aten¢ao Domiciliar e do Acolhimento (am-
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bos ainda pouco empreendidos em termos quantitativos), destacamos que o cariz das a¢oes
governamentais recai sobre uma populagdo cujo envelhecimento se enquadre na modali-
dade “ativo e saudavel’, com énfase na manutencdo e promoc¢io da autonomia e da inde-
pendéncia da pessoa idosa, sendo ainda bastante incipientes as a¢des destinadas ao cuidado
formal e informal de idosos que possuem dificuldades funcionais associadas ao processo
de envelhecimento e que sdo as que exigem maiores recursos dos familiares, o que se torna

mais delicado em periodos de crise como hodiernamente vivenciamos.

Sobre a incidéncia de idosos com doengas cronicas, Sousa (2005, p. 45) assevera:

[...] com o avancar da idade nos tornamos mais propensos a desenvolver
doengas cronicas. Em parte por alteragdes organicas proprias do enve-
lhecimento, mas principalmente por hébitos inadequados que, durante

toda a vida, prejudicam nossos determinantes basicos da saude.

Ao reconhecermos a diminuigdo progressiva da capacidade e das reservas funcio-
nais que aumenta a suscetibilidade a problemas de satide (MAIA et al, 2006), cremos que o
modo como as politicas de atengdo ao idoso sdo pensadas e elaboradas tendem a retificar la-
cunas histéricas, buscando desenvolver sua melhor qualidade de vida ou a ratificar estigmas
que os associam quase exclusivamente a improdutividade e a dificuldade de convivéncia.
Neste sentido, Oliveira (2002, p. 44) assevera: “A sociedade coloca o velho numa situagao
tipica de marginalizacdo social, na propor¢ao em que ergue contra ele inumeras barreiras

sociais e desenvolve atitudes de preconceito e descrimina¢io social’”.

Nao obstante as situagdes de marginalizagdo social, Venturi (2007, p. 22) afirma que
“[...] sem deixarem de ser criticos sobre as dificuldades especificas que enfrentam, decorrentes
da idade, os idosos brasileiros valorizam mais que os nao idosos aspectos positivos de sua

condigdo [...] e denunciam o forte preconceito social e a discriminag¢do” a que sdo submetidos.

A despeito do que sinalizamos anteriormente, apesar do crescente numero de ido-
sos que integram a populagao brasileira, persiste um alto grau de inacessibilidade e descum-
primento dos direitos sociais que os mesmos possuem constitucionalmente, dentre estes o
direito a satide. Tal contexto nos leva a refletir sobre a situagdo do envelhecimento no pais a
partir de duas vias: os instrumentos de formulac¢éo e implementa¢io das politicas setoriais
que atravessam e dao suporte a PNI - particularmente o mecanismo da intersetorialidade —
e a notdria inacessibilidade que a maioria dos idosos enfrentam quando tentam acessar os

direitos sociais que foram garantidos através do Estatuto do I