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1. Apresentacgao

A Assessoria de Planejamento do Centro de Ciéncia da Saude, por meio da
Comissao instituida em 06 de outubro de 2021, sob a PORTARIA N° 59/2021 -
CCS-DC, iniciou seus trabalhos em marco de 2021, com um Grupo de Trabalho,
com aclOes sistematicas, na construcdo do processo de elaboracdo do
Planejamento Estratégico do Centro de Ciéncias da Saude, para o triénio 2022-
2024.

Partindo de um periodo critico marcado por impactos politicos, sociais e
econOmicos, em decorréncia da pandemia da COVID-19, que reflete diretamente
em todo cenario institucional, torna-se imprescindivel e extremamente necessario
gue todas as etapas de planejamento, do nosso Centro, tenham a participacao
direta dos atores que compdem a nossa comunidade académica, principalmente os
gestores das mais diversas representacées. Com esse proposito, essa comissao
direcionou etapas importantes, descritas em nosso Planejamento, que demonstram
efetivamente a participacao de todas as Instancias do CCS (Assessorias do Centro,
Departamentos, Coordenactes de Graduacdo, Coordenacdes de Pds-Graduacoes,
Nucleos de Pesquisa, Centros Académicos, e Escola Técnica de saude).

Adotamos uma metodologia, que segue a estabelecida pelo PDI da nossa
instituicdo, “que estabelece que a formulagdo do documento passa pela
estruturacdo de trés grandes fases, quais sejam, Preparacdo, Diagndéstico e
Planejamento. Este relatério se prop8e a apresentar os resultados da Fase de
Diagndéstico, que objetivou produzir uma andlise da situacdo atual das unidades
académico-administrativas do CCS, com base nas Matrizes SWOT e GUT. Esse
diagnéstico foi essencial para que a Assessoria de Planejamento do CCS, com sua
respectiva Comissao, pudesse elaborar, com base nas projecdes, 0s objetivos e
metas a serem alcancados no Planejamento estratégico.

Diante do exposto esse relatorio apresentara uma visao geral das unidades
académico-administrativas do CCS, e seus aspectos fortes e as oportunidades que
serao capazes de facilitar o fortalecimento institucional, bem como o destaque aos
pontos fracos e as ameacas, para que possamos diante de esforcos mutuos
melhorar e mudar esse aspecto, mesmo diante de um cenario tdo dificil para as



Universidade Federais de todo pais. Além desse olhar ampliado, a fase de
diagnostico também levantou dados das prioridades, e metas de cada unidade,
demonstrando as reais necessidades, e principalmente os aspectos mais urgentes
a serem investidos no Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da
Paraiba. Esses dados foram fundamentais e de extrema relevancia para o processo
de elaboracao da Fase de Planejamento.



2. Esclarecimentos Metodoldgicos

Esse relatorio baseia-se no modelo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PID) da Universidade Federal da Paraiba, para o periodo 2019-2023,
nas atividades propostas pelas trés grandes etapas, quais sejam, Preparacgéo,
Diagndstico e Planejamento.

A Fase de Preparacéo, foi iniciada com uma elaboracdo de cronograma,
apresentacao da proposta por meio de reunides institucionais pelas plataformas
digitais, com o intuito de sensibilizar todos os atores a participar ativamente do
preenchimento das planilhas. Foi uma etapa de alinhamento de trabalho e
delineamento da equipe de execucao e de apoio.

A Fase de Diagndstico, foi marcada por diversas reunides administrativas,
por ser um momento de mobilizacdo para uma participacdo ativa de todos os
membros da comunidade universitaria. E um passo importante e determinante para
buscarmos compreender a situacdo atual do Centro de Ciéncias da Saude, e seu
contexto global dentro da Universidade Federal da Paraiba, estruturando um
levantamento de dados concretos para realizagdo das acdes e suas prioridades.
Nesta etapa foi encaminhada as unidades académico-administrativas, pela equipe
de execucao, uma planilha com duas abas para preenchimento. A primeira aba com
a Matriz SWOT, que é uma ferramenta administrativa com o objetivo de fazer uma
analise dos setores do CCS, avaliando os fatores internos (forcas e fraquezas) a
serem trabalhados e o0s pontos externos (oportunidades e ameacgas) que
demandam. Na segunda aba foi enviado o Inventério de necessidades, onde a
unidade descreve quais as demandas requeridas para o Triénio 2022-2024,
estabelecendo um grau de prioridade através da pontuacdo da matriz GUT
(Gravidade, Urgéncia e Tendéncia).

Como ultima etapa, esse relatério envolveu levantamento e analise
guanto ao tratamento dos dados. No caso da analise SWOT, em que os fatores
foram indicados de forma livre, a op¢ao analitica adotada considerou a classificagéo
dos fatores comuns em Areas Estratégicas, de modo a reunir as informacgdes
identificando os aspectos mais frequentes em termos de forcas, fraguezas,
oportunidades e ameacas. Com base nas especificidades propostas para o
planejamento, foram delimitadas as areas estratégicas da seguinte forma:



Assisténcia Estudantil, Ensino, Extenséo, Pesquisa, Gestao Administrativa,
Gestao Ambiental e Sustentabilidade, Gestdo da Comunicagéo e Tecnologia
da Informacéo, Gestdo de Infraestrutura, Gestdo de Pessoas, e Gestdo de
Planejamento. Assim, para cada area, foi possivel identificar categorias e
evidenciar as demandas criticas, em conformidade com a priorizagdo da matriz
GUT.



3. Resultados Consolidados

3.1 Dados Quantitativos da Matriz GUT

No Grafico 01, € demonstrada a pontuacdo geral da Matriz GUT de
todas as Unidades Académico-administrativas do CCS, com o objetivo de
identificarmos quais as principais prioridades para o planejamento do nosso Centro,
com base na gravidade, urgéncia e tempo para realizacdo das metas. Destacamos
a gestao da Infraestrutura, com 17706 pontos, e a gestédo de pessoas com 4006,
indicando que o CCS precisa de um olhar especifico para essas duas areas
estratégicas. Ja a area da extensdo apresentou poucas metas para as demandas
futuras. O que reflete a solidez, muito caracteristica das extensées desenvolvidas
em nosso Centro.

Gréfico 01 - Visdo Geral CCS (inclui todas as unidades vinculadas ao Centro)
— Pontuacéao GUT

Areas Estratégicas (VISAO CCS)

B PONTUAGAO GUT - CCS

A pontuacdo da GUT na Area Estratégica Assisténcia Estudantil, ndo
teve um numero representativo de metas, quando comparada com as demais areas

determinadas, mas foram apontadas 130 metas, que a comissao dividiu em trés



categorias: Assisténcia Social (58), acompanhamento Psicopedagdgico (18), e

regulamentacédo (54), apresentadas no grafico 02.

Gréafico 02- Pontuacgdo GUT da Area Estratégica Assisténcia Estudantil e suas

categorias

Assisténcia Estudantil (CCS)

Bl 54]

W Pontuagao GUT

Assisténcia Social Acompanhamento Regulamentagao
Psicopedagdgico

O grafico 03 caracteriza a pontuacdo da GUT na area estratégica
ensino, com destaque para a pontuacao das metas nas categorias regulamentacéao
académica (385), expanséao de cursos/vagas (304), e estrutura curricular (225). E
com poucas metas para as categorias internacionalizacao (4), Evasao/retencao
(38), e representacdo estudantil (44). JA na area estratégica extensao,
apresentada no grafico 04, apareceram 18 pontos na categoria incentivo a
extensdo. Mesmo sendo a extensdo uma area bastante forte no CCS, foram
indicadas metas para qualificar ainda mais as suas acgoes.

Gréafico 03- Pontuacdo GUT da Area Estratégica Ensino e suas categorias

Ensino (CCS)




Gréafico 04 - Pontuac&do GUT da Area Estratégica Extens&o e sua categoria

Extensao (CCS)

B Pontuagao GUT

Incentivo a Extensdo

No grafico 05 encontramos a soma de pontos da GUT referente as
categorias da area estratégica gestdo administrativa, com destaque para a
categoria gestdo operacional com 1657 pontos. Em relacdo a area de gestao
ambiental e sustentabilidade as categorias biosseguranca, e préticas
Sustentaveis, foram as de maiores pontuacdes, 430 e 382, respectivamente
(grafico 06).

Grafico 05 - Pontuacdo GUT da Area Estratégica Gestdo Administrativa e suas
categorias

Gestao Administrativa (CCS)

H Pontuagao GUT
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Grafico 06 - Pontuacdo GUT da Area Estratégica Gestdo Ambiental e
Sustentabilidade e suas categorias

Gestao Ambiental e Sustentabilidade
(CCS)

W Pontuacao GUT

Biosseguranga  Prdticas Sustentaveis Descarte

Nos Graficos 07, 08, 09 e 10, iremos identificar a pontuacédo da Matriz
GUT das Unidades Académico-administrativas do CCS, referentes as Areas
Estratégicas de gestdo da comunicacdo e tecnologia da informacao, gestdo de
infraestrutura, gestao de pessoas, e gestao de planejamento com o objetivo de
identificarmos os numeros contemplados nas metas proposta, com base nas
prioridades dessas Unidades. Destacamos nas categorias, da gestdo da
comunicacao e tecnologia da Informacéo, a Sistema da Informacgéo, e Midias
Impressas e Digitais, respectivamente com 595 e 550 pontos. E na Gestédo de
Infraestrutura as categorias de reforma/ampliacdo com 4785 pontos, a aquisicao
(4295 pontos), e a manutencdo com 3927. J4 na area de gestao de pessoas a
categoria em destaque foi a de provimentos com 2665, e a de qualificacdo e
capacitacdo com 1.262 pontos. Na area de gestdo de Planejamento, a categoria
planejamento institucional e politicas institucionais foram as categorias de maior
pontuacéao, 295 e 202 pontos.
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Gréafico 07 - Pontuacdo GUT da Area Estratégica Gestdo da Comunicacio e
Tecnologia da Informacéao e suas categorias

Gestao da Comunicacao e Tecnologia da
Informacgao (CCS)

E ® Pontuagao GUT

Midias Sistemas de Seguranca da Relacionamento
Impressas e Informacgao Informagdo  com o Publico
Digitais

Gréafico 08 - Pontuacdo GUT da Area Estratégica Gestdo da Infraestrutura e
suas categorias

Gestao da Infraestrutura (CCS)

W Pontuagao GUT
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Gréafico 09 - Pontuacdo GUT da Area Estratégica Gestdo de Pessoas e suas

categorias

Gestao de Pessoas (CCS)

W Pontuagao GUT

Gréafico 10 - Pontuagdo GUT da Area Estratégica Gestdo de Planejamento e

suas categorias

Gestao de Planejamento (CCS)

B Pontuagao GUT
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Por fim, na area estratégica de pesquisa, foram apresentados 868
pontos nas metas da GUT, com destaques para as categorias producao
académica 439, internacionalizacdo 143, e incentivo a pesquisa com 140 pontos
(grafico 11).

Gréafico 11 - Pontuacdo GUT da Area Estratégica Pesquisa e suas categorias
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Com o intuito de ampliarmos a nossa percepcdao das metas
apresentadas na Matriz GUT, o grafico 12 apresenta a pontuagdo geral
especificando as unidades académico-administrativas respondentes. Com base
nos destaques expressivos das areas estratégicas de gestao de infraestrutura e
gestdao de pessoas, os departamentos foram o0s que apresentaram maior
pontuacédo, 7.814 e 1.277 pontos (respectivamente), seguidos pelos centros
académicos, Escola Técnica de Saude, pos-graduacbes e coordenacOes das
graduacoes.
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Gréfico 12 - Visdo Geral do CCS - Unidades do Centro e as Areas Estratégicas
— Pontuacao GUT
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Do grafico 13 ao 22, encontraremos as pontuacfes das areas
estratégicas da GUT, especificando as unidades académico-administrativas
respondente. Em relacdo a Assisténcia Estudantil, as pontuacdes foram
apresentadas, na categoria assisténcia social, pelas coordenacdes de graduacéao,
direcéo do centro, e Escola Técnica; com acompanhamento psicopedagdgico pelas
coordenacbes das graduacBes; e regulamentacdo apresentada pelo
Departamentos. Na é&rea do ensino, destacamos o acompanhamento dos
egressos, estrutura curricular e a regulamentacdo académica, indicados pelas
coordenacdes das graduacdes e Escola Técnica de saude; estagio curricular pelos
Centro académicos; expansao de cursos e vagas, pelos Departamentos e Centros
Académicos; e Sistema de avaliagdo pelos departamentos e Pdés-graduacdes
(grafico 14).

Em relacdo a pesquisa, a principais categorias foram respectivamente,
producdo académica, internacionalizacdo, incentivo & pesquisa e eventos. Essas
categorias foram citadas pelos nucleos, e principalmente pelas pos-graduacgdes. Ja
a extensdao, citada pela direcdo de centro e nucleos, apresentou apenas uma

categoria, incentivo a extensao.
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Partindo para os dados das gestdes, encontramos na gestéo
administrativa, a categoria gestdo operacional/administrativa, indicada pelas
coordenacdes das graduacfes, nucleos, Direcdo de Centro, e departamento; a
categoria gestao patrimonial foi citada pela direcéo de centro e centros académicos;
e a categoria regulamentacdo administrativa, pelos departamentos e Escola
Técnica de saude. A gestdo ambiental e sustentabilidade, teve duas categorias
contempladas com pontuacdo importante, praticas sustentaveis, pelas
coordenacdes das graduacoes, e pos graduacles; e a categoria biosseguranca,
pelos departamentos, direcdo de centro, residéncias, Nduacleos, CAs, e
coordenacoes das graduacoes.

Na gestdo da comunicacéo e tecnologia da informacéo duas categorias
foram mais pontuadas: sistema da informacéo, principalmente pelas coordenacoes
de graduacdes e direcdo do CCS; e Midias digitais, pelos departamentos, Escola
Técnica de saude e, mais expressivo ainda, pelas pés-graduacdes. Em relacao a
gestdo de infraestrutura, queremos destacar as pontuacfes indicadas para a
categoria reforma e ampliacdo, pelos departamentos; as categorias de aquisicao e
manutencdo, pela Escola Técnica de Saude, os CAs e os departamentos; e
acessibilidade pelas coordenagdes das graduacdes e departamentos.

A gestdo de pessoas, tem como categorias mais pontuadas provimento e
qualificacdo/capacitacdo, ambas citadas pelos departamentos, Escola Técnica de
saude, Pds-graduacbes e nucleos. As coordenacdes das poés-graduacbes e
graduacles, pontuaram bastante na categoria politica institucional; e as
residéncias, departamentos e direcdo de centro na categoria planejamento

institucional, ambas da area estratégica gestédo de planejamento.

Gréafico 13 - Visdo Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica
Assisténcia Estudantil — Pontuacdo GUT
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Gréafico 14 - Visédo Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica

Ensino— Pontuagdo GUT

Ensino
250
200
150
100
50
0
5 N A ol 20 5 A2 0 . A e
[EFESEROERG Q> 2 Y B 0N
& DD T F AP S & @
& & & @ S
&S CPE P F
2 0 (? S0 N OO o XS]
P AT E I L L
S & e & XXX
& & TN E S
2 (_,'b AN\ Qk () e‘—)
A\ & WIS
& &L NP
N K & ¢
v"o

M Direcdo

B Centros Académicos

M Coordenacgdes

M Departamentos

M Escola Técnica

M Nucleos

[ Pos-graduacgdes

[ Residéncias

Gréafico 15 - Vis&do Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica

Ensino— Pontuacdo GUT
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Gréafico 16 - Visédo Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica
Extens&o — Pontuagédo GUT
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Gréafico 17 - Visédo Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica
Gestédo Administrativa — Pontuacao GUT
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Gréafico 18 - Visédo Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica
Gestdo Ambiental e Sustentabilidade— Pontuagdo GUT
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Gréafico 19 - Visdo Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica
Gestédo da Comunicacéao e Tecnologia da Informac¢ao— Pontuagcao GUT
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Gréafico 20 - Visédo Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica

Gestéo da Infraestrutura— Pontuacdo GUT
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Gréfico 21 - Vis&do Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica

Gestdo de Pessoas— Pontuacdo GUT
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Gréafico 22 - Visédo Geral do CCS - Unidades do Centro e a Area Estratégica
Gestéo de Planejamento— Pontuagcao GUT
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3.2. SWOT: Detalhamento por Area Estratégica

Em relacéo as forcas apresentadas pelo Centro, observa-se no grafico
23 que as forcas mais encontradas estéo relacionadas as areas estratégicas da
gestdo administrativa, citada 133 vezes, e a gestdo de pessoas, que apareceu
126 vezes, demostrando essas como areas bastante fortes em nosso centro. E
relevante também o quantitativo apontado para outras duas areas, ensino (91) e
pesquisa (54). Porém, para o CCS, as areas de gestdo ambiental e
sustentabilidade (0), e assisténcia estudantil (2), merecem uma atencéo
especial para melhorias, uma vez que na primeira nenhuma forca foi citada, e a
segunda, também teve baixa indicacéo de forca.
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Grafico 23 - Viséo Geral do CCS das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo
as Forcas Internas por Area Estratégica — Indicagdes na Matriz SWOT

Forgas: Areas Estratégicas (Visdo CCS)
133

126

M Forgas

Partindo para um detalhamento das forcas citadas por Areas
Estratégicas, daremos destaques aos nuimeros mais expressivos de citacdes
apresentadas pelas Unidades do CCS, demonstrados nos graficos de 24 a 32. A
assisténcia estudantil teve um baixo namero, aparecendo apenas 2 vezes nha
SWOT da Escola Técnica. A area de ensino, foi destague nas forcas apresentadas
pelos departamentos (23 vezes) e pelas pdés-graduacoes (22 vezes). A extenséo
foi citada 11 vezes como forca dos departamentos, e a pesquisa 24 vezes pelas
pés-graduacdes, 15 pelos Nudcleos, e 11 pelos departamentos.

Nas forcas das areas de gestdo, tivemos como destaques a gestao
administrativa com 47 citacbes pela direcdo de Centro, 27 pelos departamentos,
17 pelos centros académicos, e 16 pelas coordenacgfes das graduacdes. A gestéo
da infraestrutura, foi citada como forca, 9 vezes pelos departamentos, 8 pela
direcdo de centro, 6 pelos Nucleos, e 6 pelos centros académicos. Ja a gestéo de
pessoas teve um total de 103 cita¢gfes, sendo 38 pela direcdo de centro, 26 pelos
departamentos, 20 pelas coordenacbes das graduacbes, e 19 pelas pos-
graduacoes.
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Continuando na andlise das forcas nas areas da gestédo, a gestdo da
comunicacao e tecnologia da informacao foi citada 30 vezes, 19 pela direcéo de
centro, e 11 pelas coordenac¢des das graduacdes; e a gestao de planejamento foi
citada 12 vezes, 5 pelos nudcleos, 4 pelas pos-graduacbes, e 3 pelos
departamentos. E importante voltarmos um atenc&o especial para a area de gest&o
ambiental e sustentabilidade, uma vez que a mesma nao foi citada como forca
por nenhuma unidade gestora do nosso Centro.

Grafico 24 - Viséo das unidades vinculadas ao Centro, em relacéo as Forgas
Internas na Area Estratégica Assisténcia Estudantil — Indicagdes na Matriz
SWOT
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Grafico 25 - Viséo das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo as Forgas
Internas na Area Estratégica Ensino — Indica¢cdes na Matriz SWOT

Ensino

M Forgas
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Grafico 26 - Viséo das unidades vinculadas ao Centro, em relacéo as Forgas
Internas na Area Estratégica Gestdo Administrativa — Indicagdes na Matriz

SWOT

Gestao Administrativa

M Forgas

Grafico 27 - Visdo das unidades vinculadas ao Centro, em relagdo as Forgas
Internas na Area Estratégica Extensado—- Indicacdes na Matriz SWOT

Extensao

M Forgas
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Grafico 28 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagdo as
Forcas Internas na Area Estratégica Gestdo da Comunicacéo e Tecnologia da
Informacéao — Indicacdes na Matriz SWOT

Gestao da Comunicacao e Tecnologia da
Informacgao

M Forgas

Grafico 29 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relacédo as
Forcas Internas na Area Estratégica Gestao da Infraestrutura — Indicacdes na
Matriz SWOT

Gestao da Infraestrutura

M Forgas




25

Grafico 30 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagdo as
Forcas Internas na Area Estratégica Gestdo de Pessoas — Indicacdes na Matriz
SWOT

Gestao de Pessoas

B n B M Forgas

Grafico 31- Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relacéo as
Forcas Internas na Area Estratégica Gestao de Planejamento — Indicacdes na
Matriz SWOT

Gestao de Planejamento

M Forgas
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Grafico 32- Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagdo as
Forcas Internas na Area Estratégica Pesquisa — Indica¢cfes na Matriz SWOT

Pesquisa

M Forgas

O segundo aspecto a ser indicado pelas Unidades na Matriz SWOT
sdo as fraquezas, e foram citadas em um total de 456 vezes, refletindo
informacdes importantes para a construcao do Planejamento Estratégico do CCS,
deixando mais visivel as necessidades e prioridades para o CCS nos préximos
anos.

Conforme pode ser visto no grafico 33, os aspectos relacionados a
gestdo de infraestrutura representam o ponto com maior destaque para as
fraquezas (164), mostrando que este tema é critico no nosso Centro e na
Universidade, precisando de uma atencao importante em nosso planejamento. A
segunda e terceira areas com maiores indicacdes de fraguezas, sao referéncias
relacionadas a gestdo administrativa (85) e a gestédo de Pessoas (84), indicando
que apesar de serem muito bem apresentadas nas indicacoes de forgas, ainda
existem pontos que precisam ser revistos e melhorados.
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Grafico 33 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Fraquezas Internas por Area Estratégica — Indicacdes na Matriz SWOT

Fraquezas: Areas Estratégicas (Vis3o CCS)
164

M Fraquezas

As fraquezas citadas na Matriz SWOT, pelas Unidades do CCS, serdo
destacadas nos graficos 34 ao 42, com base nas Areas Estratégicas. A area de
ensino, foi citada 10 vezes pelos centros académicos e 7 pelas coordenacdes das
graduacfes; a extensdo foi indicada como fraqueza uma Unica vez pelos
departamentos; e a pesquisa 24 vezes pelas pos-graduacdes.

Em relacdo as areas de gestdo, a gestdo administrativa foi citada 27
vezes pela direcao de Centro, 16 vezes pelas coordenacdes das graduacdes, e 14
vezes pelos centros académicos. A gestdo ambiental e sustentabilidade, foi
citada 5 vezes (2 pelos CAs, 1 pelas coordenacdes das graduacgbes, 1 pelos
departamentos, e 1 pelas pés-graduacdes). Ja a gestdo de planejamento, foi
citada como fraqueza, 10 vezes pelos departamentos, 7 vezes pela direcdo de
Centro, 6 vezes pelas pés-graduacoes.
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Ainda no plano da gestéo, precisamos enfatizar os nUmeros expressivos
apresentados referentes as fraquezas da gestéo de infraestrutura, sendo essas
mais indicadas pelos departamentos (59), direcdo do Centro (33), pelas pos-
graduacdo, e coordenacbes das graduacdes (18). Também foram bastante
significativos os numeros apresentados nas fraquezas referentes a gestdo de
pessoas, com maiores citacdes pela direcdo do Centro com 24 vezes, pelos
departamentos com 19 vezes, e pelos nucleos com 14 vezes.

Por fim, a &rea da gestdo da comunicacédo e tecnologia da informacéao,
foi citada 10 vezes pelos departamentos, 9 pelas coordenacdes das graduacoes, e
7 pela direcdo de Centro. A assisténcia estudantil ndo foi apontada como fraqueza
pelas unidades do CCS.

Grafico 34 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagdo as
Fraquezas Internas na Area Estratégica Ensino — Indicacdes na Matriz SWOT

Ensino

Grafico 35 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relacédo as
Fraquezas Internas na Area Estratégica Gestdo Administrativa — Indicacdes na
Matriz SWOT

Gestao Administrativa

M Fraquezas
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Grafico 36 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Fraquezas Internas na Area Estratégica Extens&do- Indicacdes na Matriz SWOT
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Grafico 37 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Fraguezas Internas na Area Estratégica Gestdo Ambiental e Sustentabilidade—
Indicacdes na Matriz SWOT

Gestao Ambiental e Sustentabilidade

B Fraquezas
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Grafico 38 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Fraquezas Internas na Area Estratégica Gestdo da Comunicacao e tecnologia
da Informacao — Indicagc8es na Matriz SWOT

Gestao da Comunicacao e Tecnologia da
Informacgao

M Fraquezas

Grafico 39- Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagdo as
Fraquezas Internas na Area Estratégica Gestao da Infraestrutura— Indicacdes
na Matriz SWOT

Gestao da Infraestrutura

MW Fraquezas
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Grafico 40 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relacdo as
Fraquezas Internas na Area Estratégica Gestdo de Pessoas— IndicacBes na
Matriz SWOT

Gestao de Pessoas

M Fraquezas

Grafico 41 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relacédo as
Fraquezas Internas na Area Estratégica Gestdo de Planejamento— Indica¢des
na Matriz SWOT

Gestao de Planejamento

M Fraquezas
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Grafico 42 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Fraquezas Internas na Area Estratégica Pesquisa— Indica¢cdes na Matriz SWOT
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Quanto aos fatores externos, no que diz respeito as oportunidades,
foram mencionados um total de 409 itens. A distribuicdo quantitativa por area
estratégica € demostrada no grafico 43, e destacam-se as areas de gestdo
administrativa (106), ensino (70), e gestdo de pessoas (62), com o indicativo de
maiores oportunidades no CCS. Nos chama a atencdo o numero reduzido de
indicacdes de oportunidades nas areas de gestao ambiental e sustentabilidade
(1), e assisténcia estudantil (2), que mais uma vez merecem uma atencao
especial para melhorias.

Do grafico 44 ao 53 serdo apresentados os numeros de citacdes das
oportunidades externas, da matriz SWOT, apresentadas pelas Unidades do centro,
referente as areas estratégicas. A assisténcia estudantil foi citada duas vezes,
por um departamento e um centro académico. A area de ensino apareceu 43
vezes, sendo essas indicadas pelos departamentos (20 vezes), pelas
coordenacdes das graduacdes (12 vezes), e pelas pos-graduagbes (11). Ja a
extensdo apareceu 11 vezes pelos departamentos, 3 pelos nucleos, e 2 pelos
centros académicos. Ja a pesquisa, foi citada 39 vezes, sendo 24 pela pos-
graduacéo, 9 pelos nucleos e 6 pelos departamentos.
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Nas &reas de gestdo foram citadas como oportunidades externas, a
gestdo administrativa, 52 vezes pela direcdo de centro, 15 vezes pelos
departamentos, e 10 vezes pelas coordenacdes das graduacfes. A gestdo de
infraestrutura foi citada 8 vezes pelos departamentos, 5 pelos centros
académicos, e 3 pela direcdo do Centro. A gestdo de pessoas foi indicada 25
vezes pela direcdo de centro, 15 pelos departamentos, e 10 pelas coordenacdes
das graduacbes. Ja a gestdo de planejamento, teve 12 indicacdes dos
departamentos, 11 das pés-graduacdes, e 8 das coordenacgdes das graduagdes.

Por fim, area de gestdo da comunicacéo e tecnologia da informacéao
teve 12 indicacdes dos departamentos, 10 das coordenacdes das graduacdes e 7
da poés-graduacdo. A gestdo ambiental e sustentabilidade, teve uma Unica
citacdo como oportunidade externa, por uma residéncia.

Grafico 43 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagédo as
Oportunidades Externas por Area Estratégica — Indicagdes na Matriz SWOT
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Grafico 44
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- Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relacdo as
Oportunidades Externas

na Area Estratégica Assisténcia Estudantil—

Indicacdes na Matriz SWOT
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Grafico 45 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relacéo as

Oportunidades Externas na Area Estratégica Ensino — Indicacbes na Matriz

SWOT
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Grafico 46 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Oportunidades Externas na Area Estratégica Gestdo Administrativa —
Indicagbes na Matriz SWOT
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Grafico 47 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo as
Oportunidades Externas na Area Estratégica Extensao — Indicacdes na Matriz
SWOT
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Gréfico 48 - Visédo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relacdo as

Oportunidades Externas na Area Estratégica Gestdo Ambiental
Sustentabilidade— Indicacdes na Matriz SWOT
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Grafico 49 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo as
Oportunidades Externas na Area Estratégica Gestdo da Comunicacao e

Tecnologia da Informacéao — Indicacdes na Matriz SWOT
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Grafico 50 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Oportunidades Externas na Area Estratégica Gestdo da Infraestrutura —
Indicagbes na Matriz SWOT
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Grafico 51 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo as
Oportunidades Externas na Area Estratégica Gestao de Pessoas — Indicacdes
na Matriz SWOT
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Grafico 52 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Oportunidades Externas na Area Estratégica Gestdo de Planejamento -
Indicagbes na Matriz SWOT
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Grafico 53 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo as
Oportunidades Externas na Area Estratégica Pesquisa — Indicacdes na Matriz
SWOT
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Ainda com relagdo aos fatores externos, foram mencionados 480 itens

classificados como ameaca. As Unidades académico-administrativas do CCS
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deram énfase as ameacas das areas de gestdo da infraestrutura (148) e gestéo
administrativa (110). Fatores que ameacam as atividades de gestdo de
planejamento (87), gestdo de pessoas (51), gestdo de comunicacédo e
Tecnologia da Informacgéo (32) e o ensino (21), também foram destacadas pelos

gestores do Centro, no gréafico 54.

Os numeros das ameacas indicadas pelas unidades, com as nas areas
estratégicas, foram bem menos quando comparadas as oportunidades. Mas
precisamos ficar atentos para as ameacas expressas nesses dados, uma vez que,
trouxeram grandes contribui¢cdes para as propostas do planejamento estratégico do

nosso Centro.

A assisténcia estudantil foi identificada como ameagada por fatores
externos, 3 vezes pelos departamentos e 2 vezes pelas coordenacbes das
graduacbes. O ensino foi citado pelos departamentos (8 vezes), centros
académicos (4 vezes), coordenacdes de graduacao (3 vezes), e as pos-graduacdes
3 vezes. A pesquisa foi citada 14 vezes pelas pos-graduacgdes e 5 pelos nucleos.

E a extenséo, so foi referida uma Gnica vez, por um departamento.

A gestdo administrativa foi citada 40 vezes pela direcéo de centro, 17
pelos departamentos, 15 pelas coordenacdes das graduacbes, e 14 pelas poOs-
graduacdes. A area da gestdo de infraestrutura, foi citada 49 vezes pelos
departamentos, 25 pelos centros académicos, 21 pela direcao de centro, e 21 pelas
coordenacdes das graduacdes. Em relacdo a gestdo de pessoas, a area foi citada
16 vezes pelos departamentos, 10 pela direcdo de centro e 8 pelas pos-

graduacoes.

Ainda nos aspectos da gestdo, a gestdo de comunicacéo e tecnologia
da informacéo, foi citada 27 vezes (14 pela direcdo do centro e 13 pelas
coordenacdes das graduacfes). Ja a gestdo ambiental e sustentabilidade foi
mencionada 4 vezes (2 pelas coordenacgdes das graduagdes, e pela direcdo de
centro e departamento, uma Unica vez). Finalmente, a gestdo de planejamento foi
citada como ameacada por fatores externos, 21 vezes pela direcdo do CCS, 20
vezes pelos departamentos, 19 pelas pos-graduacdes e 14 pelas coordenacodes

das graduacdes.
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Grafico 54 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Ameacas Externas por Area Estratégica — Indica¢cdes na Matriz SWOT

Ameacas: Areas Estratégicas (Visdo CCS)
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Grafico 55 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagdo as
Ameacas Externas na Area Estratégica Assisténcia Estudantil — Indicacdes
na Matriz SWOT

Assisténcia Estudantil
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Grafico 56 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagédo as
Ameacas Externas na Area Estratégica Ensino — Indica¢gdes na Matriz SWOT

Ensino
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Grafico 57 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo as
Ameacas Externas na Area Estratégica Gestdo Administrativa — Indicacfes na
Matriz SWOT

Gestao Administrativa
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Grafico 58 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Ameacas Externas na Area Estratégica Gestdo Extensdo — Indica¢cfes na
Matriz SWOT
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Grafico 59- Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relacdo as
Ameacas Externas na Area Estratégica Gestdo Ambiental e Sustentabilidade—
Indicagbes na Matriz SWOT
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Grafico 60 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Ameacas Externas na Area Estratégica Gestao da Comunicacgéo e Tecnologia
da Informacéo - Indicacbes na Matriz SWOT

Gestao da Comunicacao e Tecnologia da
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Grafico 61 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo as
Ameacas Externas na Area Estratégica Gestao da Infraestrutura — Indicacfes
na Matriz SWOT
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Grafico 62 - Visdo Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo as
Ameacas Externas na Area Estratégica Gestdo de Pessoas — Indicacfes na
Matriz SWOT
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Grafico 63 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagéo as
Ameacas Externas na Area Estratégica Gestdo de Planejamento— Indicacfes
na Matriz SWOT
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Grafico 64 - Visao Geral das unidades vinculadas ao Centro, em relagao as
Ameacas Externas na Area Estratégica Pesquisa — IndicacBes na Matriz
SWOT
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4. Consideracdes Finais

Diante dos dados expostos nesse relatério diagnéstico, foi possivel
identificarmos as necessidades especificas e a viséo futura, a curto e longo prazo
das Unidades académico-administrativas do CCS, para o Triénio 2022-2024. Foi
possivel observarmos um grau de prioridade através da pontuacdo da Matriz GUT,
e avaliarmos os fatores internos (forcas e fraquezas) e 0s pontos externos
(oportunidades e ameacas) por meio da Matriz SWOT. Assim, com os dados deste
relatorio, concluimos a Etapa Diagnéstica do Planejamento Estratégico do CCS.

Registramos 0s nossos agradecimentos as todos os envolvidos nas
etapas que antecederam este instrumento, principalmente aos gestores das
Unidades académico-administrativas, que lideraram as atividades das suas
unidades, com o proposito de alcancarmos o maximo de informacdes para
caminharmos com um planejamento mais proximo possivel das reais necessidades
do nosso Centro.

Comisséo de Planejamento do CCS.



