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APRESENTACAO

Este documento tem como finalidade estabelecer as acbes e condices minimas
para funcionamento das unidades da biblioteca setorial do CCAE, a fim de buscar

exceléncia nos atendimentos aos discentes, docentes e a comunidade.

Objetiva ainda atender aos critérios basicos e necesséarios orientados pelo
Ministério da Educacdo (MEC), disponibilizados em seu instrumento de avaliacdo de
cursos de graduacdo presencial e a distancia, para reconhecimento e renovacdo de

reconhecimento, em virtude da biblioteca ser objeto de avaliacdo neste processo.

Este Plano de Contingéncia busca elencar medidas a serem adotadas em casos de
emergéncias. Conforme os riscos mais frequentes, elaboramos um planejamento que

visa atender as possiveis situacdes que afetam o ambiente da Biblioteca.



1 INTRODUCAO

A Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias Aplicadas e Educagdo (CCAE) da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) esta localizada no Litoral Norte da Paraiba e
possui unidades informacionais nas cidades de Mamanguape e Rio Tinto. Ambas
contam, em seu acervo, com livros, monografias, periddicos e multimeios, divididos
entre as unidades, nas quais podem ser encontrados exemplares de publicacbes com
temas concernentes aos cursos constantes neste Centro, desta forma atendendo aos
discentes e docentes dos cursos oferecidos pelo Campus IV, bem como aos servidores

técnicos administrativos desta unidade da UFPB, e a toda a comunidade.

O Centro de Ciéncias Aplicadas e Educagdo possui onze (11) cursos de
graduacdo na modalidade presencial, sendo seis na unidade de Rio Tinto: Matematica,
Antropologia, Design, Ecologia, Sistema da Informacdo e Ciéncias da Computacdo. Na
unidade de Mamanguape: Pedagogia, Letras Lingua Portuguesa, Administracéo,
Secretariado Executivo e Ciéncias Contabeis. Possui ainda dois cursos de graduacao a
distancia, que sdo: Letras Lingua Espanhola e Letras Lingua Inglesa. Em relagdo aos
cursos de pos-graduacdo possui em seu quadro trés programas de pds-graduacdo em:

Antropologia, Ecologia e Monitoramento Ambiental, e Letras em Rede Nacional.



2 ESTRUTURA FISICA DA BIBLIOTECA

A unidade de Mamanguape esté localizada no térreo, possui uma area de 274.64
m2, iluminada, climatizada, com area para estudos, bancas e mesas coletivas,
computadores com sistema atualizado para os usuarios.

A unidade de Rio Tinto est4 localizada no térreo, possui uma area de 282,14 m?,
iluminada, climatizada, com area para estudos, bancas e mesas coletivas, computadores
com sistema atualizado para 0s usuarios.

O ambiente de estudo das unidades da biblioteca possuem capacidade para 52
usuarios distribuidos entre cabines individuais e mesas coletivas.

Suas unidades disponibilizam aos seus usuarios:

° Guarda-volumes

° Cabines para estudo individual
° Mesas para estudo coletivo

° Computadores com internet

° Wi-Fi

° Bebedouro

° Banheiros

E oferecido ainda o empréstimo de materiais (exceto trabalhos académicos —
monografias, teses etc.) aos alunos e funcionarios da UFPB, conforme nossas normas de
circulacéo.

21  CLIMATIZACAO

Os ambientes das unidades da biblioteca setorial do CCAE sdo climatizados com
quatro ares-condicionados divididos entre os acervos e cabines de estudos. O acervo
possui boa iluminacdo e climatizacdo adequada. Para manter o ambiente confortavel

para 0s usuarios a temperatura ¢ mantida em média 23 graus.

Em caso de ndo funcionamento dos aparelhos recomenda-se abertura da porta

principal de acesso e aberturas das janelas viabilizando a circulagéo do ar.

2.2 SEGURANCA CONTRA INCENDIOS
As unidades da biblioteca possuem trés (03) extintores contra incéndios, um de

agua, um extintor de gas carbbnico (CO2) e um de p6 quimico (PQS) ideais para



incéndios de classe C, mas também utilizados em classe A e B, a verificacdo € realizada

por empresa terceirizada.

Quanto ao ambiente, a porta de entrada tem largura de 1,93m e cumprimento
2,8m, possui saida para trés pessoas simultaneamente. Temos comunicados
informativos com relacdo a proibicdo de fumar no local, assim como néo sobrecarregar
as tomadas. Em cada mesa de atendimento temos os nlimeros de emergéncia como
policia, Hospital Geral de Mamanguape e corpo de bombeiro, que atendem aos dois
municipios, em caso de urgéncia. Apos a utilizacdo dos equipamentos eletrdnicos

(computadores e impressoras) temos orientacdes para o desligamento apos 0s turnos.

Contatos:

Policia - (83) 3292-4805

Hospital Geral de Mamanguape- (83) 3292-9050
Corpo de Bombeiro - 193

2.3 INUNDACOES OU GOTEIRAS

A unidade de Mamanguape é localizada na parte alta da cidade, dessa forma nao
héa riscos para inundagdes. Com relacdo a goteiras, a equipe de manutencdo do Campus

faz revisGes periddicas.

A unidade de Rio Tinto é localizada préximo ao centro, sentido
Bahia da Traicdo, sendo assim, ndo ha riscos para inundac6es. Com relacéo a goteiras,

a equipe de manuten¢do do Campus faz revisdes periddicas.

2.3 QUEDA DE ENERGIA
As luzes da biblioteca sdo localizadas facilmente e os disjuntores posicionados

estrategicamente. Quanto aos computadores, cada um possui estabilizador de energia.

Em caso de falta ou queda de energia elétrica, o usuario que deseja realizar um
empréstimo de algum livro da biblioteca, serd anotado no registro, nome completo,

CPF, matricula do usuario e senha para formalizacéo posterior no SIGAA.



2.4 ACESSIBILIDADE

A biblioteca setorial de Mamanguape esté localizada no meio do campus sendo
de facil acesso, quanto a biblioteca setorial de Rio Tinto, possui localizagdo estratégica,
pois esta logo no inicio do campus, ambas possuem entrada com amplo espago. Possui
rampa para acesso as pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida. A disposicao das
estantes esta organizada de forma a permitir o transito e acesso de pessoas com

deficiéncia no acervo. Possui ainda uma cadeira de rodas a disposi¢do dos usuarios.

Os balcdes de atendimento possuem altura adaptada para pessoas com

deficiéncias possam ser atendidas no referido local.

2.5  HIGIENIZACAO E LIMPEZA DO AMBIENTE

Com relacdo as condicdes de higiene e limpeza, a limpeza é realizada da seguinte
forma:

° Mesas e cabines de estudo, mobiliario do Setor de Atendimento, Setor de
Processo Técnico e Sala da Coordenacdo: higienizacdo diaria com um pano de algodao
ou flanela umedecida em solucdo de éalcool etilico 70% ou solucdo diluida de
hipoclorito de s6dio ou de célcio em solugdo com uma proporcao de cloro ativo (agua
sanitaria);

° As estantes do acervo: higienizacdo semanal com um pano de algoddo ou flanela
umedecida em solucdo de alcool etilico 70% ou solucéo diluida de hipoclorito de sédio
ou de calcio em solucdo com uma proporc¢ao de cloro ativo (agua sanitaria);

° Acervo: os livros sdo aspirados para retirada de pd (poeira) no periodo de
recesso académico. No momento em que estes sdo aspirados, também ¢é realizada a
limpeza da prateleira completa;

° Piso: a higienizacdo do piso é realizada diariamente, com o0 uso de mop ou pano
de chdo umido. N&o é recomendado varrer para que os fragmentos de poeira existentes
no local ndo se espalhem pelo acervo.
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3 RECURSOS HUMANOS

A equipe da biblioteca setorial é composta por trés bibliotecarias, sendo uma
atual coordenadora, dois assistentes administrativos e seis estagiarios.

Quadro 1 - Distribuicéo dos servidores técnico-administrativos da biblioteca do CCAE

CARGO QUANTIDADE
Bibliotecarias 03
Assistentes Administrativos 02
Estagidrios 06
TOTAL 11

Fonte: Biblioteca Setorial do CCAE/UFPB, 2022.

Os bibliotecarios tém como responsabilidade, além da coordenacdo geral da
biblioteca, responder pelas Divisdes de Processo Técnico, Desenvolvimento de
Colecdes e Servigcos ao Usuario. Os estagiarios do setor trabalham no acompanhamento
e desenvolvimento destas atividades, e 0s demais servidores atuam como suporte na
operacionalizacdo dos servicos, principalmente no que concerne ao atendimento ao
usudrio, circulacdo, manutencdo da organizacdo do acervo e cria¢do e divulgacdo de

contetidos em midias sociais.

Em caso de atrasos de chegada ao setor de trabalho, o servidor devera entrar em
contato imediato com a coordenagdo, ou com servidor que trabalhe em seu mesmo
horério para comunicar ou, ainda, com o servidor do horéario que antecede ao seu. No
caso do Setor de Atendimento, o servidor que estiver no horario, sé podera deixar o
setor encerrando suas atividades quando houver outra pessoa que o substitua, podendo
ser ou ndo um servidor da biblioteca que trabalhe especificamente com o atendimento,
uma vez que todos os servidores da biblioteca, inclusive estagiarios, estdo aptos a

realizar as atividades de atendimento ao usuério.
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Falta do expediente completo previamente agendado (consulta médica,
acompanhamento de parentes em consulta médica etc.), deverdo ser comunicadas
previamente & coordenacdo da biblioteca com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia, para que seja programada a sua substituicdo, evitando desta forma a
suspensdo das atividades do setor. Em caso de urgéncias, comunicar a coordenacdo do

setor.

3.1 COMUNICACOES COM A COMUNIDADE ACADEMICA

As unidades da Biblioteca Setorial do CCAE disponibilizam em seus sites:
servicos, bases de dados para pesquisas, tutoriais, e davidas frequentes. Por meio desse
canal a comunidade académica pode ter acesso a todas as informacdes referentes as
nossas unidades. Em 2021 iniciamos o processo de atualizacBes no layout tornando a

interface mais amigavel a fim de facilitar o acesso as informacdes.

Com a pandemia tivemos que adaptar em oferecer nossos servigos com a mesma
qualidade. Por meio de reunides decidimos criar e atualizar as redes sociais da

biblioteca para disseminar conhecimentos e dar suporte a comunidade académica.

Nossos servigos sao atendidos principalmente atraves dos emails das unidades e
outros canais tais como: SIGAA, Instagram (@biblioteca ufpb) e Facebook

(https://www.facebook.com/bibliotecasccae/).

Nossas redes sociais sdo usadas para as duas unidades. Possuimos um

cronograma de contetidos e a padronizacao das cores a serem utilizadas nas artes.
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4 PRODUTOS E SERVICOS OFERECIDOS PELA BIBLIOTECA
Os principais produtos e servicos ofertados pela biblioteca sdo os seguintes:

Produtos:

° Livros fisicos do acervo geral (bibliografias basica e complementar);

° Material de referéncia (dicionarios, enciclopédias, coleg¢des);

° Colegdes especiais (Trabalhos de Conclusao de Curso impressos);

e Livros disponibilizados em formato digital (Portais e bases de dados da UFPB);

° Periodicos online (Portal da CAPES e Portal de Periodicos da UFPB);

Servicos:

[ Orienta¢do ao usuario sobre consulta e busca de material no acervo fisico e
digital;

° Visitas monitoradas (orientacBes sobre utilizacdo dos principais servi¢os da

biblioteca e acesso as bases de dados);
° Empréstimo domiciliar;

° Orientagdes em relagdo as Normas da ABNT para elaboragdo de trabalhos
cientificos.
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5 UTILIZACAO DO AMBIENTE INTERNO DA BIBLIOTECA

a) Horério de Atendimento: a biblioteca tem carga horaria de atendimento de 12 horas
por dia: das 08h as 12h, interrompendo nossos atendimentos das 12h as 13h, retornando
das 13h as 17h e das 18h as 22h, de segunda a sexta-feira.

b) Acesso ao Acervo: a biblioteca adota o acesso livre ao ambiente, 0s usuarios ao
chegarem deixam em nossas estantes suas bolsas e mochilas e recebem uma ficha com a
numeracgdo que seus pertencem ficam guardados, assim tem acesso ao acervo e area de

estudo, considerando que a saida da biblioteca possui dispositivos de seguranca.

c) Usuarios: docentes, alunos de graduacdo (Presencial e EAD) e p6s graduacao,
alunos dos cursos técnicos e funcionérios da instituicdo, 0s quais possuem acesso a
consulta e ao empréstimo domiciliar. A comunidade em geral tem acesso apenas para

consulta local;

d) Consulta ao Acervo: a consulta ao acervo pode ser realizada por meio de catalogo
eletronico via SIGAA e nas dependéncias da Biblioteca. O SIGAA € uma ferramenta

que permite recuperar a informacéo por busca multi-campo e busca avancgada.

e) Empréstimo: é oferecido o servico de empréstimo domiciliar, porém, alguns
exemplares sdo mantidos na biblioteca (0 exemplar 1 de cada titulo); no sistema eles
estdo bloqueados para empréstimo. Esta medida visa manter no acervo, pelo menos um
exemplar dos titulos que pertencem a bibliografia basica, possibilitando a reproducéo
e/ou a consulta por todos os usuarios. Os periodicos por serem exemplares Gnicos, 0
empréstimo domiciliar é realizado por um prazo menor (trés dias). As obras de

referéncia que sdo de consulta rapida, somente sdo consultadas in loco;

f) Recursos Tecnoldgicos: para consulta ao catalogo eletronico do SIGAA, dentro das
dependéncias da biblioteca, sdo disponibilizados por meio de seis computadores na
unidade de Mamanguape e trés na unidade de Rio Tinto. Além disso, sdo ofertados
pontos de energia elétrica (tomadas) em todo o saldo e salas para que 0s usuarios
possam utilizar seus proprios equipamentos. O acesso a internet pode ser realizado via
rede Wireless Ufpb Sem Fios, sendo que as instruces para o acesso estdo disponiveis

em nosso quadro informativo.
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51  ALIMENTACAO DENTRO DA BIBLIOTECA

Nenhum alimento ou café é permitido na biblioteca. Caso seja reconhecido que
0 usuario comeu, ele serd solicitado a sair do ambiente e podera retornar apos o término.
Essa acdo visa evitar possiveis incidentes de danos ao acervo, bem como a disseminagao
de pragas, insetos e roedores.

52 OBJETOS PERDIDOS

Na recepcao da biblioteca, alocamos um espaco fisico para achados e perdidos ja
que ndo possuimos armarios. Nesses casos, para retirada, € importante que 0 UsSuério
comprove ser o proprietario dos pertences. Divulgamos em nosso site e redes sociais
esses objetos, porém a biblioteca ndo se responsabiliza pelos pertences deixados no
local.

Para controlar os objetos perdidos utilizamos uma planilha, portanto, quando um
deles é retirado, o proprietario precisa assind-lo. O prazo de retirada é de 60 dias,
ultrapassado o prazo, os pertences serdo encaminhados para doacéo.
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6 QUESTOES PERTINENTES AO ACERVO

6.1 LOCALIZACAO DE LIVROS NO ACERVO

A consulta do acervo é realizada no catélogo online disponibilizado no Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), que indicard a localizacdo do
livro, em qual unidade da biblioteca o livro se encontra e se o livro esta disponivel para
empréstimo. Em caso de dificuldades de localizacdo do material no acervo, recomenda-

se solicitar ajuda de um servidor da biblioteca.

Caso o livro que consta como “Disponivel” no catalogo nao for localizado na
estante, serd necessario que a biblioteca altere o status do livro no Catalogo online para

“Indisponivel”, até que o material seja localizado ou seja feita a reposicao.

Para atender a demanda do usudrio, € necessario verificar se o referido material
se encontra disponivel em outras bibliotecas do SIGAA para empréstimos. Verificar
também se o livro esta disponivel em algumas bases de dados e portais de pesquisa da
UFPB.

6.2 EMPRESTIMO DOMICILIAR

Os livros com status "regular" podem ser emprestados por até 20 (vinte) dias e
podem ser prorrogados por igual periodo. Os livros com status "SR" (reservado) podem

ser emprestados por até 4 (quatro) horas sem prorrogacdo para impressao.

Os usuérios podem renovar seus livros online, acessando o SIGAA ou na
biblioteca. Para renovar o empréstimo na biblioteca, o usuario precisa trazer o livro e

apresentar documento de identificagdo com foto.

E de responsabilidade do usuario estar atento aos prazos de renovagio e
devolucdo dos materiais, mesmo que todas as movimentacdes de materiais (data de
empréstimo, renovagdo e data de devolugdo) tenham sido enviadas para um e-mail
cadastrado no SIGAA.

Os livros com status de "Processo Técnico" ou "Reparo" ndo podem ser

emprestados.
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° Devolucéo de livros emprestados

Os livros devem ser devolvidos na biblioteca de origem, caso 0 usuario nao

possa estar presente, um terceiro pode realizar a devolucdo em seu nome.

E importante registrar a devolucao na presenca do usudrio, verificar seu nome, o

registro e titulo do material, para evitar que ocorra quaisquer problemas com devolucéo.

Caso 0 sistema esteja inoperante e o registro de devolugdo ndo possa ser
realizado, o departamento de servico da biblioteca realizar4& manualmente o registro de

devolucéo e posteriormente atualizara a situacdo do livro no sistema.

Ap0s devolugdo e baixa do material no sistema é gerado um comprovante no
préprio SIGAA contendo nimero de registro do material e data de devolucao recebido

via e-mail.

Se um usuario alegar ter devolvido um livro, mas ainda assim receber um prazo
de devolucdo ou um e-mail de multa por atraso, verifica-se primeiro o histérico de
empréstimos do aluno. Se de fato houver um retorno de busca em seu historico, deve-se
consultar se o livro esta na colecdo. Caso o livro ndo esteja no local correto da colecéo,
é necessario verificar se o livro esta em um local diferente da ordem de classificacédo

utilizada pela biblioteca (Classificagdo Decimal Comum - CDU).

Os livros que nédo estdo na biblioteca, na pergunta na tela, sdo de responsabilidade do
aluno.

° Cobranca de multa por atraso

Em caso de atrasos para devolucdo dos livros fora do prazo implica pagamento
no valor de R$ 0,50 centavos, calculado por dia de atraso para cada exemplar. O usuario
em débito com a biblioteca ficara suspenso de empréstimo domiciliar até quitacdo do
débito.

Para emissdo da multa o usuario precisa acessar 0 SIGAA deve-se ir na aba
biblioteca > empréstimos > imprimir GRU. Caso o usuario tenha dificuldade, a

coordenacdo da biblioteca esté disponivel para auxilia-lo

O prazo para quitar a multa é de 48 horas, sendo o pagamento preferivel no

Banco do Brasil. Para o usuario conseguir realizar novos empréstimos € necessario
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enviar 0  comprovante  para  nossos  e-mails, conforme  unidade,

(bibliotecamm@ccae.ufpb.br) e (bibliotecart@ccae.ufpb.br).

Se a biblioteca estiver fechada, a interrupcdo sera registrada no SIGAA,
portanto, nenhuma penalidade sera cobrada durante o fechamento.

O ndo pagamento da multa implicard na possibilidade de suspensdo do
empréstimo pelo usuario e, no caso de alunos matriculados ou concluintes, na
impossibilidade de emissdo de comprovante de debito e ressarcimento do empréstimo

ao sistema de bibliotecas da UFPB.

Existem algumas excec¢des, quando a multa ndo é cobrada, a saber: atestado

médico, boletim de ocorréncia (no caso de roubo ou morte).

° Livros perdidos/extraviados pelo usuario

Em caso de extravio ou perda de um livro, o usuario devera notificar
imediatamente a biblioteca a fim de registrar uma notificacdo de extravio de material,
no qual o prazo de reposicdo do material no SIGAA sera prorrogado por 30 (trinta) dias
para permitir a substituicdo do material. Caso o usuario ndo tenha conseguido substituir
o material, o material pode ser prorrogado pelo mesmo periodo. Essa extensdo de prazo
deve ser solicitada pelo usuario, pois o0 sistema ndo realiza esse processo

automaticamente.

O usuario deve substituir o livro perdido/extraviado por uma versdo igual ou

mais recente. As versdes anteriores ndo sao aceitas.

Caso a edicgdo se encontre esgotada e 0 usuario nao consiga fazer a substituicéo,
deverd substitui-lo por um livro com tema e conteddo o mais semelhante possivel. O
material sera examinado pelos(as) bibliotecarios(as) da biblioteca para avaliar se o

material realmente atende aos critérios supracitados.
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7 ACESSO AOS TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

A Biblioteca Setorial do CCAE atualmente recebe os TCC por meio das
coordenacdes de cursos em formato PDF junto ao termo de autorizacéo de publicagéo e
posteriormente realiza o depdsito no Repositorio Institucional da UFPB. As dissertaces
dos cursos de pos-graduacdo sdo atualmente realizadas atraves do SIGAA no sistema de

auto deposito.
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8 ACESSO A INTERNET

A biblioteca possui acesso a internet por meio da conexdo wireless (UFPB Sem

Fios), os usuarios conseguem ter acesso com o vinculo cadastrado no sistema.

Para ter acesso em seus equipamentos a biblioteca dispde de dispositivo (pen

drive) para instalacdo do programa em seu equipamento.

Em caso de ndo disponibilidade da rede wifi aberta para toda comunidade, deve-
se reiniciar o roteador para tentar restabelecer a conex&o. Caso o problema persista, faz-
se necessario contactar a Geréncia de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao para

solucionar o problema.

8.1 ACESSO AS BASES DE DADOS

O acesso ao material disponibilizado nas bases de dados é realizado via SIGAA
dos usuarios cadastrados no Sistema. Algumas bases ja se encontram com acesso direto

por meio de sua area individual do proprio SIGAA.

Dentro do ambiente da UFPB, os usudrios cadastrados tém acesso livre as bases
de dados, e, caso necessitem utilizar de outros ambientes externos a UFPB, é necessario
baixar o executavel Firefox UFPB, para realizar acesso com login e senha do SIGAA. O
acesso para baixar o executdvel do Firefox UFPB esta disponivel na pagina da
Biblioteca Central atraveés do link:
https://biblioteca.ufpb.br/biblioteca/contents/menu/copy_of servicos/copy_of portais-
de-pesquisa-e-bases-de-dados.

O acesso ao Portal da CAPES pode ser realizado via Comunidade Académica
Federada (CAFE), com o mesmo login e senha do SIGAA, de cada usuario do Sistema

de Bibliotecas.
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9 MEDIDAS ADOTADAS PARA O PERIODO DE PANDEMIA

Conforme a Portaria n° 323 de 16 de outubro de 2020 e n° 125 de 08 de marco
de 2021, dada pela Reitora da UFPB, as atividades presenciais foram suspensas e dessa
forma foram aderidas o trabalho remoto por conta do Covid-19.

A biblioteca do CCAE passou a atender prontamente por meio dos e-mails de
cada unidade. Em reunido com a equipe, foi decidido criar midias sociais para a
biblioteca como forma de estar mais proximos dos discentes, docentes e toda

comunidade academia.

Com relacdo a empréstimos, estes foram suspensos e 0s prazos prorrogados
automaticamente. No caso dos concluintes foram realizados plantdes em cada unidade
por meio de agendamentos prévios realizados por e-mails. Como medidas de seguranca,
os agendamentos eram intercalados e o0s usuarios eram instruidos quanto ao uso de

mascaras e outras medidas.
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10 MEDIDAS ADOTADAS PELO CAMPUS IV NO RETORNO

Para o retorno das atividades presenciais, de forma segura e gradual, foi elaborado
um Protocolo Setorial de Biosseguranca, o qual foi aprovado pela Comissdo de
Biosseguranca do CCAE. O referido protocolo estd disponivel no link
https://www.ufpb.br/ccae/contents/documentos/documentosinstitucionais/direcao/protoc
olo_de_biossegurana_e_diretrizes_gerais_-__ccae__verso_aprovada_pelo_co.pdf/view,
e estabelece as medidas a serem adotadas pelos servidores, estagiarios e usuarios da

biblioteca, dentre as quais, € importante mencionar:

° O distanciamento é no minimo de 1,5 (um metro) e acrescenta o incentivo a

vacinagao contra a COVID-19 como uma medida a ser adotada;

° Como medida de prevencdo foram acrescentados aos ambientes, como da

biblioteca, a utilizacdo de tapetes sanitizantes, totens de alcool e termémetro;

° Disponibilizacdo de mascaras e luvas descartaveis para os servidores do setor, e

alcool liquido e em gel a 70% para os servidores do setor e usuarios da biblioteca;

° Para atendimentos previamente agendamentos 0s usuarios deveriam comparecer

a biblioteca usando corretamente méascaras de protecao;

° Os livros devolvidos durante periodo pandémico passavam por rigorosa limpeza

e ficavam de guarentena por uma semana antes de retornarem para o acervo.
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ANEXO A

Fonte: Acervo CCAE, 2022.
Legenda: Biblioteca Setorial Unidade de Mamanguape.
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ANEXO B

Fonte: Acervo CCAE, 2022.
Legenda: Biblioteca Setorial Unidade de Rio Tinto.
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ANEXO C
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