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RESUMO

Analisa o0s aspectos relacionados a seguranca da informacdo em acervos
arquivisticos, tendo como objetivo geral Conhecer a importancia da seguranca da
informacédo no acervo do Arquivo Eclesiastico da Paraiba. Pesquisa caracterizada
como exploratdria, descritiva e bibliografica, sendo a abordagem qualitativa utilizada
para analisar as informacfes coletados. O participante da pesquisa € o notario do
arquivo. Utilizou-se como instrumento de pesquisa a entrevista. Os resultados
indicam que o pesquisado conhece sobre as questdes relacionadas a seguranca da
informagdo em acervos. Nao existe um plano operacional, no entanto, existem
procedimentos que asseguram as informa¢des contidas no arquivo. Quanto as
barreiras encontradas no arquivo ndo foram demonstradas nenhuma barreira, mas
para garantir a seguranca informacional do acervo € necessario 0 monitoramento,
cuidado ao acesso pelos usuarios e ao manuseio dos documentos, bem como a
atuacao do profissional arquivista nos arquivos.

Palavras-chave: Arquivo. Seguranca da informacdo em acervos. Arquivo
Eclesiastico da Paraiba.



ABSTRACT

To analyze the aspects related to the information security in the archival collection,
having as the general objective to understand the importance of the information
security in the Ecclesiastical Archive of Paraiba, characterized as exploratory,
descriptive and bibliographic, the qualitative approach being utilized to analyze the
gathered information. The research participant is the notary of the archive. It was
used as instrument of research the interview. The results indicate that the
researched knows about the questions related to the information security in the
archives. There is no operational plan, however, there are procedures that secure
the information within the archive. As for the barriers found in the archive, it wasn’t
found any, but to ensure the information security of the archive it is necessary to
monitor, be careful with the access from the users and the usage of documents, as
well with the professional activity in the archives.

Key words: Archive. Information security in archives. Ecclesiastical Archive of
Paraiba
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1 INTRODUCAO

Pensar em seguranca € garantir a integridade fisica de algo ou alguém, no
entanto € pertinente destacar que ndo existe seguranca absoluta, que permita
afastar quaisquer danos. Portanto, ao pensarmos em unidades de informagao,
particularmente em arquivos, é necessario aplicar mecanismos que busquem
proteger seu acervo, visto que, este acervo, se constitui como o “6rgao central”’

deste espaco.
Ao pensar sobre seguranca da informacéao, Alves (2011, p. 14), afirma que,

atualmente é notéria a necessidade de seguranga da informacao nas
organizacdes, em consequéncia, a politica de seguranca € o principal
elemento definidor das a¢cfes necessarias para uma protecao efetiva.
[...] Dessa forma, surge a necessidade de seguranca da informacgéo
com a finalidade de protegé-la contra violagbes ou perdas que
ameacam a continuidade de negdcio e a estabilidade organizacional.
As ameacas podem provir de incéndio, inundagdes, interrupcdo de
energia, vandalismo, roubo [...].

Por isto, é bastante relevante assegurar essas informacdes, analisado e
avaliando os procedimentos de manutencé@o do acervo de forma continua e buscar
garantir a integridade das informacdes contida no arquivo, visto que, a informacéo
independentemente do seu suporte, € vital em qualquer instituicdo. Por isto, a
importancia de protegé-la, criando métodos que garantam a preservacao da
memodria, a disseminacao e ao acesso desta.

Ademais, esta pesquisa busca realizar um estudo sobre a seguranca da
informacdo no acervo do Arquivo Eclesiastico da Paraiba, tendo como questédo
problema: quais os meios adotados para garantirem a seguranca da informacao do

acervo deste arquivo?

A escolha do tema surgiu a partir de uma visita guiada ao Arquivo Eclesiastico
da Paraiba, como atividade final do periodo académico da disciplina: Produtos e
Servigos da Informagdo Arquivistica. Assim, a partir desta visita, resolvi desenvolver
0 meu trabalho de concluséo de curso, dando mais énfase ao estudo no Arquivo

Eclesiastico da Paraiba, como campo para a pesquisa, tendo como foco a
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seguranca da informacao deste acervo, visto que € uma temética relevante e pouco

discutida em nossa area.

Portanto, esta pesquisa visa contribuir para a area da Arquivologia, trazendo
informacfes sobre a seguranca da informacdo em acervos arquivisticos, para 0s

académicos, docentes, pesquisadores e demais interessados no conteudo exposto.
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2 OBJETIVOS

Para alcancar os resultados da pesquisa, € necessario estabelecer objetivos,
pois, as metas deverdo ser seguidas para que a pesquisa seja fundamentada.

Assim, apresentaremos a seguir 0s objetivos formulados.

2.1. Objetivo geral

Averiguar quais medidas de seguranca da informacdo sdo aplicadas no
acervo do Arquivo Eclesiastico da Paraiba.

2.2 Objetivos especificos

¢ Verificar como é realizada a seguranca da informacao no acervo do arquivo;

¢ Identificar se o profissional que atua no arquivo tem conhecimento sobre

seguranca da informacao em acervos;

e Destacar as possiveis barreiras quanto a seguranca da informacao no acervo

do arquivo.
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3 INFORMACOES SOBRE SEGURANCA DA INFORMACAO EM ACERVOS

A seguranca da informacdo em acervos € importante, pois, garante medidas
de protecdo para suas informacdes. Desta forma, é importante que a gestdo de uma
instituicdo, particularmente um arquivo, busque orientacbes e medidas que tragam
garantia de protecao para aguele acervo.

Assim, neste topico iremos abordar sobre a seguranca da informacédo em
acervos arquivisticos, ajudando os leitores a compreenderem informacdes sobre a

tematica de nossa pesquisa.

3.1 A importancia da seguranca da informacao em acervos arquivisticos

A importancia da segurancga da informagdo em acervos de arquivos passa
por uma preocupacdo necessaria, que € a preservacao de seus documentos, uma
vez que, 0s sinistros ocorridos em arquivos podem acarretar perdas que muitas
vezes ndo sao reparadas. Este fato pode ocorrer devido a questdes relacionadas a
falta de investimentos na seguranca, sejam eles riscos fisicos, atrelados ao meio
ambiente ou biol6gico, quando sofrem ataques de infestacBes por pragas no acervo.

Pensar em seguranca da informacdo em acervos, de acordo com Silva e
Saldanha (2006, p.16), é “garantir que as informacdes estejam disponiveis para
usuarios” e também para preservar o patriménio da instituicdo que a resguarda. Para
tanto, vale salientar que interesse em proteger o acervo deve partir da prépria
instituicdo, revendo os profissionais adequados, dando-lhes as ferramentas
necessarias para tais eventos (acidentes), formando deste modo, uma equipe,
comprometida em um bem comum para a seguranca da informacgéo do acervo.

De acordo com o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2014,
p.107) “informacédo é elemento referencial, nocao, idéia ou mensagem contidos num
documento”. Ou seja, é considerada importante para manter resguardada e

preservada os documentos existentes no acervo.
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Desta forma, para garantir tal seguranca é preciso gerenciar através de
fiscalizagdo deste espaco, bem como, ofertar cursos e ou treinamento aos
profissionais de arquivo e procedimentos adequados ao que concerne a preservacao

do acervo.
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4 RECOMENDACOES SOBRE SEGURANCA DA INFORMACAO EM ACERVOS
ARQUIVISTICOS

Pensar a seguranca da informacdo em arquivo ao que concerne o fator
ambiental requer nuances detalhadas destas informacdes, pois, o documento que
compde o acervo de um arquivo possui especificidades. Para ALVES(2011, p. 19) a
seguranga da informacdo pode “sofrer ameacas que podem provir de incéndios,
inundagdes, interrupcdo de energia, vandalismo, roubo, entre outros”. Por
conseguinte, a seguir apresentaremos comentarios sobre algumas medidas
recomendadas para a preservacdo do acervo arquivistico, com vistas a proteger

seus documentos.

4.1 Sobre a temperatura e umidade relativa

Nas palavras de Cassares (2000, p. 14) “evidéncias de temperatura e
umidade relativa altas sao detectadas com a presenca de colbnias de fungos nos
documentos, sejam estes em papel, couro, tecido ou outros materiais”,
transparecendo nos documentos através de distorcbes e ressecamentos, pois,
sendo o papel formado por varios elementos quimicos, estes sofrem oscilacdes de
temperatura e umidade quando expostos sem nenhum cuidado.

Para o controle da temperatura e da umidade se faz necessario o uso do
termémetro e do termohigrébmentro. Pois ndo deve haver mudancas bruscas de
temperatura e nem da umidade. Nesses ambientes, para cada tipo de acervo de
arquivo ha um nivel de temperatura correspondente, como por exemplo em um
arquivo onde nao ha transito continuo de pessoas deve ser de 12°C, e em outros
onde ha grande transito de pessoas deve esta em torno de 18 a 22°C, portanto

portas e janelas devem estar sempre fechadas.
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4.2 Quanto a iluminagdo do ambiente

Um dos fatores de degradacdo do papel € a iluminacdo, ou seja, a
presenca dos raios ultravioleta (UV), presente na luz solar e lampadas fluorescentes,
e o fato de o papel ser composto de alguns elementos quimicos.

Quando exposto ao sol sofrem reacdes que alteram sua estrutura,
causando assim o enfraquecimento e alterando sua cor. Assim, devem ser tomadas
precaucdes para a preservacdo do acervo que compdem 0 arquivo, tais como: uso
de protecdo (filtros) para lampadas, determinar horarios para o desligamento das
luzes elétricas e manter janelas e cortinas protegidas da luz solar.

Para Cassares (2000, p. 15) a luz pode ser de origem natural (sol) e
artificial, proveniente de lampadas incandescentes (tungsténio) e fluorescentes
(vapor de mercurio). “Deve-se evitar a luz natural e as lampadas fluorescentes, que
sao fontes geradoras de raios ultravioleta.” Os aparelhos que medem a intensidade
da luz sdo denominados de luximetro ou fotémetro. (CASSARES, 2000, p,15).

4.3 Ataque biolégico

As instituicdes hoje precisam ter um olhar de preocupacao para a guarda,
preservacao e conservacao de seus acervos. Nao basta ter um ambiente adequado
para o0 arquivamento dos documentos, € preciso ter o cuidado com tais
documentacdo pelo fato destes serem propicias ao ataque de agentes de
deterioragéo. Assim, Cassares, (2000, p. 13, grifo nosso) destaca que,

Séo agentes causadores de danos a acervos de modo geral: fatores
ambientai (temperatura e umidade relativa, radiacdo, qualidade do
ar); agentes biologicos (fungos, roedores, ataques de insetos,
brocas); Intervencbes inadequadas nos acervos; Problemas no
manuseio de livros e documentos (furto e vandalismo); fatores de
deterioragéo.

Esses atagues estdo diretamente ligados a temperatura e umidade
relativa do ar, pois se elas estiverem descontroladas o ambiente se torna favoravel

para a proliferagéo desses agentes.
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O monitoramento e avaliacdo do acervo preservam 0 mesmo contra 0
ataque de agentes biolégicos, tais como: fungos, insetos, roedores, sendo atividades

simples e corriqueiras que podem prolongar a vida util nos arquivos.

4.4 Medidas de protecédo contra incéndios e inundacao

A respeito de incéndio e inundacbes, podemos dizer que o fogo e a
adgua sao fenbmenos que causam danos, tanto no ambiente natural como no
ambiente material. Para que esses danos néo sejam devastadores com relacéo a
um arquivo devermos toma algumas precauc¢des que minimizem a destruicdo de
possivel incéndio e inundagcdes. De acordo com Duarte (2009), essa protecdo se

d& através de procedimentos basicos como:

a) Uma boa estrutura no ambiente onde o acervo esta localizado;
b) Esse ambiente deve ser pensado, planejado e desenvolvido
para da suporte e seguranca as obras do arquivo;

c) Além desse planejamento também deve ser feita a manutengéo
periddica das instalagfes elétricas e tubula¢des hidraulicas;

d) Devem sempre haver nos locais dos acervos extintores, porta
contra incéndio e um plano operacional contra inundacgéo, pois 0s
danos causados por esses fenbmeno sdo muitas vezes
irreparaveis e irreversiveis as vezes com perda total dos
documentos contido no arquivo.

Por tanto, ndo basta apenas ter os equipamentos adequados para essas
medidas de protecdo, € preciso ter consciéncia da necessidade de uma boa

manutencdo e manter uma equipe responsavel para esses tais procedimentos

4.5 Protecdes contra roubo e vandalismo em acervos

Os arquivos como outros patrimonios, estdo suscetiveis ao roubo e a

depredagédo por pessoas que néo zelam por seus bens. Desta forma, nas instituicoes
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€ preciso organizar medidas para preservar seu acervo, como: boa iluminacéo
garantindo aos lugares no interior e exterior destes espacos, usar sistema de
alarmes durante 24 horas, restringir acesso a areas de visitacdo do publico, fazer
uso de cameras e utilizar protecdo como grade em portas e janelas. (CONARQ,
2000).

Portanto, para evitar situacfes de risco quanto ao roubo e vandalismo, a
administracdo destas instituicbes devera de acordo com as recomendacdes do

Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (2006. p. 21):

a) prover e administrar a protecéo da instituicao;

b) planejar e realizar a reviséo periodica e os ajustes do Programa de
Seguranca,;

c) identificar riscos, ameacas, crimes e sinistros em geral,

d) estar preparado para prevenir ou minimizar as perdas;

e) estabelecer um programa de verificacdo sistematica do seu
patrimdénio material e cultural, documentando as perdas sempre que
forem constatadas.

Os acervos documentais costumam ser alvo de furtos e vandalismo,
devido a falta de investimentos em seguranca e a aplicacdo de uma politica que
busquem evitar estes fatos. Destarte, algumas medidas que podem ser seguidas

para diminuir este desastre sao:

a) em casos de emergéncia, autorizar o responsavel pela seguranga
a agir imediatamente, antes de se reportar a dire¢ao;

b) estabelecer, monitorar e aperfeicoar as regras e as penalidades
relativas a protecéo da instituicao;

c) avaliar regularmente os programas de seguranca adotados;

d) avaliar os graus de responsabilidade dos funcionarios quanto a
seguranca, previstos em todos os niveis, e revé-los quando
necessario;

e) estabelecer programas de treinamento de forma a conscientizar

o corpo funcional sobre as questdes referentes a protecdo da
instituicao;

f) determinar quem poderd fazer declaracdes oficiais relativas a
seguranca e protecdo da instituicao;

g) elaborar normas de procedimentos para os casos de roubo e
outros sinistros, agindo de acordo com as recomendacdes da

Policia, Corpo de Bombeiro e Defesa Civil;

h) estabelecer normas de investigacéo e apuracéo para 0s casos de
roubo, vandalismo, entre outros, buscando cooperagdo com 0s
organismos legais. Essas normas tém que ser baseadas na
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legislacéo existente;

j) instruir e advertir as pessoas para tomarem precaucdes praticas
e individuais quanto a sua seguranca;

k) encorajar as pessoas para respeitar a propriedade institucional e
o cuidado com os bens culturais;

) proibir que pessoas da equipe permanecam na instituicao fora
dos horérios estabelecidos. Quando necesséria a permanéncia,
autorizar por escrito;

m) estabelecer quais pessoas poderao ter acesso a instituicdo nos
horarios em que ela estiver fechada. (MUSEU DE ASTRONOMIA E
CIENCIAS AFINS, 2006, p. 21)

Entéo, conclui-se que ndo basta existir as leis e normas, € preciso aplica-
las e monitora-las como rigor visando assegurar as informagdes contidas no acervo

das instituicoes.
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5 ARQUIVO ECLESIASTICO DA PARAIBA: o ambiente da pesquisa

Figura 1 — Igreja Sdo Francisco, local onde esté localizado o Arquivo Eclesiastico da Paraiba.

Fonte: http://paraiba.spaceblog.com.br/1193172/Igreja-Sao-Francisco-Joao-Pessoa-Paraiba/
A Igreja S&o Francisco esta situada na Praca S&o Francisco, S/N, Centro, Jodo Pessoa - PB.

As informacdes aqui apresentadas estdo disponiveis no endereco online

(www.arquidiocesepb.org.br) da instituicdo. O Arquivo Eclesidstico da Paraiba foi

organizado durante o periodo de 1989 a 1992. Na época, o entdo Arcebispo Dom
José Maria Pires assinou um convénio com a Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), através do Nucleo de Documentacdo e Informacdo Histérica Regional
(NDIHR). Esse convénio e o apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico — CNPQ, conseguiram unir uma equipe de professores,
alunos e graduados em Histéria e Biblioteconomia, com o objetivo de organizar o
seu acervo.

A equipe do projeto de Organizacdo do arquivo da Curia Metropolitana da
Paraiba: Coordenacdo Geral: professora Dra Rosa Maria Godoy Silveira,
Coordenacédo Adjunta: professora Dra. Lucia de Fatima Guerra Ferreira e a
professora Zeluiza da Silva Formiga, Assessoria: professora Gloriete Pimentel
Rodrigues, bolsistas do CNPQ Laudereida Eliana Marques Morais, Tania Maria da
silva, Edileusa Mota dos Santos, Josineide da Silva Bezerra e Ricardo Grisi Vel6so,


http://www.arquidiocesepb.org.br/
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Equipe da arquidiocese e Heloisa Liberalli Bellotto, do Instituto de Estudos
Brasileiros (IEB) da Universidade de Sao Paulo (USP).

O arquivo Eclesiastico da Paraiba de acordo com o Codigo de Direito
Canonico (Can. 486 a 490) é subordinado ao Arcebispo e tem como responsavel o
Chanceler da Curia auxiliado por um ou mais notario. O arquivo foi aberto ao publico
no dia 27 de abril de 1992, integrando as comemoracdes do Centenario de criacao
da Diocese da Paraiba.

O acervo é composto de documentos textuais, cartograficos, impressos e
outros, advindos de atividades fim e meio, do Séc. XVIII, XIX e XX, distribuidos nos
seguintes fundos documentais: Chancelaria, Seminario, Arquidiocesano, Cabido
Metropolitano/Colégio de Consultores, Tribunal Eclesiastico, Conselho de Assuntos
Econdémicos, Conselho de Presbiteros e Conselho de Pastoral.

Em sua manutencdo o arquivo realiza 0s seguintes procedimentos:
Coordenacéo do recolhimento da preservacdo dos documentos; Higienizacdo dos
documentos; Classificacdo e ordenacdo dos documentos nos fundos Arquivisticos;

Acondicionamento da documentacdo; Atendimento aos setores da
Arquidiocese e ao publico em geral; Visita monitorada; Divulgacdo do acervo

documental.
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6 CAMINHO METODOLOGICO

De acordo com Figueiredo (2009, p, 106), pesquisas metodoldgicas sao:
“‘investigacdo dos métodos de obtengao, organizacdo e analise de dados, tratando
da elaboracao, validacdo dos instrumentos e técnicas de pesquisa.” Ou seja, a
metodologia é a trajetoria em que o pesquisador faz buscando alcangar os objetivos
propostos para chegar aos resultados da pesquisa.

Para tanto, o pesquisador devera organizar o percurso que ira tracar de

forma sistematica e organizada.

6.1 Caracteristica da pesquisa

Quanto a caracteristica da pesquisa se configura como exploratoria,
descritiva e bibliografica. E uma pesquisa bibliografica visando o estudo planejado e
estruturado, em que se baseia nos géneros de facil acesso ao publico em geral, a
exemplo de livros, periddicos, entre outros.

“A pesquisa bibliografica procura expressar um problema a partir de
referéncias teoricas publicadas (em livros, revistas, etc). Pode ser realizada
independentemente, ou como parte de outro tipo de pesquisa”. (RAMPAZZO, 2010,
p. 55), ou seja, o estudo bibliografico o levantamento de questdes que sao
analisadas com base no que ja foi publicado.

Para Rampazzo (2010, p. 56) o estudo exploratério “consiste em colher e
registrar os fatos da realidade sem que o pesquisador utilize meios técnicos
especiais ou precise fazer perguntas diretas”, enquanto o estudo descritivo “Trata-se
do estudo e da descricdo das caracteristicas, propriedades e relacdes existentes na
comunidade, grupo ou realidade pesquisada”.

Para analise dos dados da pesquisa utilizamos a abordagem qualitativa,
trabalham com dados ndo quantificaveis, coletam e analisam materiais pouco
estruturados e narrativos, que nao necessitam tanto de uma estrutura, mas em
compensacao, requerem 0 maximo envolvimento por parte do pesquisador.
(FIGUEIREDO, 2009)
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6.2 Instrumento da coleta de dados

Para o desenvolvimento da pesquisa utilizamos a entrevista estruturada,
pois foi através dela que obtivemos os resultados que so6 o profissional inserindo no
arquivo poderéa suprir completamente as informac¢des necessarias para o resultado
da pesquisa.

“A entrevista € um encontro entre duas pessoas afim de que uma delas
obtenha informacbes a respeito de determinado assunto, mediante uma
conversagao de natureza profissional”. (RAMPAZZO, 2010, p. 114)

Com estudo em Rampazzo (2010), as vantagens que a entrevista oferece
sdo muitas, tais como a facilidade de ser aplicada a populacdo de toda a
escolaridade sem restricdes, pois é facilmente entendida. O entrevistado podera tirar
qualguer duvida a respeito da suposta sabatina, como também tera a facilidade de
analisar as expressoes feitas pelo entrevistador ao se deparar com as perguntas.

Portanto, a entrevista se configura como um momento formal da interacao
entre entrevistado e entrevistador; podendo ser breve ou abrangente dependendo da

circunstancia.

6.3 Coleta de dados

Para a coleta das informacgfes foi previamente estabelecida uma data
agendada pelo notario do arquivo. A entrevista foi realizada no préprio Arquivo
Eclesiastico da Paraiba pela pesquisadora munida de gravador e roteiro da
entrevista.

O periodo de realizagdo da entrevista ocorreu entre os dias 17
(dezessete) a 20 (vinte) de julho no ano de 2014.
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7 RESULTADOS DA PESQUISA

Depois de realizar a entrevista com o uso do instrumento de coleta de
dados, partimos para o processo de transcricdo da fala do pesquisado, tendo o
cuidado de manter a originalidade das suas palavras nas respostas. ldentificamos o
profissional (pesquisado) do Arquivo Eclesiastico da Paraiba com a codificacéo de
PA, correspondente a Profissional do Arquivo. A escolha deste profissional ocorreu
pelo fato deste ter amplo conhecimento sobre as atividades no arquivo e, por
acreditar que o mesmo devera apresentar as respostas para as questdes ao que
concerne a promocéao da seguranc¢a da informagao no acervo desta instituicao.

Deu-se entdo, a realizagdo da transcricdo e analise da fala do
pesquisado, e seguindo roteiro da entrevista, perguntamos ha quanto tempo trabalha

e qual funcéo exerce no Arquivo Eclesiastico, onde obtivemos a seguinte resposta:

“Eu trabalhei, fui aluno do curso de historia e trabalhei numa bolsa de
iniciacdo cientifica na organizagdo do arquivo eclesiastico de 1990 até sua abertura,
em 27 de abril 1993, como funcionéario contratado pela instituicdo, estou aqui ha 18
anos e minha funcdo é de notario. O notario exerce a funcdo de conservar e
preservar a documentacdo, organizar, classificar e preservar a documentacao
histérica da arquidiocese. Estou aqui no arquivo eclesiastico, mas existem notarios
por exemplo, na Cdria, nos outros setores da arquidiocese, o notério, ele auxilia ao

chanceleto do estado, a chancelaria”. (PA)

Por estar hd 18 anos na funcdo de notario do arquivo eclesiastico da
Paraiba, e ter participado diretamente na organizacdo geral desse arquivo, podemos
frisar que, sua importancia € bastante relevante para a arquidiocese pois, tanto
facilita os procedimentos como profissional, quanto nas imediatas e futuras

orientacdes das normas do acervo e manuseio da documentacdo no arquivo.

Com relagéo ao que ele entende por Seguranga da Informacéo em
acervos, diz “O que eu entendo pela questdo da seguranca da informacédo, € com

0 objetivo de manter a integridade do documento.” (PA
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Com base nas palavras do PA, a segurancga visa preservar a originalidade
e organicidade da informagdo, mantendo a integridade fisica do documento,
prolongando assim, sua vida util. Assim, vale destacar que a preservacao dos
documentos constituintes do acervo deve ser feita através de medidas a exemplo do
controle da temperatura, higienizacdo do ambiente para evitar o aparecimento de
insetos e outras pragas, acomodacdo adequada dos documentos, iluminacao

apropriada, entre outros.

Ao perguntar qual o seu conhecimento sobre as recomendagdes
estabelecidas pelo CONARQ sobre Seguranca da Informagédo em arquivo, o PA

ressaltou que:

“O CONARQ, ele estabelece diretrizes para a questao da seguranga nas
unidades de informacdo, eu como estudante de Arquivologia da Universidade
Federal da Paraiba, nOs tivermos oportunidade de estudar e refletir essa
determinagcdo do CONARQ com relagdo aos arquivos.(PA)

Com relacdo ao CONARQ, o entrevistado ressaltou que estabelece
diretrizes relacionado a seguranca mas, ndo deixa claro quais as recomendacgoes,
bem como a elaboracdo e implantacdo de um plano de emergéncia que atenta para

a guestao de instalacdo adequada no arquivo.

Quando indagado se o Arquivo possui algum plano operacional visando a

Seguranca da Informacéo do acervo, obtivemos a seguinte resposta:

“Olha, um plano operacional ndo existe, o que existe aqui é o sequinte:
sdo os extintores contra a questdo de incéndios, a seguranca monitorada com o
recurso de cameras nos corredores do centro cultural de s&o Francisco, como em
varios outros locais daqui do centro cultural, e também a vigilancia fisica, homens
capacitados para a guarda local. O arquivo, desde sua organizacao foi aberto ao
publico para consultas no periodo da tarde, mas existem normas estabelecidas com
a questao de manuseio da documentacao, sdo normas de como o pesquisador deve
manusear a documentacdo. Alguns documentos daqui podem ser consultados,

podendo ser inclusive, copiados através da maquina digital sem o uso de flash,
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outros, s6 consulta manual, mas toda a documentagdo aqui é aberta ao publico.”
(PA)

Assim, de acordo com suas palavras no arquivo nao existe um plano
operacional, no entanto, existem procedimentos que asseguram até certo ponto as
informagdes contidas no arquivo. Estas sdo destacadas como extintores contra
incéndio, que deve estar com a validade em dia, bem como os profissionais devem
ter treinamento para saberem manusea-los se necessario. Cameras monitorando o
local do acesso ao arquivo, que precisam ter um supervisor para observar e
monitorar 0s espagos alcancados pela camera, e por fim os vigilantes precisam ter

nocao de como agir diante de um sinistro neste local.

Quanto as variagOes de temperatura do ambiente em que 0 arquivo se
localiza, foi perguntando se esta acelera o processo de deterioracdo causando

danos visiveis ao documento e quais os danos observados.

‘A questado é a seguinte, o arquivo eclesiastico esta aqui e ocupa esta
sala do centro historico de Sao Francisco, é um prédio do século XVIIl, que é
tombado pelo Instituto de Patriménio Histérico e Artistico Nacional — IPHAN - e
utilizamos aqui o acondicionamento, mas este, néo fica ligado 24 horas por questao
de seguranca, pois 0 mesmo sendo um equipamento eletrbnico esta sujeito a
qualquer acidente, por este motivo, € desligado, consequentemente essa variacao
de temperatura danifica um pouco a documentacdo. Antes que se danifique a
documentacdo, é fundamental que se priorize a seguranca do acervo, e este se fara
manualmente, ja que o equipamento € eletrénico e esta sujeito a falhas. Por ser um
prédio muito grande, e termos um quantitativo de vigilantes pequeno, fica a davida:
sera que eles vao ter atencdo? Sera que vao ter cuidado em observar o
acondicionamento, j& que o espaco aqui ndo é adequado nem foi construido para
acondicionar uma unidade de informacédo? Com isso, observamos que o prédio nao
esta dentro dos parametros que s8o necessarios: a privatizacdo, a questdo das
portas especiais contra fogo, tudo isto deveria ser usado no prédio, sendo este, 0
real objetivo, construir um prédio adequado para abranger um arquivo, um museu ou
uma biblioteca.” (PA)
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Assim, pela localizagdo do arquivo - que se encontra em uma sala
reservada inserida no interior de uma igreja, os documentos contidos neste espaco,
passa a sofrer danos no armazenamento dos documentos, a igreja tem detalhes em
madeira 0 que merece bastante cuidado, evitando a proliferacdo de cupins. Em
relagdo a ventilagdo do ambiente pelo ar condicionado, 0s acervos arquivisticos
devem manter a temperatura constante e estavel. Se a instituicdo ndo investe na
climatizacdo do ambiente que guarda os documentos, deve fazer estudo sobre o
posicionamento do local, verificando a vegetacdo e a topografia do mesmo.
(CONARQ, 2000).

Sobre os meios utilizados no arquivo para que o0 acervo seja protegido de
possiveis ataques bioldgicos, tivemos como resposta que “O monitoramento, a

profilaxia e também a dedetizagcdo” (PA)

Desta forma, fica evidente que o arquivo busca sanar problemas com
relacdo ao atague bioldgico, embora o PA ndo tenha mencionado qual o periodo e
como é realizada tais procedimentos. E de suma importancia o monitoramento
através do controle ambiental nos acervos, determinado periodos de dedetizacdo
como forma de prevenir estes ataques ao acervo, o que garantira a durabilidade e a

preservacao daqueles documentos.

Sobre as barreiras/problemas existentes que podem ser citadas no
processo da Seguranca da Informacgéo observadas no Arquivo, o PA ressaltou:

“Eu acho que ndo, ndo tem nem uma barreira. E tanto que nds estamos
com trabalho agora de digitalizacdo de livro de batismo, casamento e crisma. De
todas as paréquias da arquidiocese de 1950 até 2012, que é um plano de seguranca
da informacao, e ela é feita por uma instituicdo que a family search que é uma
instituicdo que é ligada a religido dos mormons e Dom Aldo n&o criou nem um

obstaculo para assinar este convénio com a family search [...].” (PA)

Embasada pelas informagdes acima, ndo houve barreiras/ problemas que
viessem a dificultar o desenvolvimento de organizacdo do acervo por parte da igreja

com relacdo a seguranca, a mesma se disp0s a expor seus documentos para
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consulta e pesquisa ao publico e também iniciou o processo de digitalizacdo de
varios documentos como: livros de batismo, crisma e processos de padres, garantido
assim sua preservacao.

No entanto vale ressaltar que estamos discutindo sobre seguranca da
informacdo em acervo arquivisticos, direcionado para o controle ambiental. E o PA
apontou consideracdes sobre a preservacao e a garantia dos documentos através

do processo digital.

Perguntado sobre que recomendacdo sugeriria para melhoria da
Seguranca da Informacé&o neste arquivo, foi respondido que,

“E 0 que o arquivo reflete, a imagem das instituicbes, entdo o arquivo
eclesiastico hoje alcancou seus objetivos que desde a sua organizagdo foi um
pensamento na época de Dom José Maria Pires, o entdo arcebispo da arquidiocese
da Paraiba, que assinou um convénio com o ndcleo de documentacdo e formacéao
histérica regional, sendo um projeto apoiado pelo Conselho Nacional de Pesquisa,
no qual o objetivo era a organizacado do arquivo e abertura para a comunidade, para
gue essa, refletisse o caminhar da Igreja Catolica da Paraiba. Eu acho que esse
objetivo foi alcancado porque aqui nés temos atendimento ao publico e a
comunidade, ja houve muitos trabalhos referentes a essa pratica que fizeram uma
reflexdo do caminhar da nossa igreja, como: monografias, dissertacao e teses. Em
se tratando da seguranca da informacdo, € sempre importante vocé investir, ter
cuidado e monitorar, porque é um acervo histérico permanente e sdo documentos
anicos, entdo vocé tem que ter muito cuidado, desde a questédo prévia da seguranca
até o manuseio adequado desse material, e esse monitoramento, o do observar,
tende a ser feito pelo arquivista, pois penso que este, tem essa funcdo, como
também a de observar, e olhar os pesquisadores na questdo do manuseio o cuidado

com a documentacgéo.” (PA)

O PA nao sugeriu melhorias para a seguranga mas, citou pontos
importantes que devem ser seguidos, como: 0 monitoramento, o cuidado ao acesso,

ao manuseio e a atuacao do profissional arquivista nestes espacos. No entanto, nao
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basta ter as normas, leis e profissionais inserido no arquivo, é preciso por em pratica

tais atividades no arquivo quando o objetivo é a protecdo do acervo ali existente.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A seguranca da informac&o em acervos arquivisticos, visa garantir que as
informacBes contidas em arquivos mantenham sua integridade, bem como,

preservar a vida util do documento. Dito isto, podemos enfocar que,

Os arquivos brasileiros, tanto os publicos, como os de instituicdes
privadas, ou os de caréater eclesidsticos, possuem em comum a
posse de um rico patrimbénio documental, que se destaca ndo sé pela
sua qualidade e a antiguidade de sua documentag¢édo, como também
pelo volume de seus fundos. (REIS, 2012, p. 6)

Assim, a pesquisa em pauta visou enfocar sobre consideracfes acerca da
seguranca da informacao em acervos arquivisticos, voltada especificamente para a
documentacdo do Arquivo Eclesidstico da Paraiba, como forma de preservar os

documentos de valor imensuravel e a memoria religiosa do estado da Paraiba.

Contudo, apés andlise dos dados através de uma entrevista realizada
com o profissional do arquivo sobre seguranca da informacédo, concluimos que o
profissional tem conhecimentos sobre a seguranca do acervo, porém oS
procedimentos utilizados no arquivo precisam ser reformulados, bem como, um local
que seja especifico e apropriado para o arquivo, que atenda as recomendacfes do
CONARQ (2000, p. 4),

Um arquivo deve oferecer servicos e atividades para o publico,
possibilitar o trabalho técnico e administrativo e possuir areas de
deposito reservadas, com condi¢gBes climaticas e de seguranga
especial. Assim, o edificio precisa ser planejado ou adaptado,
prevendo-se os trabalhos relacionados com [..] preservagcdo e
segurancga do acervo, bem como atividades de pesquisa, educativas
e culturais.

Desta forma, para uma adequada preservacdo documental, dada sua
importancia, € necessario ndo apenas a boa estrutura fisica, a iluminacado adequada,
plano de emergéncia que garanta a integridade do acervo, do usuéario e dos
profissionais que atuam no arquivo, mas, 0 comprometimento e parcerias entre a

entidade mantenedora com outras instituicbes, conforme o ja realizado entre o
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arquivo Eclesiastico e a Igreja dos Moérmons, com o propésito de digitalizar
documentos, mantendo resguarda a sua historia utilizando outros suportes.
Disto isto, a seguir apresentamos algumas recomendacdes que visam 0

aperfeicoamento da seguranca do acervo do Arquivo Eclesiastico:

e Criar um novo projeto para o processo de restauracdo dos

documentos ou parte deles;
e Manter a iluminacao apropriada no arquivo;

e Distribuicdo de equipamento de protecao individual (EPIs) aos

usuarios que vao realizar pesquisas;

e Elaborar um plano de emergéncia de seguranca da informacéo
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APENDICE A - ROTEIRO DA ENTREVISTA

1 - Ha quanto tempo trabalha e qual funcdo exerce no Arquivo Eclesiastico?

2 — O qué vocé entende por Seguranca da Informag&o em acervos?

3 — Qual o seu conhecimento sobre as recomendacdes estabelecidas pelo CONARQ

sobre Seguranga da Informagdo em arquivo?

4 — O Arquivo possui algum plano operacional visando a Seguranca da Informacéo?

5 - As variagOes de temperatura do ambiente em que o arquivo se localiza acelera o
processo de deterioracdo causando danos visivel ao documento? Quais?

6 — Que meios sao utilizados no arquivo para que o acervo seja protegido de
possivel ataque biol6gico?

7 - Quais a barreiras/problemas existentes que podem ser citadas no processo da
Seguranca da Informacé&o observadas no Arquivo?

8 - Que recomendacdes vocé sugere para melhoria da Seguranca da Informacédo

neste arquivo?



ANEXOS
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ANEXO A

CREDENCIAIS DO ENTREVISTADO

RICARDO GRISI VELOSO - Graduado em Histéria, com Especializacdo em
Organizagédo de Arquivos e Historia do Nordeste Contemporéneo pela Universidade
Federal da Paraiba, cursa atualmente o 8° periodo do curso de graduagdo em
Arquivologia pela Universidade Federal da Paraiba. Estagiou no Museu de Arte da
Bahia, participou do Projeto de Organizagcédo do Arquivo Historico da Arquidiocese da
Paraiba, trabalhou no Instituto do Patrimdnio Artistico e Cultural da Bahia, em Atelier
Particular de Restauracdo de Bens Culturais Moveis e no Centro Cultural de S&o
Francisco. Atualmente, é Notario do Arquivo Eclesiastico da Paraiba.

Publicou os seguintes livros:
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SANTOS, Mons. Ednaldo Araujo dos. VELOSO, Ricardo Grisi. Sacerdotes

Ordenados pela Arquidiocese da Paraiba (1892-2002). Jodo Pessoa: Imprell,
2003. 40p.

SANTOS, Mons. Ednaldo Araujo dos. VELOSO, Ricardo Grisi. Apontamentos

Biogréaficos do Clero da Arquidiocese da Paraiba (1894-2004). Jodo Pessoa:
Idéia, 2005. 146p.

VELOSO, Ricardo Grisi. As Cartas Pastorais de Dom José Maria Pires
durante a Ditadura Militar no Brasil (1964-1985). Joao Pessoa: UFPB, 1999, 58p.
Monografia do Curso de Especializacdo em Historia do Nordeste Contemporaneo.

VELOSO, Ricardo Grisi. AArquidiocese e seus Antistites. In: SANTOS, Mons.

Ednaldo Araujo dos (Org.). 1914-2014 Arquidiocese da Paraiba Histéria e
Memoria. Jodo Pessoa: Grafica Moura Ramos, 2013.’



ANEXO B

Alguns Documentos:

Bula Episcopal - Nomeacao do Padre |  Livro de Registro de Batismo da
Antdnio dos Santos Cabral, da | Paroquia de Sao Miguel de Taipi -
Diocese de Aracaju (SE), para Bispo 1811/1820
da Diocese de Natal - 1917

Jornal A Imprensa - 1915
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